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Pesquisa GEM Brasil 2020 - Prefacio

Ser empreendedor no Brasil é ser resiliente
Por Carlos Melles, presidente do Sebrae

O monitoramento do empreendedorismo no Brasil, por meio da pesquisa GEM, completa,
neste ano, duas décadas. A publicacdo desta 212 edicdo anual da pesquisa GEM no
Nosso pais nos deixa muito felizes, ja que sao poucos os paises que estdo, ha tanto tempo,
participando do consorcio internacional da pesquisa.

Este ano, estamos diante de um grande desafio, que é identificar o impacto da pandemia
sobre o empreendedorismo e adaptar nossa atuacao a este quadro de tamanhas
mudancaseincertezas.Emtodo mundo, verificou-se umforte crescimento do desemprego,
devido a crise sanitaria e econbmica provocada pela pandemia do coronavirus. Como
consequéncia, temos visto também que aumentou a propor¢ao de pessoas que buscam
no empreendedorismo sua op¢ao de manutencao de renda, por conta do aumento do
desemprego.

No Brasil, passamos por um processo em que muitos empreendedores estabelecidos
tiveram de encerrar suas atividades, ainda que temporariamente. Podemos afirmar que
houve uma forte transformacao do perfil dos empreendedores: saida de um ndmero
consideravel de empresarios mais antigos e experientes e entrada de outros mais novos
e menos experientes.

Por outro lado, nesta pesquisa de 2020, identificamos, positivamente, o aumento da
proporc¢do da populacdo adulta que sonha em ter seu préprio negdécio. Pela primeira
vez, “o sonho de ter o proprio negdcio” assumiu a 22 posicdo, ficando atras apenas da
alternativa “viajar pelo Brasil”. No total, 59% da populacdo adulta tem esse sonho, o maior
nivel em nove anos de monitoramento dessa variavel.

Sabemos que os desafios da pandemia sdo enormes e o conhecimento gerado pela
pesquisa GEM serve como uma bussola norteadora para nossa acdo. Esses resultados
nos mostram a necessidade de existéncia de politicas publicas que amparem os donos
de pequenos negdcios, que ampliem a oferta de crédito, que reduzam a burocracia e que
prorroguem o pagamento de impostos ou que até mesmo concedam moratéria. Os
empreendedores que ainda tém félego para lutar bravamente pelas suas empresas nao
podem ficar desamparados. E 0 Sebrae esta atento a todos esses anseios e buscando ser
“o Sebrae de que o Brasil precisa”. Na pratica, estamos atacando todas as fragilidades que
impedem o crescimento do empreendedor brasileiro. Ao mesmo tempo, temos sido uma
instituicdo que exerce papel fundamental na educacao e na capacitacdo desses milhdes
de donos de pequenos negdcios.

E importante destacar que, desde o inicio da crise, o Sebrae concentrou esforcos para
atender aos donos de pequenos negocios, que representam 99% dos empreendedores
do pais, disponibilizando capacita¢des, atendimentos online e gratuitos e trabalhando
incessantemente para a melhoria de politicas publicas de amparo ao setor.

Mas, assim como a maioria dos empreendedores do pais, resilientes que sao, temos a
confianca de que a situa¢do de crise, em breve, sera resolvida, a medida que avance o
processo de vacinac¢ao, no Brasil e no mundo. Neste contexto de reconstrucao da economia,
a pesquisa GEM sera, novamente, de suma importancia, pois nos fornecera algo
primordial: o conhecimento. Boa leitural
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Introducao
O GEM no Mundo e no Brasil

O impulso empreendedor é atrelado ao cresci-
mento econdmico, sendo um importante dina-
mizador e um disseminador de inovacdes que
permite explorar oportunidades existentes nos
diversos paises e contextos, oferecendo solu-
¢des produtivas e eficientes para os problemas
nas sociedades e gerando empregos e renda
para suas popula¢des. O impulso empreende-
dor ganha mais relevancia no mundo atual, as-
solado pela pandemia da Covid-19, que afetou
as economias e acirrou as desigualdades, mas
também propiciou novas oportunidades para o
empreendedorismo.

O GEM (Global Entrepreneurship Monitor) come-
¢ou com a iniciativa conjunta do Babson Colle-
ge (Estados Unidos) e a London Business School
(Reino Unido) em 1999, recebendo amplo apoio
do Kauffman Center for Entrepreneurial Leader-
ship, atualmente denominado Ewing Marion
Kauffman Foundation.

O GEM tornou-se uma fonte confiavel de infor-
macdes e dados sobre o empreendedorismo e
0s ecossistemas empreendedores de muitos
paises. Ele fornece anualmente relatérios glo-
bais relativos ao conjunto dos paises pesquisa-
dos, bem como relatérios nacionais, além de
estudos e publicacdes sobre tépicos especiais
ligados ao empreendedorismo. Uma das publi-
cacgdes sobre topico especial foi feita em 2021
quanto aos impactos da pandemia da Covid-19
ocorridos em 20202 O presente relatério também
considera os efeitos causados pela pandemia
com analises e dados unicos, confirmando o
carater atipico do ano de 2020 para o empreen-
dedorismo. Esse é um marco diferencial, pois
os relatorios dos anos anteriores ndo incluiram
a consideracdo detalhada de uma pandemia.

O Brasil comecou a participar da pesquisa GEM
em 2000. Completa agora entdo 21 anos inin-
terruptos de participacdo no estudo, sempre
conduzida pelo Instituto Brasileiro da Qualidade
e Produtividade (IBQP) com o apoio do Servigo
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas

(Sebrae). Ao longo dos anos, o IBQP tem esta-
belecido parcerias com diferentes instituicdes
académicas para conduzir as analises de dados
e produzir os relatérios do GEM. O presente
relatério, referente as condi¢des do empreen-
dedorismo em 2020, foi produzido em parceria
com a Anegepe (Associacdo Nacional de Estu-
dos de Empreendedorismo e Gestdo de Peque-
nas Empresas).

A pesquisa GEM oferece dados e analises im-
portantes para que os governos, os diferentes
entes econdmicos, bem como a academia, or-
ganizagdes ndo governamentais e a socieda-
de possam oferecer formas de intervir na re-
alidade e melhorar o empreendedorismo e as
condicBes de vida nos respectivos paises par-
ticipantes.

O GEM ¢é, ao mesmo tempo, um consorcio e
uma rede de equipes nacionais de pesquisado-
res na area de empreendedorismo, vinculados
a renomadas instituicdes académicas e de pes-
quisa de mais de 110 paises. Essas equipes na-
cionais sdo as representantes locais e a ligacao
com o projeto e com a equipe internacional do
GEM. Elas se responsabilizam, em seus respec-
tivos paises, pela coleta anual de dados, pelos
relatérios nacionais e pelo compartilhamento
dos dados nacionais com a equipe internacio-
nal, de modo a fornecer subsidios para o rela-
torio global anual.

A pesquisa GEM se caracteriza por seguir uma
metodologia padronizada, apurada ao longo de
mais de duas décadas, e representa uma fon-
te de referéncia mundial de dados coletados
diretamente com os individuos empreendedo-
res. Cabe destacar que, conceitualmente, para
o GEM, empreender significa ter um negbcio,
expandir um empreendimento ja existente ou
qualquer tentativa de criacdo (assim como a
criacdo efetiva) de um novo negocio, quer seja
uma atividade formal ou informal, individual,
autdbnoma ou com uma empresa.

2 https://gemconsortium.org/file/open?fileld=50521.
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O GEM inclui uma “pesquisa com a popula-
¢cdo adulta” (Adult Population Survey - APS) que
permite o conhecimento sobre a intensidade
da atividade empreendedora nas economias
participantes, bem como sobre as motivagdes,
ambicdes e atitudes quanto ao empreende-
dorismo, além das caracteristicas das pessoas
envolvidas desde as etapas iniciais da criagao
dos negdcios até que eles se estabelecam no
prazo de até 42 meses.

A pesquisa GEM compreende também um

caracterizar as condi¢des do contexto dos em-
preendedores na criacdo e no desenvolvimen-
to de seus negdécios. E importante destacar
que os instrumentos utilizados nas duas cole-
tas de dados, com a popula¢do adulta e com
0s especialistas, sdo padronizados para todas
as equipes nacionais que realizam a pesquisa
GEM. Essa padronizacdo permite compara-
¢des entre anos e economias e compartilhar
aprendizados, de modo a fundamentar e ba-
lizar decisdes, sobretudo para melhoria das
condi¢des para se empreender em cada uma

levantamento com especialistas nacionais
(National Expert Survey - NES), que permite

das economias participantes da pesquisa.

Varios atores se beneficiam das analises e dados oferecidos pelo GEM, entre os quais:

a) Académicos e pesquisadores: esse grupo pode produzir estudos a partir dos dados e
informacB8es mostrados nas séries histéricas do GEM;

b) Planejadores de politicas publicas: considerando os dados sobre as taxas gerais, taxas
especificas, caracteristicas socioecondémicas, atitudes e motiva¢des dos empreendedo-
res, caracteristicas e estagios dos negdcios e panorama das condic8es para empreen-
der no pais, esses atores podem tomar decisdes e propor politicas, programas e a¢des
qgue visem melhorar o ecossistema empreendedor em diversos niveis;

c) Empreendedores, potenciais empreendedores e investidores: o acesso as informacdes
sobre comportamento, motivacdes e inten¢des dos empreendedores nacionais, ativi-
dades econémicas a que se dedicam nos diferentes estagios dos negécios, bem como
as analises das condi¢bes para empreender, permite tomar decisdes mais embasadas
e uma melhor preparag¢do para empreender e investir;

d) Patrocinadores: oferecem apoio financeiro, mas também se beneficiam dos relatérios
para balizar melhor suas atividades e promover a realiza¢cdo de seus objetivos;

e) OrganizacBes internacionais: beneficiam-se com o uso dos dados e das analises dos
relatérios, obtendo indicadores para seus préprios estudos e analises, de modo a sub-
sidiar debates, atividades e eventos.

O GEM em Numeros (dados globais)

22 anos de coleta de dados, oferecendo uma base de dados propicia a comparagdes
longitudinais para uma mesma economia (caso ela participe de mais de uma edicdo do
estudo), entre economias ou regides e entre economias segundo niveis de renda;

v/

mais de 200.000 entrevistas por ano, tanto com adultos das populac¢fes das economias
envolvidas, quanto com especialistas sobre diversos aspectos do empreendedorismo;

mais de 110 economias de todas as regi6es do mundo e diversos niveis de renda ja
participaram da pesquisa;

participacdo e cooperacao de mais de 500 pesquisadores da area de empreendedorismo
nas analises dos dados e na redacao dos relatérios;

engajamento de mais de 300 instituicdes académicas e de pesquisa;

CC L S X

mais de 200 institui¢des patrocinadoras.



A pesquisa do GEM aborda uma amostra es-
tratificada representativa da popula¢do de pes-
soas com idade de 18 a 64 anos de cada eco-
nomia participante. No Brasil, essa amostra foi
composta de 2.000 individuos entrevistados
por telefone celular no periodo de julho a outu-
bro de 2020, em plena ocorréncia da pandemia
da Covid-19. Desse modo, os dados permitem
identificar o percentual de pessoas envolvidas
com atividades empreendedoras, categoriza-las
em diferentes estagios do desenvolvimento de
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seus negocios (nascentes, novos e estabeleci-
dos) e estimar o niumero de empreendedores
da populagao brasileira. Também foi consulta-
do, de junho a agosto de 2020, um total de 45
especialistas de diferentes regides geograficas,
escolhidos por seu conhecimento, sua especia-
lidade e seu envolvimento com diversas areas
de trabalho e estudo do empreendedorismo e
dos ecossistemas empreendedores. Tal consul-
ta auxiliou na caracteriza¢do do contexto em
que operam os empreendedores no Brasil.

Novidades da Pesquisa GEM relativa a 2020

O consorcio GEM promove anualmente de-
bates com suas equipes nacionais de modo a
identificar necessidades de aperfeicoamento
dos questionarios ou dos procedimentos ado-
tados. A partir dai, tende a realizar, quando ne-
cessarias, apenas altera¢cdes minimas no modo
de realizacdo da pesquisa, dado que se trata de
uma pesquisa com longa série histérica e ndo
se quer perder a possibilidade de comparacgao
dos dados de diferentes anos da série. As vezes,
pequenos ajustes imp8em-se pela necessidade
de se acompanhar mudangas em conceitos e
praticas do mundo do empreendedorismo ou
mudancgas de cendrio, como foi a que ocorreu
em 2020, por conta da crise mundial provocada
pela disseminacao da Covid-19.

Basicamente sdo duas as novidades do GEM
em 2020. A primeira é que, por conta da pande-
mia da Covid-19, foi inevitavel introduzirem-se

Estrutura Conceitual do GEM

Manteve-se o0 modelo conceitual do GEM, que
é apresentado no relatério global® e na figura
1.1. O modelo considera o contexto social, cul-
tural e politico que, por um lado, influencia os
individuos em termos da valorizacdo social da
atividade empreendedora e, por outro, impde
condic¢Bes estruturais ao desenvolvimento do
empreendedorismo, definindo as condic¢8es
para agregacao de valor, empregos e desen-
volvimento na economia. A pesquisa GEM, a
partir das entrevistas com a populacao adulta e
dos questionarios com especialistas, apoia-se,

questdes acerca de como a pandemia estava
influenciando os empreendedores, seus nego-
Cios e suas perspectivas.

Quanto as questdes sobre os principais moti-
VOs para venda, encerramento ou descontinua-
¢do de um negdcio, houve a inclusdo da pande-
mia como um dos motivos.

A segunda mudanca se refere a realiza¢do da
pesquisa com a populacdo adulta (APS) por te-
lefone celular, visto que ja existiam dificuldades
de acesso as residéncias devido a necessidade
de distanciamento social como prevenc¢do da
Covid-19. O apéndice 1 descreve os critérios e
procedimentos metodoldgicos adotados para
assegurar a qualidade da amostragem estrati-
ficada representativa da populagdo brasileira
usando entrevistas por telefone.

portanto, nesse modelo conceitual. Somado a
abordagem metodoldgica rigorosa e padroni-
zada do GEM, o uso do modelo permite chegar
a medidas da intensidade da atividade empre-
endedora e conhecer fatores que afetam tal
atividade. As medidas sao particularmente im-
portantes para os agentes publicos envolvidos
na formulacdo de politicas publicas, no moni-
toramento da realizacdo delas e na avaliacao
dos resultados dos programas, acdes e inicia-
tivas publicos.

3 https://www.gemconsortium.org/report/gem-20202021-global-report
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Figural. Modelo conceitual do GEM

Resultado
(desenvolvimento
socioecondmico)

Contexto economico,
social, cultural e politico

Resultados do
Condicoes Condicdes empreendedorismo
estruturais | estruturais (novos postos de trabalho,

nacionais parao novo valor agregado)
empreende-

dorismo

Valores sociais sobre

B Dasicos o empreendedorismo

Potenciador de
eficiencia Atributos individuais
(psicoldgicos, demograficos,
motivacoes)

Inovacao e
sofisticacao
empresarial

Fonte: GEM 2020

O processo empreendedor é esquematizado passando por sua criacdo, até a fase de negécio
no modelo da figura 1.2, que destaca o poten- estabelecido. O modelo também inclui os prin-
cial empreendedor e os estagios de desenvol- cipais indicadores e variaveis do perfil dos
vimento de um negdcio desde sua concep¢do, empreendedores.

Figural.2 O processo empreendedor

Descontinuidade
dos negdcios

ATIVIDADE EMPREENDEDORA
EMESTAGIO INICIAL (TEA)

Potencial empreendedor: Empreendedor Proprietario e administrador Proprietario e administrador
oportunidades, nascente: envolvido na de um negécio novo (até 3 de um negdcio estabelecido
conhecimentos e habilidades criacdo de um negocio anos e meio) (mais de 3 anos e meio)

| |
Concepcgao | Nascimento | Persisténcia

Perfil do empreendedorismo em estagio inicial
Atributos individuais Setor de Impacto
- Sexo atividade - Crescimento do negécio
- Idade - Inovagdo
- Motivacdo - Abrangéncia de mercado

Fonte: GEM 2020
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Economias que Participaram da Pesquisa GEM em 2020

As 46 economias* participantes da pesquisa GEM
em 2020 foram consideradas segundo quatro
grandes regides geograficas, de acordo com agru-
pamentos estabelecidos pelo GEM e em trés ni-
veis de renda: alta, média e baixa. A classificacdo
quanto a renda per capita utilizada pela pesquisa

Quadro 1.1

GEM é feita a partir de uma adapta¢do da clas-
sificacdo do nivel de renda dos paises elaborada
pelo Banco Mundial (atualizagdo 2020/2021)%. A
equivaléncia das classifica¢cdes esta detalhada no
quadro L.1.

Equivaléncia das classificagdes quanto a renda das economias participantes

Classificagao de Renda PIB per capita -2020/2021 Classificacao de Renda
Banco Mundial (US$) Pesquisa GEM

Baixa <1.036
Baixa
Média-baixa 1.036 - 4.045
Média-alta 4,046 - 12.535 Média
Alta >12.535 Alta

A regido da América Latina e Caribe partici-
pou com oito economias. A regiao da Europa
e América do Norte participou com o maior
numero de economias (20), sendo todas clas-
sificadas como de alta renda, com excegdo
da RUssia, que é de renda média. Do Oriente
Médio e Africa, participaram doze economias,

sendo cinco delas da Africa, classificadas como
de baixa renda, e sete do Oriente Médio, com
seis sendo de alta renda e uma, de renda mé-
dia. A regido da Asia Central e Oriental partici-
pou com seis economias, uma delas sendo de
baixa renda, duas sendo de média renda e trés
sendo de alta renda (quadro 1.2).

4 Nas analises deste relatério, sdo usados os termos economias ou paises porque o GEM reconhece a existéncia, em
algumas regides do mundo, de economias individuais ndo formalmente reconhecidas como paises separados. Cabe escla-
recer que 43 economias participaram da APS, ao passo que a pesquisa NES abrangeu 45 economias. O Canada participou
apenas com a APS e trés outros paises realizaram apenas a NES: Japao, México e Porto Rico.

5 blogs.worldbank.org/opendata/new-world-bank-country-classifications-income-level-2020-2021
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Classificagdo das economias participantes do GEM segundo as regides
Quadro |.2 geogréficas e os niveis de renda’ - 2020

Regioes/Niveis de Renda Média Renda Alta Renda

Angola Ira Arabia Saudita

Burkina Faso Catar

Oriente Médio Egito Emirados Arabes Unidos
e Africa Marrocos Israel

Togo Kuwait

Oma

Asia Central e india Cazaquistdo Coreia do Sul
Oriental Indonésia Japado*
Taiwan

América Latina Brasil Chile
e Caribe Colémbia Panama

Guatemala Porto Rico*
México* Uruguai

Russia Alemanha
Austria
Canada**
Chipre
Croacia
Eslovaquia
Eslovénia
Espanha
Europa e América Estados Unidos
do Norte Grécia
Italia
Letbnia
Luxemburgo
Noruega
Paises Baixos
Poldnia
Reino Unido
Suécia
Suica

Fonte: GEM 2020
* Japdo, México e Porto Rico ndo participaram do APS 2020
** Canada ndo participou do NES 2020

1 Classificacdo adaptada pelo GEM Consortium a partir da classificagdo do Banco Mundial.
Fontes: Global Entrepreneurship Monitor 2020/2021 Global Report e Blog do Banco Mundial
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Estrutura do Relatorio Brasileiro da Pesquisa GEM 2020

O relatério Empreendedorismo no Brasil GEM
2020 apresenta analises, comparacdes, esti-
mativas numéricas e conclusdes com base nos
dados coletados em 2020. Além da presente in-
troducao, a estrutura do documento é dividida
em sete capitulos. O capitulo 1 apresenta as
principais taxas de empreendedorismo do Bra-
sil em comparag¢do com as taxas das demais 42
economias que participaram da pesquisa APS
em 2020. Também enfoca as principais ativida-
des econdmicas dos empreendedores, infor-
macbes sobre o empreendedorismo potencial
e a influéncia da pandemia na criacdo e na des-
continuidade de negécios. O capitulo 2 aborda
asrazdes que levam os empreendedores a criar
seus negocios, segundo quatro motivacdes:
“para continuar uma tradicdo familiar”, “para
constituir uma grande riqueza ou uma renda
muito alta”, “para fazer diferenca no mundo” e
“para ganhar a vida porque os empregos sao
escassos”. O capitulo 3 traz as estatisticas re-
lacionadas a sexo, idade, escolaridade e renda
familiar mensal da populacdo envolvida com a
atividade empreendedora brasileira e das de-
mais economias. Também trata das atividades
exercidas por brasileiros em paralelo as inicia-
tivas empreendedoras, as motivagdes e princi-
pais atividades dos empreendedores segundo
as caracteristicas socioecondmicas.

O capitulo 4 descreve os empreendimentos
pesquisados no Brasil quanto a formalizacao,
a procedéncia de seus clientes, a gera¢do de
ocupacdo e renda e a inovacao. O capitulo 5
foca os investidores informais que apoiaram
financeiramente, por meio de empréstimo de
dinheiro ou de financiamento pessoal, a criacao
de um novo negocio iniciado por outra pessoa.
O capitulo 6 trata dos fundamentos sociais e
culturais do empreendedorismo, quais sejam:
as percepc¢des, os sentimentos, as aspira¢des,
as atitudes e os sonhos que resultam do re-
lacionamento e das trocas entre as pessoas e
seus ambientes. O capitulo 7 descreve as con-
dicBes para empreender no Brasil e no mundo,
baseando-se nas avalia¢cdes realizadas pelos
especialistas convidados a responder sobre
as condi¢des estruturais das economias, bem
como a indicar os fatores favoraveis e aqueles
que limitam a acdo dos empreendedores em
seus paises; esses especialistas recomendaram
também como melhorar o ambiente de negé-
cios para os empreendedores. O panorama das
condi¢bes para empreender foi complementa-
do com a avaliacao feita pelos adultos na APS
(Adult Population Survey).

O documento é finalizado por um item de consi-
deracgdes finais, no qual se busca o destaque e
a relacao entre os principais achados analisados
em todos os capitulos. Apds as conclusdes, no
apéndice 1 sdo detalhados os métodos empre-
gados no GEM nas duas pesquisas, na APS (Adult
Population Survey) e na NES (National Expert Survey).
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Capitulo 1

Empreendedorismo no Brasil
e no Mundo - Taxas Gerais

Neste capitulo sdo apresentadas as principais
taxas de empreendedorismo, advindas da pes-
quisa com a populacao adulta (Adult Population
Survey) das 43 economias que participaram do
Global Entrepreneurship Monitor (GEM) em 2020,
com destaque para os resultados do Brasil. Sdo

1.1.

também apresentadas as principais atividades
econdmicas dos empreendedores, a influéncia
da pandemia na criacdo de negécios, informa-
¢des sobre o empreendedorismo potencial e so-
bre a descontinuidade dos empreendimentos.

Taxas de Empreendedorismo

Total (TTE) e Inicial (TEA)

Conforme o modelo conceitual do GEM, as
atividades empreendedoras sdo classificadas
segundo o estagio em que se encontram os
negocios dos entrevistados no momento da
pesquisa. Essa tipologia de negbcios empre-
endedores ndo s6 diz respeito ao estagio do

Quadro 11

empreendimento em si, como também revela
padrbes distintos de comportamento e molda
caracteristicas, por exemplo, sociodemografi-
cas, dos empreendedores. O quadro 1.1 deta-
lha as categorias dessa tipologia.

Estdgios do empreendedorismo segundo o modelo GEM

New business owners).

o Empreendedores iniciais: sdo os individuos que estdo a frente de empreendimentos com menos
de 42 meses de existéncia (3,5 anos). Dessa categoria €é criada a taxa de empreendedorismo inicial
(TEA - Total early-stage entrepreneurial activity). E dividida em duas categorias adicionais.

——— Empreendedores nascentes: sdo os individuos envolvidos, nos Ultimos doze meses, na
estruturagdo, e que sdo proprietarios de um novo empreendimento, com menos de 42
meses de existéncia (3,5 anos), que ainda ndo pagou salario ou qualquer outra forma de
remuneracdo, inclusive aos proprietarios, por mais de trés meses. Dessa categoria é criada
a taxa de empreendedorismo nascente (NEA - Nascent entrepreneurial activity).

Empreendedores novos: sdo os individuos proprietarios e administradores de um novo
empreendimento, com menos de 42 meses de existéncia (3,5 anos), que ja pagou salario
ou qualquer outra forma de remuneracao, inclusive aos proprietarios, por mais de trés e
menos de 42 meses. Dessa categoria € criada a taxa de empreendedorismo novo (NBO -

o Empreendedores estabelecidos: Sdo os individuos proprietarios e administradores de um
empreendimento consolidado, que ja pagou salario ou qualquer outra forma de remuneracdo,
inclusive aos proprietarios, por mais de 42 meses de existéncia (3,5 anos). Dessa categoria é criada
a taxa de empreendedorismo estabelecido (EBO - Established business ownership).

o Empreendedores totais: sdo os individuos envolvidos na estrutura¢do ou que sao proprietarios de
um empreendimento. Dessa categoria € criada a taxa de empreendedorismo total (TTE - Taxa total
de empreendedorismo) que é a soma da TEA mais a EBO, descontadas as duplas contagens
(respondentes que tinham mais de um tipo de negdcio concomitante).

Fonte: GEM Brasil 2020
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Das 43 economias participantes do GEM 2020,
cerca de 46% (20 delas) sao provenientes da re-
gido chamada de Europa e América do Norte.
Além disso, cerca de 70% (30 delas) sdo consi-
deradas como de renda alta, de acordo com a
Classificacdo do Banco Mundial, adaptada pelo
GEM. O grafico 1.1 apresenta duas das impor-
tantes taxas criadas pela metodologia GEM, que
sdo a taxa de empreendedorismo total (TTE) e a
taxa de empreendedorismo inicial (TEA), agru-
padas por regides geograficas.

Com relagdo a taxa total de empreendedo-
rismo (TTE), o grafico 1.1 revela que todos as
economias da regidao da América Latina e Ca-
ribe possuem TTE (indo da menor do Uruguai
de 26,6% para a maior da Guatemala de 39,8%)
maior que a TEE mais alta no bloco da Euro-
pa e América do Norte, que é a da Letdnia de
25,7%. Particularmente, o Brasil, com uma TTE
de 31,6%, foi a 4% economia na América Latina e
Caribe e a 72 maior TTE dentre as 43 economias
pesquisadas.

Adicionalmente, todas as seis economias da re-
gido América Latina e Caribe figuram entre as
dez TTE mais elevadas na pesquisa GEM 2020.
As duas maiores TTE sdo de Angola (57,5%) e
doTogo (48,8%), ambas da regido da Africa. Por
outro lado, oito entre as dez menores taxas

estdo na regido da Europa, indo de um valor de
4,2% (Italia) a 13% (Russia e Suécia). A Italia foi
a Unica entre todas as economias com TTE infe-
rior a 10%.

Com relacdo a taxa de empreendedorismo ini-
cial (TEA), o mesmo padrdo se observou em
relacdo a TTE, ou seja, todos as economias da
regidao da América Latina e Caribe possuem
TEA (indo da menor no Uruguai de 21,9% para
a maior no Panama de 32,4%) maior que a TEA
mais alta no bloco da Europa e América do Nor-
te, que é da LetOnia e do Canada, ambas empa-
relhadas com 15,6%. Particularmente, o Brasil,
com uma TEA de 23,4%, foi a 5 economia na
Ameérica Latina e Caribe e a 72 maior TEA dentre
as 43 economias pesquisadas.

Ademais, todas as seis economias da regido da
América Latina e Caribe figuram entre as dez
TEA mais elevadas na pesquisa GEM 2020. As
duas maiores TEA sdo da Angola (49,6%) e do
Togo (32,9%), ambas da regido da Africa. Por
outro lado, oito entre as dez menores taxas es-
tdo na regido da Europa, que vao do percentual
de 1,9% (Italia) a 7,6% (Noruega). Além da Italia,
mais quatro economias apresentaram TEA infe-
rior a 6%, sendo a india (5,3%), Espanha (5,2%),
Alemanha (4,8%) e Pol6nia (3,1%).

Taxas (%) de empreendedorismo em estagio inicial (TEA) e total (TTE) -

Grafico 1.1 Economias participantes (agrupamento por regides geograficas) - 2020
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Conforme esclarecimento do quadro 1.1, sen-
do a TEA uma das taxas que comp&em a TTE, é
possivel também analisar por meio do grafico
1.1 a relacdo entre elas, ou seja, a propor¢do
entre os empreendimentos iniciais em rela¢do
aos totais, para o ano de 2020. Observando-se
esse grafico depreende-se que em cerca de
72% das economias pesquisadas (31), o empre-
endedorismo inicial (TEA) respondeu por mais
da metade do empreendedorismo total (TTE).

H& um grupo de oito economias em que a pro-
porcdo entre a taxa de empreendedorismo ini-
cial (TEA) e a do empreendedorismo total (TTE)
ultrapassou os 80%. Esse grupo é diversificado
em relacdo a renda e concentrado em relagdo a
regido geografica, sendo eles em ordem decres-
cente: Panama (90,1%), Oma (88%), Emirados
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Arabes Unidos (87,8%), Colémbia (86,5%), An-
gola (86,4%), Cazaquistao (84,4%), Chile (82,9%)
e Uruguai (82,2%). O Brasil vem proximo a esse
grupo com uma proporc¢ao de 74%.

Entre as economias com propor¢des entre TEA
e TTE menores que 50%, destacam-se 12. Elas
se distribuem da seguinte forma entre as re-
gides: sete na Europa (Eslovénia = 46,6%, Italia
= 46,3%, Austria = 45,1%, Alemanha = 44,7%,
Espanha = 44,1%, Grécia = 38,3% e Polbnia =
20,2%); quatro da Asia Central e Oriental (in-
dia = 47,7%, Indonésia = 46,9%, Coreia do Sul =
45,3% e Taiwan = 38,3%); e um no Oriente Mé-
dio (Ira = 36,1%). Nesse grupo, a predominancia
é de economias de renda alta, sendo 9 delas,
seguidas por duas de renda média (Indonésia e
Iré) e uma de renda baixa (india).

11.2. Taxas de Empreendedorismo Nascente (NEA),
Novo (NBO) e Estabelecido (EBO)

Nesta secdo sdo detalhadas as demais taxas ge-
rais calculadas segundo a metodologia GEM: as
taxas de empreendedorismo nascente (NEA),
novo (NBO) e estabelecido (EBO), colocando em
perpectiva o Brasil em relacdo as demais eco-
nomias pesquisadas. As analises desta secdo
contam com o suporte visual dos graficos 1.1.1
(NEA), 1.1.2 (NBO) e 1.1.3 (EBO), que dispdem
essas taxas das 43 economias pesquisadas,
agrupadas por regido geografica e também
pela tabela 1.1 que traz as mesmas informa-
¢cBes, porém com o adicional da classificagdo
por renda para cada uma das economias.

O grafico 1.1.1 traz as estatisticas em relacdo a
taxa de empreendedorismo nascente (NEA). E
possivel ver que quatro economias apresenta-
ram NEA ao redor de 20%, ou seja, aproximada-
mente 1 em cada 5 individuos adultos (18 a 64
anos), em 2020, estava envolvido na estrutura-
¢d0 ou era proprietario de um novo empreen-
dimento, com menos de 42 meses de existéncia
(3,5 anos), que ainda ndo pagou salario ou qual-
quer outra forma de remuneracgdo, inclusive
aos proprietarios, por mais de trés meses. Essas
economias sdo, em ordem decrescente da NEA:
Angola (27,3%), Panama (23%), Togo (21,7%) e
Chile (19,8%). Angola e Togo sdo paises da Afri-
ca e classificados como de renda baixa e Pana-
ma e Chile sdo economias da regido da América
Latina e Caribe, classificadas como renda alta.
Na regido da América Latina e Caribe, todas as
economias apresentaram NEA acima de 10%,
sendo do Brasil a menor taxa, com 10,2%. No
geral, o Brasil ocupava, em 2020, a 16? coloca-
cdo dentre as 43 economias pesquisadas.

Na regido geografica da Europa e América do
Norte, dentre as 20 economias, todas de renda
alta, com excecao da Russia que é renda média,
apenas trés apresentaram NEA acima de 10%:
os Estados Unidos (10,7%), Eslovaquia (10,4%) e
Letdnia (10,1%).

Por fim, entre as dez economias com as meno-
res NEA, no limiar abaixo de 4%, figuraram eco-
nomias com predominancia de renda alta (7) e
da regido da Europa (6), sendo em ordem de-
crescente da NEA as cinco menores: Marrocos
(3%), Indonésia (2,5%), Espanha (2,4%), Poldnia
(1,6%) e Italia (0,9%).

Voltando a atencdo para a taxa de empreen-
dedorismo novo (NBO), ou seja, para aqueles
empreendimentos nos quais os individuos
sdo proprietarios de um novo empreendimen-
to, com menos de 42 meses de existéncia (3,5
anos), que ja pagou salario ou qualquer outra
forma de remuneracdo, inclusive aos proprie-
tarios, por mais de trés e menos de 42 meses, 0
grafico 1.1.2 traz a NBO para as 43 economias
da pesquisa, agrupadas por regidao geografica.

Seis economias registraram NBO acima de 10%,
sendo trés da regido da América Latina e Caribe
(Guatemala = 16,4%, Coldbmbia = 14% e Brasil
= 13,4%), todas elas classificadas como de ren-
da média, e trés do continente africano (Angola
= 24,3%, Burkina Faso = 12% e Togo = 11,7%),
todas elas classificadas como de renda baixa.
Observando-se essas NBO, depreende-se que
o Brasil tem a 4® maior taxa de empreendedo-
rismo novo da pesquisa GEM 2020.
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Todas as demais economias da amostra, princi-
palmente as de renda alta, independentemen-
te da regido, apresentaram NBO variando de
1% (Italia) a 9,8% (Panama). Das nove menores
NBO, oito sdo de economias europeias que

Grafico 1.1.2
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apresentaram NBO menores que 3%: Noruega
e Espanha (ambas 2,9%), Reino Unido (2,7%),
Luxemburgo (2,4%), Austria (2,2%), Alemanha
(1,8%), Polbnia (1,5%) e Italia (1%).

Taxas (%) de empreendedorismo em estagio novo (NBO)- Economias
participantes (agrupamento por regides geograficas) - 2020
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Voltando-se para a ultima taxa especifica cal-
culada pela metodologia GEM, a taxa de em-
preendedorismo estabelecido (EBO), ou seja,
aqueles empreendimentos levados a cabo
por individuos que sdo proprietarios de um
empreendimento consolidado, que ja pagou
salario ou qualquer outra forma de remunera-
¢do, inclusive aos proprietarios, por mais de 42
meses de existéncia (3,5 anos), a mesma pode
ser visualizada no grafico 1.1.3, sendo as eco-
nomias agrupadas por regido geografica.

Da visualizacao do grafico 1.1.3 é possivel con-
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tabilizar que dez economias possuem EBO aci-
ma de 10%, em contraponto as 23 economias
com taxa de empreendedorismo inicial (TEA)
nesse mesmo patamar (grafico 1.1). Essas dez
economias sao de regides geograficas e rendas
distintas, indo de valores maximos como Togo
(17,8%) e Coreia do Sul (16,1%) a valores pro-
ximos ao patamar de 10% como as economias
da Indonésia (11,4%), Taiwan e Letbnia (ambas
com 11,1%).
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Ao analisar a taxa de empreendedorismo inicial ~ 6,9%. O Brasil, com uma EBO de 8,7%, ficou na
(TEA) e a taxa de empreendedorismo estabe- 137 posicao entre as 43 economias. Por fim, as
lecido (EBO) de todas as seis economias que dez economias com as menores EBO apresen-
compdem a regido da América Latina e Caribe tam valores que variaram de 2,2% na lItalia a
(Brasil, Chile, Coldmbia, Guatemala, Panaméa e  4,7%, na Russia.

Uruguai), verifica-se que, enquanto a TEA mé-

dia da regido foi de 27,2%, a EBO média foi de

e Taxas (%) de empreendedorismo em estdgio estabelecido (EBO) - Economias
Grafico 1.1.3 participantes (agrupamento por regides geograficas) - 2020
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A tabela 1.1 mostra um quadro sintético com Indonésia (11,4% > 9,6%), Taiwan (11,1% >
as taxas de empreendedorismo (TEA, NEA, NBO  8,4%), Austria (7,8% > 6,2%), Eslovénia (7,0% >
e EBO) de todas as 43 economias participantes  6%), Espanha (6,7% > 5,2%), Alemanha (6,2% >
na pesquisa GEM em 2020, estratificadas por 4,8%), india (5,9% > 5,3%) e Italia (2,2% > 1,9%).
regido geografica e niveis de renda. A partir
dela, diversas andlises podem ser conduzidas A segunda analise diz respeito ao padrdo en-
e elaboradas, sendo duas apontadas a seguir. ~ tre as taxas NEA e NBO que, no Brasil, em to-
das as edic¢des (grafico 1.3, a seguir), sempre
A primeira diz respeito a observacdo de que mostrou a NEA menor do que a NBO, ou seja,
para um subconjunto de 12 economias verifica-se  a participacdo de empreendedores com negoé-
que a EBO é maior que a TEA, ou seja, para es-  cios novos (NBO) foi sempre maior que as dos
sas economias, no ano de 2020, a participagdo negocios nascentes (NEA). Contudo, nessa edi-
de empreendedores com negécios estabele- ¢do da pesquisa GEM 2020, somente 12° eco-
cidos foi maior que as dos negdcios iniciais, nomias (cerca de 28% da amostra) tiveram esse
lembrando que os negdcios iniciais englobam  comportamento, sendo que, para 29° delas, a
os empreendimentos nascentes e novos. Essas  relacdo foi oposta, a participacdo dos empreen-
12 economias (cerca de 28% da amostra) estdo  dimentos nascentes ultrapassou a dos empre-
classificadas em todas as rendas e presentes endimentos novos. Essas 29 economias estdo
em todas as regides, com excec¢do da América  distribuidas entre todas as rendas e presentes
Latina e Caribe, sendo que nove dessas econo- em todas as regides, sendo elas aqui somente
mias sdo de renda alta (sete na Europa e duas  nominadas, pois da visualizacdo da tabela 1.1
na Asia); duas economias sdo de renda média  é possivel rastrear facilmente os seus valores:
(uma na Asia e uma no Oriente Médio); e uma  na regido da América Latina e Caribe: Chile, Co-
economia de renda baixa (na Asia). Explicitan-  |6mbia, Panama e Uruguai; na regido da Europa
do-as em ordem descrente da EBO > TEA, sdo e América do Norte: Alemanha, Austria, Cana-
elas: Coreia do Sul (16,1% > 13%), Grécia (14,6% >  d4, Chipre, Cro4cia, Eslovaquia, Estados Unidos,
8,6%), Ira (14,5% > 8%), Polbnia (12,2% > 3,1%), Letbnia, Luxemburgo, Noruega, Paises Baixos,

6 Duas economias foram excluidas dessa contagem porque as diferencas entre as taxas NEA e EBO n&o
eram relevantes, sendo Eslovénia (NEA= 3,1% e NBO= 3%) e Pol6nia (NEA= 1,6% e NBO= 1,5%), ficando,
portanto, um total de 41 economias nessa contagem.
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Reino Unido, Suécia e Suica; na regido do Orien-
te Médio e Africa: Angola, Ardbia Saudita, Ca-
tar, Ird, Israel, Kuwait, Oma e Togo; na regiao
da Asia Central e Oriental: Cazaquistdo, Coreia
do Sul e India.

Tabela 1.1 Taxas (em %) de empreendedorismo por estagio - Economias
: participantes (agrupamento por regides geograficas) - 2020

cn . Niveis de | Iniciais| Nascentes | Novos
Regioes Economias renda’ (TEA)

Estabelecidos

(EBO)

América Chile A 25,9 19,8 7,2 6,1
Latina e Colémbia M 31,1 18,0 14,0 5.5
Caribe Guatemala M 28,3 12,4 16,4 12,3
Panama A 32,4 23,0 9,8 4,1

Uruguai A 21,9 15,9 6,1 51

Alemanha A 4.8 3,1 1,8 6,2

Austria A 6,2 4,1 2,2 7.8

Canada A 15,6 8,7 7,5 7,3

Chipre A 8,6 51 3,6 7.3

Croacia A 12,7 9,1 3,7 4,2

Eslovaquia A 13,9 10,4 3,8 6,5

Eslovénia A 6,0 3,1 3,0 7,0

Espanha A 5,2 2,4 2,9 6,7

Europae | qiados Unidos A 15,4 10,7 49 9,9
America | q i A 8,6 33 5,5 14,6
doNorte | i5)ia A 1,9 0,9 1,0 2,2
Letonia A 15,6 10,1 5,8 11,1

Luxemburgo A 8,0 5,7 2,4 3,6

Noruega A 7.6 4,7 2,9 4,1

Paises Baixos A 11,5 6,9 49 7.0

Polonia A 3,1 1,6 1,5 12,2

Reino Unido A 7,8 52 2,7 6,5

Russia M 8,5 4,0 4,6 4,7

Suécia A 7.3 4,5 3,0 6,0

Suica A 9,2 6,4 3.2 6,7

Angola B 49,6 27,3 24,3 9,2

Arébia Saudita A 17,3 10,8 6,7 5,1

Burkina Faso B 23,0 11,5 12,0 12,4

Catar A 17,2 11,2 6,6 6,1

Oriente Egito B 11,3 4,9 6,7 52
Médio e Emirados Arabes Unidos A 15,4 7.3 8,8 2,5
Africa Irs M 8,0 4,2 3,8 14,5
Israel A 8,5 5,1 3,6 4,2

Kuwait A 19,2 11,3 8,6 5,9

Marrocos B 7,1 3,0 4.1 6,8

Oma A 16,0 10,4 59 2,5

Togo B 32,9 21,7 11,7 17,8

Cazaquistao M 20,1 121 8,5 4,3

Asia Coreia do Sul A 13,0 8,2 5,0 16,1
Central e india B 53 3,2 2,3 59
Oriental Indonésia M 9,6 2,5 7,2 11,4
Taiwan A 8,4 3,6 50 111

Fonte: GEM 2020

" Niveis de renda: A - Alta; M - Média; B - Baixa. Classificacdo adaptada pelo GEM Consortium a partir da classificagdo do Banco

Mundial. Fontes: Global Entrepreneurship Monitor 2020/2021 Global Report e Blog do Banco Mundial
(blogs.worldbank.org/opendata/new-world-bank-country-classifications-income-level-2020-2021).
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11.3. Taxas de Empreendedorismo

no Brasil em Perspectiva
sendo altas e, quando aplicadas sobre a popu-

lacdo brasileira, levam a estimativas expressi-
vas no numero de empreendedores.

De maneira geral, o empreendedorismo no Bra-
sil manteve-se em patamares elevados, consi-
derando que, embora tenham sido observadas
redu¢des em algumas taxas, elas continuam

Taxas' (%) e estimativas? (nimero de pessoas) de
Tabela 1.2 empreendedorismo segundo o estagio - Brasil - 2020

I S NS

Empreendedorismo total TTE 31,6 43.986.939
Empreendedorismo inicial TEA3 23,4 32.646.954
Novos NBO 13,4 18.730.815
Nascentes NEA 10,2 14.200.981
Empreendedorismo estabelecido EBO 8,7 12.061.053

Fonte: GEM Brasil 2020

1 Percentual da populacdo de 18 a 64 anos. A soma das taxas parciais pode ser diferente da taxa total, uma vez que
empreendedores com mais de um empreendimento, em estagios diferentes, sdo contabilizados uma vez em cada grupo.

2 Estimativas calculadas a partir de dados da populagdo brasileira de 18 a 64 anos para o Brasil em 2020: 139,4 milhdes. Fonte:
IBGE/Diretoria de Pesquisas. Projecdo da popula¢do do Brasil e Unidades da Federacdo por sexo e idade para o periodo 2000-2030
(ano 2020).

3 O valor da TEA (2020: 23,4) é ligeiramente diferente da soma das taxas NBO + NEA (13,4 + 10,2 = 23,6) porque ha que se

considerar a dupla contagem para aqueles empreendedores que estdo nas duas categorias simultaneamente.

Como revela a tabela 1.2, em 2020, segundo
estimativas, estavam atuantes no Brasil cerca
de 44 milhdes de individuos a frente de algum
tipo de empreendimento, correspondendo a
uma taxa de empreendedorismo total (TTE) de
31,6%. Desse total, aproximadamente 14 mi-
IhBes desses empreendimentos correspondem
aos nascentes, cerca de 19 milhdes aos novos
empreendimentos e 12 milh8es deles aos cha-
mados empreendimentos estabelecidos, ou
seja, aqueles com mais do que 3 anos e meio.

O grafico 1.2 revela que entre 2019 e 2020
o empreendedorismo total (TTE) no Brasil so-
freu uma reducdo de 7,1 pontos percentuais,

Grafico 1.2
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Fonte: GEM Brasil 2020
1 Percentual da populagdo de 18 a 64 anos.

saindo de 38,7% para 31,6%. Esse resultado
foi, principalmente, impactado pela reducao na
taxa de empreendedores estabelecidos (EBO),
que caiu 7,5 pontos percentuais, saindo de
16,2%, em 2019, para 8,7%, em 2020, conforme
pode ser observado no grafico 1.3. Essa EBO
de 8,7% de 2020 é a terceira mais baixa de toda
a série historica, ficando proxima as taxas dos
anos de 2002 (7,8%) e 2003 (7,6%). Em nenhum
outro ano, com excecao de 2002, 2003 e 2020,
a EBO ficou abaixo de 10%. De 2019 a 2020 uma
quantidade consideravel de empreendedores
estabelecidos (cerca de 10 milhdes deles) saiu
do mercado em que atuava. Evidenciando uma
grande descontinuidade de diversos negécios.

Evolugdo das taxas' (%) de empreendedorismo total (TTE)
e inicial (TEA) - Brasil - 2002:2020
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Com relagdo a taxa de empreendedores em es-
tagio inicial (TEA), conforme o grafico 1.2, ndo
houve alteracao significativa entre 2019 e 2020
(23,3% contra 23,4%). Entretanto, é importante
salientar que a marca de 23,4% é a maior TEA
de toda a série histérica, que vem desde 2002.

Conforme pode ser observado no grafico 1.3,
houve uma diminuicdo dos empreendedores
novos (NBO) em relacdo aos empreendedores
nascentes (NEA); enquanto a NBO diminuiu em
2,4 pontos percentuais, a NEA aumentou em
2,1 pontos percentuais (8,1% para 10,2%), tor-
nando-se a maior marca em toda a série histo-
rica desde 2002.

Esse padrdo, ou seja, 0 aumento do numero de
empreendedores nascentes (NEA) em relagdo

a reducdo do numero de empreendedores no-
vos (NBO), mostra que nesse periodo de pan-
demia muitos negocios levados a cabo pelos
empreendedores novos (cerca de 3 milhdes
deles) infelizmente ndo sobreviveram, e que,
alternativamente, muitos dos que perderam
seus empregos formais optaram por iniciar um
novo empreendimento nascente (cerca de 3
milhdes deles).

No grafico 1.3, observa-se que a taxa de empre-
endimentos novos (NBO) e estabelecidos (EBO)
ja vinha em queda desde 2018, mas ndo em ni-
veis como os relevados pela pesquisa 2020, po-
dendo-se atribuir esse aumento na intensidade
da queda a nova variavel que influenciou a ati-
vidade econdmica no pais, e no mundo, que foi
a pandemia de Covid-19.

Evolugdo das taxas' (%) de empreendedorismo nascente (NEA),

20,2
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Fonte: GEM Brasil 2020
1 Percentual da populacdo de 18 a 64 anos.
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NOVO

Estabelecido — —

Principais Atividades Econdmicas

dos Empreendedores

1.21.

Atividades EconOmicas dos

Empreendedores Iniciais (TEA)

As estatisticas das tabelas a seguir consideram
o grupo dos empreendedores iniciais (TEA) com
o objetivo de fazer comparac¢des com os dados
do GEM Internacional, que adota essa estatisti-
ca em seu relatoério geral. Os dados do estudo
GEM em outros paises podem ser Uteis para
subsidiar as analises comparativas, mapear os
estagios do empreendedorismo, identificar di-
ferencas de ambiente de negocios e criar opor-
tunidades para novos estudos comparativos
especificos.

Com relacao a distribuicdo percentual dos em-
preendedores iniciais (TEA) no Brasil, conforme
pode ser visto na tabela 1.3, 58,2% atuam em
servicos orientados para o consumidor, 24,4%
em transformacdo e 16,1% em servi¢cos orien-
tados para negocios. Outros paises considera-
dos também de renda média, como Coldmbia
e Cazaquistdo, apresentaram uma distribuicao
percentual muito préxima a do Brasil.



No setor extrativo, hd pouca participacdo dos
empreendedores iniciais brasileiros (1,4%),
mas se destacam tanto paises de renda alta,
como Italia (21,7%), Suécia (12,2%) e Croacia
(10,9%), quanto alguns paises de renda baixa,
como Togo (23,2%), Burkina Faso (17,7%) e in-
dia (9,3%).

No setor de transformacdo, destacam-se pai-
ses de regiBes e rendas distintas: Catar (35%)
e Kuwait (30,4%), do Oriente Médio, como tam-
bém Eslovénia (31%), da Europa - todos com
renda alta. Entre os paises com renda média,
a Russia (39,3%) tem a maior concentra¢do de
empreendedores nesse setor. O Brasil, também
um pais de renda média, tem 24,4% de seus
empreendedores iniciais no setor de transfor-
macao. Por fim, entre os paises de renda baixa,
destacam-se as economias do Egito (33,1%) e
do Marrocos (32%).

33

As economias com empreendedores iniciais
no setor de servicos orientados para negocios
apresentam um padrdo. H& um grupo de eco-
nomias com taxas acima de 30% de renda alta,
com destaque para os paises da Europa, como
Luxemburgo (43,6%), Noruega (41,8%), Paises
Baixos (41,2%), Chipre (41%), Austria (36,6%) e
Suécia (34,4%). Israel (34,3%) é o Unico pais de
fora da Europa a compor esse grupo.

No mais, em relacdo aos empreendedores ini-
ciais no setor de servigos orientados para o con-
sumidor, ha um grupo com diversidade de eco-
nomias de diferentes regides e niveis de renda
com 0s maiores percentuais. A Ardbia Saudita
lidera com 82,2%, seguida da india (78,8%), An-
gola (76,8%), Taiwan (69,1%), Guatemala (67%)
e Oma (63,9%).
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Tabela 1.3 Distribuicao percentual dos empreendedores iniciais (TEA) segundo o setor da atividade
: econdmica - Economias participantes (agrupamento por regides geograficas) - 2020

% das atividades dos empreendedores iniciais

. _ .. Servigos | Servigos
Regides Economias Niveis Setorde |orientados| orientados

de ] =
ara ara o
TEL extrativo| transformagéo p p

negdcios |[consumidor

f;rt‘iigcj Chile A 4,4 26,1 19,7 497  100,0
Caribe Colémbia M 1,0 24,0 15,8 59,2  100,0
Guatemala M 4,4 22,4 6,3 67,0 100,0
Panama A 3,7 20,7 14,6 61,0 100,0
Uruguai A 6,9 26,9 12,4 53,8 100,0
Alemanha A 1,7 13,1 29,8 55,4 100,0
Austria A 4,7 10,1 36,6 48,6 100,0
Canada A 2,8 18,3 26,4 52,5  100,0
Chipre A 1,3 10,9 41,0 46,8  100,0
Croacia A 10,9 20,2 33,7 35,1 100,0
Eslovaquia A 4,1 27,8 33,8 343  100,0
Eslovénia A 59 31,0 22,7 40,5  100,0
Espanha A 5,1 17,6 30,8 46,5  100,0
Europae | poiados Unidos A 3,1 19,7 34,3 42,9 1000
America Grécia A 42 25,8 17,5 52,5  100,0
doNorte | 4} A 217 15,5 23,4 39,4  100,0
Let6nia A 9,0 29,7 21,2 40,1 100,0
Luxemburgo A 1,3 11,7 43,6 43,4 100,0
Noruega A 53 16,3 41,8 36,6  100,0
Paises Baixos A 1,5 11,5 41,2 45,8 100,0
Poldnia A 3,7 27,6 25,4 432  100,0
Reino Unido A 1,3 23,2 26,4 492  100,0
RUssia M 4,1 39,3 17,1 39,5  100,0
Suécia A 12,2 13,6 34,4 39,8 1000
Suica A 1,6 22,2 33,6 42,6 100,0
Angola B 1,4 16,9 4,9 76,8  100,0
Arabia Saudita A 0,8 13,1 3,9 82,2  100,0
Burkina Faso B 17,7 27,4 2,5 52,4 100,0
Catar A 2,4 35,0 15,0 47,6 100,0
Oriente Egito B 7,4 33,1 54 54,1 100,0
Médio e Emirados Arabes Unidos A 0,3 23,1 15,8 60,8  100,0
Africa Ir3 M 7,9 26,2 24,1 41,8  100,0
Israel A 1,2 17,3 34,3 47,2 100,0
Kuwait A 0,3 30,4 17,2 52,1 100,0
Marrocos B 6,1 32,0 8,6 53,3 100,0
oma A 1,8 24,8 9,5 63,9  100,0
Togo B 23,2 25,3 1,5 50,0  100,0
Cazaquistao M 34 26,2 14,3 56,2 100,0
Asia Coreia do Sul A 1,9 17,8 19,7 60,6 100,0
Central e india B 9,3 8,4 3,5 78,8 100,0
Oriental Indonésia M 7,0 28,6 3,1 61,4 100,0
Taiwan A 0,5 20,8 9,6 69,1 100,0

Fonte: GEM 2020

" Niveis de renda: A - Alta; M - Média; B - Baixa. Classificacdo adaptada pelo GEM Consortium a partir da classificacdo do Banco
Mundial. Fontes: Global Entrepreneurship Monitor 2020/2021 Global Report e Blog do Banco Mundial
(blogs.worldbank.org/opendata/new-world-bank-country-classifications-income-level-2020-2021).
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1.2.2. Atividades EconGmicas dos Empreendedores
Estabelecidos (EBO)

Com relacao a distribuicdo das atividades eco-
ndémicas dos empreendedores estabelecidos
(EBO), a tabela 1.4 mostra que no Brasil 40,1%
pertencem ao setor de transformacao, segui-
dos por 38,1% nos servi¢os orientados para o
consumidor. Isso fez com que o Brasil se des-
tacasse com a maior taxa no setor de trans-
formacdo de todos os paises de renda média
participantes da pesquisa. O Uruguai (40,4%),
considerado um pais de renda alta, pertencen-
te a regido da América Latina e Caribe, € o pais
gue mais se aproximou desta taxa do Brasil.

No setor de transformacdo, o Brasil (40,1%) é
0 Unico pais de renda média com mais de 40%
de EBO. Os demais paises acima de 40% sdo
Oma (45,8%), Catar (43,6%), Uruguai (40,4%)
e Kuwait (40,3%), sendo todas economias de
renda alta. Egito (42,7%) e Marrocos (40,7%),
ambas as economias de renda baixa, também
passaram de 40%.

Com relacao ao setor extrativo, destacam-se
paises com baixa renda como Togo (27,8%), que
€ a mais elevada taxa no setor extrativo, segui-
do pelos paises de alta renda Letbnia (19,4%),
Noruega (17,1%), Suécia (15,7%), Eslovénia
(11,6%), Canada, Paises Baixos e Reino Unido
(11%). O Cazaquistao (10,5%) é a economia de
renda média que se destaca. Para o Brasil, uma
economia também de renda média, essa taxa
é de 4,1%.

Em relacdo aos destaques dos empreendimen-
tos orientados para negdécios, chama a atencao
que, em uma ampla faixa de aproximadamente
25% a 50%, todas as economias sdo exclusiva-
mente de renda alta, a exemplo de Luxembur-
g0 (49,8%), Austria (42,1%), Israel (42%) e Rei-
no Unido (41,6%), no limite superior da faixa,
e Espanha (26,9%), Chipre (27,6%), Eslovénia
(29,8%), Suécia (30,8%) e Chile (23,9%), no limi-
te inferior da faixa. Um total de 19 economias,
dentre as 43 pesquisadas, esta nessa faixa. O
Brasil (17,6%) aparece abaixo da faixa, com
outros paises de renda média, como RuUssia
(23,6%) e Colémbia (18,3%).

Sobre os servi¢cos orientados para o consumi-
dor, ndo se observa um padrao quanto a renda
das economias e, entre as maiores taxas, des-
tacam-se as economias de renda alta, como
Arabia Saudita (70,9%), de renda média, como
Cazaquistao (73%) e Indonésia (70,8%), e eco-
nomias de renda baixa, como Angola (71,3%)
e india (64,6%). Para o Brasil, de renda média,
essa taxa é de 38,1%.
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Tabela 1.4 Distribuicdo percentual dos empreendedores estabelecidos (EBO) segundo o setor da atividade
_oo=® 77 econbdmica - Economias participantes (agrupamento por regides geograficas) - 2020

% das atividades dos empreendedores estabelecidos

i _ .. Servigos Servigos
Regides Economias Niveis Setor de |orientados| orientados

de

renda’ extrativo| transformagéao para para o

negoécios |consumidor

América

Lating e Chile A 7.3 28,2 23,9 40,6 100,0
Caribe Colémbia M 2,6 28,3 18,3 50,8 100,0
Guatemala M 8,0 34,2 6,7 51,1 100,0
Panama A 3,7 28,3 32,0 36,1 100,0
Uruguai A 7.3 40,4 21,9 30,4 100,0
Alemanha A 2,0 20,0 39,6 38,4 100,0
Austria A 10,3 15,1 42,1 32,5 100,0
Canada A 11,0 25,0 32,2 31,9 100,0
Chipre A 3,7 19,2 27,6 49,5 100,0
Croacia A 7.6 22,4 35,1 34,9 100,0
Eslovaquia A 1,7 35,3 37,9 25,1 100,0
Eslovénia A 11,6 32,8 29,8 25,7 100,0
Espanha A 10,7 24,9 26,9 37,6 100,0
Europae | roiados Unidos A 4.4 27,5 39,6 286  100,0
America Grécia A 8,6 31,0 16,9 436 1000
doNorte | )i A 104 353 19,7 347  100,0
Letonia A 19,4 38,8 17,3 24,6 100,0
Luxemburgo A 4,9 9,0 49,8 36,2 100,0
Noruega A 171 34,7 26,0 22,3 100,0
Paises Baixos A 11,0 17,4 38,1 33,5 100,0
Poldnia A 9,8 32,4 21,7 36,1 100,0
Reino Unido A 11,0 25,9 41,6 21,5 100,0
Russia M 3,1 37,3 23,6 36,1 100,0
Suécia A 15,7 17,7 30,8 35,8 100,0
Suica A 2,5 13,4 25,9 58,2 100,0
Angola B 4,0 21,6 3,1 71,3 100,0
Ardbia Saudita A 3,2 19,4 6,5 70,9 100,0
Burkina Faso B 12,6 32,2 1,6 53,6 100,0
Catar A 1,7 43,6 23,3 31,3 100,0
Oriente Egito B 10,4 42,7 3,0 439 1000
Medio e Emirados Arabes Unidos A 2,0 23,9 25,1 49,1 100,0
Africa Ira M 6,2 27,3 19,1 47,4 100,0
Israel A 1,3 25,3 42,0 31,5 100,0
Kuwait A 3,4 40,3 18,2 38,1 100,0
Marrocos B 4,5 40,7 12,4 42,4 100,0
oma A 5.8 458 5,6 42,9 100,0
Togo B 27.8 24,4 1,9 45,9 100,0
Cazaquistao M 10,5 14,0 2,6 73,0 100,0
Asia Coreia do Sul A 5,0 29,9 14,3 50,8 100,0
Central e india B 7.6 22,7 5,1 64,6 100,0
Oriental Indonésia M 2,1 24,4 2,7 70,8 100,0
Taiwan A 1,6 36,3 13,5 48,7 100,0

Fonte: GEM 2020

" Niveis de renda: A - Alta; M - Média; B - Baixa. Classificacdo adaptada pelo GEM Consortium a partir da classificagdo do Banco
Mundial. Fontes: Global Entrepreneurship Monitor 2020/2021 Global Report e Blog do Banco Mundial
(blogs.worldbank.org/opendata/new-world-bank-country-classifications-income-level-2020-2021).
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1.2.3. Principais Atividades Econdmicas dos
Empreendedores no Brasil segundo o
Estagio do Empreendimento

No Brasil, entre as principais atividades econd-
micas dos empreendedores nascentes (tabela
1.5), o maior percentual, de 14,5%, é de servico
de catering, bufé e outros servicos de comida
preparada. Em segundo lugar, vém os restau-
rantes e outros estabelecimentos de servicos
de alimentacdo e bebidas, com 9,3%. Juntan-
do-se os dois percentuais, quase um quarto
dos estabelecimentos nascentes foi relativo
ao oferecimento de refeicdes (23,8%). As ativi-
dades de cabeleireiros e outras atividades de
tratamento de beleza aparecem com a terceira
maior distribuicdo percentual nos estagios nas-
centes (8%) e novos (5,4%).

De maneira semelhante aos nascentes, a ati-
vidade que mais se destacou dos estabeleci-
mentos novos foi a da area de catering, bufé e

outros servicos de comida preparada (9%). Em
segundo lugar consta as atividades relaciona-
das ao comércio varejista de artigos do vestua-
rio e acessorios (7,5%).

Ja quanto aos empreendimentos estabelecidos,
0s restaurantes e catering representaram, res-
pectivamente, 4,2% e 3,1%. Este resultado é dis-
tinto do estudo GEM Brasil 2019, no qual o servi-
¢o de catering, bufé e outros servicos de comida
ndo estava listado entre os de maior taxa entre
os estabelecidos. A drea com maior percentu-
al é a de servicos especializados de construgao
(5,9%). A area foi impulsionada fortemente em
2020. A segunda maior distribuicdo ficou para
0s servi¢os de cabeleireiros e outras atividades
de tratamento de beleza (4,8%).
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Distribuicdo percentual das atividades' dos empreendedores
Tabela 1.5 segundo o estagio do empreendimento - Brasil - 2020

Nascentes (NEA) Novos (NBO) Estabelecidos (EBO)

Atividades (CNAE) Atividades (CNAE) Atividades (CNAE)

Servicos de catering, bufé 14,5 | Servicos de catering, bufé 9,0 | Servicos especializados 5,9
e outros servicos de e outros servicos de para construgao
comida preparada comida preparada .
Cabeleireiros e outras 4,8
Restaurantes e outros 9,3 | Comércio varejista de 7,5 | atividades de tratamento
estabelecimentos de artigos do vestuario e de beleza
servicos de alimenta¢do acessorios B .
e bebidas Construgdo de edificios 4,7
Cabeleireiros e outras 54 L
Cabeleireiros e outras 8,0 | atividades de tratamento Transporte rodoviariode 4,6
atividades de tratamento de beleza taxi
de beleza Restaurantes e outros 42 | Restaurantes e outros 4,2
Comércio varejista de 7,2 | estabelecimentos de estabelecimentos de
artigos do vestuario e servicos de alimentacdo e servicos de alimentacéo e
acessorios bebidas bebidas
Fabricagdo de produtos 4,4 | Transporte rodovidriode 3,4 | Servicos domesticos 3.8
diversos carga Atividades juridicas, 3,2
Manutencdo e reparacdo 4,3 | Construcado de edificios 3,3 | exceto cartorios
de veiculos automotores ; ; A
Comércio varejista de 3,1 | Servicos de catering, bufé 31
Confeccdo de pecas do 4,1 | cosméticos, produtos de e outros servigos de
vestuario, exceto roupas perfumaria e de higiene comida preparada
Intimas pessoal Comércio varejista de 2,9
Comércio varejista de 3,0 | outros produtos novos
outros produtos novos Confeccio de pecas do 2.5
Confeccdo de pecas do 2,8 | Vvestuario, exceto roupas
vestuario, exceto roupas intimas
Intimas Transporte rodovidriode 2,4
Obras de acabamento 2,7 | carga
Servicos especializados 2,6 | Reparacdoemanutencdo 2,3
para construcao de computadores e de
equipamentos periféricos
Transporte rodoviario de 2,4 L B
taxi Comércio varejista de 2,1
cosméticos, produtos de
Atividades profissionais, 2,1 | perfumaria e de higiene
cientificas e técnicas pessoal
Artes cénicas, espetaculos 2,1
e atividades
complementares
Intermediagdo na compra, 2,0
venda e aluguel de
iméveis
Outras atividades 48,2 | Outras atividades 48,4 | Outras atividades 49,4

Fonte: GEM 2020

1 A nomenclatura utilizada para descrever as atividades desenvolvidas pelos empreendedores é baseada na reda¢do dada pela
Classificagcdo Nacional da Atividades Econdmicas - CNAE, em seu 4° nivel, ou seja, as classes CNAE.
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Influéncia da Pandemia

na Criacao de Negodcios

A pandemia de Covid-19 afetou o0 mundo em
diversos aspectos como o social, econdmico e
politico.

Os dados coletados pelo GEM em 2020 ja cap-
taram, por exemplo, importantes variacdes
na renda das familias no Brasil e em todos os
paises participantes, por meio da aplicacdo de
uma questao que inquere especificamente se a
pandemia de coronavirus levou a aumentos ou
reducbes da renda familiar (tabela 1.6).

Os resultados mostram que o impacto negativo
foi o que mais se evidenciou em todas as eco-
nomias, porém em propor¢des bem inferiores
também foram relatados resultados positivos.

No Brasil 63,2% da popula¢do afirmou que a
pandemia provocou reducdo na renda fami-
liar, sendo 31,1% relatando forte diminuicdo e
32,1% indicando que sofreu redu¢do, mas nao
muito forte. No outro extremo, foram 6,8% dos
brasileiros que afirmaram ter tido aumento da
renda em decorréncia da pandemia.

Na perspectiva internacional, em seis paises
mais de 80% de suas popula¢des indicaram que
sofreram algum nivel de reducdo em sua ren-
da familiar, sdo eles: Cazaquistdo, Togo, india,
Angola, Egito e Indonésia. Quatro dessas seis
sao economias de baixa renda. Por outro lado,
em cinco paises, menos de 30% de suas popu-
lacdes observaram algum decréscimo em sua
renda familiar: Noruega, Paises Baixos, Suécia,
Luxemburgo e Alemanha. Todas essas econo-
mias sao de alta renda.

Com poucos relatos em todas as economias, 0
aumento da renda familiar devido a pandemia
teve as proporc¢des mais altas (10% ou mais da
populagdo) em Israel, Coreia do Sul, Croacia, Es-
tados Unidos e Canada.
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Tabela 1.6 Percentual da populagdo segundo a influéncia da pandemia de
—_— coronavirus na renda familiar - Economias participantes - 2020

.o . Niveis de | Diminuiu [ Diminui Aumen Aumen
Economias um poucuo u?n peodgg umL?itéou

América Chile A 43,5 30,0 1,8 1,2
Latina e Coldmbia M 42,2 36,4 2.8 3,6
Caribe Guatemala M 34,8 37,0 32 1,8
Panama A 48,9 29,7 1,3 1,4

Uruguai A 29,8 32,3 2,4 1,3

Alemanha A 8,2 21,5 5,9 1,3

Austria A 7.4 24,9 6,4 0,5

Canada A 11,9 29,9 7.5 2,5

Chipre A 17,1 26,6 1,2 0,3

Croacia A 12,8 26,9 14,7 2,3

Eslovaquia A 12,5 38,0 2,9 0,8

Eslovénia A 10,5 34,2 6,2 0,5

Espanha A 15,6 27,1 1,9 0,2

Europae | qiados Unidos A 16,2 23,4 7,6 3,0
America | q e A 26,0 29,1 0,7 03
doNorte | g A 12,3 39,4 1,0 0,0
Letonia A 12,4 23,7 1,7 0,4

Luxemburgo A 6,5 19,8 4,4 0,5

Noruega A 3,6 15,2 7.4 11

Paises Baixos A 6,5 15,0 3,6 0,9

Polonia A 21,7 33,9 2,0 0,2

Reino Unido A 13,2 25,3 4,2 1,1

Russia M 19,2 42,0 2,0 0,5

Suécia A 4,6 19,1 8,0 1,6

Suica A 10,2 29,8 2,8 0,3

Angola B 54,4 29,7 3,4 1,1

Arébia Saudita A 20,5 50,5 1,8 0,2

Burkina Faso B 39,1 34,0 0,5 0,1

Catar A 18,3 33,1 0,7 0,4

Oriente Egito B 47,2 34,0 1,6 1,0
Médio e Emirados Arabes Unidos A 20,3 47,8 2,1 1,7
Africa Ira M 14,6 36,8 1,7 0,1
Israel A 0,0 42,2 30,1 3,1

Kuwait A 23,3 31,1 5,2 3,1

Marrocos B 40,7 30,2 0,3 0,0

Oma A 16,1 31,5 1,5 0,7

Togo B 74,6 15,2 0,4 0,2

Cazaquistao M 37,0 55,6 0,0 0,0

Asia Coreia do Sul A 1,9 32,1 19,4 0,0
Central e I’ndia B 43,5 42,3 34 0,2
Oriental Indonésia M 22,7 57.4 11 0,2
Taiwan A 16,7 23,1 1,0 0,5

Fonte: GEM 2020

" Niveis de renda: A - Alta; M - Média; B - Baixa. Classificacdo adaptada pelo GEM Consortium a partir da classificacdo do Banco
Mundial. Fontes: Global Entrepreneurship Monitor 2020/2021 Global Report e Blog do Banco Mundial
(blogs.worldbank.org/opendata/new-world-bank-country-classifications-income-level-2020-2021).



Como parte desse contexto, as atividades em-
preendedoras também sofreram suas conse-
quéncias, as quais estdo refletidas e apresen-
tadas a seguir.

Quanto a pessoas que comecaram um negocio
devido a pandemia, a tabela 1.7 mostra que

41

a percentagem de empreendedores no Brasil
que conhecem ao menos uma dessas pessoas
foi de 64,9%, enquanto a de ndo empreendedo-
res foi 46,2%. A tendéncia de os empreendedo-
res estarem ja no mundo dos negdcios e assim
conhecerem mais empreendedores pode aju-
dar a explicar a diferenca de percentuais.

Tabela 1.7 Distribuigao percentual das pessoas que afirmam conhecer pessoalmente, alguém
abeia 1. que iniciou um negdcio devido a pandemia de coronavirus - Brasil - 2020

- . Percentual
essoas que conhece = o
9 Populagado |[Empreendedores | Nao empreendedores

Nenhuma pessoa 47,9 351 53,8
1 pessoa 10,6 10,6 10,6
2 a 4 pessoas 24,5 28,4 22,7
5 ou mais pessoas 17,0 25,9 12,9
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: GEM Brasil 2020

Muitos empregados perderam o emprego por
efeito da pandemia e das medidas de distancia-
mento social adotadas pelos governos. Pode-se
imaginar que uma parcela deles tenha buscado
manter algum fluxo de renda criando algum ne-
gocio, ainda que informal. Contudo, os dados
até aqui apresentados nao permitem afirmar
qual se sobrepds, o empreendedorismo por
necessidade ou aquele motivado por opor-
tunidades propiciadas pela pandemia. Uma

situacdo de oportunidade poderia ser, por
exemplo, o abandono de um emprego por livre
escolha para abrir um negécio aproveitando o
aumento da demanda por produtos de higiene
e desinfeccao, ou de entrega de produtos ven-
didos pela internet.

A tabela 1.8 traz um comparativo entre econo-
mias quanto a “conhecer ao menos uma pessoa
que iniciou um negocio devido a pandemia”.
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Tabela 1.8 Percentual da populacéo que afirma conhecer pelo menos uma pessoa que iniciou
um negodcio devido a pandemia de coronavirus - Economias participantes - 2020

1 Indonésia 69,8
2 Panama A 63,2
3 Ooma A 62,4
4 Angola B 62,1
5 Chile A 55,2
6 Colémbia M 54,6
7 Guatemala M 53,9
8 india B 53,4
9 L
10 Uruguai A 43,4
11 Ardbia Saudita A 41,6
12 Emirados Arabes Unidos A 40,4
13 Egito B 30,6
14 Kuwait A 30,6
15 Israel A 30,1
16 Chipre A 29,2
17 Togo B 27,0
18 Catar A 23,6
19 Reino Unido A 22,1
20 Estados Unidos A 21,8
21 Canada A 21,4
22 Coreia do Sul A 20,8
23 Eslovaquia A 20,6
24 Marrocos B 16,9
25 Ird M 16,8
26 Paises Baixos A 16,0
27 Croacia A 15,9
28 Burkina Faso B 13,9
29 Russia M 13,4
30 Grécia A 13,0
31 Poldnia A 12,8
32 Espanha A 12,7
33 Austria A 11,9
34 Suécia A 10,5
35 Suica A 9,8
36 Cazaquistao M 9,6
37 Taiwan A 8,1
38 Letbnia A 7.9
39 Italia A 7,6
40 Noruega A 7.5
41 Alemanha A 7.3
42 Eslovénia A 6,4
43 Luxemburgo A 6,3

Fonte: GEM 2020

" Niveis de renda: A - Alta; M - Média; B - Baixa. Classificacdo adaptada pelo GEM Consortium a partir da classificacdo do Banco
Mundial. Fontes: Global Entrepreneurship Monitor 2020/2021 Global Report e Blog do Banco Mundial
(blogs.worldbank.org/opendata/new-world-bank-country-classifications-income-level-2020-2021).



O Brasil aparece em nono lugar na tabela 1.8,
precedido de varias outras economias majori-
tariamente caracterizadas por renda baixa ou
média (excec¢Bes: Panama, Oma e Chile) e ele-
vada desigualdade social.

O empreendedorismo tem sido visto por ana-
listas como uma das solucdes contra a crise
provocada pela pandemia. Entende-se que ele
oferece novas vias de geracdo de renda nas
economias frente ao fechamento de muitos ne-
gocios e a perda de muitos empregos. Oferece
também um modo de se evitar uma queda ain-
da mais brusca do PIB na crise. Nesse sentido,
a criacao de novos negécios na crise tende a ser
salutar para as economias.

As economias que mantém programas continu-
os de ensino de empreendedorismo e de téc-
nicas de gestao preparando sua populagdo em
geral, mesmo quem ndo tem ou ndo quer ter
um negdbcio, tendem a ter novos empreende-
dores mais preparados para buscar o sucesso.
Além do Sebrae, o Brasil ndo conta com esses
tipos de programa no nivel nacional. Programas
continuos e ja estabelecidos de financiamento
para empreendedores, desburocratizados, com
acesso facilitado e com capilaridade em todo o
territério nacional também ajudariam. Soluc¢des
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ad hoc de apoio financeiro (p. ex. Pronampe)
foram criadas pelo governo brasileiro, mas
houve dificuldades para que efetivamente
atendessem com rapidez a quem precisava
delas, diante da variedade de caracteristicas
e de complicadores da crise econdmica pro-
vocada pela Covid-197.

Por sua vez, a tabela 1.9 mostra o comparati-
Vo entre as economias quanto ao percentual
de empreendedores, iniciais (TEA) e estabeleci-
dos (EBO), que afirmaram ter novas oportuni-
dades devido a pandemia de coronavirus. Essa
tabela foi ordenada com percentagens decres-
centes das respostas dos empreendedores ini-
ciais (% da TEA). O panorama descrito por essa
tabela mostra que os empreendedores iniciais
afirmaram mais frequentemente do que os
empreendedores estabelecidos terem tido
novas oportunidades devido a pandemia. As
excecdes foram Arébia Saudita, Emirados Ara-
bes Unidos, Egito e Burkina Faso. O Brasil se
encontra na 72 posi¢do na tabela com TEA de
58,3%, o que significa que tem um percentu-
al de situa¢bes de oportunidade mais elevado
que a grande maioria das demais economias.
Quanto as economias listadas da América La-
tina e Caribe, esta atras apenas do Panama
(64,1%) e da Coldbmbia (62,2%).

” https://datasebrae.com.br/wp-content/uploads/2021/01/Pesq_Financiamento-2020_Final.pdf
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Tabela 1.9 Percentual dos empreendedores iniciais (TEA) e estabelecidos (EBO) que afirmam que tiveram
: novas oportunidades devido a pandemia de coronavirus - Economias participantes - 2020

1 Israel A 70,4 57,6
2 india B 65,2 55,3
3 Panama A 64,1 51,3
4 Colémbia M 62,2 46,5
5 Kuwait A 60,6 41,4
6 Ooma A 60,1 38,4
7 sl wM o sea des
8 Chile A 52,9 35,9
9 Ardbia Saudita A 52,1 55,6
10 Reino Unido A 49,4 24,6
11 Canada A 49,4 38,7
12 Estados Unidos A 46,7 34,0
13 Angola B 46,0 31,2
14 Emirados Arabes Unidos A 45,6 51,3
15 Guatemala M 44,8 37,2
16 Uruguai A 44,4 33,5
17 Taiwan A 43,2 22,2
18 Indonésia M 42,8 26,8
19 Catar A 41,9 32,9
20 Paises Baixos A 41,0 30,3
21 Italia A 40,1 10,1
22 Chipre A 38,8 16,8
23 Noruega A 37,8 23,2
24 Austria A 36,5 22,7
25 Poldnia A 35,3 24,9
26 Egito B 35,3 35,3
27 Suécia A 34,5 20,7
28 Letbnia A 32,9 14,6
29 Eslovénia A 32,3 18,2
30 Eslovaquia A 32,0 19,5
31 Cazaquistao M 30,8 19,9
32 Luxemburgo A 30,7 22,0
33 Croacia A 29,0 14,3
34 Espanha A 25,5 16,8
35 Alemanha A 24,9 20,0
36 Suica A 24,2 22,4
37 Togo B 24,2 10,7
38 Grécia A 20,6 1,7
39 Russia M 20,5 18,6
40 Marrocos B 18,2 4,9
41 Ird M 18,1 6,5
42 Burkina Faso B 8,2 9,0
43 Coreia do Sul A 7,7 0,6

Fonte: GEM 2020

" Niveis de renda: A - Alta; M - Média; B - Baixa. Classificacdo adaptada pelo GEM Consortium a partir da classificacdo do Banco
Mundial. Fontes: Global Entrepreneurship Monitor 2020/2021 Global Report e Blog do Banco Mundial
(blogs.worldbank.org/opendata/new-world-bank-country-classifications-income-level-2020-2021).
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Esta secdo enfoca a parcela da populacdo que
ndo estava, em 2020, associada a nenhum dos
estagios de atividade empreendedora (NEA,
NBO, TEA e EBO), mas que pretendia abrir um
novo negocio nos proximos trés anos. Esse
percentual de potenciais empreendedores re-
presentam um estoque valioso de empreende-
dorismo ndo-ativo existente em uma economia
que pode ser fomentado mediante fatores faci-
litadores como os abordados pelas condi¢des
EFCs (Entrepreneurial Framework Conditions), no
capitulo 7.

Para o Brasil, considerando-se que a taxa de
empreendedores totais (TTE) é de 31,6%, con-
forme disposto na tabela 1.2, tem-se que
68,4% da populacao adulta, de 18 a 64 anos,
ndo o sdo. Dos ndo empreendedores questio-
nados sobre a intencdo de abrirem um negécio
nos préximos trés anos, 52,7% respondem afir-
mativamente a essa questdo.

Como se vé no grafico 1.4, existem oito econo-
mias nas quais a taxa de empreendedorismo
em potencial foi maior que 50%, sendo elas de
renda e regides diversas. No Oriente Médio e

Grafico 1.4
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Empreendedorismo Potencial

Africa figuraram as economias de Angola (83%),
Egito (55,7%) e Burkina Faso (51,9%), todas de
renda baixa e do Kuwait (57,5%) e Oma (56,5%),
de renda alta. Na América Latina e Caribe tém-
-se o Brasil (52,7%) de renda média e o Chile
(50,6%) de renda alta. Por fim, na regido da Asia
figurou a economia do Cazaquistdo (59,4%), de
renda média.

O Brasil foi a taxa mais alta na América Latina
e Caribe, sendo a sexta mais alta dentre as 43
economias pesquisadas. Esse valor atingido
pelo Brasil (52,7%) revela um aspecto cultural
importante da percep¢do da sociedade, que
percebe a atividade empreendedora como uma
atividade de status e que, por consequéncia,
vale a pena ser perseguida.

Na Europa e América do Norte, onde todas as
economias sdo de renda alta, com a exce¢do da
Russia (renda média), a taxa de empreendedo-
rismo potencial foi mais modesta, sendo que
apenas duas economias registraram taxas aci-
ma de 20%, Croacia (24,3%) e Chipre (20,5%), e
nove economias tinham taxas inferiores a 10%,
sendo a menor delas a da Austria, com 4,1%.

Taxa (%) de potenciais empreendedores’ - Economias participantes
(agrupamento por regides geograficas) - 2020
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<
‘-‘,\TU‘LI\ oy
O 0 O wn
DR R SN,
"R Ry
<
™
Q2 vy
[TORP N m
N A o NN S
2 N5
i
Qo =
AR R I
IEnEm
[T < =5
Pe St EE 2388582288832 ¢6
N b
Se28g®s0¥E 25 E3 52 ¢oc£ 2
) © v - o
58 = < 28 24 T3 e =
x = v © gE@
S Q Q9 S
a i v 8
< <
w
o
hel
o
=
£
w

ORIENTE MEDIO
E AFRICA

ASIA CENTRAL
E ORIENTAL

1 Sdo considerados potenciais empreendedores aqueles individuos que ainda ndo sdo empreendedores, mas que pretendem

abrir um novo negodcio nos proximos trés anos.

Verificando-se a taxa de empreendedorismo
potencial do Brasil no grafico 1.5, salta aos
olhos o expressivo aumento de 22,5 pontos
percentuais a mais em relacao a taxa registra-
da em 2019 (30,2%). Desde seu cOmputo inicial
em 2017, com 15,3%, esta taxa vem, ano apos

ano, em uma tendéncia de crescimento. A par-
tir da taxa calculada estima-se um contingente
de cerca de 50 milhdes de brasileiros (em 2019
eram 25,5 milh8es) que desejam iniciar um ne-
gbcio proprio nos proximos trés anos.
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Grafico 1.5 Taxa' ( %) de potenciais empreendedores? - Brasil - 2017:2020
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Fonte: GEM Brasil 2020

T Percentual da populagdo de 18 a 64 anos nao empreendedora.

2 S0 considerados potenciais empreendedores aqueles individuos que ainda ndo sdo empreendedores, mas que pretendem

abrir um novo negécio nos préximos trés anos.

A crise provocada pela Covid-19 se mostrou
importante para despertar o interesse do bra-
sileiro pelo empreendedorismo. A tabela 1.10
aponta que 35,1% da popula¢do adulta brasi-
leira declarou que pretende iniciar iniciar um
novo negdécio em até trés anos, influenciada
ao menos um pouco pela prépria pandemia.

Tabela 110

Dentre os empreendedores, os nascentes for-
mam o grupo de maior frequéncia (55,8%) de
interessados em iniciar um novo negocio, se-
guidos pelos novos empreendedores (36%).
Adicionalmente, ha 30,1% dos empreendedo-
res ja estabelecidos que informaram querer
criar mais algum negocio em até trés anos.

Percentual das pessoas que pretendem iniciar um novo negdcio nos proximos trés anos,
influenciadas pelo menos um pouco pela pandemia de coronavirus - Brasil - 2020

Potenciais empreendedores Percentual

Populagao

Nao empreendedores

Empreendedores
Nascentes
Novos
Estabelecidos

35,1
32,2
42,3
55,8
36,0
30,1

Fonte: GEM Brasil 2020

Nota: Esse percentual corresponde aos que responderam muito influenciada ou um pouco influenciada.

Esses dados sdo animadores por indicarem
que aqueles ja envolvidos em algum projeto
empreendedor querem ampliar suas a¢des no
empreendedorismo, o que tende a beneficiar
o desenvolvimento socioecondmico brasileiro.
Outro dado animador é que cerca de um terco
dos ndo empreendedores (32,2%) querem in-
gressar no empreendedorismo.

Comparado as demais 42 economias que parti-
ciparam do estudo GEM em 2020 (tabela 1.11),
o Brasil aparece na 40? posi¢ao quanto ao per-
centual da populacdo adulta (35,1%) que quer
iniciar um negocio em até trés anos sob alguma
influéncia, mesmo que pequena, da pandemia.
Os Estados Unidos estao na 39?2 posicdo, com
37,2%. Trés economias emergentes (Iindia, RUs-
sia e Indonésia) lideram na tabela, com percen-
tual acima de 90%.



Tabela 111

Percentual das pessoas que pretendem iniciar um novo negdcio nos proximos trés

Empreendedorismo no Brasil | 2020

anos, influenciadas pelo menos um pouco pela pandemia de coronavirus -

Economias participantes - 2020
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india

Russia
Indonésia
Coreia do Sul
Letbnia
Luxemburgo
Reino Unido
Arabia Saudita
Grécia
Chipre

Togo
Emirados Arabes Unidos
Canada
Panama

Ira

Israel

Austria
Colémbia
Kuwait
Paises Baixos
Catar
Uruguai
Croacia

Chile

Taiwan
Espanha
Egito
Cazaquistao
Eslovénia
Oma

Suécia
Guatemala
Marrocos
Alemanha
Pol6nia

Italia

Suica
Eslovaquia
Estados Unidos

Burkina Faso
Noruega
Angola
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95,1
91,1
90,7
85,9
83,8
83,2
79,9
77,5
77,0
71,5
69,7
67,2
66,2
65,8
61,8
61,8
61,6
61,0
59,4
58,2
56,7
56,5
56,0
55,3
55,2
54,2
53,7
52,6
51,4
51,2
50,9
50,2
50,1
47,8
47,5
46,7
46,6
41,5
37,2

34,1
15,0
14,8

Fonte: GEM 2020

" Niveis de renda: A - Alta; M - Média; B - Baixa. Classificacdo adaptada pelo GEM Consortium a partir da classificacdo do Banco
Mundial. Fontes: Global Entrepreneurship Monitor 2020/2021 Global Report e Blog do Banco Mundial
(blogs.worldbank.org/opendata/new-world-bank-country-classifications-income-level-2020-2021).
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Considerando-se as demais economias da
América Latina e do Caribe listadas na tabela
1.11 (Panama = 65,8%, Colémbia = 61%, Chile =
55,3%, Uruguai = 56,5% e Guatemala = 50,2%), o
Brasil (35,1%) é a de menor percentagem nessa
regido geografica. Essa informag¢do ndo é ne-
cessariamente desabonadora quanto a condi-
cdo do Brasil frente a outras economias do con-
tinente americano ou do mundo. Arazdo é que

1.5.

O grafico 1.6 exibe os resultados da taxa de
descontinuidade dos negocios. Para o calcu-
lo dessa taxa sdo considerados os individuos
que afirmaram que nos ultimos 12 meses ven-
deram, encerraram, deixaram ou descontinu-
aram algum negécio do qual eram proprieta-
rios (e administradores) ou qualquer atividade
como autdbnomo ou por conta propria, e que
esse negdcio ndo continuou as atividades apos
sua saida.

Grafico 1.6
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Brasil mmmmmmmmm 04
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Fonte: GEM 2020

- e =

Noruega m

ndo se tem precisdo sobre quais percentuais
estdo mais carregados de respostas de pessoas
movidas por oportunidade ou por necessidade.
Esse raciocinio tem por base a ideia de que um
percentual mais baixo de um pais em relacdo a
outro pode, eventualmente, ser mais animador
se estiver mais carregado de respostas de pes-
soas movidas por oportunidade.

Descontinuidade dos Empreendimentos

Conforme o grafico 1.6 evidencia, trés econo-
mias tém taxa de descontinuidade de negdcios
superior a 10%, sendo a Angola (29,8%) na Afri-
ca, o Cazaquistdo (15,4%) na Asia e o Panama
(10,6%) na América Latina. Nas economias da
Europa e América do Norte, todas tém taxa de
descontinuidade menores que 6%, sendo que,
das 43 economias da pesquisa, nove delas sao
inferiores a 2%. Com 9,4%, o Brasil tem a segun-
da taxa maior em seu grupo, figurando na 42
posicao considerando todas as economias.

Taxa (%) de descontinuidade’- Economias participantes
(agrupamento por regides geograficas) - 2020

I 31
Togo I 7,7
Catar I 6,3

Marrocos I 56

Arabia Saudita S 5,5

Emirados Arabes Unidos 4,6

32

Iré
Burkina Faso 3,1

Egito mumm—— 33

india mmm 3,7
Indonésia WM 3,7

Italia 1 0,3
Coreiado Sul mm 2.3

Angola I 20,8

Kuwait I O,2

Oma
Israel W 3,0

Cazaquistdo NN 154

Eslovénia ®
Espanha B
Taiwan W 1,4

ORIENTE MEDIO
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E ORIENTAL

1 Para o calculo dessa taxa sdo considerados os individuos que afirmaram que nos ultimos 12 meses venderam, encerraram,
deixaram ou descontinuaram algum negécio do qual eram proprietarios (e administradores) ou qualquer atividade como
autébnomo ou por conta prépria, e esse negdcio ndo continuou as atividades apds sua saida.

O grafico 1.7 revela que no Brasil de 2018 a
2019 ja houve um aumento importante na taxa,
de 1,6 pontos percentuais. Contudo, essa foi
uma variacdo menor em relacdo a que foi re-
gistrada de 2019 a 2020, que foi de 4,6 pontos
percentuais, resultando em uma taxa de 9,4%,
a maior de todo o periodo pesquisado e quase
o dobro da verificada no ano anterior.
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T Para o calculo dessa taxa sdo considerados os individuos que afirmaram que nos Ultimos 12 meses venderam, encerraram,
deixaram ou descontinuaram algum negécio do qual eram proprietarios (e administradores) ou qualquer atividade como
auténomo ou por conta proépria, e esse negdcio ndo continuou as atividades apos sua saida.

Ao serem perguntados acerca dos principais
motivos que levaram a descontinuidade do ne-
gocio, 39,5% reportaram ser devido a pande-
mia de coronavirus, conforme dados dispostos
na tabela 1.12. O segundo e terceiro principais
motivos reportados sdo “o negécio ndo era lu-
crativo” e “razdes pessoais ou familiares”, res-
pondendo por 18,6% e 15,5%, respectivamente.

Tabela 112

de um negdcio - Brasil - 2020

Considerando que 39,5% reportaram que a
pandemia foi a principal responsavel pela des-
continuidade do empreendimento, e que a taxa
de descontinuidade foi de 9,4%, isso significa
uma taxa de 3,72%, que se refere somente ao
motivo da pandemia. Como a taxa teve uma va-
riacdo de 4,6 pontos percentuais de 2020 (9,4)
em relacdo a 2019 (4,8), significa dizer, em ou-
tras palavras, que cerca de 80% do aumento da
taxa de descontinuidade se deve a pandemia.

Distribuigdo percentual dos principais motivos que levaram a descontinuidade’

Uma oportunidade para vender o negocio 1,6
O negécio nao era lucrativo 18,6
Dificuldades na obtencdo de recursos financeiros 7,4
Outro trabalho ou oportunidade de negocio 6,5
A saida foi planejada com antecedéncia 0,8
Aposentadoria 0,0
Razdes pessoais ou familiares 15,5
Outro incidente, sem ser a pandemia de coronavirus 6,3
Governo/tributagao/burocracia 3,7
A pandemia de coronavirus 39,5
Total 100,0

Fonte: GEM Brasil 2020

1 Para o calculo dessa taxa sdo considerados os individuos que afirmaram que nos ultimos 12 meses venderam, encerraram,
deixaram ou descontinuaram algum negécio do qual eram proprietarios (e administradores) ou qualquer atividade como
autdnomo ou por conta prépria, e esse negdcio ndo continuou as atividades apdés sua saida.

A pandemia imp6s dificuldades para o funcio-
namento de muitos negdcios nas diferentes
economias. Esse foi o caso, por exemplo, de
empresas abaladas por falta de clientes afugen-
tados pelo risco da Covid-19, por efeito de de-

cretos governamentais proibindo seu funciona-
mento e/ou porque sua clientela perdeu renda.
Efetivamente, numerosos negbcios foram até
mesmo descontinuados principalmente devido
a pandemia.
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A tabela 1.13 trata dessa perda para as 43
economias consideradas no GEM 2020. Nela,
nota-se o Brasil em 132 posicdo (39,5%) por
frequéncia de descontinuacdo de negdcios.
Esse percentual p8e o pais no penultimo lu-
gar das economias listadas da América Latina

Tabela 113

e do Caribe, s6 superando o Uruguai (33,2%).
Nessa regido e acima dessas duas economias
na lista, estdo Panama (68,3%), Chile (61,7%),
Colébmbia (47,6%) e Guatemala (41,4%) figu-
rando como economias de maiores perdas do
que o Brasil.

Percentual das pessoas que descontinuaram um negocio tendo como motivo
principal a pandemia de coronavirus - Economias participantes - 2020

Classificagao Economias Niveis de renda’ | % dos que descontinuaram um negdcio

68,3
63,4
61,9
61,7
60,4
52,4
51,0
47,6
43,2
43,0
41,4
40,3

C e W

1 Panama

2 india B
3 Ardbia Saudita A
4 Chile A
5 Kuwait A
6 Poldnia A
7 Togo B
8 Colémbia M
9 Chipre A
10 Estados Unidos A
11 Guatemala M
12 Emirados Arabes Unidos A
14 Eslovaquia A
15 Catar A
16 Uruguai A
17 Reino Unido A
18 Russia M
19 Angola B
20 Suica A
21 Cazaquistao M
22 Canada A
23 Grécia A
24 Marrocos B
25 Espanha A
26 Ooma A
27 Italia A
28 Paises Baixos A
29 Burkina Faso B
30 Letbnia A
31 Luxemburgo A
32 Eslovénia A
33 Suécia A
34 Alemanha A
35 Taiwan A
36 Noruega A
37 Coreia do Sul A
38 Israel A
39 Egito B
40 Austria A
41 Croacia A
42 Ird M
43 Indonésia M

37,2
333
33,2
31,9
28,9
28,7
27,2
26,8
23,0
22,8
21,3
211
17.8
16,0
15,9
15,2
12,8
12,2
12,1
10,3
9,9
7.1
6,8
6,8
5,6
3,6
0,7
0,0
0,0
0,0

Fonte: GEM 2020

" Niveis de renda: A - Alta; M - Média; B - Baixa. Classificacdo adaptada pelo GEM Consortium a partir da classificagdo do Banco
Mundial. Fontes: Global Entrepreneurship Monitor 2020/2021 Global Report e Blog do Banco Mundial
(blogs.worldbank.org/opendata/new-world-bank-country-classifications-income-level-2020-2021).



Nota-se também que, a partir da 22° posi¢ao da
tabela 1.13, aumenta a frequéncia de paises
com niveis mais altos de renda. O fato sugere
uma leve tendéncia (a ser eventualmente veri-
ficada em estudos futuros) de que paises mais
desenvolvidos tiveram, em média, menos negé-
cios descontinuados por efeito principalmente
da pandemia.
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Motivacoes para
Empreender no
Brasil e no Mundo



Capitulo 2

Motivacoes para Empreender
no Brasil e no Mundo

Neste capitulo sao apresentadas as motivacdes
qgue impulsionam os empreendedores para
iniciar seus negocios. A partir do GEM 2019,
na pesquisa com a populacdo adulta (APS), foi
introduzida nova abordagem relativamente as
motivacBes para empreender. Assim, a APS
passou a possibilitar que as pessoas escolhes-
sem entre quatro afirmativas, de modo a ex-
pressar as razdes para empreender: “para con-
tinuar uma tradicao familiar”, “para constituir
uma grande rigueza ou uma renda muito alta”,
“para fazer diferenca no mundo” e “para ganhar
avida porque os empregos sdo escassos”. Além
disso, o empreendedor poderia concordar com
mais de uma motivacdo, pois as afirmativas ndo
eram excludentes. Ou seja, os respondentes fo-
ram expostos ao espectro das quatro motiva-
¢des, podendo concordar total ou parcialmente

21.

com uma ou varias delas. Exemplificando: ainda
que um empreendedor concordasse que “con-
tinuar a tradicdo do negocio” era a razado pela
qual se engajou no empreendimento, poderia
ao mesmo tempo concordar também com o
motivador “querer reunir uma grande riqueza”,
ou indicar que “gostaria de fazer a diferenca no
mundo”. O formato utilizado nestas afirmativas
foi o da escala Likert, com cinco pontos, deman-
dando-se, entdo, que o respondente sinalizasse
com qual das op¢des se identificava: concordo
totalmente, concordo parcialmente, ndo con-
cordo e nem discordo, discordo parcialmente,
e discordo totalmente. Para as analises, no pro-
cessamento dos dados, foram aglutinadas as
respostas “concordo totalmente” e “concordo
parcialmente”.

Motivagcdes dos Empreendedores

Iniciais no Brasil e no Mundo

Quando comparados todos os resultados si-
nalizados pelos empreendedores iniciais (TEA)
brasileiros (tabela 2.1), abarcando os empre-
endedores nascentes (NEA) e os novos (NBO),
ainda que pudessem indicar mais de uma mo-
tivagdo como razdo para iniciarem seus nego-
cios, ficaram claras distintas intensidades,
demonstrando que sdo varios os fatores que
impulsionam o individuo para o empreende-
dorismo. A motivacdo com menor percentual
foi a de envolver-se com o negdécio para conti-
nuar uma tradicao familiar, indicada por 27,4%
dos empreendedores iniciais. A expectativa de

Tabela 2.1

Para continuar uma tradicdo familiar

Para construir uma grande riqueza ou uma renda muito alta

Para fazer diferenca no mundo

Para ganhar a vida porque 0os empregos sao escassos

criar grande riqueza ou obter renda muito alta
se mostrou como a terceira mais forte, sendo
sinalizada por 57,7% dos empreendedores ini-
Ciais. Fazer a diferenca no mundo foi a segunda
motivacdo mais intensa entre os empreende-
dores iniciais, com o percentual de 65,5%. E a
motivacdo mais forte entre os empreendedores
iniciais brasileiros foi a de ganhar a vida porque
0S empregos sao escassos, impulsionador este
que foi registrado por 81,9% deles. Nas se¢8es
a seguir, mostram-se esses resultados dos em-
preendedores brasileiros, comparando-os tam-
bém com os dados dos outros paises.

Percentual dos empreendedores iniciais (nascentes e novos) segundo as
motivagdes para comegar o hovo negdcio - Brasil - 2020

% dos empreendedores
Nascentes (NEA) | Novos (NBO) | Iniciais (TEA)

27,5 27,0 27,4
56,9 58,7 57,7
65,4 65,5 65,5
82,8 80,9 81,9

Fonte: GEM Brasil 2020
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21.1.

No GEM 2020, novamente se evidenciou que
0s costumes, contextos sociais e culturais, bem
como a natureza dos negocios, influenciam dis-
tintamente quanto a continuar negbcios fami-
liares. Ha paises em que esta tradicao se mostra
muito forte, como entre os empreendedores
nascentes alemaes, ou entre os empreendedo-
res iniciais indianos e sauditas (grafico 2.1).

Conforme a tabela 2.1, no Brasil, quase ndo
houve diferenca percentual entre os empre-
endedores nascentes (27,5%) e novos (27%),

Para Continuar uma Tradicao Familiar

evidenciando, entdo, ser uma das motivacdes
mais fracas entre os empreendedores no pais.

Entre os empreendedores nascentes, o Brasil
ficou em 20? posicao, e se situou na 262 posicao
relativamente aos empreendedores novos. Na
Ameérica Latina e Caribe iniciar um negécio para
continuar uma tradicao familiar apareceu mais
fortemente no Panama, em que 43,2% dos
empreendedores nascentes e 51,3% dos no-
vos sinalizaram ser esta a sua motivacdo para
empreender.

Percentual dos empreendedores’ nascentes (NEA) e novos (NBO) que afirmaram que
“continuar uma tradigdo familiar" estava entre as suas motivagdes para comegar 0 Nnovo

negocio - Economias participantes (agrupamento por regides geograficas) - 2020

Suica [N

Guatemala
Chile
Colémbia
Brasil
Uruguai
Alemanha
Eslovaquia
Canada
Croécia
Grécia
Leténia
Russia
Eslovénia
Suécia
Chipre
Austria

Estados Unidos

EUROPA E AMERICA

CARIBE DO NORTE

Nascentes (NEA) B

Fonte: GEM 2020
" Empreendedores nascentes (NEA) e novos (NBO) que concordam totalmente ou parcialmente com a motivacdao apresentada.

O Brasil ficou bastante distante de economias
como a Alemanha que, na Europa, despontou
como 77,2% entre os empreendedores nascen-
tes, mais do que o dobro do segundo colocado
nesta regido, a Eslovaquia (tabela 2.2).

Além da Alemanha, entre os paises com renda
alta em que esta motivacdo foi destacada en-
tre os empreendedores iniciais, tém-se: Ara-
bia Saudita (53,2%), Oma (48,9%) e Panama
(45,3%). Entre os de renda média apareceram:
Guatemala (46,9%) e Indonésia (41,8%). E entre
os de renda baixa destacou-se a india, em que
76,8% dos empreendedores iniciais seguem a
tradicao dos negdcios familiares.
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Comparando-se com os empreendedores nas-
centes, o Brasil, pais de renda média, mostrou
nivel similar a Grécia (27%), Catar (27,9%) e
Kuwait (27,9%), ficando préximo aos Estados
Unidos (26,8%), sendo todos os quatro classifi-
cados entre os paises de alta renda.

Chamou a atencgao o caso da Itdlia, pais de alta
renda, onde essa motivacao é bem fraca entre
os empreendedores nascentes (7,1%) em con-
traste com a intensidade encontrada entre os
empreendedores novos, que atingiu 43,2%.

india

Taiwan
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Os paises nos quais essa motivagao se revelou
mais baixa entre os empreendedores novos fo-
ram: Coreia do Sul (3%), Cazaquistao (5,1%) e
Russia (9,2%).

Tabela 2.2 Percentual dos empreendedores iniciais (nascentes e novos)' que afirmaram que
. “continuar uma tradigdo familiar” estava entre as suas motivagdes para comegar 0 novo
negdcio - Economias participantes (agrupamento por regides geograficas) - 2020

o . Niveis de Nascentes Iniciais
Regioes Economias renda’ (NEA) (TEA)

América Chile A 35,5 41,1 371
Latina e Colémbia M 34,9 39,0 37.1
Caribe Guatemala M 40,3 511 46,9
Panaméa A 43,2 51,3 45,3
Uruguai A 24,7 28,4 25,9
Alemanha A 77,2 36,6 62,0
Austria A 19,3 23,5 21,1
Canada A 30,1 51,3 39,5
Chipre A 19,8 22,8 213
Croacia A 29,0 26,9 28,7
Eslovaquia A 31,1 36,6 32,4
Eslovénia A 22,2 22,8 21,6
Europa e Espanha . A 15,6 18,7 17,4
América Estados Unidos A 26,8 32,5 28,6
Grécia A 27,0 40,5 35,7
doNorte |4 A 7,1 43,2 26,5
Letbnia A 26,6 31,1 27,5
Luxemburgo A 15,2 19,5 16,6
Noruega A 9,7 15,3 11,8
Paises Baixos A 16,9 37,1 24,6
Pol6nia A 16,5 24,3 20,4
Reino Unido A 18,7 23,8 20,7
Russia M 24,9 9,2 16,5
Suécia A 21,3 28,5 24,2
Suica A 21,9 16,5 20,1
Angola B 38,7 33,8 37.3
Arabia Saudita A 55,1 51,1 53,2
Burkina Faso B 34,6 32,6 34,0
Catar A 27,9 27,7 27,7
Oriente Egito B 33,3 41,6 38,1
Medio e Emirados Arabes Unidos A 38,7 54,3 47,6
Africa Ira M 17,8 20,3 19,0
Israel A 14,6 21,7 17,5
Kuwait A 27,9 34,6 30,6
Marrocos B 28,8 15,6 21,4
Oma A 47,5 50,2 48,9
Togo B 24,0 48,8 32,6
Cazaquistao M 111 51 8,6
Asia Coreia do Sul A 6,1 3,0 5,0
Central e india B 77,4 76,3 76,8
Oriental Indonésia M 58,6 36,3 41,8
Taiwan A 22,1 27,3 25,6

Fonte: GEM 2020

1 Empreendedores iniciais que concordam totalmente ou parcialmente com a motivacdo apresentada.

2 Niveis de renda: A - Alta; M - Média; B - Baixa. Classificacdo adaptada pelo GEM Consortium a partir da classificagdo do Banco
Mundial. Fontes: Global Entrepreneurship Monitor 2020/2021 Global Report e Blog do Banco Mundial
(blogs.worldbank.org/opendata/new-world-bank-country-classifications-income-level-2020-2021)
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21.2. Para Construir uma Grande Riqueza
ou uma Renda Muito Alta

O desejo de criar uma grande riqueza ou ter
uma renda muito alta € um importante moti-
vador para o empreendedorismo e, entre os
empreendedores brasileiros, foi o terceiro im-
pulsionador mais sinalizado. Lembrando que
esta motivagdo poderia estar atrelada a outras
motivacBes, dado que os respondentes podiam
fazer mais de uma escolha.

Na tabela 2.3 sdo mostrados os percentuais
deste motivador entre as 43 economias partici-
pantes do GEM 2020. Para os empreendedores

brasileiros, 56,9% dos nascentes e 58,7% dos
novos, esta motivacdo foi importante para fa-
zé-los decidir a se engajarem em seus empre-
endimentos.

Desse modo, o Brasil se posicionou como o 22°
nesta motivacdo (grafico 2.2), entre os empre-
endedores iniciais, sendo que na América Latina
e Caribe somente foi superado pela Colédmbia,
outro pais de renda média, para o qual esta
motivacao obteve 61,6%.

novo negodcio - Economias participantes (agrupamento por regides geograficas) - 2020

Percentual dos empreendedores” nascentes (NEA) e novos (NBO) que afirmaram que “construir
uma grande riqueza ou uma renda muito alta" estava entre as suas motivagdes para comegar o
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Fonte: GEM 2020
1 Empreendedores nascentes (NEA) e novos (NBO) que concordam totalmente ou parcialmente com a motivagao apresentada.

Os dez paises que alcangaram os maiores per-
centuais (tabela 2.3) na afirmativa que enfoca-
va a construg¢do de riqueza ou renda muito alta
foram: Italia (95,3%), Cazaquistdao (94,9%), Ira
(88,9%), Arabia Saudita (86,9%), Togo (85,5%),
Chipre (85,2%), Emirados Arabes Unidos

Letdnia
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(77,7%), Catar (77,5%), Burkina Faso (76,1%) e
Kuwait (76%). Dentre estes, apenas um pais -
o Ird - é de renda média, e dois sao de baixa
renda - Togo e Burkina Faso. Os demais sao de
alta renda.
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W Percentual dps empreended.ores iniciais (nascentes e novos)' que afirmaram
: que “construir uma grande riqueza ou uma renda muito alta” estava entre as
suas motivagdes para comegar o novo negocio - Economias participantes
(agrupamento por regides geograficas) - 2020

ceonomias | Nigezde | Naggeptes T

América Chile A 54,0 54,8 53,6
Latina e Colémbia M 62,3 60,2 61,6
Caribe Guatemala M 55,6 54,8 54,8
Panaméa A 54,9 58,5 56,3

Uruguai A 41,0 42,1 41,4

Alemanha A 52,1 53,9 52,2

Austria A 31,5 38,5 33,4

Canada A 59,9 71,5 64,2

Chipre A 84,2 85,7 85,2

Croacia A 46,1 48,6 47,0

Eslovaquia A 41,3 33,7 383

Eslovénia A 42,4 38,3 39,7

Europa e Espanha A 39,1 31,1 34,9
o Estados Unidos A 65,1 66,7 66,0
America | q A 49,7 44,5 45,8
doNorte |4 A 94,8 95,8 95,3
Letdnia A 40,7 44,8 41,8

Luxemburgo A 44,0 29,7 40,3

Noruega A 29,4 31,3 30,1

Paises Baixos A 33,7 51,5 40,9

Pol6nia A 56,1 49,7 52,8

Reino Unido A 58,5 60,0 59,4

Russia M 70,1 66,7 68,7

Suécia A 41,3 44,0 42,8

Suica A 31,2 33,7 32,5

Angola B 64,1 63,1 63,8

Arabia Saudita A 86,4 87,6 86,9

Burkina Faso B 66,1 84,8 76,1

Catar A 77,8 76,6 77,5

Oriente Egito B 62,4 63,5 62,8
Medio e Emirados Arabes Unidos A 71,4 83,2 77,7
Africa Ira M 88,3 89,6 88,9
Israel A 72,6 65,6 71,2

Kuwait A 77,4 72,8 76,0

Marrocos B 47,6 42,8 45,2

Oma A 82,8 81,2 82,2

Togo B 85,9 84,5 85,5

Cazaquistao M 95,8 93,4 94,9

Asia Coreia do Sul A 74,9 59,2 68,6
Central e india B 79,6 69,1 74,7
Oriental Indonésia M 59,7 46,6 49,8
Taiwan A 51,4 61,3 57,2

Fonte: GEM 2020

1 Empreendedores iniciais que concordam totalmente ou parcialmente com a motivacdo apresentada.

2 Niveis de renda: A - Alta; M - Média; B - Baixa. Classificacdo adaptada pelo GEM Consortium a partir da classificagdo do Banco
Mundial. Fontes: Global Entrepreneurship Monitor 2020/2021 Global Report e Blog do Banco Mundial
(blogs.worldbank.org/opendata/new-world-bank-country-classifications-income-level-2020-2021)
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2.1.3. Para Fazer Diferenga no Mundo

Desde o ciclo de 2019, no qual o GEM passou a
adotar as novas classificagdes para a motivacao,
evidenciou-se que o desejo de fazer diferenca
no mundo, oferecendo solu¢des para os pro-
blemas, melhorando o contexto social, ambien-
tal, cultural, econémico onde estdo inseridos, é
uma motivacdo importante e frequente entre
os empreendedores®.

O resultado do Brasil de 65,5%, praticamente
igual entre os empreendedores nascentes e no-
vos (grafico 2.3 e tabela 2.4), colocou-o como
0 6° pais em que esta motivacao foi mais fre-
guentemente indicada como impulsionadora
dos esforcos dos empreendedores iniciais. Na
América Latina e Caribe, o Brasil somente foi
superado pela Guatemala (76,7%) e pelo Pana-
ma (66,6%); e em cinco dos seis paises desta regido
seus empreendedores iniciais pontuaram esta

motivacdo acima de 58%, e apenas no Uruguai
esta motivacdo ficou com 31,7%.

Examinando-se os resultados dos paises, obser-
vou-se que dez paises obtiveram percentuais
acima de 58%: india (80,7%), Guatemala (76,7%),
Estados Unidos (68,2%), Panaméa (66,6%), Cana-
da (66,4%), Brasil (65,5%), Angola (65,3%), Co-
[6mbia (62,9%), Arabia Saudita (60,8%) e Chile
(58,4%). Pode se observar que essa motivagao
se mostra especialmente forte entre os paises
da América Latina, visto que cinco deles estao
posicionados entre os dez listados. Observou-se
que, entre estes dez, nenhum pais europeu
foi incluido. Com respeito aos grupos de ren-
da, dois paises sdo classificados como de baixa
renda - India e Angola -, trés estdo entre os de
renda média - Guatemala, Brasil e Colémbia -,
enquanto os outros cinco sdo de renda alta.

Percentual dos empreendedores’ nascentes (NEA) e novos (NBO) que afirmaram que
“fazer diferenca no mundo” estava entre as suas motiva¢des para comecgar 0 novo

negdcio - Economias participantes (agrupamento por regides geograficas) - 2020
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Fonte: GEM 2020
1 Empreendedores nascentes (NEA) e novos (NBO) que concordam totalmente ou parcialmente com a motivacdo apresentada.

Notou-se que esta motivagdo ndo parece im-
portante em alguns paises, como: Cazaquistdo
(0,4%), Coreia do Sul (10%) e Marrocos (11,8%).
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Tabela 2.4 Percentual dos empreendedores iniciais (nascentes e novos)' que afirmaram que
abela <. “fazer diferenga no mundo” estava entre as suas motivagdes para comegar o hovo
negdcio - Economias participantes (agrupamento por regides geograficas) - 2020

n . Niveis de Nascentes Iniciais
Regioes Economias renda’ (NEA) (TEA)

América Chile A 58,7 56,8 58,4
Latina e Colémbia M 63,3 60,9 62,9
Caribe Guatemala M 79,0 73,9 76,7
Panama A 64,9 70,6 66,6
Uruguai A 32,4 29,0 31,7
Alemanha A 36,7 47,0 39,8
Austria A 41,0 334 39,0
Canada A 63,8 71,5 66,4
Chipre A 45,1 25,6 37,5
Croacia A 34,1 50,8 38,9
Eslovaquia A 35,5 26,7 33,6
Eslovénia A 53,9 36,4 44,6
Espanha A 33,1 32,0 32,3
Europae | toados Unidos A 71,8 60,4 68,2
America | G A 32,5 233 26,9
doNorte | i A 21,4 31,1 26,6
Letonia A 44,5 33,9 39,8
Luxemburgo A 52,9 45,1 51,1
Noruega A 42,4 27,5 36,7
Paises Baixos A 45,9 48,7 46,6
Polonia A 24,9 18,8 22,0
Reino Unido A 66,0 42,4 57,6
Russia M 30,6 18,6 24,2
Suécia A 40,7 43,6 41,5
Suica A 44,2 40,1 42,5
Angola B 65,8 64,2 65,3
Arébia Saudita A 59,2 64,6 60,8
Burkina Faso B 22,2 20,3 21,3
Catar A 38,0 36,7 37,6
Oriente Egito B 49,6 48,8 49,2
Médio e Emirados Arabes Unidos A 50,3 52,5 52,4
Africa Ira M 37,1 21,8 30,1
Israel A 37,3 32,1 35,6
Kuwait A 43,8 33,8 40,1
Marrocos B 11,6 11,8 11,8
Oma A 50,5 41,5 47,9
Togo B 27,7 56,5 36,9
Cazaquistao M 0,6 0,0 0,4
Asia Coreia do Sul A 10,4 9,0 10,0
Central e india B 85,3 72,0 80,7
Oriental Indonésia M 57,1 40,7 44,7
Taiwan A 53,8 52,1 52,5

Fonte: GEM 2020

T Empreendedores iniciais que concordam totalmente ou parcialmente com a motivacdo apresentada.

2 Niveis de renda: A - Alta; M - Média; B - Baixa. Classificacdo adaptada pelo GEM Consortium a partir da classificagdo do Banco
Mundial. Fontes: Global Entrepreneurship Monitor 2020/2021 Global Report e Blog do Banco Mundial
(blogs.worldbank.org/opendata/new-world-bank-country-classifications-income-level-2020-2021)
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21.4. Para Ganhar a Vida porque
os Empregos sao Escassos

A necessidade de ganhar a vida e garantir um
sustento devido a falta de empregos parece ter
se intensificado em 2020, dado que o mundo
foi atingido severamente pelos impactos cau-
sados pela pandemia do coronavirus. Essa mo-
tivacdo, que apresenta forte semelhanca com
empreendedorismo por necessidade, dado que
o empreendedor inicia o negocio pela nao exis-
téncia de outras alternativas de ganhar a vida e
garantir renda, aparece com percentuais eleva-
dos na maioria dos paises, independentemente
de suas classifica¢des de renda.

Quase 82% dos empreendedores brasileiros
iniciais (tabela 2.5) - abrangendo, portanto,
os empreendedores nascentes e novos - indi-
caram que ganhar a vida porque os empregos
Sao escassos era o motivador das suas iniciati-
vas. Esse dado revela ser esta motivagdao a mais
frequentemente apontada no pais. No entanto,
apesar de ser coerente com a situacdo econo-
mica do Brasil, intensificada com a crise provo-
cada pela pandemia de Covid-19, que impactou
severamente a economia e provocou a perda

de muitos empregos, ficou um pouco abaixo
dos 88% que escolheram esta motiva¢gdo no
ano de 2019.

Na América Latina e Caribe esta motivacao se
mostrou particularmente intensa (grafico 2.4)
e tabela 2.5), sendo que os seis paises partici-
pantes na APS em 2020 pontuaram esta moti-
vacdo acima de 77%, percentual indicado pelos
empreendedores iniciais da Coldmbia, até os
91,1% da Guatemala. E revelou-se menos in-
tensa para quatro paises, sendo dois nérdicos e
dois asiaticos: Noruega (23,1%), Suécia (28,9%),
Coreia do Sul (32,9%) e Taiwan (32,8%).

Tomando-se como referéncia os percentuais de
empreendedores iniciais (TEA) que indicaram
ser esta a motiva¢do mais intensa para empre-
ender, acima de 80% ha 11 paises: Guatemala,
Oma3, Angola, Arabia Saudita, india, Panama,
Togo, Italia, Brasil, Chile e Uruguai. Destacou-se
a Guatemala com 91,1%, e o Brasil se classificou
na 92 posicao.

negdcio - Economias participantes (agrupamento por regides geograficas) - 2020

Percentual dos empreendedores’ nascentes (NEA) e novos (NBO) que afirmaram que “ganhar a
vida porque 0s empregos sdo escassos” estava entre as suas motivagdes para comegar o novo
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Fonte: GEM 2020
T Empreendedores nascentes (NEA) e novos (NBO) que concordam totalmente ou parcialmente com a motivagcdo apresentada.
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Analisados com respeito aos seus niveis deren-  Uruguai (80%). Dois estdo entre os de média
da per capita, seis paises de renda alta estdo renda: Guatemala (91,1%) e Brasil (81,9%). Trés
entre eles: Oma (89,8%), Arabia Saudita (89,4%), paises estao entre os de baixa renda: Angola
Panama (84,7%), Italia (82,2%), Chile (81,2%) e  (89,5%), india (87,3%) e Togo (84,6%).

m Percentual dos gmpreendedores iniciais (rlascentes e novos)' que afirmaram
: que “ganhar a vida porque 0s empregos sao escassos” estava entre as suas
motivagdes para comegar o novo negdcio - Economias participantes
(agrupamento por regides geograficas) - 2020

o . Niveis de Nascentes Iniciais
Regioes Economias renda’ (NEA) (TEA)

América Chile A 81,1 79,9 81,2
Latina e Colémbia M 77,1 75,7 77,0
Caribe Guatemala M 88,9 92,3 91,1
Panaméa A 85,7 82,8 84,7
Uruguai A 78,4 84,9 80,0
Alemanha A 41,9 49,9 45,1
Austria A 50,2 47,5 49,3
Canada A 62,8 70,4 66,1
Chipre A 78,0 75,9 77,4
Croacia A 67,4 74,5 69,4
Eslovaquia A 74,2 72,2 73,8
Eslovénia A 70,2 74,9 72,2
Espanha A 71,9 72,9 72,3
Europae | qiados Unidos A 50,9 50,3 50,2
America | c e A 65,6 68,6 69,0
doNorte | 4 A 71,0 91,9 82,2
Letbnia A 73,1 74,6 73,6
Luxemburgo A 52,2 26,9 44,3
Noruega A 22,5 241 231
Paises Baixos A 45,3 52,6 47,8
Pol6nia A 60,1 64,4 62,0
Reino Unido A 58,5 47,5 54,4
Russia M 77,5 66,5 71,4
Suécia A 24,1 35,7 28,9
Suica A 52,3 53,3 52,0
Angola B 88,3 91,0 89,5
Arabia Saudita A 90,7 87,3 89,4
Burkina Faso B 82,0 76,3 79,4
Catar A 56,3 55,0 56,6
Oriente Egito B 51,6 55,7 54,0
Medio e Emirados Arabes Unidos A 73,9 76,3 74,6
Africa Ira M 58,0 71,9 64,8
Israel A 59,9 45,6 53,6
Kuwait A 62,2 56,2 59,6
Marrocos B 76,4 70,5 72,8
Oma A 87,7 93,2 89,8
Togo B 82,7 88,8 84,6
Cazaquistao M 32,5 49,9 40,0
Asia Coreia do Sul A 354 29,9 32,9
Central e india B 87,6 85,0 87,3
Oriental Indonésia M 68,2 72,9 71,4
Taiwan A 33,5 31,3 32,8

Fonte: GEM 2020

1 Empreendedores iniciais que concordam totalmente ou parcialmente com a motivacdo apresentada.

2 Niveis de renda: A - Alta; M - Média; B - Baixa. Classificacdo adaptada pelo GEM Consortium a partir da classificagdo do Banco
Mundial. Fontes: Global Entrepreneurship Monitor 2020/2021 Global Report e Blog do Banco Mundial
(blogs.worldbank.org/opendata/new-world-bank-country-classifications-income-level-2020-2021)
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2.2.

Empreendedorismo por Oportunidade

ou Necessidade e a Situacao de
Ocupacao do Empreendedor

Apresentam-se na tabela 2.6 tanto a propor-
¢do dos empreendedores nascentes (NEA)
quanto dos novos (NBO) sobre o resultado ge-
ral da TEA em rela¢do a empreender por opor-
tunidade e por necessidade. Entre os empre-
endedores brasileiros nascentes foi menor o
percentual dos que empreendiam por oportu-
nidade (40,5%) do que os que estavam empre-
endendo por necessidade (53,9%), numa razao
de 0,8, ou seja, para cada 100 empreendedo-
res por necessidade havia 80 empreendendo

por oportunidade. Entre os empreendedores
novos praticamente ndo se detectou diferenca
entre as propor¢des de empreender por opor-
tunidade e por necessidade, visto que as per-
centagens sobre a TEA foram muito préximas:
47% para oportunidade e 47,9% para necessi-
dade, numa razao de 1, o que quer dizer que
para cada empreendedor iniciando seu nego-
cio por oportunidade tinha-se um empreende-
dor iniciando por necessidade.

Motivagdo dos empreendedores nascentes (NEA) e novos (NBO): taxas’

Tabela 2.6 (em %) para oportunidade e necessidade, proporgédo? (em %), e razdo® entre
oportunidade e necessidade - Brasil - 2020
. ~ Nascentes (NEA) Novos (NBO)
Motivacao = —
Proporcao sobre a TEA Proporcéo sobre a TEA

Oportunidade 4,1 40,5 6,3 47,0
Necessidade 5,5 53,9 6,4 47,9
Razao 0,8 1,0

Fonte: GEM Brasil 2020
" Percentual da populagdo de 18 a 64 anos.

2 A soma pode ndo totalizar 100%, pois em alguns empreendimentos ndo é possivel distinguir a motivacdo para empreender.

3 Exemplo de interpretacdo: para cada 100 nascentes que empreendem por necessidade, existem 80 que empreendem por

oportunidade.

No grafico 2.5, mostram-se, de 2002 a 2020
(com excec¢do de 2019, pois nao foram coleta-
dos os dados), os percentuais dos empreende-
dores por necessidade, nos diferentes estagios
dos empreendimentos - nascentes (NEA) e

Grafico 2.5

novos (NBO) - e a sua totalizagdo como empre-
endedores iniciais (TEA). Pode-se observar que
o empreendedorismo por necessidade tem va-
riado ao longo do tempo em funcdo das fases
econdmicas vividas pelo pais.

Empreendedorismo por necessidade como proporgao da taxa de empreendedorismo
inicial (nascente e novo) - Brasil - 2002:2018 e 2020

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

LEGENDA

Fonte: GEM Brasil 2020
Obs.: No ano de 2019 néo foi realizada a coleta desse dado.

Nascente (NEA)

Novo (NBO) Inicial (TEA) — —



Ao focalizar nas propor¢des das taxas dos em-
preendedores nascentes (NEA) que decidiram
iniciar seus negocios por necessidade duran-
te esses anos, pode-se dizer que houve uma
tendéncia a diminuir esta motivagao até 2014,
quando atingiu 13,3%, percentual que variou
depois entre crescimentos e decréscimos até
2018, quando atingiu 20,3%, mostrando uma
tendéncia mais firme de crescimento a partir
dai, alcancando 53,9% em 2020, quase colocan-
do o Brasil no nivel em que iniciou essa série,
em 2002. Essas varia¢des refletem, sobretudo
de 2014 em diante, os anos de crises econdmi-
cas e politicas, que reduziram a capacidade de
crescimento da economia, e em 2020, adicio-
nou-se o impacto da pandemia do coronavirus.

Examinando-se a curva das proporcdes das taxas
dos empreendedores novos (NBO), percebe-se
que seu tracado é um pouco diferente, pois
nunca caiu abaixo de 31%. Os menores valo-
res foram registrados no periodo entre 2010 e
2014, voltando a crescer a partir dai, subindo
para o nivel de mais de 40%, e em 2020 ficou
em 47,9%. Parece, entdo, que a intensidade
da motivacdo empreender por necessidade é

Tabela 2.7

63

mais estavel nesta categoria dos empreende-
dores novos. O tracado da curva com os per-
centuais de empreendedores iniciais (TEA) que
criaram seus negdcios por necessidade tem um
desenho similar a dos empreendedores novos
(NBO). E de 2018 para 2020 mostrou um cresci-
mento importante do empreendedorismo por
necessidade: de 37,5% para 50,4%.

A pesquisa APS de 2020 indagou também sobre
a situacdo empregaticia dos empreendedores
nascentes e novos nos trés meses anteriores
ao inicio de seus negocios. O conhecimento
desta situacdo permite evidenciar melhor as
motivacBes que impulsionaram os empreen-
dedores a agir, e a se decidirem por iniciar um
negocio. Estes dados sdo mostrados na tabela
2.7, em que declararam estar desempregados
46,2% dos empreendedores brasileiros nascen-
tes e 43% dos iniciais. Na pergunta seguinte,
sobre a influéncia da situacdo de desemprego
como impulsionador na iniciativa de empreen-
der, percebeu-se qudo forte é esta motivacao,
porque 91% dos empreendedores nascentes e
87,3% dos empreendedores novos sinalizaram-na
afirmativamente.

Percentual de empreendedores nascentes (NEA) e novos (NBO) segundo a
condigdo de ocupagado anterior a abertura do negécio - Brasil - 2020

Novos (NBO)

Nos trés meses antes do inicio da atividade, estava 46,2 43,0
desempregado e ndo arrumava emprego?

Para os que afirmaram estar desempregados

O desemprego contribuiu ou acelerou 91,0 87,3

a abertura da atividade?

Fonte: GEM Brasil 2020

As dificuldades reais de se posicionar no mer-
cado de trabalho tém atuado sobre as pessoas
motivando-as a empreender como alternativa
de geracdo de renda para si mesmas, para po-
der sustentar a si e a sua familia, pois é fato
que o mercado brasileiro de trabalho mostra
contracao a partir de 2012. Na série de dados
baseados na PNAD (Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios Continua), do IBGE
(Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica),

o Brasil fechou o ano de 2020 com uma taxa
de desocupacdo de 13,9%, significando 13,9
milhdes de pessoas disponiveis e dispostas a
trabalhar®. Assim, essa motiva¢do apareceu
com muita for¢ca entre os entrevistados na
pesquisa GEM 2020, e a principio pode-se pen-
sar que seriam estes os empreendedores por
necessidade, em oposi¢cdo aos empreendedo-
res por oportunidade.

9 https://ftp.ibge.gov.br/Trabalho_e_Rendimento/Pesquisa_Nacional_por_Amostra_de_Domicilios_continua/Trimestral/
Quadro_Sintetico/2020/pnadc_202004_trimestre_quadroSintetico.pdf
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2.3.

Principais Atividades Econdmicas dos

Empreendedores em Estagio Inicial
segundo a Motivacao

Em relagdo as atividades levadas a cabo pe-
los empreendedores iniciais que empreende-
ram por necessidade ou por oportunidade, os
dados constantes da tabela 2.8 revelam que
os de maior participa¢do percentual sao exa-
tamente os mesmos entre essas duas catego-
rias de empreendedores iniciais, sendo elas:
as duas na area de servicos de alimentagdo
(servicos de catering, bufé e outros servicos de
comida preparada; e restaurantes e outros es-
tabelecimentos de servicos de alimentacao e
bebida); comércio varejista de artigos do ves-
tuario e acessorios; e cabeleireiros e outras ati-
vidades de tratamento de beleza. Somando-se

Tabela 2.8

Oportunidade

essas quatro atividades, tém-se 25,4% para os
empreendedores por oportunidade e 35,9%
para os empreendedores por necessidade.

Contudo, a categoria “por oportunidade” se
distingue por um leque de atividades que em-
butem conteldos mais técnicos e de expertise
obtidas por estudo formal e experiéncias, com
destaques para: atividades profissionais, cien-
tificas e técnicas (2,4%), atividades juridicas,
exceto cartérios (2,3%), comércio varejista de
outros produtos novos (2,2%), fabricacdo de
produtos diversos (1,9%), atividades de ensino
(1,9%), totalizando 10,7%.

Distribuicdo percentual das atividades' dos empreendedores
em estdgio inicial segundo a motivagao - Brasil - 2020

Necessidade

Atividades (CNAE)

Servicos de catering, bufé e outros servicos 8,5
de comida preparada

Restaurantes e outros estabelecimentos de 6,6
servicos de alimentacdo e bebidas

Comeércio varejista de artigos do vestuarioe 6,3
acessorios

Cabeleireiros e outras atividades de 4,0
tratamento de beleza

Transporte rodoviario de carga 3,8
Manutencdo e reparacdo de veiculos 3,0
automotores

Comeércio varejista de cosméticos, produtos 3,0
de perfumaria e de higiene pessoal

Comeércio varejista de calgados e artigos de 2,7
viagem

Atividades profissionais, cientificas e técnicas 2,4
Atividades juridicas, exceto cartérios 2,3

Comeércio varejista de outros produtos novos 2,2

Comeércio varejista de produtos de padaria, 2,1
laticinio, doces, balas e semelhantes

Fabricacdo de produtos diversos 1,9
Atividades de ensino 1,9

Outras atividades 49,2

Atividades (CNAE)

Servigos de catering, bufé e outros servicos 12,8
de comida preparada
Cabeleireiros e outras atividades de 84
tratamento de beleza
Comércio varejista de artigos do vestuario 8,1

e acessorios

Restaurantes e outros estabelecimentos de 6,6
servicos de alimentac¢do e bebidas

Confecgdo de pecas do vestuario, exceto 4,9
roupas intimas

Construgdo de edificios 3,5
Manutencdo e reparacdo de veiculos 3,4
automotores

Comeércio varejista de cosméticos, produtos 3,4
de perfumaria e de higiene pessoal

Outras atividades 49,0

Fonte: GEM Brasil 2020

1 A nomenclatura utilizada para descrever as atividades desenvolvidas pelos empreendedores é baseada na redacdo dada pela
Classificacdo Nacional da Atividades Econdmicas - CNAE, em seu 4° nivel, ou seja, as classes CNAE.
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Capitulo 3

Empreendedorismo e Caracteristicas
Socioeconomicas da Populacao

Este capitulo apresenta estatisticas segundo
estratos de caracteristicas socioecondémicas de
sexo, idade, escolaridade e renda familiar men-
sal dos brasileiros e dos demais paises estuda-
dos no GEM 2020.

3.1.

O capitulo também traz informag¢des sobre
a ocupacdo exercida pelos empreendedores
brasileiros em paralelo a condu¢do de um
negdcio proprio; as motivacdes dos empre-
endedores iniciais; e as principais atividades
econdmicas, relacionando essas variaveis as
diferencas socioecondmicas.

Intensidade da Atividade Empreendedora

conforme as Caracteristicas Socioeconémicas

Neste item sdo analisadas as diferencas na in-
tensidade da atividade empreendedora nos es-
tagios nascente, novo e estabelecido para cada
estrato das caracteristicas socioecondmicas. As

3.11. Sexo

A tabela 3.1 mostra que em 2020, no Brasil, a
intensidade da atividade empreendedora em
estagio nascente foi maior entre as mulheres
(11,2%) do que entre os homens. Essa situ-
acdo nao se repete nos demais estagios; ao
contrario, considerando o empreendedoris-
mo novo e estabelecido, o que se nota é uma
importante diminuicdo das taxas femininas,
na compara¢do com 2019. A taxa de empre-
endedorismo estabelecido para as mulheres
sofreu uma redug¢do de mais de 60%, enquanto
entre os homens, embora a reducdo também
tenha sido expressiva, ndo chegou a 35%.

informacBes geradas poderdo auxiliar no de-
senvolvimento de programas, politicas publicas
e acBes, conforme as caracteristicas especificas
dos diferentes publicos a serem atendidos.

Entre os novos, pode-se dizer que a diferenca
entre empreendedores homens e mulheres foi
ainda mais notavel, ja que entre os homens, na
comparagdo com 2019, houve um discreto au-
mento na taxa de empreendedorismo. No caso
das mulheres, uma reducdo expressiva (36,6%).

Algumas inferéncias podem ser apontadas a
partir do retrato tragado: mais mulheres fo-
ram impelidas a iniciar uma atividade empre-
endedora em 2020 de modo a contribuir com
a renda familiar, dada uma situacao de crise
econdmica motivada por uma crise sanitaria,
e aumento mais acentuado do desemprego
entre as entre as mulheres em 2020". Isso se

Taxas especificas’ (%) e variagdes? entre 2019 e 2020 dos empreendedores nascentes (NEA),
novos (NBO), iniciais (TEA) e estabelecidos (EBO) segundo o sexo - Brasil - 2019 e 2020

Iniciais (TEA) Nascentes (NEA) Novos (NBO) Estabelecidos (EBO)
2019 2020 Variacdo | 2019 2020 Variacao| 2019 2020 Variacao | 2019 2020 Variacao

235 256 8,7 86 92 6,7 157 168 71 184 120 -349
231 213 -7,6 75 11,2 48,8 160 10,1 -366 139 54 -615

Tabela 3.1

Masculino

Feminino

Fonte: GEM Brasil 2020
1 Percentual referente a cada categoria da populacdo (p. ex.: 9,2% dos homens no Brasil eram empreendedores nascentes em 2020).

2Variagdo percentual da taxa de empreendedorismo em cada categoria da populacdo (p. ex.: Entre 2019 e 2020 houve um aumento
de 48,8% na taxa de empreendedorismo nascente entre as mulheres no Brasil).

10 https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-noticias/noticias/29520-desemprego-chega-a-
14-6-no-terceiro-trimestre-com-alta-em-10-estados


https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-noticias/noticias/29520-desem
https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-noticias/noticias/29520-desem

Empreendedorismo no Brasil | 2020 67

reflete na taxa aumentada de empreendedoris-  propriamente dito, quer seja pelas novas neces-
mo nascente; ao mesmo tempo as empreende-  sidades surgidas em termos de arranjo familiar,
doras que ja tinham negdcios em operac¢do par-  por exemplo, a assisténcia aos filhos diante de
ticiparam de forma menos intensa da dinamica  um cenario de isolamento social e da interrup-
do empreendedorismo no Brasil, quer seja pela  ¢do das atividades escolares.

dificuldade de manterem o empreendimento

Tabela 3.2 Taxas especificas' (em %) de empreendedorismo inicial (TEA) segundo o sexo -
abeia 5. Economias participantes (agrupamento por regides geograficas) - 2020

Redid E . Niveis de M i Eemini
egides conomias renda? asculino eminino

América Chile A 29,9 22,1 1,4
Latina e Colémbia M 32,2 30,2 1,1
Caribe Guatemala M 31,3 25,5 1,2
Panaméa A 35,6 29,1 1,2
Uruguai A 23,8 20,1 1,2
Alemanha A 51 4,4 1,2
Austria A 7,0 5,3 1,3
Canada A 17,3 13,9 1,2
Chipre A 11,0 6,1 1,8
Croacia A 16,1 9,3 1,7
Eslovaquia A 18,8 8,9 2,1
Eslovénia A 7.1 4,8 1,5
Espanha A 5,6 4,8 1,2
Eur(?pa € Estados Unidos A 17,3 13,6 1,3
America | q e A 10,6 6,7 1,6
doNorte | g A 2,9 0,9 32
Letonia A 20,0 11,2 1,8
Luxemburgo A 10,9 4,9 2,2
Noruega A 10,2 4,9 2,1
Paises Baixos A 13,4 9,6 1,4
Polbnia A 3,8 2,4 1,6
Reino Unido A 9,5 6,2 1,5
Russia M 9,7 7.3 1,3
Suécia A 9,7 4,8 2,0
Suica A 9,8 8,7 1,1
Angola B 48,1 51,1 0,9
Arabia Saudita A 17,0 17,7 1,0
Burkina Faso B 24,8 21,5 1,2
Catar A 18,4 12,3 1,5
Oriente Egito B 16,7 5,4 3,1
Médio e Emirados Arabes Unidos A 16,8 12,2 1,4
Africa Ira M 10,9 5,1 2,2
Israel A 10,4 6,7 1,5
Kuwait A 20,4 16,9 1,2
Marrocos B 9,8 4,5 2,2
Oma A 14,7 17,3 0,9
Togo B 29,8 35,6 0,8
Cazaquistao M 19,3 20,9 0,9
Asia Coreia do Sul A 15,3 10,6 1,5
Central e india B 7,9 2,6 3,0
Oriental Indonésia M 9,1 10,0 0,9
Taiwan A 9,6 7,3 1,3

Fonte: GEM 2020
1 Percentual referente a cada categoria da populagdo (p. ex.: 25,6% dos homens no Brasil eram empreendedores iniciais em 2020).

2 Niveis de renda: A - Alta; M - Média; B - Baixa. Classificacdo adaptada pelo GEM Consortium a partir da classificacdo do Banco
Mundial. Fontes: Global Entrepreneurship Monitor 2020/2021 Global Report e Blog do Banco Mundial
(blogs.worldbank.org/opendata/new-world-bank-country-classifications-income-level-2020-2021).

3 Exemplo de interpretacdo: Para cada 1 mulher empreendedora inicial, 3 homens eram empreendedores iniciais na india em 2020.
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Olhando para o Brasil em perspectiva, em
relagdo as demais 42 economias da pesqui-
sa GEM 2020, as tabelas 3.2 e 3.3 apresen-
tam as taxas de empreendedorismo inicial
(TEA) e estabelecido (EBO) segundo o sexo.
Também apresentam o indicador “razao” entre
homens e mulheres em cada estagio do empre-
endedorismo.

O conteldo desta secdo foca no indicador “ra-
z30". Segundo a tabela 3.2, a Italia foi o pais de
maior diferenca (razdo de 3,2) entre o nimero
de homens em comparag¢ao com o numero de
mulheres que eram empreendedores iniciais.
Isso significa que, dentre as pessoas conside-
radas como empreendedores iniciais, aproxi-
madamente trés (3,2) eram homens enquanto
uma era mulher em 2020. Egito (3,1) e india (3)
sdo respectivamente os paises de segunda e
terceira maiores razdes. Seis outros paises tém
razao também maior ou igual a 2. Quatro de-
les sdo de renda alta e da Europa (Luxemburgo,
Eslovaquia, Noruega e Suécia), um é de renda
média e do Oriente Médio (Ird) e um é de renda
baixa e da Africa (Marrocos). Esses dados mis-
tos ndo permitem afirmar se o nivel de razao
dos paises tem alguma correspondéncia com o
nivel de renda deles.

De modo similar, as economias de maior ati-
vidade empreendedora inicial entre as mulhe-
res (razdo menor que 1) tém variados niveis de
renda. Porém estdo concentradas nas regides
da Africa e Oriente Médio (Angola=0,9; Oma =
0,9; Togo =0,8) e Asia Central e Oriental (Caza-
quistdo e Indonésia, ambos com 0,9). Na Arabia
Saudita a razao é igual a 1, o que indica a exis-
téncia de um equilibrio em relacao ao sexo dos
empreendedores.

A lista de economias (tabela 3.3) com suas
respectivas razdes relativas aos empreendi-
mentos estabelecidos (EBO) mostra cinco eco-
nomias como as mais desequilibradas segundo
a proporcdo de homens empreendedores em
compara¢do com cada empreendedora. A ra-
zdo das cinco indica homens empreendedores
estabelecidos em numero muito maior do que
o de mulheres empreendedoras estabelecidas.
Essas cinco economias sdo de renda e regides
distintas sendo, em ordem decrescente de ra-
zdo: Egito (6), de baixa renda; Italia (4,8) e Catar
(3,6), ambas de renda alta; Ird (3,4), de renda
média; e Marrocos (3,3), de renda baixa.

Todas as demais economias, exceto Angola,
apresentam a razao maior ou igual a 1 e menor
que 3, estando o Brasil nesse intervalo com ra-
zdo de 2,2. No grupo das economias de renda
alta, o pais que apresentou a maior razao foi a
[talia (4,8). Desde 2005, o numero de mulheres
proprietarias de empresas individuais registra-
das nas Camaras de Comércio na Italia estd em
qgueda'. Ademais, no empreendedorismo esta-
belecido (EBO), entre todos os paises, apenas
Angola tem mais mulheres do que homens a
frente de negocios, com razao de 0,8.

" https://www.statista.com/statistics/728779/number-of-female-owners-of-individual-enterprises-registered-at-

chambers-of-commerce-italy/
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Tabela 3.3 Taxas especificas® (em %) de empreendedorismo estabelecido (EBO) segundo o sexo -
abeia 5. Economias participantes (agrupamento por regides geograficas) - 2020

Redid E . Niveis de M i Eemini
egides conomias renda2 asculino eminino

América Chile A 7,1 5,1 1,4
Latina e Colémbia M 56 53 1,1
Caribe Guatemala M 15,1 9,7 1.5
Panaméa A 5,5 2,6 2,1
Uruguai A 7.1 3,2 2,3
Alemanha A 8,1 4,1 2,0
Austria A 9,6 5,9 1,6
Canada A 8,7 5,9 1,5
Chipre A 9,9 4,7 2,1
Croacia A 49 3,5 1,4
Eslovaquia A 9,2 3,8 2,4
Eslovénia A 9,2 4,6 2,0
Espanha A 7.7 5,8 13
Eur(,)pa € Estados Unidos A 12,6 7.3 1,7
America | q e A 18,2 10,9 17
doNorte | g A 3,7 0,8 4,8
Letonia A 15,3 6,9 2,2
Luxemburgo A 4,8 2,2 2,2
Noruega A 5,6 2,5 2,2
Paises Baixos A 9,1 4,8 1,9
Poldnia A 16,6 7.9 2,1
Reino Unido A 8,8 4,2 2,1
Russia M 5,6 3,8 1,5
Suécia A 8,4 3,6 2,3
Suica A 8,2 53 1,6
Angola B 8,4 10,0 0,8
Arabia Saudita A 6,1 3,8 1,6
Burkina Faso B 154 10,0 1,5
Catar A 71 2,0 3,6
Oriente Egito B 8,8 1,5 6,0
Médio e Emirados Arabes Unidos A 2,9 1,8 1,6
Africa Ira M 22,4 6,7 3,4
Israel A 57 2,7 2,1
Kuwait A 7,2 3,3 2,2
Marrocos B 10,5 3,2 3,3
Oma A 34 1,6 2,1
Togo B 18,7 17,0 11
Cazaquistao M 4,5 4,0 1,1
Asia Coreia do Sul A 20,7 11,3 1,8
Central e india B 7,7 4,0 1,9
Oriental Indonésia M 14,1 8,7 1,6
Taiwan A 14,3 8,0 1,8

Fonte: GEM 2020

1 Percentual referente a cada categoria da populagdo (p. ex.: 12% dos homens no Brasil eram empreendedores estabelecidos em 2020).
2 Niveis de renda: A - Alta; M - Média; B - Baixa. Classificacdo adaptada pelo GEM Consortium a partir da classificacdo do Banco
Mundial. Fontes: Global Entrepreneurship Monitor 2020/2021 Global Report e Blog do Banco Mundial
(blogs.worldbank.org/opendata/new-world-bank-country-classifications-income-level-2020-2021).

3 Exemplo de interpretacdo: Para cada 1 mulher empreendedora estabelecida, 6 homens eram empreendedores estabelecidos
no Egito em 2020.
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31.2. Faixa Etaria

Os dados da tabela 3.4 mostram que em
2020 praticamente nao existiu diferenca na
intensidade com que as pessoas se envolvem
com atividades empreendedoras em estagio
nascente, nas faixas etdrias compreendidas
entre 18 e 44 anos - entre 11 e 12% da po-
pulacdo nessas faixas esteve envolvida com
a criacdo de um novo negécio (empreendi-
mento nascente). Também ndo ha diferencas
desse estagio de empreendedorismo nas fai-
xas etarias maiores (45 a 64 anos), aproxima-
damente 8% desse estrato populacional foi
considerado como empreendedores nascen-
tes em 2020.

Quando analisada a variacdo das taxas de em-
preendedorismo nascente em relacdo a 2019,
chama muito a aten¢do o aumento expressi-
vo de pessoas com idade entre 55 e 64 anos
que decidem iniciar um negocio. Essa taxa
mais do que dobra de um ano para outro,
ndao com a mesma magnitude, mas no mes-
mo sentido de andlise pode-se dizer dos mais
jovens (18 a 24 anos) como a faixa em que se
verifica um aumento de quase 55% na taxa
de empreendedores nascentes. Em ambos os
casos, assim como o observado no caso das
mulheres, os dados sinalizam que a situagao
econdmica, o desemprego e a pandemia po-
dem ter impulsionado de forma mais vigoro-
Sa esses grupos para o exercicio de uma ativi-
dade empreendedora com vistas a contribuir

na renda familiar. No caso dos mais jovens,
em especial no caso de estudantes, a suspen-
sdo das atividades escolares e universitarias
pode ter favorecido a presenca deles no em-
preendedorismo brasileiro.

Em relacdo aos empreendedores novos, em
2020, a maior intensidade empreendedora &
observada entre os que tém entre 25 e 34 anos,
com uma taxa de 16,8% (em 2019 a faixa eté-
ria dos 35 aos 44 anos era a mais intensa com
19,1%), e também foi a Unica que apresentou
uma variagdo positiva nesse estagio do em-
preendedorismo, pois todas as demais fai-
Xas apresentaram reducdo em suas taxas. A
maior reducdo se deu entre os mais jovens:
a taxa em 2020 é um ter¢o menor do que a
registrada em 2019.

Quando se trata de empreendedorismo es-
tabelecido, a maior taxa foi registrada entre
0Ss mais seniores (15,6%), e diminui a medida
que decresce a faixa etaria, chegando a 2,4%
de empreendedores estabelecidos entre os
mais jovens. O inverso se da em relagdo a va-
riacdo com as taxas de 2019, pois em todas
as faixas etarias se observou decréscimo em
2020, contudo a variacdo negativa aumenta
conforme diminui a faixa etdria. A taxa entre
0S mais jovens nesse estagio é um terco do
gue era no ano anterior.

Taxas especificas’ (%) e variagdes? entre 2019 e 2020 dos empreendedores nascentes (NEA),
novos (NBO), iniciais (TEA) e estabelecidos (EBO) segundo a faixa etaria - Brasil - 2019 e 2020

Tabela 3.4

Iniciais (TEA) Nascentes (NEA) Novos (NBO) Estabelecidos (EBO)
Faixa Etaria .

2019 2020 Variagdo | 2019 2020 Variagao| 2019 2020 Variagao | 2019 2020 Variacao
18 a 24 anos 243 229 -6,0 76 118 54,8 172 115 333 72 24 663
25a 34 anos 26,1 282 7.8 108 114 55 160 16,8 4.8 127 49 -614
35 a 44 anos 26,7 253 54 84 113 34,7 191 143 -254 182 93 485
45 a 54 anos 226 212 6,2 79 78 2,3 155 137 -1 238 133 442
55 a 64 anos 124 16,1 294 35 75 1149 90 86 -38 205 156 -238

Fonte: GEM Brasil 2020

1 Percentual referente a cada categoria da populacdo (p. ex.: 11,8% da populagdo de 18 a 24 anos no Brasil eram empreendedores
nascentes em 2020).

2 Variacao percentual da taxa de empreendedorismo em cada categoria da populacdo (p. ex.: Entre 2019 e 2020 houve um aumento de
54,8% na taxa de empreendedorismo nascente entre os jovens de 18 a 24 anos no Brasil).

Com relacdo as taxas especificas de empreen-
dedorismo inicial (TEA) segundo a faixa etaria
das 43 economias da pesquisa GEM 2020 (ta-
bela 3.5), percebe-se que a as taxas nas faixas
etarias mais novas tendem a superar as faixas
etarias mais velhas. Nota-se que 24 paises tém

a TEA dos jovens (18 a 24 anos) maior do que
a TEA geral, o que indica que os jovens desses
paises, de modo geral, empreendem com mais
frequéncia do que as populacdes de outras
faixas etarias.



Examinando-se os destaques por regido, na fai-
xa de 18 a 24 anos, a mais jovem faixa de em-
preendedorismo considerada no estudo GEM,
entre os paises de renda alta, destacaram-se o
Panama (34,5%), na América Latina e Caribe; a
Letdnia (25,6%), na Europa; o Canada (22,4%),
na América do Norte; e o Kuwait (29,1%), no
Oriente Médio. Na Europa alguns paises tam-
bém tém a maior TEA na faixa etaria de 18 a
24 anos. Esse é o caso de Eslovaquia (19,4%),
Grécia (18,2%), Russia (14,1%), Suécia (10%),
Noruega (8,1%), Alemanha (6,8%) e Italia (3,6%).

No caso brasileiro, a TEA dos jovens é um pou-
co menor que a TEA geral (uma diferenca de
0,5 ponto percentual). Entre os 10 paises com
maiores taxas para a faixa etaria de 18 a 24
anos, o Brasil é o Unico em que ocorre tamanha
proximidade entre os niumeros.

Na faixa etaria seguinte, de 25 a 34 anos, en-
tre os paises de renda alta, destacam-se por
sua TEA: Uruguai (28%), Letonia (28,4%), Paises
Baixos (16,5%), Reino Unido (12,6%), Eslovénia
(11,7%), Austria (10%), Luxemburgo (9,8%) e Po-
[6nia (5,1%).

Alguns paises de renda alta registraram as mais
altas TEA na faixa de 35 a 44 anos. Esse foi o
caso de: Panama (37,2%), Chile (29,6%), Estados
Unidos (19,4%) e Coreia do Sul (16,4%). A Suica
foi o Unico pais de renda alta que registrou a
maior TEA para a faixa etaria de 45 a 54 anos
(11,5%). Ainda com relacdo aos paises de renda
alta, para a faixa de 55 a 64 anos, surpreende o
percentual de 20,8% do Panama, 18,3% do Ca-
tar e 17,6% do Chile. Por outro lado, o percentual
é de apenas 1% na Itdlia e de 0,6% na Poldnia.

Nas faixas de 45 anos ou mais, sdo identificadas
poucas situacbes em que a TEA dessas faixas
etarias supera a TEA do pais. Isso ocorre em
cinco economias na faixa etaria de 45 a 54 anos
(Espanha, Noruega, Russia, Suica e Israel) e em
trés outras economias da faixa etaria de 55 a 64
anos (Catar, Cazaquistdo e Coreia do Sul).

No grupo de renda média, a faixa etaria de 25
a 34 anos foi a de maior TEA no Brasil (28,2%),
na Coldbmbia (37,4%), na Indonésia (13,3%) e no
Ira (11,7%). Guatemala (32,9%) e Russia (14,1%)
apresentaram a maior TEA na faixa de 18 a 24
anos. Quanto a faixa etaria de 45 a 54 anos, a
Coldmbia apresentou as maiores TEA entre os
paises de renda média, com 28,9%. Na faixa eta-
ria mais alta, o Cazaquistdo registrou a maior
taxa (27,1%).
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O Brasil apresentou taxas equilibradas entre as
faixas etarias, com excecdo da faixa de 55 a 64
anos, a menor registrada no empreendedoris-
mo do pais (16,1%). Nessa faixa, o Cazaquistao
apresenta a mais alta taxa entre os paises de
renda média analisados (27,1%).

Entre os paises de renda baixa, Angola apresen-
ta altos percentuais em todas as faixas etarias,
inclusive na faixa de 55 a 64 anos (37,3%). O Egi-
to teve o maior percentual (13%) para a faixa
de 18 a 24 anos. Angola (55,4%), Togo (38,6%),
Burkina Faso (28,9%) e Marrocos (11,6%) apre-
sentam a maior TEA para a faixa de 25 a 34
anos (tabela 3.5).

O empreendedorismo estabelecido (EBO) teve
seu maior percentual na faixa etaria de 55 a 64
anos nos paises de renda alta da América Latina
e Caribe, Asia, Oriente Médio e Africa. Na regido
da Europa e América do Norte, o maior percen-
tual de empreendedorismo foi encontrado em
duas faixas etarias mais elevadas, com o maior
percentual estando na faixa de 45 a 54 anos
nos Estados Unidos, Canada, Grécia, Letbnia,
Paises Baixos, Suica, e Italia (tabela 3.6).

Na faixa de 18 a 24 anos, Austria (7,2%), Sué-
cia (3,9%), Paises Baixos (3,8%), Canada (5,2%)
e Estados Unidos (3,4%) apresentaram os maio-
res percentuais de EBO entre as economias de
renda alta.

Dentre os paises de renda média, o Brasil foi o
unico a apresentar o maior percentual de EBO
na faixa etaria de 55 a 64 anos. Os demais pa-
ises analisados tiveram o maior percentual de
EBO na faixa etdria de 35 a 54 anos. As taxas de
EBO sdo baixas entre os mais jovens, subindo
gradualmente conforme avanca a idade.

Entre os paises de renda baixa, o Egito é se-
melhante ao Brasil, apresentando também o
maior percentual de EBO (10%) na faixa de 55 a
64 anos. Nos demais paises desse nivel de ren-
da, os maiores percentuais estdo nas faixas de
35 a 44 anos e 45 a 54 anos.
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Tabela 3.5 Taxas especificas’ (em %) de empreendedorismo inicial (TEA) segundo a faixa etaria -
as. Economias participantes (agrupamento por regides geograficas) - 2020

Economias Niveisde|18a24 |25a34 |35a44 |[45a54

América Chile A 28,3 27,5 29,6 25,1 17,6 259
Latina e Colédmbia M 33,1 37,4 30,2 28,9 220 311
Caribe Guatemala M 32,9 31,4 27,5 22,4 155 283
Panama A 34,5 34,6 37,2 30,0 20,8 324

Uruguai A 21,2 28,0 24,3 20,1 126 219

Alemanha A 6,8 6,5 5,6 4,2 2,4 4,8

Austria A 6,9 10,0 6,9 5,0 28 62

Canada A 22,4 21,8 18,0 10,7 8,1 15,6

Chipre A 54 12,0 10,7 8,1 5,0 8,6

Croéacia A 14,2 22,0 14,8 9,1 4,2 12,7

Eslovaquia A 19,4 191 14,6 12,0 53 13,9

Eslovénia A 3,2 11,7 8,4 3,6 2,2 6,0

Europa e Espanha A 4,5 50 6,3 53 4,3 52
o Estados Unidos A 15,1 18,5 19,4 15,2 82 154
America | q e A 18,2 98 7.4 62 26 86
doNorte |4 A 36 15 33 11 10 19
Letdnia A 25,6 28,4 16,0 9,6 3,8 15,6

Luxemburgo A 8.3 9,8 83 7.7 54 8,0

Noruega A 8,1 8,0 7,1 7,7 7,4 7,6

Paises Baixos A 11,4 16,5 11,4 10,2 84 115

Polbnia A 1,1 51 4,3 3,0 0,6 31

Reino Unido A 9,7 12,6 8,0 6,5 2,7 7,8

Russia M 141 11,8 8,1 8,9 2,2 8,5

Suécia A 10,0 9,8 5,7 5,7 58 7.3

Suica A 6,0 7.9 10,1 11,5 9,0 9,2

Angola B 54,2 55,4 45,2 41,4 37,3 49,6

Arabia Saudita A 13,7 19,6 19,5 14,6 14,1 17,3

Burkina Faso B 20,0 28,9 23,7 20,5 153 23,0

Catar A 15,3 19,5 14,9 16,3 183 17,2

Oriente Egito B 13,0 11,7 124 9,4 56 11,3
Médio e Emirados Arabes Unidos A 18,4 183 12,9 10,0 74 154
Africa Ira M 9,4 11,7 8,3 2,6 30 80
Israel A 6,4 9,7 10,3 9,6 5,0 8,5

Kuwait A 29,1 22,5 16,5 14,9 10,6 19,2

Marrocos B 53 11,6 7.3 6,3 1,6 71

Oma A 18,1 18,2 14,1 13,7 9,0 16,0

Togo B 34,9 38,6 27,4 25,8 31,1 32,9

Cazaquistao M 18,7 20,2 23,3 11,7 27,1 20,1

Asia Coreia do Sul A 7.1 12,4 16,4 13,0 13,5 13,0
Central e india B 4,2 6,6 5,8 4,6 46 53
Oriental Indonésia M 6,8 13,3 11,2 8,1 5,7 9,6
Taiwan A 6,4 10,8 9,9 6,8 7.6 8,4

Fonte: GEM 2020

1 Percentual referente a cada categoria da populagao (p. ex.: 28,2% da populagdo de 25 a 34 anos no Brasil eram
empreendedores iniciais em 2020).

2 Niveis de renda: A - Alta; M - Média; B - Baixa. Classificacdo adaptada pelo GEM Consortium a partir da classificacdo do Banco
Mundial. Fontes: Global Entrepreneurship Monitor 2020/2021 Global Report e Blog do Banco Mundial
(blogs.worldbank.org/opendata/new-world-bank-country-classifications-income-level-2020-2021).
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Tabela 3.6 Taxas especificas' (em %) de empreendedorismo estabelecido (EBO) segundo a faixa
. etdria - Economias participantes (agrupamento por regides geograficas) - 2020

Economias Niveisde|18a24 [25a34 |35a44 |45a54

América Chile A 0,3 2,1 5,5 11,0 121 6,1
Latina e Colémbia M 1,8 3,7 6,8 8,9 6,7 5,5
Caribe Guatemala M 39 9,4 17,2 22,4 195 123
Panama A 2,2 33 4,3 4,0 8,0 4,1

Uruguai A 1,6 3,5 6,7 57 8,2 5,1

Alemanha A 0,8 4,1 53 7.2 10,1 6,2

Austria A 7.2 7,0 9,9 8,2 64 78

Canada A 5.2 6,8 5,6 9,5 8,3 7,3

Chipre A 0,6 2,4 5,8 11,0 15,3 7,3

Croacia A 1,1 3,0 6,5 5,1 4,2 4,2

Eslovaquia A 2,2 50 5,7 7,0 10,9 6,5

Eslovénia A 0,0 6,8 10,6 8,9 4,7 7,0

Europa e Espanha A 2,9 1,7 6,0 8,5 11,9 6,7
I Estados Unidos A 3,4 4,7 13,0 14,2 12,6 9,9
gg‘s”ca Grécia A 05 129 182 213 174 146
orte | talia A 0,0 05 1.4 39 36 22
Letonia A 2,2 9,7 11,4 15,1 12,1 111

Luxemburgo A 1,0 1,5 4,3 4,2 6,1 3,6

Noruega A 0,7 2,4 2,9 7,7 57 4,1

Paises Baixos A 3,8 6,1 8,3 8,5 6,9 7,0

Polbnia A 0,2 4,9 16,4 21,8 12,7 12,2

Reino Unido A 1,8 1.4 8,3 9,3 10,3 6,5

Russia M 0,9 53 5,6 5,5 4,1 4,7

Suécia A 3,9 3,8 5,6 7.1 9,5 6,0

Suica A 1.1 3,1 7,5 10,5 8,7 6,7

Angola B 2,1 7,2 15,6 15,2 15,6 9,2

Arabia Saudita A 2,5 3,8 5,6 6,8 8,7 5,1

Burkina Faso B 6,0 10,4 17,7 19,8 190 124

Catar A 1,7 55 7,8 7,2 11,8 6,1

Oriente Egito B 3,5 43 6,4 5,7 10,0 52
Médio e Emirados Arabes Unidos A 1,8 2,6 2,9 1,7 51 25
Africa Ira M 1,1 10,8 21,1 248 141 145
Israel A 1,6 2,1 5,6 4,9 7,2 4,2

Kuwait A 2,2 5,0 5,8 8,1 11,2 59

Marrocos B 2,3 5,9 11,3 10,3 8,5 6,8

Oma A 0,9 3,4 3,2 1,8 1,9 2,5

Togo B 6,7 16,5 254 27,6 226 17,8

Cazaquistao M 3,6 7,6 2,2 3,6 2,7 43

Asia Coreia do Sul A 0,4 57 13,1 25,5 26,0 16,1
Central e india B 2,1 4,9 9,2 8,9 56 59
Oriental Indonésia M 2,9 111 13,9 18,2 174 11,4
Taiwan A 0,6 4,1 8,6 18,6 19,1 111

Fonte: GEM 2020

1 Percentual referente a cada categoria da populagado (p. ex.: 15,6% da popula¢do de 55 a 64 anos no Brasil eram
empreendedores estabelecidos em 2020).

2 Niveis de renda: A - Alta; M - Média; B - Baixa. Classificacdo adaptada pelo GEM Consortium a partir da classificacdo do Banco
Mundial. Fontes: Global Entrepreneurship Monitor 2020/2021 Global Report e Blog do Banco Mundial
(blogs.worldbank.org/opendata/new-world-bank-country-classifications-income-level-2020-2021).
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3.1.3. Escolaridade

Esta secdo aplica a nomenclatura propria ado-
tada pelo GEM internacional para a classifica-
¢do dos niveis de escolaridade nas tabelas que
apresentam comparagdes entre os paises estu-
dados. Para as analises especificas do Brasil, é
utilizada a nomenclatura equivalente nacional,
pois possibilita um maior detalhamento das

Quadro 3.1

informacdes sobre a realidade local. A classi-
ficagdo internacional considera quatro niveis
de escolaridade (alguma educacdo, secundario
completo, pos-secundario e experiéncia com
pos-graduacdo) cuja equivaléncia para as classi-
ficacBes do Brasil é apresentada no quadro 3.1.

Classificagdes dos niveis de escolaridade

Classificacao Internacional Classificagao Brasil Niveis de Escolaridade

Alguma educagdo

Secundario completo

Poés-secundario

Experiéncia pos-graduacdo

Fundamental incompleto

Fundamental completo

Médio completo

Superior completo ou maior

Nenhuma educacdo formal e
Ensino Fundamental incompleto

Ensino Fundamental completo e
Ensino Médio incompleto

Ensino Médio completo e
Superior incompleto

Superior completo, Especializacdo
incompleta e completa, Mestrado
incompleto

Mestrado completo, Doutorado
incompleto e completo

Fonte: GEM Brasil 2020

Observando-se o nivel de escolaridade e o esta-
gio de empreendedorismo no Brasil (tabela 3.7),
nota-se que em relacdo ao empreendedorismo
nascente o ano de 2020 trouxe algumas alte-
racBes importantes na intensidade com que as
pessoas se envolveram com as atividades mais
embrionarias de criacdo de novos negdcios.

Em 2019, foram as pessoas com escolaridade de
nivel superior completo que apresentaram as
maiores taxas de empreendedorismo nascente.
Em 2020, foi exatamente esse grupo o Unico
que sofreu reducdo em sua taxa (8,9%), sen-
do essa muito préxima a daqueles com ensino
fundamental incompleto. Ou seja, em 2020, a
intensidade com que as pessoas com 0 mais
baixo nivel de escolaridade se envolveram com
atividades empreendedoras em estagio nas-
cente foi a mesma verificada entre as pessoas
com escolaridade mais alta. Porém, é preciso
destacar que enquanto a taxa dessas sofreu
uma reducdo de mais de 20% em rela¢do a de
2019, a daquelas mais do que dobraram de um
ano para outro.

Em relacdo ao empreendedorismo em estagio
novo, a ordem das intensidades de envolvi-
mento com atividades empreendedoras nesse

estagio ndo sofreu mudancas relevantes na
comparagdao com 2019 no que tange ao nivel de
escolaridade. Apenas a taxa dos que possuem
nivel superior, que era a maior em 2019, passou a
ser a segunda em 2020, com diferenca inferior
a um ponto percentual da observada entre os
gue possuem ensino médio completo, a maior
taxa em 2020 (14,7%). Entretanto, cumpre des-
tacar que em todos os niveis houve uma dimi-
nuicdo das taxas, sendo que a maior reducdo
(superior a 30%) foi verificada entre os que pos-
suem o ensino fundamental incompleto.

No empreendedorismo estabelecido, as maio-
res variacdes negativas no comparativo das ta-
xas entre 2019 e 2020 também foram sentidas
nos niveis de escolaridade mais baixos (ensino
fundamental completo e incompleto), de onde
se pode inferir que nesses estratos as dificul-
dades para manutencao de empreendimentos
ja& operantes foram ainda maiores que entre
os empreendedores com nivel de escolaridade
mais elevada. A despeito da reducdo das taxas
de empreendedorismo ter ocorrido em todas
as faixas de escolaridade, a variacdo negativa
daqueles com ensino fundamental completo
foi o dobro da observada entre os que possuem
ensino superior completo.



Entretanto, é necessario ressaltar que a parcela
da populagao que possui o ensino fundamental
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com ensino superior completo foi caracteriza-
da como sendo de empreendedores estabele-

cidos, a segunda faixa com envolvimento mais
intenso nesse estagio do empreendedorismo.

incompleto permanece sendo em 2020 a que
apresenta a maior taxa de empreendedoris-
mo estabelecido (13,4%). E 8,6% da populacdo

Taxas especificas’ (%) e variagdes? entre 2019 e 2020 dos empreendedores nascentes (NEA), novos

Tabela 3.7 (NBO), iniciais (TEA) e estabelecidos (EBO) segundo o nivel de escolaridade?® - Brasil - 2019 e 2020

Iniciais (TEA) Nascentes (NEA) Novos (NBO) Estabelecidos (EBO)

2019 2020 Variacdo | 2019 2020 Variacdo | 2019 2020 Variagdo | 2019 2020 Variacdo

Nivel de escolaridade

Fundamental incompleto 184 185 05 42 86 1037 144 99 314 232 134 424
Fundamental completo 233 232 04 93 127 36,2 144 108 -246 202 77 -621
Médio completo 244 251 31 82 104 26,0 167 147 116 120 78 347
Superior completo ou maior 276 224  -191 115 89 -22,3 178 140 -211 121 86  -292

Fonte: GEM Brasil 2020

" Percentual referente a cada categoria da populacdo (p. ex.: 8,6% com ensino fundamental incompleto no Brasil eram empreendedores
nascentes em 2020).

2 Variacdo percentual da taxa de empreendedorismo em cada categoria da populacdo (p. ex.: Entre 2019 e 2020 houve um aumento de
103,7% na taxa de empreendedorismo nascente entre os com fundamental incompleto no Brasil).

3 Fundamental incompleto = Nenhuma educacdo formal e Ensino Fundamental incompleto; Fundamental completo = Ensino Fundamental
completo e Ensino Médio incompleto; Médio completo = Ensino Médio completo e Superior incompleto; Superior completo ou maior =
Superior completo, Especializacdo incompleta e completa, Mestrado incompleto e completo, Doutorado incompleto e completo.

Considerando-se todas as economias partici-
pantes do GEM 2020 (tabela 3.8), em geral, o
empreendedorismo inicial foi mais intenso en-
tre os que tinham o ensino superior completo
(p6s-secundario). Em apenas onze economias,
as maiores TEA ndo estao nesse nivel de escola-
ridade: Burkina Faso, Canada, Catar, Coreia do
Sul e Noruega, que apresentam as maiores ta-
xas em “alguma educacao”. Brasil, Cazaquistao,
Grécia, Reino Unido, Marrocos e india tém as
maiores taxas em secundario completo. O Bra-
sil teve a oitava maior TEA na faixa do pos-se-
cundario (23%). Porém, a maior taxa do Brasil
é na categoria de ensino secundario completo,
com 25,1% da populagdo de 18 a 64 anos dessa
escolaridade sendo empreendedores.

Entre os paises de alta renda (exceto Canada,
Noruega, Grécia, Reino Unido, Catar e Coreia do
Sul), a maior TEA é dos empreendedores com
educagdo superior completa. Na América Lati-
na e Caribe, onde ha proporcionalmente maio-
res TEA, predomina também o pds-secundario,
com excec¢do do Brasil. Ocorre algo similar nos
paises de renda média. Surpreendentemente,
na metade dos paises de renda baixa, ha maior
percentual de empreendedores com ensino
superior completo, com excecdo de Burkina
Faso, cujo percentual de alguma educagdo é de
27,8%, frente a 9,5% de secundario completo e
19% de pés-secundario, e da India e do Marro-
Cos, com maior taxa no secundario completo
(6,4% e 7,4% respectivamente).
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Tabela 3.8 Taxas especificas' (em %) de empreendedorismo inicial (TEA) segundo o nivel de
abela 5. escolaridade? - Economias participantes (agrupamento por regides geograficas) - 2020

Economias ergtra]gagle eélt?cuarggo Sggr%g?:tréo Pds-secundario | TEA

América Chile A 17,5 25,0 28,6 25,9
Latina e Coldmbia M 25,0 253 34,3 31,1
Caribe Guatemala M 22,3 337 42,0 28,3
Panama A 24,5 31,2 34,6 32,4
Uruguai A 20,4 23,2 24,1 21,9
Alemanha A 4,0 3,9 6,6 4,8
Austria A 4,6 6,0 12,4 6,2
Canada A 18,7 14,2 14,9 15,6
Chipre A 5,5 53 7,3 8,6
Croéacia A 4,3 11,7 15,1 12,7
Eslovaquia A 12,7 10,6 18,4 13,9
Eslovénia A 6,4 4,1 71 6,0
Espanha A 3,0 4,5 6,3 52
Europae | £ dos Unidos A 11,6 11,0 16,3 15,4
America Grécia A 7.5 11,2 9,4 8,6
doNorte | s A 0,7 2,4 2,8 1,9
Letdnia A 14,2 11,7 22,6 15,6
Luxemburgo A 6,5 4,5 11,1 8,0
Noruega A 12,9 8,0 9,3 7,6
Paises Baixos A 8,0 11,4 13,6 11,5
Pol6nia A 1,2 2,1 3,0 3,1
Reino Unido A 5,9 10,4 7.5 7.8
Russia M 4,8 3,3 9,8 8,5
Suécia A 6,7 7,4 7,7 7,3
Suica A 5,2 5,1 15,6 9,2
Angola B 44,4 54,4 55,3 49,6
Ardbia Saudita A 16,8 0,0 17,6 17,3
Burkina Faso B 27,8 9,5 19,0 23,0
Catar A 16,7 0,0 16,5 17,2
Oriente Egito B 7,2 10,6 13,0 11,3
Médio e Emirados Arabes Unidos A 9,0 10,4 16,3 15,4
Africa Ira M 5,9 5,9 11,0 8,0
Israel A 4,7 6,4 9,6 8,5
Kuwait A 10,7 18,5 20,5 19,2
Marrocos B 6,1 7,4 7,3 7,1
Oma A 8,0 14,4 21,1 16,0
Togo B 30,1 37,0 40,2 329
Cazaquistao M 18,9 20,0 19,8 20,1
Asia Coreia do Sul A 14,9 10,3 14,0 13,0
Central e india B 4,6 6,4 4,9 5.3
Oriental Indonésia M 9,2 8,4 12,5 9,6
Taiwan A 49 7,6 8,9 8,4

Fonte: GEM 2020
1 Percentual referente a cada categoria da populagdo (p. ex.: 25,1% dos que tinham secundario completo no Brasil eram
empreendedores iniciais em 2020).

2 Alguma educagdo = Nenhuma educagdo formal, Ensino Fundamental incompleto, Ensino Fundamental completo e Ensino
Médio incompleto; Secundario completo = Ensino Médio completo e Superior incompleto; Pés-secundario = Superior completo,
Especializacdo incompleta e completa, Mestrado incompleto. A experiéncia pés-graduagdo ndo foi considerada nessa tabela.

3 Niveis de renda: A - Alta; M - Média; B - Baixa. Classificacdo adaptada pelo GEM Consortium a partir da classificagdo do Banco
Mundial. Fontes: Global Entrepreneurship Monitor 2020/2021 Global Report e Blog do Banco Mundial
(blogs.worldbank.org/opendata/new-world-bank-country-classifications-income-level-2020-2021).

Em 13 paises de renda alta, quanto ao empre- completo (pos-secundario). Em 11 paises de
endedorismo estabelecido (EBO) segundo o ni- renda alta as maiores taxas sao verificadas en-
vel de escolaridade, as taxas mais altas encon- tre a populacdo classificada como “com alguma
tram-se entre a populagdo com ensino superior  educa¢do” (tabela 3.9).
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Considerando-se os paises de renda média, apresentam um elevado percentual (10,3%).
ndo ha padrdo de prevaléncia na comparacdo No Irda, o nivel de educag¢do que predomi-
entre os niveis de educagdo e o EBO. No Bra- na entre os empreendedores é o secundario
sil, os empreendedores com alguma educagdo  completo (20,4%), ao passo que, na Indonésia, é o

Tabela 3.9 Taxas especificas' (em %) de empreendedorismo estabelecido (EBO) segundo o nivel de
abeila 5. escolaridade? - Economias participantes (agrupamento por regides geograficas) - 2020

Economias N;gﬁgaosl)e educacéo Sce(;:#qg(lj:tréo Pds-secundario [ EBO
América Chile A 54 6,0 5.9 6,1
Latina e Colémbia M 34 4,6 56 55
Caribe Guatemala M 13,5 10,9 11,6 12,3

Panaméa A 3,1 2,4 4,0 4.1
Uruguai A 3,3 6,5 8,9 5,1
Alemanha A 4,3 4,7 8,9 6,2
Austria A 7,6 7,3 5,0 7,8
Canada A 6,2 7,6 6,5 7.3
Chipre A 15,6 3,8 9,0 7.3
Croéacia A 2,1 4,3 4,2 4,2
Eslovaquia A 5,0 13,7 11,6 6,5
Eslovénia A 58 7,2 71 7,0
Espanha A 7,2 6,5 6,6 6,7
Europae | qiados Unidos A 10,2 8,2 10,1 9,9
America | q e A 134 13,6 15,8 14,6
doNorte | i A 1,9 23 2,8 22
Letbnia A 7,1 11,6 12,6 111
Luxemburgo A 3,5 1,2 4,8 3,6
Noruega A 6,5 4,7 4,5 4,1
Paises Baixos A 3,2 6,1 10,7 7.0
Poldnia A 50 11,2 14,9 12,2
Reino Unido A 5,0 6,0 6,8 6,5
Russia M 0,0 1,9 55 4,7
Suécia A 6,5 5,7 6,2 6,0
Suica A 6,5 4,7 9,0 6,7
Angola B 9,9 8,8 7.4 9,2
Arabia Saudita A 6,1 0,0 4,4 5,1
Burkina Faso B 15,1 1,3 5.1 12,4
Catar A 6,0 0,0 53 6,1
Oriente Egito B 4,8 4,6 56 5,2
Medio e Emirados Arabes Unidos A 0,0 1,9 2,8 2,5
Africa Ira M 15,4 20,4 8,3 14,5
Israel A 4,7 4,5 3,5 4,2
Kuwait A 9,7 6,2 54 59
Marrocos B 7.9 7,0 53 6,8
Oma A 1,5 2,1 2,7 2,5
Togo B 19,6 7,6 10,0 17,8
Cazaquistao M 4,1 51 4,0 4,3
Asia Coreia do Sul A 14,9 16,8 15,1 16,1
Central e india B 5,9 6,5 5,0 5,9
Oriental Indonésia M 11,8 7,2 13,5 11,4
Taiwan A 20,6 14,3 9,0 111

Fonte: GEM 2020

1 Percentual referente a cada categoria da populagado (p. ex.: 10,3% dos que tinham alguma educacdo no Brasil eram
empreendedores estabelecidos em 2020).

2 Alguma educagdo = Nenhuma educacdo formal, Ensino Fundamental incompleto, Ensino Fundamental completo e Ensino
Médio incompleto; Secundario completo = Ensino Médio completo e Superior incompleto; Pés-secundario = Superior completo,
Especializacdo incompleta e completa, Mestrado incompleto. A experiéncia pés-graduagao nao foi considerada nessa tabela.

3 Niveis de renda: A - Alta; M - Média; B - Baixa. Classificacdo adaptada pelo GEM Consortium a partir da classificacdo do Banco
Mundial. Fontes: Global Entrepreneurship Monitor 2020/2021 Global Report e Blog do Banco Mundial
(blogs.worldbank.org/opendata/new-world-bank-country-classifications-income-level-2020-2021).
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pos-secundario (13,5%). Nos paises de renda
baixa, predominam os empreendedores com
alguma educac¢do, com excecdo do Egito com

3.1.4. Renda Familiar

Em relacdo a renda familiar do empreendedor,
0 cenario visualizado em 2020 se apresentou
de forma semelhante as demais caracteristicas
analisadas, ou seja, houve aumento do empre-
endedorismo nascente na maioria dos estratos
e reducdo do empreendedorismo novo e es-
tabelecido.

Entretanto, alguns aspectos observados me-
recem atencdo e destaque (tabela 3.10). Em
relacdo aos nascentes, a Unica faixa que apre-
sentou reduc¢do na taxa foi a do grupo de pes-
soas que possuem renda familiar acima de 6
salarios minimos, em todas as demais houve
um aumento, como na faixa de 2 a 3 salarios,
que praticamente dobrou a taxa na compara-
¢do com 2019. Esse panorama reforca o que ja
vinha sendo dito anteriormente, ou seja, que o
contexto da pandemia imp&s para uma parce-
la importante dos brasileiros a necessidade de
composicao de renda familiar a partir da cria-
cdo imediata de novos negocios. No caso das
familias com renda maior, esse fato ndo se jus-
tifica, ao contrario, o ambiente de mercado res-
tringido pela situagdo sanitaria por certo levou
a um atraso de possiveis iniciativas empreen-
dedoras ocasionando, portanto, a reducao das
taxas de empreendedorismo nascente a pouco
mais da metade (7,1%) do registrado em 2019.

Em relacdo aos empreendedores novos, a
maior reducdo percentual na intensidade em-
preendedora se deu entre aqueles com menor
renda familiar, tendo a respectiva taxa caido de
15,4% em 2019 para 6,1% em 2020, a menor taxa

a maior taxa entre os empreendedores com
pos-secundario e a India com secundario completo
(tabela 3.9).

do ano. Para todas as demais faixas de renda,
pode-se dizer que houve uma relativa estabili-
dade, em nenhum caso a variacao foi superior
a 2 pontos percentuais, e os empreendedores
com renda familiar maior que 6 salarios mini-
mos continuam sendo 0s mais ativos nesse es-
tagio de empreendedorismo (20%).

Em 2020, no empreendedorismo estabelecido,
todas as faixas de renda sofreram variacdo ne-
gativa nas taxas na comparacdao com 2019. E
mais, em todas elas essa variacdo foi superior a
35%. Inclusive na faixa de renda superior a 6 sa-
larios minimos, mas que continua sendo a que
apresenta a maior taxa (15,9%), portanto o gru-
po em que o empreendedorismo estabelecido
se mostra mais intenso. Vale destacar que, em
duas faixas de renda familiar, a taxa de 2020 foi
inferior a metade da registrada em 2019, sdo
elas: a dos que auferem renda até 1 salario mi-
nimo e a dos que possuem renda entre 2 e 3
salarios minimos.

A analise da caracteristica social “renda fami-
liar" e o empreendedorismo em 2020 nao pode
ser feita com precisdao sem levar em conta o
papel do auxilio emergencial no contexto eco-
ndémico das familias brasileiras mais pobres e
seu impacto na propria criacdo ou manutenc¢ao
de empreendimentos. Contudo, essa aborda-
gem podera ser feita de forma mais apurada na
edicdo 2021 da pesquisa GEM, uma vez que o
impacto do primeiro ciclo dos auxilios poderia
ser captado de forma completa, assim como o
segundo ciclo, iniciado em abril de 2021.

Taxas especificas’ (%) e variagdes? entre 2019 e 2020 dos empreendedores nascentes (NEA), novos
(NBO), iniciais (TEA) e estabelecidos (EBO) segundo as faixas de renda familiar - Brasil - 2019 e 2020

Tabela 3.10

Iniciais (TEA) Nascentes (NEA) Novos (NBO) Estabelecidos (EBO)
Renda familiar — — — —
2019 2020 Variagao | 2019 2020 Variagao| 2019 2020 Variagdo | 2019 2020 Variagdo

Até 1 saldrio minimo 234 185 -20,8 86 124 437 154 61 -604 135 47 -655
Mais de 1 até 2 salarios minimos 206 201 2,1 85 91 6,9 127 11,0 -134 134 75 -438
Mais de 2 até 3 salarios minimos 220 2941 323 77 149 94,0 149 143 4,2 172 62 -637
Mais de 3 até 6 salarios minimos 27,1 301 10,7 81 104 27,7 194 199 24 180 98 454
Mais de 6 saldrios minimos 31,8 264 -17,0 120 71 41,4 21,3 200 -6,5 246 159 -354

Fonte: GEM Brasil 2020

" Percentual da populacao referente a cada categoria da populacao (p. ex.: 14,9 % da populacdo que recebe mais de 2 salarios até 3 salarios
minimos no Brasil séo empreendedores nascentes em 2020).

2 Variacdo percentual da taxa de empreendedorismo em cada categoria da populacao (p. ex.: Entre 2019 e 2020 houve um aumento de
94% na taxa de empreendedorismo nascente entre os mais de 2 até 3 salarios minimos no Brasil).



O GEM internacional usa trés percentis de ren-
da para comparar o nivel de atividade empreen-
dedora entre paises (33% menor, 33% central e
33% maior). Os percentis sdo estabelecidos em
funcdo da distribuicdo de renda de cada pais.

Com relacdo ao empreendedorismo inicial
(TEA), segundo os percentis de renda familiar,
é possivel notar que ha maiores taxas de em-
preendedorismo nos 33% de maior renda nos
paises de renda alta. Isso sugere que a maior
disponibilidade de capital é um fator estimula-
dor para a criacao de novos negdécios. Mas ha
exce¢des quanto a isso nos paises de renda
alta: Austria, Luxemburgo, Israel, Reino Unido,
Suécia, Suica e Arabia Saudita. Esses sdo paises
com percentis de TEA maior nos 33% de menor
renda (tabela 3.11).

Entre os paises de renda média e baixa, nova-
mente predomina o maior percentual de TEA
para os 33% de maior renda. No Brasil, também
acontece o mesmo. As excec¢des sao no Marro-
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cos, india e Ira.

Na maioria dos paises (31 deles), o maior nivel
de atividade empreendedora em estagio inicial
se da na parcela da populacdo de mais alta ren-
da familiar. Em oito paises, as maiores taxas
estao entre os de menor renda familiar: Arabia
Saudita, Suica, Suécia, Luxemburgo, Reino Uni-
do, Israel, Austria e india. O Brasil possui a nona
taxa mais alta entre os de menor renda e sexta
entre os de maior.

Quando se considera o empreendedorismo es-
tabelecido segundo os percentis de renda fami-
liar, a maioria dos paises considerados de alta
renda apresentou maior taxa no percentil mais
elevado, exceto Eslovaquia e Israel. O mesmo
foi registrado para os paises de renda baixa e
os de renda média, exceto Burkina Faso, India,
Cazaquistdo, Ird e Togo, para os quais a maior
taxa esta no percentil central (tabela 3.12).
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Tabela 3.1 Taxas especificas’ (em %) de empreendedorismo inicial (TEA) segundo os percentis de
abeia 5. renda familiar - Economias participantes (agrupamento por regiées geograficas) - 2020

coonomias | N e =

América Chile A 23,9 27,5 29,0 25,9
Lating e Colémbia M 29,5 29,6 32,5 31,1
Caribe Guatemala M 24,3 28,3 37,4 28,3
Panama A 27,7 32,8 36,0 32,4
Uruguai A 19,5 224 26,6 21,9
Alemanha A 3,5 4,3 7.4 4,8
Austria A 6,9 5,0 6,6 6.2
Canada A 16,9 14,5 18,4 15,6
Chipre A 8,0 6,5 12,1 8,6
Croacia A 10,3 13,0 14,1 12,7
Eslovaquia A 10,7 17,7 0,0 13,9
Eslovénia A 4,9 56 7,7 6,0
Espanha A 4,5 4,3 9,7 5,2
Europae | qiados Unidos A 14,3 18,0 15,7 15,4
America | q e A 8,1 8,0 8,7 8,6
doNorte |4 A 22 13 3,0 1,9
Letbnia A 6,7 14,2 21,3 15,6
Luxemburgo A 10,7 54 8,4 8,0
Noruega A 8,2 6,6 9,1 7.6
Paises Baixos A 9,5 12,4 13,3 11,5
Polonia A 3,1 2,2 3,8 3,1
Reino Unido A 10,2 6,2 8,1 7,8
Russia M 2,6 7,2 14,9 8,5
Suécia A 8,1 8,1 7.5 7.3
Suica A 13,1 7,2 10,1 9,2
Angola B 48,9 51,6 57,2 49,6
Ardbia Saudita A 21,7 15,8 15,2 17,3
Burkina Faso B 21,7 22,7 27,7 23,0
Catar A 9,9 0,0 21,6 17,2
Oriente Egito B 10,2 10,5 14,7 11,3
Médio e Emirados Arabes Unidos A 14,1 14,4 17,4 15,4
Africa Ira M 8,4 11,2 11,0 8,0
Israel A 9,5 7,2 0,0 8,5
Kuwait A 10,0 18,7 28,0 19,2
Marrocos B 6,2 10,3 9,0 71
Oma A 15,3 11,6 22,4 16,0
Togo B 30,5 33,4 37,5 32,9
Cazaquistao M 17,5 18,4 21,8 20,1
Asia Coreia do Sul A 13,5 8,9 17,4 13,0
Central e india B 6.3 5,1 4,9 5,3
Oriental Indonésia M 9,8 6,4 12,9 9,6
Taiwan A 73 8,1 12,9 8,4

Fonte: GEM 2020

1 Percentual referente a cada categoria da populagao (p. ex.: 29,6% dos que pertenciam a familias do maior percentil de renda
no Brasil eram empreendedores iniciais em 2020).

2 Niveis de renda: A - Alta; M - Média; B - Baixa. Classificacdo adaptada pelo GEM Consortium a partir da classificacdo do Banco
Mundial. Fontes: Global Entrepreneurship Monitor 2020/2021 Global Report e Blog do Banco Mundial
(blogs.worldbank.org/opendata/new-world-bank-country-classifications-income-level-2020-2021).
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Tabela 3.12 Taxas especificas’ (em %) de empreendedorismo estabelecido (EBO) segundo percentis
abeia 5. de renda familiar - Economias participantes (agrupamento por regides geograficas) - 2020

. n . Niveis de 33%
Regioes Economias renda? central

América Chile A 4,1 53 11,3 6,1
Latina e Colémbia M 1,7 34 8,1 55
Caribe Guatemala M 10,3 12,4 16,4 12,3
Panama A 2,8 29 6,7 4,1
Uruguai A 2,5 5,0 11,3 51
Alemanha A 3,0 4,4 11,8 6,2
Austria A 6,8 6,1 9,0 7.8
Canada A 4,8 7.4 10,5 7.3
Chipre A 4,7 6,6 11,4 73
Croacia A 2,7 3,5 53 4,2
Eslovaquia A 3,5 9,8 0,0 6,5
Eslovénia A 2,5 7,9 8,1 7,0
Espanha A 4,8 6,7 9,1 6,7
Europae | qiados Unidos A 6,4 9,1 13,9 9,9
America Grécia A 11,8 14,8 17,1 14,6
doNorte |4 A 12 1,0 7,0 2,2
Letonia A 6,1 7,8 16,4 111
Luxemburgo A 2,3 33 6,5 3,6
Noruega A 4,2 3,1 5,6 4,1
Paises Baixos A 4,8 6,1 13,1 7.0
Polbnia A 7,2 9,7 17,5 12,2
Reino Unido A 5.1 6,1 8,7 6,5
Russia M 1,1 1,5 10,5 4,7
Suécia A 6,2 5,0 7.1 6,0
Suica A 7.1 5,2 8,0 6,7
Angola B 9,1 10,7 11,6 9,2
Arabia Saudita A 47 3,0 7.3 5,1
Burkina Faso B 8,6 16,5 15,7 12,4
Catar A 1,9 0,0 8,2 6,1
Oriente Egito B 43 55 6,9 52
Médio e Emirados Arabes Unidos A 13 2,6 4,0 2,5
Africa Ir3 M 13,9 17,3 14,4 14,5
Israel A 49 3,2 0,0 4,2
Kuwait A 2,0 3,2 10,6 59
Marrocos B 4,1 7,7 12,1 6,8
Oma A 2,1 1,6 3,2 2,5
Togo B 16,9 19,9 19,3 17,8
Cazaquistao M 5,1 5,2 2,3 4,3
Asia Coreia do Sul A 13,5 17,8 19,0 16,1
Central e india B 2,4 7,7 6,9 5,9
Oriental Indonésia M 7.9 13,1 17,5 11,4
Taiwan A 8,2 11,5 20,1 111

Fonte: GEM 2020

1 Percentual referente a cada categoria da populagado (p. ex.: 11,7% dos que pertenciam a familias do maior percentil de renda
no Brasil eram empreendedores estabelecidos em 2020).

2 Niveis de renda: A - Alta; M - Média; B - Baixa. Classificacdo adaptada pelo GEM Consortium a partir da classificacdo do Banco
Mundial. Fontes: Global Entrepreneurship Monitor 2020/2021 Global Report e Blog do Banco Mundial
(blogs.worldbank.org/opendata/new-world-bank-country-classifications-income-level-2020-2021).
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3.2.

Neste item é apresentado o retrato do grupo
especifico dos 31,6% (TTE) de empreendedores
identificados na pesquisa do Brasil em 2020,
descrevendo como esse grupo é composto em
termos de sexo, faixa etdria, escolaridade e ren-
da familiar mensal.

3.2.1.

Entre os empreendedores nascentes (NEA), a
participacdao das mulheres foi maior (55,5%).
Quase 7,9 milhdes abriram novos negocios no
ano de 2020 no Brasil.

Dos 14,2 milhdes de empreendedores nascen-
tes, as faixas etarias predominantes foram: de
18 a 24 anos (21,2%), de 25 a 34 anos (27,3%) e
de 35 a 44 anos (26,4%). Desse modo, a maio-
ria dos empreendedores nascentes (53,7%, na
ordem de 7,7 milhdes) esta entre 25 e 44 anos.

Com reacdo a escolaridade, chama a atencdo a
maior percentagem de empreendedores nas-
centes (49,4%) com médio completo, e 0s 22,4%
dos empreendedores nesse mesmo estagio do
negocio, que possuiam superior completo ou
maior. Somando-se essas duas percentagens,
tém-se 71,8% dos empreendedores nascentes

Figura 3.1

Empreendedores nascentes (NEA) - Sexo
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139,4 mi
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Empreendedores Nascentes (NEA) - Escolaridade

49,4%

Populagéo - 7.0 mi)
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10,4%
17,8% ™
(2,5 mi)

Fundamental completo
m Superior completo ou maior

Fundamental incompleto
Médio completo

Retrato do Empreendedor Brasileiro

Diferentemente do item 3.1, cujo propdsito
é de analisar as diferencas de intensidade da
atividade empreendedora entre os estratos so-
ciodemograficos da populac¢do, as proporcoes
aqui apresentadas tém o objetivo de descrever
as caracteristicas e estimar o contingente de
empreendedores que compdem cada estagio
(figuras 3.1, 3.2 € 3.3).

Empreendedores Nascentes

(estimados, portanto, em 10,2 milhdes) com os
maiores niveis de escolaridade. Em contraste,
foram 28,2% (4 milhSes) de empreendedores
nascentes com menor escolaridade, sendo
17,8% com fundamental completo, e 10,4%
com fundamental incompleto.

Praticamente todas as faixas de renda familiar
mostram percentuais acima ou muito préximos
de 20%, com excecdo da superior, acima de 6
salarios minimos (com 10,1%). Duas faixas mos-
tram percentagens quase iguais: 24,6% com até
1 salario minimo e 24,5% na faixa de maisde 3 a
6 salarios minimos. No entanto, a concentragdo
de renda dos empreendedores nascentes, tota-
lizando cerca de 65%, ficou nas faixas inferiores
de renda, até 3 salarios minimos. Desse modo,
em torno de 35% dos empreendedores nascen-
tes se situaram nas faixas acima de 3 salarios.

Retrato dos empreendedores nascentes - Brasil - 2020

Empreendedores Nascentes (NEA) - Faixa etaria

10,8 %
(1,5 mi)

Populagéo -
139,4 mi
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Empreendedores Nascentes (NEA) - Renda familiar

Populagéo - 10,1%
(1,4 mi)

139,4 mi 19,8 %

(28mi) 24,6 %
(3,5 mi)

Mais de 1 até 2 salarios minimos
® Mais de 3 até 6 salarios minimos

Até 1 saldrio minimo
= Mais de 2 até 3 salarios minimos
Mais de 6 salarios minimos



Em resumo, os empreendedores nascentes
eram na maioria mulheres, mais concentrados
nas faixas entre 25 e 44 anos, predominan-
do os niveis de escolaridade de ensino médio

3.2.2.

O sexo masculino predomina no estagio de
empreendedores novos e atingiu o percentu-
al de 62% do total desses empreendedores,
totalizando, portanto, cerca de 11,6 milhdes,
enquanto as mulheres com 38% seriam aproxi-
madamente 7,1 milhdes.

As faixas etarias de 25 a 34 anos (30,5%) e de 35
a 44 anos (25,2%) foram as predominantes en-
tre os empreendedores novos (grafico 6), a fai-
xa seguinte, de 45 a 54 anos, ficou com 19,2%,
sendo que as menores percentagens foram na
de 18 a 24 anos, com 15,5%, e na de 55 a 64
anos, com 9,5%.

Figura 3.2
Empreendedores novos (NBO) - Sexo
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Em resumo, os empreendedores novos eram
principalmente homens, com maiores propor-
¢des nas duas faixas etarias entre 25 e 44 anos,
concentrados nos niveis de escolaridade de
ensino médio ou superior e com renda familiar
nas faixas de mais de 3 a 6 salarios minimos e
acima de 6 salarios.
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completo ou superior completo (ou maior),
mostrando maior concentracao nas faixas de
renda familiar entre 1 até 3 salarios minimos.

Empreendedores Novos

Relativamente a escolaridade, observou-se que
79,5% dos empreendedores novos (pratica-
mente 15 milhdes) possuiam o ensino médio
completo ou mais, pois os com médio completo
mostraram percentual de 52,9% e os de supe-
rior completo ou maior totalizaram 26,6%. As-
sim, apenas 20,4% (cerca de 3,8 milhdes) pos-
suiam escolaridade igual ou inferior ao ensino
meédio. Em 2020, portanto, os empreendedores
novos se mostraram bastante escolarizados.

Dos empreendedores novos, mais de 57% tém renda
superior a 3 salarios minimos, estimando-se 10,8
milh&es. Até 2 salarios ha 27,5% dos empreen-
dedores novos (na ordem de 5,1 milh&es).

Retrato dos empreendedores novos - Brasil - 2020

Empreendedores Novos (NBO) - Faixa etaria
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P § 9,5 %
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(3,4 mi)

Mais de 1 até 2 salarios minimos
= Mais de 3 até 6 salarios minimos

Até 1 salario minimo
® Mais de 2 até 3 saldrios minimos
Mais de 6 salérios minimos
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3.2.3. Empreendedores Estabelecidos

Entre os empreendedores estabelecidos, nota-se
prevaléncia do sexo masculino (68,7%), esta-
gio em que pouco menos de um ter¢o foi de
mulheres (31,3%). Assim, estimam-se cerca de
8,3 milhdes de empreendedores estabelecidos
homens para aproximadamente 3,8 milhdes de
empreendedoras estabelecidas.

As trés faixas etarias acima de 35 anos foram
as predominantes entre os empreendedores
estabelecidos: os de 45 a 54 anos foram 28,8%,
os de 55 a 64 anos foram 26,6% e os de 35 a 44
anos foram 25,7%. Assim, os empreendedores
estabelecidos acima de 45 anos compuseram
55,4% dos empreendedores nesse estagio do
negocio (estimando-se 6,7 milhdes). Os mais
jovens, abaixo de 34 anos, totalizaram apenas
18,9%, estimados em 2,3 milhdes.

Os empreendedores estabelecidos tendem a
possuir mais escolaridade, em que se destacam
os empreendedores com ensino médio comple-
to, cujo percentual é 43,5%, e os de nivel supe-
rior completo ou maior perfazem 25,1%. Por-
tanto, 68,6% desses empreendedores possuiam

Figura 3.3

Empreendedores estabelecidos (EBO) - Sexo
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Em resumo, os empreendedores estabele-
cidos eram na maioria homens, com idades
acima de 45 anos, predominantemente mais
escolarizados, com ensino médio completo ou

médio completo ou mais, estimando-se que
fossem 8,3 milhdes. Ao passo que os de nivel
fundamental incompleto (18,9%) e os de fun-
damental completo (12,5%) totalizaram 31,4%,
estimados em 3,8 milh8es. Pode-se entao es-
perar que a maior escolaridade seja um fator
que auxilia os empreendedores a fazer com
gue seus negoécios perdurem mais do que os
dos empreendedores com niveis mais baixos
de educacao formal.

Os empreendedores com renda familiar acima
de 3 salarios minimos compuseram a maioria
dos empreendedores estabelecidos, com 28,8%
na faixa de mais de 3 a 6 salarios e 28,4% na
faixa acima de 6 salarios, somando 57,2%. Isso
implica na estimativa de 6,9 milhdes de empre-
endedores estabelecidos nessas faixas superio-
res de renda. Ao passo que nas duas faixas in-
feriores de renda, obtiveram-se 11,5% com até
1 salario minimo, 20,4% com renda entre 1 e 2
salarios e 10,9% entre 2 e 3 salarios; esses em-
preendedores estabelecidos totalizaram 42,8%,
estimando-se que fossem 5,2 milhdes.

Retrato dos empreendedores estabelecidos - Brasil - 2020

Empreendedores Estabelecidos (EBO) - Faixa etaria
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com formacao superior, e concentrados nas fai-
xas de renda familiar de mais de 3 a 6 salarios
minimos e acima de 6 salarios.
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Ocupacao Paralela dos

Empreendedores Brasileiros

Uma das informacdes especificas que o GEM
obtém, para melhor compreensdo da situagao
de trabalho dos empreendedores, refere-se a
alguma ocupagdo paralela a atividade empre-
endedora (tabela 3.13).

Em 2020, 35,4% dos empreendedores brasilei-
ros nascentes nao tinham ocupacao paralela ao
proprio negocio. Esse percentual foi de 51,9%
entre os novos e de 66,8% entre os estabeleci-
dos, demonstrando que a medida que avanga o
estagio do negdcio, aumenta a dedicacao exclu-
siva dos empreendedores ao empreendimento.

Apesar disso, sobretudo entre os iniciais (nascen-
tes e novos), o empreendedorismo aparentou ter

Tabela 3.13 por estagio - Brasil - 2020

uma caracteristica de complementacdo de ren-
da, pois em torno de 35% também afirmaram
ser empregados. Essa proporcao foi de 25,6%
entre os estabelecidos. Uma outra explicacao
poderia ser que, embora buscando uma nova
opgao profissional, o empreendedor em esta-
gio inicial ainda ndo esteja convicto sobre desis-
tir de um emprego. Ele também pode estar es-
perando seu negdcio tornar-se suficientemente
rentavel para deixar o emprego.

Entre os empreendedores estabelecidos, 1,4%
se declararam desempregados e em busca de
emprego, enquanto esse percentual alcangou
13,3% entre os nascentes.

Distribuigcdo percentual da ocupagéo paralela’ dos empreendedores

Empregado 35,5 34,3 25,6
Aposentado 1,8 1,4 0,8
Invalido 0,7 04 -
Desempregado (e procurando emprego) 13,3 2,3 1,4
Dona de casa em periodo integral - - -
Estudante 13,2 9,8 5,4
Nenhuma outra ocupacdo 354 51,9 66,8
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: GEM Brasil 2020

1 Os individuos classificados como empreendedores nascentes, novos ou estabelecidos podem, além de ter um negécio proprio,
exercer outra ocupagao, por exemplo, trabalhar como empregado para outra empresa.

3.4.

Motivagbes dos Empreendedores Iniciais

no Brasil segundo Caracteristicas
Socioeconbmicas

Levando-se em consideracdo os empreende-
dores iniciais (TEA) por ocupacdo, segundo
a motivacdo para comegar um novo negoécio
(tabela 3.14), o empreendedorismo movido
pela oportunidade atingiu o maior percentual
entre empregados (53,7%). Aquele movido por
necessidade atingiu 42,7% entre as pessoas
empregadas. Adicionalmente, o empreende-
dorismo por necessidade atingiu o percentual
de 81,9% entre os desempregados. Os dados

sugerem que os empreendedores iniciais (TEA)
de 2020 foram motivados pela necessidade de
geracao de renda principalmente entre os de-
sempregados.

Entre os estudantes, os percentuais de em-
preendedores por oportunidade e por neces-
sidade foram préximos aos dos empregados,
predominando o empreendedorismo por opor-
tunidade (51,8%).
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Tabela 314

Distribuicdo percentual' dos empreendedores iniciais (TEA), por ocupagado?, segundo
a motivagdo para comegar um novo negdcio - Brasil - 2020

Empregado Desempregado (e procurando emprego)

53,7
42,7

Oportunidade
Necessidade

18,1
81,9

51,8
41,9

Fonte: GEM Brasil 2020

" Proporcao sobre a TEA: A soma pode ndo totalizar 100%, pois em alguns empreendimentos ndo é possivel distinguir a motivagao

para empreender.

2 Os empreendedores podem, além do envolvimento com um negocio préprio, exercer outra ocupagao. Por exemplo: trabalhar

como empregado em outra empresa.

Considerando-se o sexo e a motiva¢ao para
empreender (tabela 3.15), foi possivel perce-
ber maior equilibrio nos percentuais exibidos
pelos homens, com leve predominancia do

Tabela 3.15

empreendedorismo por oportunidade (48,6%).
Ao passo que se observou mais empreen-
dedorismo por necessidade entre as mulhe-
res (54,9%).

Distribuicdo percentual' dos empreendedores iniciais (TEA), por sexo, segundo a
motivagdo para comegar um novo negdcio - Brasil - 2020

Motivacao Masculino Feminino

Oportunidade
Necessidade

48,6
46,5

39,0
54,9

Fonte: GEM Brasil 2020

1 Proporcdo sobre a TEA: A soma pode ndo totalizar 100%, pois em alguns empreendimentos ndo é possivel distinguir a motivagado

para empreender.

Quando se examina a faixa etaria (tabela 3.16),
a distribuicdo percentual dos empreendedores
iniciais (TEA) apresentou caracteristicas dife-
renciadoras entre os mais jovens. Nas faixas
etarias de 18 a 24 anos e 25 a 34 anos, 0 em-
preendedorismo por oportunidade foi superior

Tabela 3.16

(50,9% e 49,2% respectivamente). Hd uma in-
versdo a partir dos 35 anos, em que os percen-
tuais ficaram préoximos ou superiores a 50%,
mostrando maior intensificacdo do empreen-
dedorismo por necessidade.

Distribuigdo percentual' dos empreendedores iniciais (TEA), por faixa etéria, segundo
a motivagdo para comegar um novo negdcio - Brasil - 2020

18 a 24 anos | 25a 34 anos | 35a 44 anos | 45 a 54 anos | 55 a 64 anos

50,9
44,4

49,2
47,6

Oportunidade
Necessidade

45,7
53,1

37,9
49,6

25,1
63,0

Fonte: GEM Brasil 2020

" Proporgao sobre a TEA: A soma pode nao totalizar 100%, pois em alguns empreendimentos ndo é possivel distinguir a motivagao

para empreender.

Dentre os empreendedores iniciais (TEA) ob-
servados por escolaridade (tabela 3.17), os
menores niveis de educagao estao relaciona-
dos a maiores frequéncias de empreendedo-
rismo por necessidade (fundamental incom-
pleto com 72,9% e fundamental completo
com 64,3%). Quanto menor o nivel de educa-
¢do, maior a frequéncia de empreendedorismo

por necessidade. O contrario também é ver-
dadeiro: maiores percentuais de empreende-
dorismo por oportunidade ocorreram para
niveis de escolaridade mais altos, embora,
para o ensino médio completo, o empreende-
dorismo por necessidade ainda seja mais alto
do que por oportunidade.
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Distribuicdo percentual' dos empreendedores iniciais (TEA), por escolaridade,

Tabela 3.17 segundo a motivagdo para comegar um novo negocio - Brasil - 2020
s Fundamental Fundamental Médio Superior completo
Motivacao incompleto completo completo ou maior
Oportunidade 23,8 26,2 45,6 58,6
Necessidade 72,9 64,3 48,9 37,7

Fonte: GEM Brasil 2020

1 Proporcédo sobre a TEA: A soma pode ndo totalizar 100%, pois em alguns empreendimentos ndo é possivel distinguir a motivagdo
para empreender.

1 Fundamental incompleto = Nenhuma educacdo formal e Ensino Fundamental incompleto; Fundamental completo = Ensino
Fundamental completo e Ensino Médio incompleto; Médio completo = Ensino Médio completo e Superior incompleto; Superior
completo ou maior = Superior completo, Especializagdo incompleta e completa, Mestrado incompleto e completo, Doutorado

incompleto e completo.

Uma légica semelhante ocorre com relacdo ao
empreendedorismo inicial (TEA) analisado se-
gundo a renda familiar (tabela 3.18). Maiores
percentuais de empreendedorismo por neces-
sidade ocorreram para rendas familiares me-
nores (até 1 salario minimo = 68,8%; mais de 1

Tabela 3.18

Até 1
salarlo
minimo

salarios
minimos

Motivacao

Mais de 1 até 2 | Mais de 2 até

até 2 salarios minimos = 71,2%; mais de 2 até 3
saldrios minimos = 53,2%). Para as rendas fa-
miliares maiores, é predominante o empreen-
dedorismo por oportunidade (mais de 3 até 6
salarios minimos = 48,8% e mais de 6 salarios
minimos = 67,7%).

Distribuicdo percentual' dos empreendedores iniciais (TEA), por renda familiar,
segundo a motivagao para comegar um novo negdcio - Brasil - 2020

21,7
68,8

25,0
71,2

Oportunidade
Necessidade

Mais de 3 até Mais de 6
3 salarios 6 salarios salarios
minimos minimos minimos
45,0 48,8 67,7
53,2 45,8 22,9

Fonte: GEM Brasil 2020

" Proporcao sobre a TEA: A soma pode ndo totalizar 100%, pois em alguns empreendimentos ndo é possivel distinguir a motivacdao

para empreender.

3.5.

Atividades Econdmicas dos

Empreendedores no Brasil segundo
Caracteristicas Socioeconémicas

3.51. Sexo

A distribuicdo das atividades econémicas por
sexo (tabela 3.19) é mais diversa no masculino
em relacdo ao feminino, pois 16 diferentes ati-
vidades sdo necessarias para descrever a me-
tade das atividades realizadas pelos homens
(51,3%), enquanto para o sexo feminino 7 ativi-
dades ja englobam 58,5% do total.

A importancia relativa das atividades também
é distinta. Dentre as cinco mais destacadas, so-
mente duas figuram para ambos os sexos, po-
rém em posi¢des bem distintas. Enquanto para
os homens as atividades relacionadas a servigos
de alimentacdo representam 5,6% e 4,1%, res-
pectivamente restaurantes e outros estabeleci-
mentos de servicos de alimentacdo e bebidas;

e servicos de catering, bufé e outros servicos de
comida preparada; essas mesmas atividades
para as mulheres representam 6,4% e 16,5%.

As demais atividades relevantes para os ho-
mens sdo, em ordem descrente de participa-
¢do sobre o total, construc¢do de edificios (5%),
transporte rodoviario de carga (4,6%) e servigos
especializados para construcdo (4,2%). Ja para
as mulheres, em segundo lugar constam cabe-
leireiros e outras atividades de tratamento de
beleza (10,9%); terceiro, comércio varejista de
artigos do vestuario e acessorios (9,7%); e quar-
to, confeccao de pecas do vestuario, exceto
roupas intimas (6,7%).
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Tabela 3.19

segundo o sexo - Brasil - 2020

Distribuicdo percentual das atividades' dos empreendedores

Atividades (CNAE) Atividades (CNAE)

Restaurantes e outros estabelecimentos de 5,6
servicos de alimentacdo e bebidas

Construcdo de edificios 5,0
Transporte rodoviario de carga 4,6
Servigos especializados para constru¢do 4,2

Servicos de catering, bufé e outros servicos de 4,1
comida preparada

Transporte rodoviario de taxi 4,0
Manutencdo e reparacdo de veiculos 33
automotores

Comeércio varejista de artigos do vestuarioe 3,3
acessorios

Cabeleireiros e outras atividades de 2,8
tratamento de beleza

Obras de acabamento 2,7
Atividades paisagisticas 2,2
InstalacGes elétricas 2,1

Comeércio varejista de outros produtos novos 2,0
Atividades juridicas, exceto cartérios 2,0

Comeércio varejista de produtos de padaria, 1,6
laticinio, doces, balas e semelhantes

Comércio varejista de bebidas 1,6

Outras atividades 48,7

Servigos de catering, bufé e outros servicos 16,5
de comida preparada
Cabeleireiros e outras atividades de 10,9

tratamento de beleza

Comércio varejista de artigos do vestuarioe 9,7
acessoérios

Confeccdo de pecas do vestuario, exceto 6,7
roupas intimas

Restaurantes e outros estabelecimentos de 6,4
servicos de alimentac¢do e bebidas

Comeércio varejista de cosméticos, produtos 4,4
de perfumaria e de higiene pessoal

Servigos domésticos 4,0

41,5

Fonte: GEM Brasil 2020

T A nomenclatura utilizada para descrever as atividades desenvolvidas pelos empreendedores é baseada na redacdo dada pela
Classificacdo Nacional da Atividades Econémicas - CNAE, em seu 4° nivel, ou seja, as classes CNAE.

3.5.2. Faixa Etaria

Adistribuicdo das atividades econdmicas por fai-
xa etaria (tabela 3.20) foi uniforme entre as trés
categorias de idades, sendo que 10 a 12 delas
somaram cerca de 50% do total de atividades.

Duas categorias de atividades relacionadas a
alimentacdo (restaurantes e outros estabeleci-
mentos de servicos de alimentacdo e bebidas;
e servicos de catering, bufé e outros servicos de
comida preparada), e uma de servicos de be-
leza (cabeleireiros e outras atividades de trata-
mento de beleza) estdo presentes em todas as
categorias de idades dentre as cinco principais
atividades relatadas.

Em relacdo as atividades de alimentacdo, a par-
ticipacdo sobre o total nas faixas etarias foi: de
18 a 34 anos = 13,3%; de 35 a 54 anos = 15,9%;
e de 55 a 64 anos = 19%.

Ja a atividade de servico de beleza a participa-
¢do sobre o total nas faixas etarias foram: de 18
a 34 anos = 7,9%, de 35 a 54 anos = 5,3%; e de
55 a 64 anos = 4,5%.

Por fim, temos um conjunto de atividades que
sdo exclusivas para cada faixa etaria. Para a
faixa de 18 a 34 anos, tém-se obras de acaba-
mento (3,5%); comércio varejista de cosméti-
cos, produtos de perfumaria e de higiene pes-
soal (3%); atividades profissionais, cientificas
e técnicas (2,3%) e servicos domésticos (2,1%).
Na faixa de 35 a 54 anos tém-se manutencao
e reparacao de veiculos automotores (3,4%) e
comércio varejista de bebidas (2,7%). Na ulti-
ma faixa, de 55 a 64 anos, tém-se fabricacdo de
produtos diversos (5%) ; instalacbes elétricas
(4,4%) e intermediacao na compra, venda e alu-
guel de imoveis (3,6%).



Tabela 3.20

Distribuicdo percentual das atividades' dos empreendedores
segundo a faixa etdria - Brasil - 2020

©

Atividades (CNAE) Atividades (CNAE)
Comeércio varejista de 9,9 | Servicos de catering, bufé 9,5 | Servicos de catering, bufé 11,6
artigos do vestuario e e outros servicos de e outros servicos de
acessorios comida preparada comida preparada
Servicos de catering, 8.4 Restaurantes e outros 6,4 | Restaurantes e outros 7.4
bufé e outros servigos estabelecimentos de estabelecimentos de
de comida preparada servicos de alimentagdo e servi¢os de alimentagdo e

o bebidas bebidas

Cabeleireiros e outras 7,9

atividades de Cabeleireiros e outras 5,3 | Confeccdo de pecgas do 5,6

tratamento de beleza atividades de tratamento vestuario, exceto roupas
de beleza intimas

Restaurantes e outros 4,9

estabelecimentos de Construgdo de edificios 4,3 | Fabricagao de produtos 5,0

servicos de alimentagdo . diversos

e bebidas Confeccdo de pegas do 3,8
vestuario, exceto roupas Cabeleireiros e outras 4,5

Obras de acabamento 3,5 | intimas atividades de tratamento

L a L B de beleza

Comeércio varejista de 3,0 | Comércio varejista de 3,7

cosméticos, produtos artigos do vestuario e InstalacBes elétricas 4,4

de perfumaria e de acessorios L

higiene pessoal 5 . Intermediagdo na 3,6
Manutencdo e reparagao 3,4 | compra, venda e aluguel

Transporte rodoviario 2,7 | de veiculos automotores de imoveis

de carga Servigos especializados 3,3 | Atividades juridicas, 34

Comeércio varejista de 2,3 | para construcdo exceto cartérios

outros produtos novos L . o
Transporte rodoviario de 2,9 | Construcao de edificios 3,1

Atividades profissionais, 2,3 | carga ) .

cientificas e técnicas Servigos especializados 2,8
Transporte rodovidrio de 2,9 | para construcao

Servigos domésticos 2,1 taxi

Transporte rodoviario 2,0 | Comeércio varejista de 2,7

de taxi outros produtos novos

Atividades juridicas, 2,0 Comércio varejista de 2,7

exceto cartorios bebidas

Outras atividades 49,0 | Outras atividades 49,4 | Outras atividades 48,5

Fonte: GEM Brasil 2020

T A nomenclatura utilizada para descrever as atividades desenvolvidas pelos empreendedores é baseada na redacdo dada pela
Classificacdo Nacional da Atividades Econémicas - CNAE, em seu 4° nivel, ou seja, as classes CNAE.

3.5.3. Escolaridade

Examinando-se a tabela 3.21, que mostra as ati-
vidades econbmicas dos empreendedores de
acordo com os niveis de escolaridade, observa-se,
no geral, que houve uma tendéncia a ampliar
o0 numero de atividades (com exce¢do dos em-
preendedores com fundamental completo) em
que se concentram as atividades a que eles
se dedicam. Outra observacdo é que entre os
empreendedores com nivel superior completo,
surgiram atividades mais especializadas, sobre-
tudo as mais tipicas das profissdes liberais.

Entre os empreendedores com fundamental in-
completo, as atividades econdmicas se concen-
traram em oito tipos, sendo que os relacionados

a alimentacdo, bebidas e comidas preparadas
totalizaram 15,6% (restaurantes e outros servi-
¢os de alimentacdo e bebidas com 9,9% e ser-
vicos de catering e de bufé e outros de comidas
preparadas com 5,7%). As atividades servicos
especializados para construgdo (7,5%) e cons-
trucdo de edificios (6%) representaram 13,5%
desse grupo de empreendedores. Outra ativi-
dade a que mais se dedicaram sdo os comércios
varejistas de produtos cosméticos, perfumaria
e higiene pessoal (4,9%) e o de outros produtos
novos (4,8%), representando entdo 9,7% desses
empreendedores. Servicos domésticos (7,4%)
surgiram apenas entre esses empreendedores,
enquanto os que se dedicam a confeccdo de



90

pecas de vestuario, exceto roupas intimas fo-
ram 4,2%. Essa ultima atividade somente apa-
rece também entre os empreendedores com
médio completo.

Para os empreendedores com fundamental
completo, as atividades mais representativas
sdo apenas seis, entre as quais destacam-se
as relacionadas a alimentacdo e bebidas, pois
0s servicos de catering, bufé e outros de comi-
das preparadas, com 17,9%, despontaram com
maior percentagem, e os restaurantes e outros
estabelecimentos de alimentacdo e bebidas
foram 10,5%. Significando, portanto, mais de
um quarto desses empreendedores (28,4%).
Os cabeleireiros e outras atividades de trata-
mento de beleza despontam com a segunda
maior percentagem (11%). Os comércios vare-
jistas também aparecem, mas relacionados a
produtos de padaria, laticinios, doces e balas
(3,8%) e o de bebidas (3,7%), totalizando 7,5%.
Apareceu, de forma destacada, somente nesse
grupo, a atividade de transporte rodoviario de
carga (6,3%).

Foram onze atividades no grupo dos empreen-
dedores com médio completo, entre as quais,
apesar de perderem percentual em compara-
¢do com o grupo de fundamental completo, os
servicos de catering, bufé e outros de comidas
preparadas, com 7,7%, e os restaurantes e ser-
vicos de alimentacdo e bebidas (4,8%), totalizan-
do 12,5%. Os cabeleireiros e outras atividades
de tratamento de beleza representaram a se-
gunda maior percentagem (7,5%), mas perde-
ram percentual em relacdo a importancia que
mostraram no grupo de empreendedores de
fundamental completo. Também foram meno-
res os percentuais das atividades de comércio
varejista, pois os que vendem cosméticos, pro-
dutos de perfumaria e higiene pessoal (3,4%) e
outros produtos novos (3%) somam 6,4%. Apa-
receram também as atividades de construcdo

de edificios (4%), que estdo incluidas entre os
empreendedores de fundamental incompleto,
e as de instalacdes elétricas (2,3%) que somen-
te apareceram nesse grupo de escolaridade
médio completo.

Quando se analisam as atividades econdmicas
dos empreendedores com superior completo
ou mais, o espectro € o mais amplo de todos os
grupos (13), destacando-se muitas atividades
profissionais e técnicas, concentrando 21,2%
desses empreendedores. Entre estas encon-
tram-se as atividades: juridicas, exceto cartoé-
rios (7,4%); profissionais, cientificas e técnicas
(4%); de contabilidade, consultoria e auditoria
contabil e tributéria (2,7%); de ensino (2,6%); de
profissionais da area de salde, exceto médicos
e odontélogos (2,3%); e de engenharia (2,2%).
No entanto, isoladamente, as atividades de ser-
vicos de catering, de bufé e outros de comida
preparada, com 9,9% (1° lugar), e os restauran-
tes e outros estabelecimentos de servicos de
alimentacao de bebidas (3,9%) continuaram a
ser importantes. Assim, como as do comércio
varejista, mas focadas em artigos de vestuario e
acessorios (5,3%), as dos cabeleireiros e outras
atividades de tratamento de beleza (2,7%), e as
de manutencdo e reparacdo de veiculos auto-
motivos (2,4%). Nesse grupo, surgiram outras
duas atividades: as de intermediacdo na com-
pra, venda e aluguel de imoveis (3,7%) e as ati-
vidades fotograficas e similares (2,3%).

Na comparagdo entre os quatro grupos de em-
preendedores, destacam-se duas atividades
econdmicas as quais todos os empreendedo-
res, independentemente da escolaridade, se
dedicaram, embora com percentuais distintos.
Sdo elas: restaurantes e outros estabelecimen-
tos de servicos de alimentacdo e bebidas; e
servicos de catering, bufé e outros servicos de
comida preparada.



Tabela 3.21

Fundamental
incompleto

Atividades (CNAE) Atividades (CNAE) Atividades (CNAE) Atividades (CNAE)

Restaurantes e outros
estabelecimentos de
servicos de
alimentacdo e bebidas

Servigos
especializados para
construgao

Servicos domeésticos

Construcdo de
edificios
Servicos de catering,

bufé e outros servicos
de comida preparada

Comércio varejista de
cosméticos, produtos
de perfumaria e de
higiene pessoal

Comeércio varejista de
outros produtos
novos

Confecgdo de pecas
do vestuario, exceto
roupas intimas

Outras atividades

7,5

7.4
6,0

5,7

4,9

4,8

4,2

49,5

Fundamental
completo

Servicos de catering, 17
bufé e outros servicos
de comida preparada

Cabeleireiros e outras 11,0
atividades de
tratamento de beleza

Restaurantes e outros 10,5
estabelecimentos de
servicos de

alimentacdo e bebidas

Transporte rodovidrio 6,3

de carga

Comércio varejistade 3,8
produtos de padaria,
laticinio, doces, balas

e semelhantes

Comércio varejistade 3,7

bebidas

Outras atividades 46,8

Distribuicdo percentual das atividades' dos empreendedores

segundo o nivel de escolaridade? - Brasil - 2020

Médio
completo

Servicos de catering,
bufé e outros servicos
de comida preparada

Cabeleireiros e outras
atividades de
tratamento de beleza

Comércio varejista de
artigos do vestuario e
acessorios

Restaurantes e outros
estabelecimentos de
servicos de
alimentacdo e bebidas

Confecgdo de pecas
do vestuario, exceto
roupas intimas

Construgdo de
edificios

Transporte rodoviario
de taxi

Comércio varejista de
cosmeéticos, produtos
de perfumaria e de
higiene pessoal

Comércio varejista de
outros produtos
novos

Manutencdo e
reparacdo de veiculos
automotores

InstalacBes elétricas

Outras atividades

7.7

7,5

7,2

4,8

4,0

3,6

3.4

3,0

2,9

2,3

48,9

91

Superior completo

ou maior

Servicos de catering,
bufé e outros servicos
de comida preparada

Atividades juridicas,
exceto cartorios

Comércio varejista de
artigos do vestuario e
acessorios

Atividades
profissionais,
cientificas e técnicas

Restaurantes e outros
estabelecimentos de
servicos de
alimentacdo e bebidas

Intermediacdo na
compra, venda e
aluguel de imoveis

Atividades de
contabilidade,
consultoria e
auditoria contabil e
tributaria

Cabeleireiros e outras
atividades de
tratamento de beleza

Atividades de ensino

Manutencdo e
reparagdo de veiculos
automotores

Atividades
fotograficas e
similares

Atividades de
profissionais da area
de salde, exceto
médicos e
odontélogos

Servicos de
engenharia

Outras atividades

9.9

4,0

3,9

3,7

2,7

2,7

2,6
2,4

2,3

2,3

2,2

48,5

Fonte: GEM Brasil 2020

T A nomenclatura utilizada para descrever as atividades desenvolvidas pelos empreendedores é baseada na redacdo dada pela Classificagao
Nacional da Atividades Econémicas - CNAE, em seu 4° nivel, ou seja, as classes CNAE.
2 Fundamental incompleto = Nenhuma educa¢do formal e Ensino Fundamental incompleto; Fundamental completo = Ensino Fundamental
completo e Ensino Médio incompleto; Médio completo = Ensino Médio completo e Superior incompleto; Superior completo ou maior = Superior
completo, Especializa¢do incompleta e completa, Mestrado incompleto e completo, Doutorado incompleto e completo.



92

3.5.4. Renda Familiar

A tabela 3.22 apresenta os percentuais das ati-
vidades econdmicas agregadas em trés faixas
de renda familiar dos empreendedores. A prin-
cipio, ja se observa que o numero de atividades
cresceu de 8 para 11, e finalmente para 15, ou
seja, a medida que aumenta o nivel de renda,
ha mais diversidade de atividades.

Comparando-se os trés grupos de renda, nota-se
que ha seis atividades econdmicas comuns a
eles, embora se perceba que, no geral, seus
percentuais declinaram, significando menor
importancia relativa. Essas atividades foram,
seguindo-se os trés grupos de renda de até 2,
de 2 a 4 e acima de 4 salarios minimos, respec-
tivamente: i) servicos de catering, bufé e outros
de comida preparada com 12%, 9,5% e 7,1%,
sendo que em todas as faixas se manteve como
a primeira em maior percentual; ii) cabeleirei-
ros e outros tratamentos de beleza com 9,2%,
7% e 4,5%,; iii) comércio varejista de artigos de
vestuario e acessorios com 6,4%, 5,3% e 6,7%;
iv) restaurantes e estabelecimentos de servi-
cos de alimentacdo e bebidas com 6,4%, 8,3%
e 4,8%; v) confeccdo de pecas do vestuario, ex-
ceto roupas intimas com 5,2%, 2,7% e 2,1% ; vi)
construgao de edificios com 4,2%, 4% e 1,9%.

No grupo da faixa de até 2 salarios minimos,
além das atividades apontadas anteriormente,
ainda ha: comércio varejista de outros produ-
tos novos (5,2%) e fabricacdo de produtos di-
versos (3,3%).

Para os empreendedores situados no nivel de
2 a 4 salarios minimos, além das atividades
comuns ja comentadas, observam-se: obras
de acabamento (3,4%), servicos especializados
para construcdo (3,1%), transporte rodoviario
de carga (2,9%), manutencdo e reparacao de ve-
iculos automotores (2,6%) e comércio varejista
de calgados e artigos de viagem (2,5%).

No grupo de mais de 4 salarios minimos,
observam-se: transporte rodoviario de carga
(4,2%), que também esta presente no grupo de
2 a 4 salarios, e a atividade de transporte ro-
doviario de taxi (2%), perfazendo ambas 6,2%.
Nesse grupo surgem atividades mais profis-
sionalizadas e técnicas como: juridicas, exceto
cartorios (3,6%); de engenharia (2,2%); e profis-
sionais cientificas e técnicas (2,2%), que juntas
totalizam 8%. Somente nesse grupo constam as
atividades: de intermediacao na compra, venda
e aluguel de iméveis (3,1%); paisagisticas (2,5%);
e de comércio varejista de cosméticos, produ-
tos de perfumaria e de higiene pessoal (1,8%).
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Distribuicdo percentual das atividades' dos empreendedores
Tabela 3.22 segundo a renda familiar - Brasil - 2020

Até 2 salarios De 2 sglz_érios m{nimos qté Mais de 4 salarios
minimos 4 salarios minimos até minimos

Atividades (CNAE)

Atividades (CNAE) Atividades (CNAE)

Servicos de catering, bufé 12,0 | Servicos de catering, bufé 9,5 | Servicos de catering, bufée 7,1
e outros servicos de e outros servicos de outros servigos de comida
comida preparada comida preparada preparada
Cabeleireiros e outras 9,2 | Restaurantes e outros 8,3 | Comeércio varejista de 6,7
atividades de tratamento estabelecimentos de artigos do vestuario e
de beleza servicos de alimentagdo e acessorios
o N bebidas
Comeércio varejista de 6,4 Restaurantes e outros 4,8
artigos do vestuario e Cabeleireiros e outras 7,0 | estabelecimentos de
acessorios atividades de tratamento servicos de alimentagdo e
de beleza bebidas
Restaurantes e outros 6,4
estabelecimentos de Comércio varejista de 5,3 | Cabeleireiros e outras 4,5
servicos de alimentagdo e artigos do vestuario e atividades de tratamento
bebidas acessorios de beleza
Comércio varejista de 5,2 | Construgao de edificios 4,0 | Transporte rodoviario 4,2
outros produtos novos de carga
Obras de acabamento 34
Confecgao de pecgas do 5,2 ) . Atividades juridicas, exceto 3,6
vestudario, exceto roupas Servicos especializados 31| cartérios
intimas para construgdo
o Intermediacdo na compra, 3,1
Construgdo de edificios 4,2 'Cl'gigasporte rodoviariode 2,9 | yenda e aluguel de iméveis
Fabricacao de produtos 3.3 N Manutencdo e reparacao 2,6
diversos Confeggao de pecas do 2,7 | de veiculos automotores
vestuario, exceto roupas
intimas Atividades paisagisticas 2,5
Manutencdo e reparagao 2,6 | Servicos de engenharia 2,2
de veiculos automotores . o .
Atividades profissionais, 2,2
Comércio varejista de 2,5 | cientificas e técnicas
calcados e artigos de .
viagem Confeccao de pegas do 2,1
vestuario, exceto roupas
intimas
Transporte rodoviario 2,0
de taxi
Construcdo de edificios 1,9
Comeércio varejista de 1,8
cosméticos, produtos de
perfumaria e de higiene
pessoal
Outras atividades 48,1 Outras atividades 48,6 | Outras atividades 48,6

Fonte: GEM Brasil 2020

T A nomenclatura utilizada para descrever as atividades desenvolvidas pelos empreendedores é baseada na redacdo dada pela
Classificagdo Nacional da Atividades Econdmicas - CNAE, em seu 4° nivel, ou seja, as classes CNAE.
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Capitulo 4

Caracteristicas dos
Empreendimentos

Este capitulo detalha as caracteristicas dos
empreendimentos pesquisados no Brasil
qguanto a formalizacdo, a procedéncia de seus

a1. Formalizagao

Em 2020, 44,2% dos empreendedores afirma-
ram se enquadrar na categoria de formaliza-
dos. Isso significa que esses empreendedores
estavam no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica

Tabela 4.1

clientes, a geragao de ocupacdo e renda, e a
informag8es sobre a inovacdo.

(CNP))'2. Esse percentual teve um grande cres-
cimento, de 69,3%, em relacdo a 2019. E cresceu
93,8% em relacdo a 2018 e 190,8% em compa-
ragao com 2017 (tabela 4.1).

Distribuicado percentual dos empreendedores (TTE) segundo a
formalizagéo - Brasil - 2017:2020

Empreendedores 2017 2018 2019 2020

Que obtiveram CNPJ 15,2 22,8 26,1 44,2
Que ndo obtiveram CNPJ 75,8 72,9 73,6 55,5
Outros! 8.9 4,3 0,3 0,4
Total 100,0 100,0 100,0 100,0

Fonte: GEM Brasil 2020
1"Nao sabe", "Recusou" ou "Nao se aplica".

Essa evolucdo dos dados concorda com o
aumento do numero de empreendedores
formalizados no Brasil divulgado pela Recei-
ta Federal®. O total de adesdes ao Simples
Nacional™ existentes em 2020 foi 16.644.200
(inclui os optantes do Simei®) - com aproxi-
madamente 2,11 milhdes a mais do que em
2019 -, dos quais cerca de 11,32 milhdes sado
microempreendedores individuais (MEI)'®. Para
referéncia, o niumero total de MEI em 2019 foi
de 9.430.438. Isso significa que o aumento de
MEI de 2019 para 2020 foi de 20% e foi uma
importante causa do crescimento do numero
de CNPJ de um ano para o outro.

Como em 2019, também em 2020 o percen-
tual de formalizacao foi maior a medida que
0s negocios encontravam-se em estagio mais
avancado de desenvolvimento (tabela 4.2).
Pouco mais da metade (55%) dos estabele-
cidos tinha CNPJ, enquanto o percentual dos
nascentes foi de 32% e de 46,9% para 0s no-
vos. Houve uma significativa evolug¢ao desses
numeros, que foram respectivamente 31,1%,
17,8% e 24,5% em 2019. O fato sinaliza que
houve maior interesse em ter o negocio for-
malizado, o que pode ser, em parte, atribu-
ido as campanhas sobre a importancia da
regularizacdo e sobre os beneficios atrativos

2 pevido a diferencas de procedimentos metodoldgicos, a proporcdo de empreendedores com CNPJ identificada pelo
GEM pode diferir da proporc¢ao identificada por outras instituicdes de pesquisa, como o IBGE, e de 6rgdos oficiais, como

a Receita Federal.

3 http://www8.receita.fazenda.gov.br/simplesnacional/arrecadacao/estatisticasarrecadacao.aspx

14 0 Simples Nacional é um regime compartilhado de arrecadacéo, cobranca e fiscalizacio de tributos aplicavel as

microempresas e empresas de pequeno porte no Brasil.

15 Simei significa sistema de recolhimento em valores fixos mensais dos tributos abrangidos pelo Simples Nacional, que

s6 é possivel para o microempreendedor individual.

8 0 microempreendedor individual (MEI) é o proprietario de negécio formalizado que exerce uma das atividades
permitidas ao MEI previstas no Anexo Xl, da Resolu¢ao CGSN n° 140, de 22 de maio de 2018; possui faturamento
anual de até R$ 81.000,00; ndo pode ser sécio, administrador ou titular de outra empresa; e pode ter no maximo um
empregado contratado que receba o salario minimo ou o piso da categoria.
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e custos baixos para fazé-la, principalmente
guando se trata de microempreendedores in-
dividuais (MEI).

Tabela 4.2

Percentual dos empreendedores com CNPJ por estdgio - Brasil - 2019 e 2020

Empreendedorismo total TTE
Empreendedorismo inicial TEA
Novos NBO
Nascentes NEA
Empreendedorismo estabelecido EBO

26,1 44,2
21,8 40,5
24,5 46,9
17,8 32,0
31,1 55,0

Fonte: GEM Brasil 2020

Conforme a tabela 4.3, “ter o negbcio regu-
larizado” foi a principal razao para os empre-
endedores de todos os estagios terem CNPJ,
com percentuais acima de 55%. Essa razdo foi
particularmente mais destacada nos negdcios
nascentes, para os quais teve um percentual
(70,8%) bem mais elevado do que para novos
(56,2%) e estabelecidos (56,3%). A segunda ra-
zdo mais citada foi a “exigéncia de emissdo de

Tabela 4.3

nota fiscal pelos clientes”. E uma exigéncia que
se mostrou mais frequente para os empreen-
dimentos estabelecidos, com 52,9%. Quanto a
“contribuir para a previdéncia”, preocupacao
mais presente entre os empreendedores novos
(36,2%), e demais motivos os valores médios
sdo mais baixos, “vender para diversos mer-
cados” (na ordem de 20%) e “exigéncia para se
tornar terceirizado” (por volta de 16%).

Principais razdes para obtengado do CNPJ por estagio - Brasil - 2020

% dos empreendedores’
Nascentes(NEA) Novos (NBO) Estabelecidos (EBO)

Estar regularizado 70,8 56,2 56,3
Exigéncia dos clientes quanto a 38,0 43,1 52,9
emissdo de nota fiscal

Contribuir para a previdéncia 25,1 36,2 30,4
Vender para diversos mercados, por 22,8 22,3 26,0
exemplo empresas

Exigéncia da empresa onde 18,2 16,2 14,5
trabalhava em se tornar terceirizado

Qutro 8,9 15,5 6,9

Fonte: GEM Brasil 2020
1 Respostas multiplas. N&o totalizam 100%.

A tabela 4.1 mostrou que, em 2020, a parcela
de 44,2% dos empreendedores entrevistados
pelo estudo GEM Brasil tinha o CNPJ para seus
negoécios e que 55,5% deles ndo formalizaram
o empreendimento. Esse grupo de informais
relatou quais das diferentes raz8es da tabela
4.4 os levaram a nao obter o CNPJ. As razdes
que mais se destacaram para 0s trés esta-
gios dos empreendimentos foram “nao sabe

se vai continuar com este negdcio por muito
tempo” (cerca de 16%), “ndo vé necessidade”
(cerca de 20%) e a “atividade ndo exige CNPJ/
possui outro tipo de registro, alvara, licenga”
(com 15,2%, 16,3% e 34,9% respectivamente
nos trés estagios dos empreendimentos).

Chama a atencdo que 34,9% dos informais
estabelecidos tenham informado serem mo-
tivados por essa Ultima razao. Devido a seu



tempo médio de existéncia e seu porte tende-
rem a ser maiores do que o dos empreendi-
mentos nascentes e novos, tendem também
a ter maior volume de negdcios. Sao fatores
gue potencialmente os fazem mais frequen-
temente ser alvos do trabalho de fiscais das
receitas e ter também outras limitagdes por
nao poderem cumprir com formalidades nos
negdécios (emissdo de nota fiscal, contratacao
formal de mdo de obra etc.). Ainda assim,
pouco mais de um terco (34,9%) dos infor-
mais estabelecidos alegou que sua “atividade
nao exige CNPJ/possui outro tipo de registro,
alvarg, licenga”.

Outro percentual relativamente elevado da
tabela 4.4 é o da resposta “outro motivo” vin-
da de empreendedores de negdcios nascentes.

Tabela 4.4
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Uma possivel explicacdo para a alta frequén-
cia dessa resposta é que os nascentes sdo
menos experientes com negocios e, por isso,
conhecam menos as obrigacdes legais e até
mesmo desconhecam a existéncia delas para
se ter um negodcio. Inexperientes, eles po-
dem ndo ter clareza sobre como ponderar as
demais possibilidades de resposta, tenden-
do assim a informar “outro motivo”. Podem
também ser um grupo particularmente car-
regado de empreendedores por necessidade
que agiram de modo relativamente rapido
e improvisado (sem ter podido se informar
melhor entdo) para remediar a falta de ren-
da que muitos brasileiros enfrentaram em
2020, principalmente devido a pandemia de
coronavirus.

Principais razées para NAO obtencdo do CNPJ por estégio - Brasil - 2020

% dos empreendedores’

Nascentes(NEA) Novos (NBO) Estabelecidos (EBO)

Ndo sabe se vai continuar com este 17,0 18,0 14,2
negdcio por muito tempo

Nao vé necessidade 16,0 23,2 211
Atividade ndo exige CNPJ/possui 15,2 16,3 34,9
outro tipo de registro alvara, licenca

Formaliza¢do é um processo 14,1 16,9 20,8
demorado/burocratico

Nao tem como pagar impostos 13,0 11,6 14,3
Formaliza¢do custa caro 12,4 21,8 13,0
Restricao cadastral (SEPROC) 3,1 2,3 3,8
S6 tem um cliente 2,7 3,2 2,5
Outro motivo 45,2 27,2 15,2

Fonte: GEM Brasil 2020
1 Respostas multiplas. Ndo totalizam 100%.

A leitura da tabela 4.5 mostra uma maior
diversificacao das atividades dos empreendi-
mentos com CNPJ do que entre os informais.
Foram 16 atividades diferentes dos formais re-
ferentes a 51,1% dos negdcios desse grupo. Por
outro lado, foram 10 atividades diferentes dos
informais cobrindo 50,1% dos negocios desse
segundo grupo.

Dentre as atividades identificadas para os in-
formais, apenas trés delas ndo constam na lista

das atividades dos negécios formais: “comércio
varejista de outros produtos novos”, “servi¢os
domésticos” e “fabricacdo de produtos diver-
sos”. A maior diferenca para a mesma ativida-
de encontrada nos dois grupos foi de 7 pontos
percentuais para “servicos de catering, bufé e
outros servicos de comida preparada”. Essa foi
a atividade de maior percentual (12,5%) no gru-
po dos informais. Entre os formais, o maior per-
centual foi de 6,4% em “cabeleireiros e outras

atividades de tratamento de beleza".
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Tabela 4.5

Atividades (CNAE)

Cabeleireiros e outras atividades de 6,4
tratamento de beleza

Restaurantes e outros estabelecimentos de 59
servicos de alimentacdo e bebidas

Servicos de catering, bufé e outros servicos de 5,5
comida preparada

Comércio varejista de artigos do vestuarioe 5,3
acessorios

Construcdo de edificios 34
Transporte rodoviario de carga 2,7
Manutencdo e reparacdo de veiculos 2,7
automotores

Servicos especializados para construgdo 2,7
Transporte rodoviario de taxi 2,6

Atividades profissionais, cientificas e técnicas 2,2
Obras de acabamento 2,1

Comércio varejista de cosméticos, produtos 2,1
de perfumaria e de higiene pessoal

Confecgléo. de pecas do vestuario, exceto 2,1
roupas intimas

Atividades juridicas, exceto cartorios 2,0
Atividades paisagisticas 1.8
Servicos de engenharia 1,7

Outras atividades 48,9

Distribuicdo percentual das atividades' dos empreendedores (TTE)
segundo a formalizagdo - Brasil - 2020

Com CNPJ Sem CNPJ

Atividades (CNAE)

Servigos de catering, bufé e outros servicos 12,5

de comida preparada

Comeércio varejista de artigos do vestuarioe 6,6
acessorios

Cabeleireiros e outras atividades de 6,1
tratamento de beleza

Restaurantes e outros estabelecimentos de 5,7
servicos de alimentacgdo e bebidas

Confeccdo de pecas do vestuario, exceto 4,2
roupas intimas

Comeércio varejista de outros produtos novos 3,3
Servicos domeésticos 3,0

Comércio varejista de cosméticos, produtos 3,0
de perfumaria e de higiene pessoal

Construgdo de edificios 2,9

Fabricacdo de produtos diversos 2,7

Outras atividades 49,9

Fonte: GEM Brasil 2020

1 A nomenclatura utilizada para descrever as atividades desenvolvidas pelos empreendedores é baseada na redacdo dada pela
Classificagcdo Nacional da Atividades Econdmicas - CNAE, em seu 4° nivel, ou seja, as classes CNAE.

4.2.

Esse subcapitulo apresenta dados da proce-
déncia dos clientes do empreendedorismo
brasileiro em compara¢do com os dos outros
paises estudados no GEM 2020. Os empreen-
dedores informaram “sim” ou “ndo” para cada
uma das trés possibilidades de procedéncia de
seus clientes. Isso levou aos percentuais de res-
posta “sim” mostrados na tabela 4.6 quanto a
“da cidade em que mora” o empreendedor, “de
alguma outra cidade ou estado do pais” e “de
fora do pais”.

O empreendedorismo do Brasil, em 2020, este-
ve fortemente concentrado no mercado nacio-
nal, segundo as tabelas 4.6, 4.7 e 4.8, que se
referem respectivamente aos casos de empre-
endedores nascentes (NEA), novos (NBO) e es-
tabelecidos (EBO). Nenhum dos percentuais do
Brasil relativos a “de fora do pais” nessas tabelas

Procedéncia dos Clientes

passou de 3,8% - que é o maior valor e ocorreu
para os empreendedores estabelecidos.

Quando se observa o mercado nacional, a con-
centracao ocorre principalmente na cidade em
que moram os empreendedores, dado que ne-
nhum dos percentuais para “de alguma outra
cidade ou estado do pais” ultrapassa 42,8% -
gue, novamente, é o maior valor e ocorreu para
os estabelecidos. Comparando-se as tabelas
4.6, 4.7 e 4.8, todos os percentuais do Brasil
nas trés categorias de procedéncia dos clientes
aumentam a medida que os empreendimen-
tos estdo em estagio mais avancado de desen-
volvimento.

O aumento é maior para “de alguma outra ci-
dade ou estado do pais”, pois as diferencas en-
tre estagios (NEA, NBO e EBO) é de cerca de 6,5
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pontos percentuais de um estagio para o ou- o0 percentual de nacionalizacdo da distribuicdo
tro, com os percentuais comecando em 29,5% dos clientes em cada estagio mais avanc¢ado
(NEA), indo a 36,5% (NBO) e atingindo o maxi- de desenvolvimento dos empreendimentos
mo em 42,8% (EBO). Isso significa que aumenta  brasileiros.

Tabela 4.6 Percentual dos empreendedores nascentes (NEA) segundo a procedéncia do cliente -
abela 4. Economias participantes (agrupamento por regides geograficas) - 2020

Locais de onde o empreendedor afirma que tem clientes

Da cidade De alguma
em que outra cidade ou
mora estado do pais

Regides Economias

De fora
do pais

América

Latina e ChiIAe . A 97,1 40,6 4,7
Caribe Colémbia M 87,4 66,4 23,7
Guatemala M 90,5 44,4 9,7
Panama A 78,9 71,3 17,0
Uruguai A 84,3 54,6 11,8
Alemanha A 85,0 70,3 42,5
Austria A 92,2 68,2 38,8
Canada A 80,9 50,9 41,6
Chipre A 92,9 783 50,7
Croacia A 88,9 64,6 41,3
Eslovaquia A 84,4 68,2 37,9
Eslovénia A 75,0 70,8 43,3
Espanha A 95,5 65,8 26,0
Europae | eqtados Unidos A 82,4 67,4 235
America | q e A 89,8 66,6 51,2
doNorte | g A 83,9 76,4 10,5
Let6nia A 91,7 79,4 45,2
Luxemburgo A 86,5 86,7 63,1
Noruega A 80,8 52,4 25,0
Paises Baixos A 85,3 74,0 35,7
Poldnia A 96,9 44,8 2,4
Reino Unido A 81,8 79,0 24,2
Russia M 98,7 58,9 24,7
Suécia A 72,8 64,8 34,0
Suica A 86,9 62,7 31,5
Angola B 94,6 41,9 3,6
Arabia Saudita A 97,4 33,4 9,7
Burkina Faso B 98,7 58,4 10,5
Catar A 85,7 89,7 24,1
Oriente Egito B 80,0 74,5 11,6
Médio e Emirados Arabes Unidos A 82,3 61,1 29,7
Africa Ira M 86,3 59,6 15,5
Israel A 89,7 76,5 34,1
Kuwait A 81,7 87,1 26,4
Marrocos B 90,7 38,0 9,5
Oma A 93,3 55,5 13,7
Togo B 95,8 81,5 19,8
Cazaquistao M 88,7 339 3,7
Asia Coreia do Sul A 87,1 81,6 19,3
Central e india B 90,3 18,6 1,5
Oriental Indonésia M 90,5 39,1 6,6
Taiwan A 93,8 72,6 34,4

Fonte: GEM 2020

" Niveis de renda: A - Alta; M - Média; B - Baixa. Classificacdo adaptada pelo GEM Consortium a partir da classificacdo do Banco
Mundial. Fontes: Global Entrepreneurship Monitor 2020/2021 Global Report e Blog do Banco Mundial
(blogs.worldbank.org/opendata/new-world-bank-country-classifications-income-level-2020-2021)
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As economias da regido da Europa e América
do Norte, que sdao predominantemente de ren-
da alta, ttm um padrdo com porcentagens re-
lativamente altas de clientela no exterior quan-
do comparadas ao Brasil para NEA, NBO e EBO
(tabelas 4.6, 4.7 e 4.8 respectivamente), com
excecdo da Pol6nia. Além da renda alta, da pro-
ximidade geografica com boa infraestrutura de
acesso, grande parte das economias da Europa
é caracterizada por dimensdes relativamente
modestas de territério e populagdo (peque-
nos mercados internos), assim como pelo uso
de algum acordo comercial facilitador das tro-
cas comerciais entre elas. O Mercado Comum
Europeu é mostra disso. Dadas essas caracte-
risticas, € natural que os paises europeus rea-
lizem muitas exportac8es, em especial entre si,
impulsionadas também por grande capacidade
produtiva, particularmente de produtos de alto
valor agregado dado o alto desenvolvimen-
to tecnoldgico deles. O Mercosul e a América
Latina em geral, por outro lado, se comp&em
de economias de dimens@es maiores em ter-
ritério, com infraestrutura menos desenvolvi-
da e, na maioria dos casos com populacdo de
renda média.

O Brasil, assim como Polénia, india e Cazaquis-
tdo, esta entre as economias de mais baixo
percentual de internacionalizacdo da clientela
nos trés estagios de desenvolvimento dos em-
preendimentos. Brasil e india, contudo, tém um
mercado interno de grande populacdo. Ainda
que a populacdo da India tenha menor capa-
cidade de compra por ser de baixa renda, sua
populagdo é uma das maiores do mundo. A do
Brasil é de renda média.

Na regido da América do Sul e Caribe, para os
trés estagios de desenvolvimento dos empre-
endimentos (NEA, NBO e EBO), o percentual de
internacionalizacao da clientela do Brasil é o
mais baixo. Mostra-se diferente principalmente
em relacdo ao percentual da Coldmbia, do Pa-
nama e do Uruguai, que sdo os mais elevados
da regido. Tanto nessa regido quanto mundial-
mente, o Brasil e o Chile sdo as economias de
maior concentrac¢do local de clientes nos trés
estagios, mostrando percentuais acima de 96%.
O Chile, contudo, é um pais de renda alta e tem
percentuais de internacionalizacdao da clientela
pouco mais elevados do que os do Brasil nos
trés estagios.
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Tabela 4.7 Percentual dos empreendedores novos (NBO) segundo a procedéncia do cliente -
abeila 4. Economias participantes (agrupamento por regides geograficas) - 2020

Locais de onde o empreendedor afirma que tem clientes

INIYEETES
de Da cidade De alguma
renda’ em que outra cidade ou
mora estado do pals

Regides Economias

f;';iira'cs Chile A 97,9 38,0 4,9
Caribe Colébmbia M 87,5 59,0 16,8
Guatemala M 92,5 35,8 59
Panama A 83,2 78,3 15,9
Uruguai A 86,3 57,3 9,0
Alemanha A 87,8 62,8 26,0
Austria A 85,7 56,9 33,1
Canada A 88,7 60,3 35,7
Chipre A 90,0 61,3 36,8
Croacia A 94,3 60,9 38,6
Eslovaquia A 86,6 67,1 41,6
Eslovénia A 84,2 86,4 47,8
Espanha A 93,8 52,1 20,1
Eurc?pa € Estados Unidos A 79,6 58,9 16,3
America | G A 89,8 66,9 36,2
doNorte | 4 A 91,6 42,0 10,4
Letonia A 87,3 67,8 354
Luxemburgo A 72,9 85,5 49,5
Noruega A 82,9 57,9 24,6
Paises Baixos A 85,1 73,6 42,0
Pol6nia A 80,5 34,7 1,7
Reino Unido A 771 65,0 31,0
Russia M 99,1 41,0 22,8
Suécia A 83,9 67,3 35,9
Suica A 88,9 61,0 32,7
Angola B 95,1 36,3 24
Arabia Saudita A 98,9 34,6 10,2
Burkina Faso B 98,8 51,9 11,4
Catar A 82,4 91,9 26,4
Oriente Egito B 84,4 60,0 8,4
Médio e Emirados Arabes Unidos A 88,7 62,2 31,2
Africa Ira M 98,4 72,0 6,5
Israel A 87,3 76,9 29,6
Kuwait A 79,7 92,2 32,1
Marrocos B 98,0 36,3 8,2
Oma A 97,4 77,4 17,9
Togo B 93,2 70,3 12,9
Cazaquistao M 96,6 21,0 0,6
Asia Coreia do Sul A 88,9 83,1 13,1
Central e india B 93,3 28,4 0,0
Oriental Indonésia M 93,0 32,7 3,5
Taiwan A 93,3 76,3 35,8

Fonte: GEM 2020

" Niveis de renda: A - Alta; M - Média; B - Baixa. Classificacdo adaptada pelo GEM Consortium a partir da classificacdo do Banco
Mundial. Fontes: Global Entrepreneurship Monitor 2020/2021 Global Report e Blog do Banco Mundial
(blogs.worldbank.org/opendata/new-world-bank-country-classifications-income-level-2020-2021)
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Tabela 4.8 Percentual dos empreendedores estabelecidos (EBO) segundo a procedéncia do
abela 4. cliente - Economias participantes (agrupamento por regides geograficas) - 2020

Locais de onde o empreendedor afirma que tem clientes
NTVZETTS
de Da cidade De alguma
renda’ em que outra cidade ou
mora estado do pais

Regides Economias

/:an:iigc: Chile A 96,4 34,7 5,1
Caribe Colébmbia M 90,2 67,3 19,6
Guatemala M 86,7 40,7 6,9
Panama A 65,9 80,5 22,2
Uruguai A 83,6 65,8 22,9
Alemanha A 88,8 65,8 41,3
Austria A 91,6 71,0 36,5
Canada A 89,1 57,5 29,0
Chipre A 94,4 71,4 29,6
Croacia A 80,8 55,9 38,2
Eslovaquia A 87,8 68,6 42,9
Eslovénia A 86,7 75,6 48,7
Espanha A 95,6 49,4 22,6
Eur?pa € Estados Unidos A 88,1 60,5 20,9
Ameérica .
Grécia A 91,1 65,9 37,7
doNorte | 4 A 96,9 56,5 19,8
LetOnia A 86,7 81,9 38,4
Luxemburgo A 753 81,1 64,6
Noruega A 88,0 66,3 22,1
Paises Baixos A 84,1 80,8 39,4
Poldnia A 81,3 34,8 1,4
Reino Unido A 79,1 70,2 38,4
Russia M 96,9 38,7 13,9
Suécia A 89,1 65,9 28,9
Suica A 96,1 59,9 18,6
Angola B 96,5 39,8 34
Arabia Saudita A 97,1 28,4 7.4
Burkina Faso B 97,2 62,8 12,5
Catar A 85,2 92,5 24,2
Oriente Egito B 84,0 62,7 12,4
Medio e Emirados Arabes Unidos A 84,3 66,5 37,1
Africa Ira M 98,2 60,0 8,4
Israel A 90,1 80,3 31,9
Kuwait A 87,4 84,1 40,2
Marrocos B 97,7 41,3 10,4
Oma A 97,8 55,0 10,7
Togo B 94,7 67,9 15,5
Cazaquistao M 97,8 24,8 2,2
Asia Coreia do Sul A 95,3 73,5 6,3
Central e india B 98,1 22,3 0,9
Oriental Indonésia M 93,8 30,8 1,0
Taiwan A 93,7 79,8 32,3

Fonte: GEM 2020

" Niveis de renda: A - Alta; M - Média; B - Baixa. Classificacdo adaptada pelo GEM Consortium a partir da classificagdo do Banco
Mundial. Fontes: Global Entrepreneurship Monitor 2020/2021 Global Report e Blog do Banco Mundial
(blogs.worldbank.org/opendata/new-world-bank-country-classifications-income-level-2020-2021)



4.3.

A capacidade de geracdo de ocupagdo e renda
para a populacdo é uma das justificativas de o
empreendedorismo ser reconhecido como um
modo atrativo e desejado de desenvolvimento
socioecondmico dos paises em geral.

Os dados coletados nos paises estudados pelo
GEM 2020 permitem organizar informacdes
(tabela 4.9) sobre o percentual de empreende-
dores iniciais (TEA) e estabelecidos (EBO) com
expectativa elevada de geracdo de postos de
trabalho: esses empreendedores afirmam que,
apos cinco anos, teriam 10 ou mais empregados
e teriam um crescimento de pelo menos 50%
do numero de empregados que tinham quando
responderam ao questionario do GEM 2020.

O Brasil tem o 8° maior percentual de empre-
endedores iniciais (27,5%) com expectativa ele-
vada de geracdo de empregos e 0 9° maior de
estabelecidos (13%). Quanto a ambos os tipos
de empreendedores, o Brasil estd, portanto,
entre as 10 economias participantes da pesqui-
sa GEM 2020 com maior frequéncia dessa ex-
pectativa.

Chama a atencdo o fato de que, na regiao da
América Latina e Caribe, a Colémbia e o Pana-
ma superem o Brasil quanto a ambos os tipos
de empreendedores. Para os trés paises, a dife-
renca entre posi¢des de acordo com os tipos é
relativamente pequena: 1 para o Brasil, 2 para
a Coldbmbia e 3 para o Panama. Dos trés, este
ultimo pais é o unico de renda alta e também
0 Unico para o qual a posi¢ao quanto a frequ-
éncia de empreendedores iniciais (TEA-72, com
28,2%) ser mais baixa do que aquela de estabe-
lecidos (EBO- 4?3, com 29,2%).
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Geracgao de Ocupacao e Renda

Oma é um dos paises com maior diferenca en-
tre posicBes: 32, tendo a 38 posi¢ao com a TEA
(7,4%) e a 6 com a EBO (20%). Esses numeros
indicam que, para Oma, é menor a proporg¢ao
de empreendedores iniciais com alta expecta-
tiva de geracdo de ocupacdo do que de estabe-
lecidos - mas com uma grande diferenca entre
as percentagens. O inverso se vé na Letdnia: 9°
pela TEA, com 26,3%, e 272 pela EBO, com 5,7%.

A Italia, economia europeia muito afetada pela
pandemia de coronavirus, ficou em Ultima po-
sicdo quanto a TEA (0%) e na 35% quanto a EBO
(3,4%). Ficaram também em posicdo semelhan-
te a Austria (pela TEA, com 0%, e 422 pela EBO,
com 0,8%) e a Espanha (407 pela TEA, com 6,4%,
e 412 pela EBO, com 1,3%). Esses sao trés paises
de muito baixa frequéncia de empreendedores
iniciais e estabelecidos a informarem que tém
expectativa elevada de geracdo de postos de
trabalho.

Essa é uma condi¢do praticamente oposta a do
Brasil, que estd nas 10 primeiras posicGes e,
portanto, tem bem mais alta frequéncia de ex-
pectativa elevada de ambos os tipos de empre-
endedores. Na lideranca do ranking internacio-
nal, para ambos os tipos, estdo Catar, Emirados
Arabes Unidos, Kuwait e Arabia Saudita - todos
sdo paises de alta renda e da regido do Oriente
Médio e Africa. Estar no alto desse ranking pode
ser visto como um indicador de alto potencial
de desenvolvimento socioeconémico, algo par-
ticularmente importante para os paises se re-
cuperarem de dificuldades, como a pandemia
de coronavirus.
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Tabela 4.9 Percentual dos empreendedores iniciais (TEA) e estabelecidos (EBO)
abela 4. segundo 'expectativa elevada quanto a geragdo de postos de trabalho' -
Economias participantes (agrupamento por regiées geograficas) - 2020

Expectativa elevada na

L geragao de postos de Classificagdo®
Niveis trabalho?
Regides Economias de

’
renda Iniciais Estabelecidos Iniciais Estabelecidos

(TEA) (EBO) (TEA) (EBO)

far?iigc: Chile A 255 11,5 110 120
Caribe Colédmbia M 40,4 26,8 3° 5°
Guatemala M 13,1 9,1 28° 16°
Panama A 28,2 29,2 7° 4°
Uruguai A 17,7 6,3 22° 25°
Alemanha A 23,9 52 15° 28°
Austria A 0,0 0,8 42° 42°
Canada A 12,9 4,4 29° 30°
Chipre A 25,5 35 12° 34°
Croacia A 17,8 7.3 21° 21°
Eslovaquia A 241 6,2 14° 26°
Eslovénia A 16,8 2,8 24° 38°
Espanha A 6,4 1,3 40° 41°
Europae | qiados Unidos A 225 8,6 190 17°
America | q e A 6,7 0,4 39° 43°
doNorte | g A 0,0 3,4 42° 350
Letonia A 26,3 57 9° 27°
Luxemburgo A 25,5 83 10° 18°
Noruega A 231 49 18° 29°
Paises Baixos A 9,2 7.2 35° 22°
Poldnia A 17,4 3,5 23° 33°
Reino Unido A 14,1 6,6 26° 24°
Russia M 32,8 15,0 6° 8°
Suécia A 12,0 7.5 32° 20°
Suica A 8,8 1,6 36° 40°
Angola B 23,8 7,6 16° 19°
Arabia Saudita A 36,6 18,9 5° 7°
Burkina Faso B 11,4 6,9 33° 23°
Catar A 60,1 37,2 1° 2°
Oriente Egito B 25,0 12,9 13° 10°
Médio e Emirados Arabes Unidos A 55,8 51,0 2° 10
Africa Ira M 14,0 34 27° 36°
Israel A 16,0 11,9 25° 11°
Kuwait A 39,9 30,1 4° 3°
Marrocos B 12,8 9,7 31° 14°
Oma A 7,4 20,0 38° 6°
Togo B 9,4 4,1 34° 32°
Cazaquistao M 12,8 2,3 30° 39°
Asia Coreia do Sul A 23,5 3,1 17° 37°
Central e india B 8,7 9,5 37° 15°
Oriental Indonésia M 0,7 4,2 41° 31°
Taiwan A 19,1 10,1 20° 13°

Fonte: GEM 2020

1 Niveis de renda: A - Alta; M - Média; B - Baixa. Classificacdo adaptada pelo GEM Consortium a partir da classificagdo do Banco
Mundial. Fontes: Global Entrepreneurship Monitor 2020/2021 Global Report e Blog do Banco Mundial
(blogs.worldbank.org/opendata/new-world-bank-country-classifications-income-level-2020-2021)

2 Expectativa elevada quanto a geragao de postos de trabalho: o empreendedor afirma que em cinco anos tera 10 ou mais
empregados e terd um crescimento de pelo menos 50% no nimero de empregos gerados, em relacdo ao atual.

3 Classificagdo em ordem decrescente dos percentuais de empreendedores segundo a expectativa de geracdo de postos de trabalho.



Para consideracao de mais detalhes sobre a
condicao do Brasil, a tabela 4.10 mostra os per-
centuais, segundo a gera¢do de ocupacdo, de
empreendedores nascentes (NEA), novos (NBO)
e estabelecidos (EBO). Os dados sdo também
organizados por colunas para os grupos de em-
preendedores formais (com CNPJ) e informais
(sem CNPJ).

Para os nascentes, referiram-se a expectativa
futura de geracdo de ocupagdo nos cinco anos
seguintes a coleta dos dados feita pelo GEM
2020. Para os novos e estabelecidos, referiram-se
a ocupacao atual, préxima ao momento da co-
leta dos dados, em 2020.

Apenas 5,2% dos empreendedores nascentes
acreditam que em cinco anos nao terao qual-
qguer pessoa além de si atuando no empreen-
dimento, contudo 42% dos empreendedores
novos e estabelecidos de fato ndo tiveram, até
o momento da pesquisa, qualquer pessoa ocu-
pada que ndo a si proprio. Por outro lado, nota-se

Tabela 4.10

% dos empreendedores
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uma grande dose de expectativas positivas que
o0 empreendedor nascente nutre em relagdo ao
seu empreendimento, ao menos no que tan-
ge a geracao de emprego, ou seja, 55% deles
afirmam que, nos préoximos cinco anos, criardo
pelo menos cinco novos postos de trabalho.
Esse nivel de pessoas ocupadas é alcancado por
16,3% dos empreendedores novos. Em rela¢ao
aos empreendedores estabelecidos, cerca de
20% deles ja criaram cinco ou mais postos de
trabalho. Esse contingente, embora alto, ainda
é bastante distante da expectativa manifestada
pelos empreendedores nascentes.

Para a faixa de cinco ou mais pessoas, os em-
preendedores com CNPJ mostraram claramen-
te um percentual mais elevado de ocupacgdo
em relacdo aos sem CNPJ. Por outro lado, o
percentual de ndo geracao de ocupacao (“ne-
nhuma pessoa”) é mais baixo para os formais
entre os novos e estabelecidos, ainda que ligei-
ramente mais elevado entre os empreendedo-
res nascentes.

Distribuigado percentual dos empreendedores nascentes (NEA), novos (NBO) e estabelecidos
(EBO) segundo a formalizagdo e a geragdo de ocupagado’ - Brasil - 2020

Pessoas Nascentes (NEA) Novos (NBO)
ocupadas NEA com NEA sem NBO com NBO sem EBO com EBO sem
Né&o informou 10,7 6,9 12,6 1,8 3,1 0,5 0,9 0,7 1.1
Nenhuma pessoa 52 7,1 4,3 42,0 28,6 53,9 41,9 28,2 59,5
1 pessoa 49 1,6 6,5 16,9 18,4 15,7 12,9 12,8 11,5
2 pessoas 9,0 9,0 9,0 9,3 1.1 7.8 1.1 9,6 13,2
3 pessoas 7,9 7,0 8,4 7,3 7,2 7,4 6,7 8,2 4,9
4 pessoas 7.4 6,1 8,0 6,3 6,6 6,0 6,0 8,8 2,7
5 ou mais pessoas | 55,0 62,3 51,2 16,3 24,9 8,7 20,6 31,7 7.2
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Fonte: GEM Brasil 2020
T Para os empreendedores nascentes representa a expectativa futura para a gera¢do de ocupagao nos proximos cinco anos. Para 0s novos
e estabelecidos representa a geracdo de ocupacao atual.

O fato de os empreendimentos terem CNPJ
(serem formais) parece ter uma relacdo com
o nivel de faturamento deles. Como mostra a
tabela 4.11, os negbécios recebendo a partir
de R$ 36 mil anuais estdo sistematicamente
ligados a percentuais mais elevados de regis-
tro no CNPJ do que a percentuais de auséncia
desse registro - com exce¢do em uma faixa de
faturamento entre os empreendedores novos.
Uma explicacdo para isso seria uma possivel
tendéncia de os empreendimentos de maior
movimentacdo financeira terem que mais fre-
quentemente cumprir obriga¢des legais para
fazerem negdcio. Converge com isso o fato de,

abaixo de R$ 36 mil anuais, serem bem comuns
na tabela 4.11 os casos de percentuais de in-
formais serem levemente mais altos, do que
aqueles dos formais.

O percentual de 13,5% dos empreendedores
nascentes com CNPJ informou ndo ter come-
cado a faturar. O percentual é de 15,5% para
aqueles sem CNPJ. Sdo respectivamente 1,6% e
1,9% os percentuais para os empreendedores
novos e 1,1% e 0% para os estabelecidos. Estar
em um estagio mais avancado de desenvolvi-
mento do empreendimento é uma condi¢do
acompanhada, portanto, da maior frequéncia
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de ja ter comecgado a faturar. Isso parece légico,
pois um negocio com algum amadurecimento e
com mais tempo de existéncia tende a ter mais

tempo e chance de ter realizado algum negdcio
gerador de faturamento.

Distribuigao percentual dos empreendedores nascentes (NEA), novos (NBO) e estabelecidos
(EBO) segundo a formalizagdo e o faturamento anual de seus empreendimentos - Brasil - 2020

% dos empreendedores

Tabela 4.11

. Nascentes (NEA) Novos (NBO)
N&o informou 10,2 53 12,5 6,8 56 7,7 9,3 6,8 12,5
Ainda ndo faturou nada 14,8 13,5 15,5 1,8 1,6 1,9 0,6 1.1 0,0
Até R$ 6.000,00 57 2,3 74 10,6 2,4 17,9 12,3 3,8 22,9
De R$ 6.000,01 a R$ 12.000,00 16,4 9,5 19,1 12,7 9,8 15,2 71 49 9,9
De R$ 12.000,01 a R$ 24.000,00 13,7 143 13,5 12,6 12,0 13,1 16,9 10,4 23,5
De R$ 24.000,01 a R$ 36.000,00 10,3 9,3 10,8 139 111 16,4 8,5 93 7,5
De R$ 36.000,01 a R$ 48.000,00 5,0 53 4,9 72 10,6 4,1 9,3 11,2 71
De R$ 48.000,01 a R$ 60.000,00 6,5 9,1 53 9,7 8,4 10,8 7,0 7,8 6,1
De R$ 60.000,01 a R$ 81.000,00 39 8,0 2,0 6,4 6,4 6,3 4,4 5,6 3,0
De R$ 81.000,01 a R$ 360.000,00 88 12,0 7,3 13,8 237 5,2 16,8 26,0 57
Acima de R$ 360.000,00 47 11,4 1,6 4,6 8,4 1,4 7.9 13,0 1,8
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Fonte: GEM Brasil 2020

4.4. Caracteristicas da Inovacao

A pesquisa GEM 2020 também investigou o
grau de novidade do produto ou servico e as-
sim como o nivel de atualidade do processo
(tecnologia) para melhorar a compreensdo da
inovagdo propiciada pelos empreendimentos.

Aproximadamente 15% dos empreendedores
nascentes informaram que seu produto ou ser-
vico era novo no mercado local em que atua-
vam. O mesmo percentual foi indicado por eles
para a novidade do processo em ambito local.
Para os dois tipos de inovagao, respectivamen-
te, apenas 1,9% e 4,8% informaram que os ti-
pos ocorriam a nivel nacional. Para o mundo,
os percentuais foram respectivamente 2,5% e
0,9%. Cerca de 80% afirmaram que seu produ-
to, servico, processo ndo era novo em qualquer
dos ambitos considerados: local, nacional ou
mundial (tabela 4.12).

Quanto aos empreendedores novos, os percen-
tuais daqueles que informaram que seu produ-
to, servi¢o, processo ou tecnologia era inovador
no ambito local ndo passaram de 8,2% e foram
menores do que afirmaram os empreendedo-
res nascentes. Para a abrangéncia nacional, os
percentuais ndo passaram de 5,8% e, para o
mundial, ndo ultrapassaram 1,1%.

Considerando-se os empreendedores estabele-
cidos, 3,7% deles afirmaram que seu produto
ou servico era inovador localmente e 7% dis-
seram 0 mesmo sobre seu processo ou tecno-
logia. Para a abrangéncia nacional, os percen-
tuais foram respectivamente 0,9% e 4,7%. No
ambito mundial, eles foram de 0% e 1% respec-
tivamente.

No geral, a tabela 4.12 mostra que as inova-
¢des ocorridas estiveram quase completamen-
te limitadas a abrangéncia nacional. O fato de
os empreendedores nascentes terem percentu-
ais em média mais elevados do que os demais
empreendedores sugere que um aumento das
ocorréncias de inovagdo pode se dar a medida
que também cheguem a condicdo de empre-
endedores novos e estabelecidos. Um motivo
de reserva quanto a isso, contudo, é o fato de
0s nascentes terem esses percentuais em boa
medida como intencdo e ndo consistentemen-
te realizados na pratica, pois seus negocios ain-
da ndo foram lancados ou estdo nos primeiros
passos do processo de abertura.
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Distribuigado percentual dos empreendedores nascentes (NEA), novos (NBO) e estabelecidos
(EBO) segundo as caracteristicas relacionadas a inovagao produzida pelos seus
empreendimentos - Brasil - 2020

Tabela 4.12

% dos empreendedores

Nascentes (NEA) Novos (NBO) Estabelecidos (EBO)

Abrangéncia

Produto ou Processo Produto ou Processo Produto ou Processo
servico sera (tecnologia) servico é (tecnologia) servico é (tecnologia)
novo sera novo novo é novo novo é novo
Local 15,4 14,7 6,9 8,2 3,7 7,0
Brasil 1,9 4,8 2,0 58 0,9 4,7
Mundo 2,5 0,9 1,1 0,7 0,0 1,0
Nenhum local 80,2 79,6 90,0 85,2 95,3 87,3
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Fonte: GEM Brasil 2020

4.41. O Impacto daInovagao no Brasil

Comparado aos Demais Paises

De acordo com a metodologia GEM, empreen-
dimentos de impacto em ambito nacional sdo

A comparagdo entre os paises estudados no
GEM 2020 (tabela 4.13) mostra o Brasil, com

aqueles cujo empreendedor afirma que tem
ou tera clientes procedentes de outras cida-
des e estados do pais e que o produto/servico
ou 0 processo (tecnologia) que utiliza pode ser

1,1%, na 247 posicao do ranking do indicador so-
bre impactos em ambito nacional. Ao se tratar
de impactos internacionais, o Brasil figura na
352 posicao, com uma taxa ligeiramente maior

considerado uma novidade no nivel nacional.
Ja os empreendimentos de impacto em ambi-
to internacional sdo aqueles que tém ou terdo
clientes procedentes de outros paises e que o
produto/servi¢o ou o processo (tecnologia) que
utiliza pode ser considerado uma novidade em
nivel mundial.

que zero".

17 Ataxa do Brasil para o impacto dos empreendimentos em dmbito internacional é ligeiramente superior a 0%,
contudo pela regra de arredondamento utilizada (uma casa decimal) consta dessa forma na tabela.
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108 Global Entrepreneurship Monitor
- Taxa' (% iniciais (TEA . .
Tabela 4.13 axa' (%) dos empreendedores iniciais ( ) segundo o impacto do empreendimento

(dmbito nacional e internacional) - Economias participantes (agrupamento por
regides geograficas) - 2020

Classificagao*
Niveis | R R .
Economias de Ambito Ambito Ambito Ambito

renda2| nacional® | internacional*| nacional internacional

f;:iigc: Chile A 2,6 0,3 90 220
Caribe Colombia M 5,1 1,3 4° 1°
Guatemala M 0,9 0,1 27° 31°
Panama A 7.0 1,0 2° 5°
Uruguai A 1,8 0,2 16° 29°
Alemanha A 0,8 0,3 30° 21°
Austria A 1,1 0,5 25° 15°
Canada A 3,6 1,3 6° 2°
Chipre A 2,4 0,7 10° 13°
Croacia A 2,3 0,7 13° 12°
Eslovaquia A 2,9 1,2 7° 3°
Eslovénia A 11 0,5 26° 16°
Espanha A 0,4 0,1 36° 30°
Eur?pa € Estados Unidos A 1,8 0,8 17° 9°
America | G A 16 0,4 190 17°
doNorte |z A 0,5 0,0 34° 370
Letdnia A 2,0 0,8 14° 10°
Luxemburgo A 2,3 0,4 11° 19°
Noruega A 1,5 0,6 20° 14°
Paises Baixos A 2,7 0,8 8° 8°
Pol6nia A 0,4 0,0 39° 39°
Reino Unido A 0,9 0,3 28° 23°
Russia M 0,5 0,2 35° 27°
Suécia A 1,2 04 22° 20°
Suica A 1,4 0,9 21° 7°
Angola B 1,6 0,2 18° 28°
Arabia Saudita A 0,8 0,0 29° 36°
Burkina Faso B 0,7 0,2 32° 26°
Catar A 7,8 0,3 1° 24°
Oriente Egito B 0,7 0,0 33° 40°
Medio e Emirados Arabes Unidos A 4,1 1,2 50 4°
Africa Ira M 0,4 0,1 38° 33°
Israel A 1,2 0,2 23° 25°
Kuwait A 6,0 0,9 3° 6°
Marrocos B 04 0,1 40° 32°
Oma A 0,7 0,0 31° 40°
Togo B 0,4 0,1 37° 34°
Cazaquistao M 0,1 0,0 42° 40°
Asia Coreia do Sul A 2,0 0,4 15° 18°
Central e india B 0,1 0,0 43° 38°
Oriental Indonésia M 0,3 0,0 41° 40°
Taiwan A 2,3 0,8 12° 11°

Fonte: GEM 2020

' Percentual da populagdo de 18 a 64 anos.

2 Niveis de renda: A - Alta; M - Média; B - Baixa. Classificacdo adaptada pelo GEM Consortium a partir da classificacdo do Banco
Mundial. Fontes: Global Entrepreneurship Monitor 2020/2021 Global Report e Blog do Banco Mundial
(blogs.worldbank.org/opendata/new-world-bank-country-classifications-income-level-2020-2021)

3 Impacto de ambito nacional: o empreendedor afirma que tem ou tera clientes procedentes de pelo menos outras cidades e estados
do pais e que o seu produto/servigo ou o processo/tecnologia que utiliza pode ser considerado uma novidade em nivel nacional.

4 Impacto de ambito internacional: o empreendedor afirma que tem ou tera clientes procedentes de outros paises e que o seu
produto/servico ou o processo/tecnologia que utiliza pode ser considerado uma novidade em nivel internacional.

s Classificacdo em ordem decrescente dos percentuais de empreendedores segundo o impacto do empreendimento (Gmbito
nacional e internacional).



Ambos os indicativos de inovag¢do caracterizam
o Brasil como um pais cujos empreendedores
lidam com empreendimento de baixo impac-
to, em qualquer ambito que se considere, até
mesmo quando se considera apenas a regido
geografica da América Latina e Caribe. Nessa
regido, a Coldbmbia e o Panama se destacam
por serem lideres e estarem nas cinco posi¢des
mais elevadas na classificagdo comparativa.

As 17 economias com 0s maiores impactos na-
cionais - taxa de 1,8 ou superior - sdo classifica-
das como de renda alta, com exce¢ao da Colom-
bia. O mesmo se repete entre as 24 economias
com 0s maiores impactos internacionais - taxa
de 0,3 ou superior. Esses numeros sugerem
que paises de renda mais elevada tendem a
apresentar maior impacto da inovacdo de seus
empreendedores, nacional e internacionalmente.

Adicionalmente, o fato de os percentuais de
impacto internacional serem, em geral, sensi-
velmente mais baixos do que os percentuais de
impacto nacional, aponta para a tendéncia de
0s paises, dos trés niveis de renda, terem maior
frequéncia de impacto no ambito nacional do
que no ambito internacional. Nesse comparati-
vo, o Catar é o pais que teve a maior diferenca
(7,5 pontos percentuais) entre seus impactos
nacional e internacional.

Considerados em conjunto, os empreendedo-
res nascentes e novos formam o grupo dos
empreendedores iniciais. A tabela 4.14 apre-
senta a distribuicdo percentual das atividades
desse grupo de empreendedores cujo empre-
endimento foi classificado como de impacto no
ambito nacional. A tabela também considera a
condicdo desses empreendedores, com CNPJ
(formais) ou ndo (informais).

Os empreendedores iniciais “de impacto” e for-
mais tiveram uma diversidade de atividades (12
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tipos) um pouco mais elevada do que os infor-
mais (10 tipos). Apenas uma atividade se repe-
te para formais e informais: desenvolvimento
de programas de computador sob encomenda
(9,8% para formais e 8,8% para informais).

Nenhum dos percentuais para os formais che-
gou a 10%, mas isso ocorreu para cinco ativi-
dades dos informais, o que significa que esse
segundo grupo teve mais concentra¢do de ati-
vidades em menos areas. As cinco atividades
informais que chegaram a (ou passaram de)
10% foram: (1) comércio varejista de cosméti-
cos, produtos de perfumaria e de higiene pes-
soal; (2) atividades juridicas, exceto cartérios;
(3) atividades paisagisticas; (4) fabricagdo de
colchdes; (5) instalacBes elétricas.

As cinco atividades formais de maior frequén-
Cia tiveram percentuais que variaram de 8,7%
a 9,8%. Mas houve empate de trés atividades
no limite inferior desse intervalo, o que leva a
sete atividades a considerar no intervalo: (1)
obras de fundac®es; (2) atividades de gravacao
de som e de edicao de musica; (3) desenvolvi-
mento de programas de computador sob enco-
menda; (4) atividades fotograficas e similares;
(5) fabricagdo de produtos diversos; (6) servigos
de engenharia; e (7) agéncias de publicidade.

Uma diferenca importante entre esses dois
conjuntos de atividades de maior frequéncia
para formais e informais é que as atividades
dos empreendedores formais eram de maior
valor, intensidade de conhecimento e tecnolo-
gia agregados. Nesse sentido, os empreende-
dores com CNPJ estavam mais frequentemente
realizando atividades que, em média, exigiam
mais qualificacdo e eram de maior complexida-
de, tendendo também a gerar um faturamento
mais elevado para compensar o esfor¢o para
realiza-las.
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Tabela 414 Distribuicdo percentual das atividades' dos empreendimentos com impacto de
abeila 4. ambito nacional? (empreendedores em estdgio inicial - TEA) segundo a formalizagédo
dos empreendimentos - Brasil - 2020

Com CNPJ Sem CNPJ
Atividades (CNAE) Atividades (CNAE)

Obras de fundag¢des 9,8 | Comércio varejista de cosméticos, produtos 12,9
de perfumaria e de higiene pessoal

Atividades de grava¢do de som e de edi¢do 9,8
de musica Atividades juridicas, exceto cartérios 12,1
Desenvolvimento de programas de 9,8 | Atividades paisagisticas 11,3
computador sob encomenda L 5

Fabricagao de colchdes 10,0
Atividades fotograficas e similares 8,8 5 o

InstalagOes elétricas 10,0
Fabricacdo de produtos diversos 8,7 . »

Atividades de publicidade 9,5
Servicos de engenharia 8,7 L .

Telecomunicag8es por satélite 8,9
Agéncias de publicidade 8,7 )

Desenvolvimento de programas de 8,8
Comeércio varejista especializado de 8,5 | computador sob encomenda
eletrodomésticos e equipamentos de . 5 ) .
sudio e video Design e decoragdo de interiores 8,3
RelacBes exteriores 8,3 Atividades profissionais, cientificas e técnicas 8,3
Cabeleireiros e outras atividades de 7,7

tratamento de beleza

Atividades de intermediarios em transa¢ées 5,5
de titulos, valores mobiliarios e mercadorias

Fabricacao de geradores, transformadorese 5,5
motores elétricos

Fonte: GEM Brasil 2020

T A nomenclatura utilizada para descrever as atividades desenvolvidas pelos empreendedores é baseada na redacdo dada pela
Classificacdo Nacional da Atividades Econdmicas - CNAE, em seu 4° nivel, ou seja, as classes CNAE.

2 Impacto de ambito nacional: o empreendedor afirma que tem ou terd clientes procedentes de pelo menos outras cidades e
estados do pais e que o seu produto ou o processo que utiliza pode ser considerado uma novidade em nivel nacional.
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Capitulo 5

Investidores
Informais

Para compreender a dinamica do empreen-
dedorismo nas economias, o GEM analisa os
investidores informais que apoiam financeira-
mente a criagdo de um novo negdcio iniciado
por outra pessoa, por meio de empréstimo de
dinheiro ou de financiamento pessoal, inde-
pendentemente dos valores envolvidos. Os in-
vestidores informais sdo quaisquer individuos
provenientes da pesquisa da populacdo adulta
(APS) que afirmaram que investiram informal-
mente nos Ultimos trés anos em algum negocio
inicial que ndo fossem deles proprios e que ndo

Tabela 5.1

exercessem nenhuma funcdo administrativa
nele. A pesquisa nao considerou os investimen-
tos formais como a compra de a¢des ou a parti-
cipacdo em fundos de investimentos.

Conforme é mostrado na tabela 5.1, em 2020
o Brasil contabilizou um total de cerca de 9 mi-
IhGes de pessoas como investidores informais,
dado estimado a partir da propor¢ao de 6,6%
da popula¢do adulta, de 18 a 64 anos de ida-
de, que informou ter investido informalmente
em negocios.

Taxa' e estimativa? de investidores informais® - Brasil - 2020

Investidores informais

Taxa
Estimativa

6,6
9.188.891

Fonte: GEM Brasil 2020
1 Percentual da populagdo de 18 a 64 anos.

2 Estimativas calculadas a partir de dados da populagao brasileira de 18 a 64 anos para o Brasil em 2020: 139,4 milhdes. Fonte:
IBGE/Diretoria de Pesquisas. Projecdo da populacdo do Brasil e Unidades da Federagdo por sexo e idade para o periodo 2000-2030
(ano 2020).

3 S3o considerados investidores informais as pessoas de 18 a 64 anos que, nos Ultimos trés anos, emprestaram dinheiro ou
financiaram pessoalmente algum novo negoécio, iniciado por outra pessoa (familiar, amigos, conhecidos ou estranhos com uma

boa ideia). Esse financiamento ndo é compra de a¢des ou participa¢do em fundo de investimento.

O percentual de 6,6% de investidores infor-
mais de 2020 é o maior de toda a série histori-
ca iniciada em 2009 (grafico 5.1), que naquela

Grafico 5.1

pesquisa foi de apenas 1%. Além disso, o valor
de 2020 foi mais que o dobro do observado
em 2019, que foi de 3,2%.

Evolugdo das taxas' (em %) de investidores informais? - Brasil - 2009:2020

2009 2010 2011

Fonte: GEM Brasil 2020
1 Percentual da populacdo de 18 a 64 anos.

2012 2013 2014

1,0

2015 2016 2017 2018 2019 2020

2 Sdo considerados investidores informais aqueles que, nos ultimos trés anos, emprestaram dinheiro ou financiaram
pessoalmente algum novo negécio, iniciado por outra pessoa (familiar, amigos, conhecidos ou estranhos com uma boa ideia). Esse
financiamento ndo é compra de agdes ou participacdo em fundo de investimento.



Além de identificar a propor¢do de investidores
informais, a pesquisa GEM também perguntou
sobre o valor dos recursos despendidos por
eles, e os resultados dispostos na tabela 5.2
revelam que o valor médio investido de modo
informal pelos brasileiros foi de R$ 22.826,17.

Como a variagao dos valores ao redor da mé-
dia foi grande e a distribuicdo dos resultados
foi assimétrica, a mediana também foi compu-
tada e resultou no valor de R$ 5.000,00, ou seja,
metade dos cerca de 9 milhdes de investidores
informais investiram abaixo desse valor e a ou-
tra metade acima®®. A amplitude, ou seja, des-
de o valor minimo de R$ 150,00 até ao maximo
de R$ 500.000,00, demonstra a dispersao dos
valores investidos. Em relacdo aos valores do
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GEM Brasil 2019, obteve-se a mesma mediana,
porém a média aquela época foi de R$ 7.939,34,
portanto menor do que o valor de 2020.

O fator financiamento é um dos pontos a ser
melhorado no ecossistema brasileiro (ver ca-
pitulo 7 sobre condi¢Bes para empreender).
Nao obstante, os valores aqui apresentados
revelam um papel importante e suplementar
aos investimentos formais, como forma de so-
brepujar as dificuldades existentes no sistema
financeiro em fornecer acesso aos empreendi-
mentos pequenos e novos. Ademais, as possi-
bilidades e formas de investimentos informais
tendem a aumentar, pela crescente inovacao
nesse setor,

Estatisticas dos valores (em R$) investidos pelos investidores informais’ - Brasil - 2019 e 2020

Tabela 5.2
Média R$
Minimo R$
Maximo R$
Mediana R$

7.939,34 R$  22.826,17
100,00 R$ 150,00
50.000,00 R$ 500.000,00
5.000,00 R$ 5.000,00

Fonte: GEM Brasil 2020

1 Sdo considerados investidores informais as pessoas de 18 a 64 anos, que nos Ultimos trés anos emprestaram dinheiro ou
financiaram pessoalmente algum novo negécio iniciado por outra pessoa (familiar, amigos, conhecidos ou estranhos com uma
boa ideia). Esse financiamento ndo é compra de agdes ou participacdo em fundo de investimento.

Colocando-se em perspectiva a proporcao dos
investidores informais do Brasil em relacdo as
demais economias pesquisadas (grafico 5.2), o
Brasil ocupou a 10? posicdo geral dentre as 43
economias participantes do GEM 2020.

Em relagdo as economias da regido da América
Latina e Caribe, o Brasil ficou na 5% posicdo. O
Chile figurou como o maior valor (19,7%) dentre
todas as economias da pesquisa, seguido pela
Arabia Saudita (14,2%), Guatemala (12,9%), An-
gola (12,1%) e Togo (11%), as Unicas economias
com valores superiores a 10%.

As menores taxas foram encontradas nas
economias do Reino Unido (1,5%), india (1%)

e Italia (0,1%). Por fim, todos os paises perten-
centes a regido da Europa e América do Nor-
te, cujas economias sdo todas de renda alta
excetuando a Russia, mostraram proporgoes
abaixo de 6%.

Enfocando o montante de recursos despendi-
dos, o grafico 5.3 traz os valores médios gastos
pelos investidores informais para os novos em-
preendimentos nas 43 economias participantes
do GEM em 2020. A titulo de comparagdo, os
valores foram convertidos para ddlares, sendo
a taxa de conversdo utilizada para o Brasil de
R$ 5,38%° para cada US$ 1,00%'. A média inves-
tida pelos investidores informais brasileiros em
dolares foi de US$ 4.245,00.

8 A mediana é uma das medidas de tendéncia central em um conjunto de dados, assim como a média e
a moda. Ela representa o valor que divide o conjunto dos dados ao meio, ou seja, apds a ordenag¢do dos
dados investigados, pega-se o valor que divide a distribuicdo exatamente em duas metades. Quando o
numero de elementos do conjunto for par, entdo pega-se a média entre o elemento de posi¢do anterior e
posterior ao elemento do meio, pois o elemento do meio nesse caso seria fracionario e, portanto, nao existe.

19 https://startupi.com.br/2020/05/crowdfunding-pode-ser-alternativa-para-pmes-durante-quarentena/.

20 O valor utilizado para conversao (R$ 5,38 / US$ 1,00) corresponde ao valor médio da cotagdo entre
0s meses de junho e agosto de 2020. O mesmo procedimento é feito para as demais economias

participantes.

21 N&o foi computada a paridade do poder de compra do délar em cada economia.
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Fonte: GEM Brasil 2020
1 Percentual da populacdo de 18 a 64 anos.

Pol6nia 1@ 2,6
Croacia I 2,6

Espanha W 2,1
Reino Unido B 1,5

Taxas' (em %) de investidores informais? - Economias participantes
(agrupamento por regides geograficas) - 2020

Ira M 2,1
Israel IR 2,1

Marrocos Il 1,8

Togo IR 11,0
Catar NN 7,3
Kuwait N 7,0
Burkina Faso I 6,4
Egito Il 3,1

Emirados Arabes Unidos Il 2,3
Ooms B 2,1

Itdlia ] 0,1

Ardbia Saudita NI 14,2
Angola N 12,1

Taiwan Il 34
india B 1,0

Cazaquistdo Il 3,2

Coreiado Sul Il 2,6
Indonésia 1@ 2,5

ASIA CENTRAL
E ORIENTAL

ORIENTE MEDIO
E AFRICA

2 Sd0 considerados investidores informais aqueles que, nos ultimos trés anos, emprestaram dinheiro ou financiaram
pessoalmente algum novo negécio, iniciado por outra pessoa (familiar, amigos, conhecidos ou estranhos com uma boa ideia). Esse
financiamento ndo é compra de a¢des ou participacdo em fundo de investimento.

Embora o Brasil tenha se posicionado na 102
colocagao na proporcdo de investidores infor-
mais, em relacdo ao montante investido ocu-
pou somente a 322 posicao, ainda que tenha
ganhado sete posi¢cdes em relagdo a pesquisa
GEM 2019, quando ocupava a 39? posicdo, en-
tre as 50 economias pesquisadas.

Grafico 5.3
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Fonte: GEM Brasil 2020

Letonia NN 16.234

As cinco primeiras economias mais bem classi-
ficadas sao todas de renda alta e de regides ge-
ograficas diversas, sendo, em ordem descren-
te: Catar (US$ 59.433,00), Estados Unidos (US$
56.534,00), Luxemburgo (US$ 49.542,00), Suica
(US$ 46.860,00) e Israel (US$ 41.596,00).

Investidores informais™: valor médio investido (em ddlares) - Economias
participantes (agrupamento por regides geograficas) - 2020
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1 Sdo considerados investidores informais aqueles que, nos ultimos trés anos, emprestaram dinheiro ou financiaram
pessoalmente algum novo negécio, iniciado por outra pessoa (familiar, amigos, conhecidos ou estranhos com uma boa ideia). Esse
financiamento ndo é compra de agdes ou participagdo em fundo de investimento.



Na regido da América Latina e Caribe, o Brasil
ocupou a 3? posicao, depois do Uruguai (US$
15.362,00) e do Panama (US$8.356,00), os pri-
meiros colocados. O Chile vem ap6s o Brasil
com o valor de US$ 3.964,00.

Sobre as caracteristicas sociodemograficas, a
tabela 5.3 exibe as propor¢des dos investido-
res informais no Brasil, em 2020, em relagdo a
populagdo geral ao estrato investigado. Dessa
forma, observa-se que a propor¢do dos ho-
mens superou a das mulheres, visto que 7,3%
dos homens brasileiros em idade adulta, de 18
a 64 anos, investiram nos ultimos trés anos em
alguma atividade empreendedora inicial, que
ndo as proéprias, enquanto entre as mulheres
essa proporc¢ao foi de 5,9%.

Com respeito a idade, as faixas etarias com
maior propor¢ao de investidores informais fo-
ram a de 25 a 34 anos, com 8,2%, e a de 18 a

Tabela 5.3

sociodemogréficas - Brasil - 2020
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24 anos, com 7,5%. As demais faixas etarias,
englobando a populac¢do de 35 a 64 anos, se si-
tuaram abaixo dos 6,5%.

Na escolaridade, destacaram-se os investidores
com ensino superior completo ou maior, com
propor¢dao de 10,4%. Diferentemente da pes-
quisa GEM Brasil de 2019, em que praticamen-
te essa proporcdo era o dobro ou o triplo das
taxas encontradas nos demais niveis de esco-
laridade, na pesquisa de 2020, as pessoas com
ensino fundamental completo e médio comple-
to desempenharam um papel também impor-
tante, ambas com proporcdes de 6,2%.

Como era de se esperar, a propor¢do de investi-
dores informais aumenta conforme a renda fa-
miliar aumenta. Foi de 2,3% entre os brasileiros
gue possuiam renda de até 1 salario minimo e
alcancou 14,8% para os que possuiam renda
superior a 6 salarios minimos.

Taxas especificas’ (em %) dos investidores informais? segundo as caracteristicas

Caracteristicas sociodemograficas Taxas

Sexol

Masculino 7,3
Feminino 5,9
18 a 24 anos 7.5
25 a 34 anos 8,2
35 a 44 anos 56
45 a 54 anos 5,3
55 a 64 anos 6,1
Fundamental incompleto 0,9
Fundamental completo 6,2
Médio completo 6,2
Superior completo ou maior 10,4
Até 1 saldrio minimo 23
Mais de 1 até 2 salarios minimos 5,6
Mais de 2 até 3 salarios minimos 5,6
Mais de 3 até 6 saldrios minimos 9,9
Mais de 6 salarios minimos 14,8

Fonte: GEM Brasil 2020

1 Percentual referente a cada categoria da populagado (ex. 7,3% dos homens no Brasil eram investidores informais em 2020).

2 S3o considerados investidores informais aqueles que, nos Uultimos trés anos, emprestaram dinheiro ou financiaram
pessoalmente algum novo negécio, iniciado por outra pessoa (familiar, amigos, conhecidos ou estranhos com uma boa ideia). Esse
financiamento ndo é compra de a¢des ou participacdo em fundo de investimento.

3 Fundamental incompleto = Nenhuma educac¢do formal e Ensino Fundamental incompleto; Fundamental completo = Ensino
Fundamental completo e Ensino Médio incompleto; Médio completo = Ensino Médio completo e Superior incompleto; Superior
completo ou maior = Superior completo, Especializa¢do incompleta e completa, Mestrado incompleto e completo, Doutorado

incompleto e completo.
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Sobre o nivel de relacionamento entre o inves-
tidor informal e o empreendedor que recebeu
o recurso financeiro, observa-se na tabela 5.4
que, em 2020, o percentual de investidores
classificados como amigos ou vizinhos que
realizaram aportes de recursos foi de 19,3%,
enquanto os classificados como familiares pro-
ximos (cénjuge, irmaos, filhos, pais e netos)
chegaram a 62,2%.

Tabela 5.4

Observa-se uma clara predominancia familiar
dos investimentos informais nos novos empre-
endimentos no Brasil - com 74,9%, quando so-
mados com a propor¢do dos investimentos por
outros parentes. As outras duas categorias
atingiram propor¢des mais modestas, sendo
2,3% dos investimentos vindos de pessoas
classificadas como “um estranho” e 3,5% de
um “colega de trabalho”.

Distribuigdo percentual dos investidores informais’ segundo o nivel de
relacionamento com o empreendedor - Brasil - 2020

Nivel de relacionamento % dos investidores informais

Familiar préximo, como cdnjuge, irmaos, filhos, pais e netos 62,2
Um amigo ou vizinho 19,3
Algum outro parente 12,7
Um colega de trabalho 3,5
Um estranho com uma boa ideia de negécio 2,3
Outras 0,0
Nao sabe 100,0

Fonte: GEM Brasil 2020
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Capitulo 6

Os Fundamentos Sociais e
Culturais do Empreendedorismo

Este capitulo aborda temas relacionados aos
fundamentos sociais e culturais do empreen-
dedorismo, quais sejam, os sentimentos, as as-
piracdes, as percepcles, as atitudes resultantes
dainteragdo entre as pessoas e seus ambientes
e outras questdes que influenciam favoravel ou
desfavoravelmente as atitudes e decisdes das
pessoas relativamente a atividade empreende-
dora. Destacam-se, especialmente, os principais

6.1.

As pessoas vivem e convivem em sociedade,
fazendo parte de redes sociais, nas quais tro-
cam informacdes e recursos, obtém e oferecem
apoio, e sdo expostas a modelos que podem in-
fluenciar em suas atitudes, escolhas e decisdes,
quer favoravel quer desfavoravelmente. Assim,
0 contato préximo com individuos que tém
empreendimentos pode provocar interesse e
motiva¢do para iniciar um negocio. O acesso a
empreendedores é uma importante referéncia
para troca de ideias, para auxiliar no seu desen-
volvimento, para facilitacdo de acesso a outras
pessoas e recursos, bem como na orientagdo
e mentoria quanto as alternativas a seguir.
Cabe alertar, porém, que o conhecimento de
outras pessoas que seguiram a trajetéria em-
preendedora pode influir negativamente, caso
se salientem mais as dificuldades e o lado ne-
gativo da cria¢do e da operacao dos negdcios.
De qualquer modo, o conhecimento de outros
que tenham negdcios é um aspecto importan-
te que influencia no processo e na dinamica
empreendedora.

No grafico 6.1 sdo exibidos os percentuais da
populagdo dos respectivos paises, por regides,
que afirmaram conhecer pessoalmente alguém
que iniciou um negocio nos ultimos dois anos.
Observa-se uma variacdo nessa propor¢ao, do
menor (30,6%) na Italia, ao maior (84,3%) no Ca-
zaquistao, posicionado, portanto, em 1° lugar.
Fazendo parte do grupo de economias com

sonhos dos brasileiros, cujo poder mobiliza-
dor dos esforcos e recursos dos individuos é
muito grande. Ter um negocio préprio € um
desses sonhos. Além de comparar as atitudes
da populac¢do no Brasil com os outros paises,
sdo analisados os sonhos dos brasileiros,
comparando-se a populagdo, aos empreende-
dores nascentes, novos e estabelecidos, e aos
nao empreendedores.

O Significado das Atitudes

0s maiores percentuais, além do Cazaquistao,
tém-se: Oma (84,2%), Indonésia (79,2%), Brasil
(74,2%), Eslovaquia (71,9%), Guatemala (71,4%),
Angola (70,7%), Togo (68,5%), Israel (68,1%) e
Chipre (68,1%). Neste grupo ha trés economias
de renda média (Brasil entre elas), quatro de
alta renda e duas de baixa renda. Todas as
regifes geograficas estao representadas.

O Brasil se situou no 4° lugar entre as 43 econo-
mias participantes, posicionando-se, na regido
da América Latina e Caribe, como o 1°. Entre
0s paises da América Latina e Caribe, somente
um ndo superou o nivel percentual de 60%: o
Panama, em que 52,6% da populacdo conhece
pessoalmente alguém que iniciou um negocio
nos ultimos dois anos.

Um componente importante na decisao de ini-
ciar um negécio é a percepc¢do da sua facilida-
de em determinado contexto. Esta percepc¢ao
é influenciada pelo ambiente geral de negédcios
do pals, por suas condicBes para empreender,
tal como é detalhado na pesquisa com espe-
cialistas NES do GEM. Ao ter conhecimento de
outros que empreenderam, trocando informa-
¢des, acabam conhecendo, mesmo que super-
ficialmente, as facilidades ou dificuldades para
criar um negocio. Esta percepcdo acaba influen-
ciando a atitude da pessoa relativamente a tra-
jetéria empreendedora, a motivacdo e a deci-
sdo de persegui-la.
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Grafi 6.1 Percentual' da populagdo que conhece pessoalmente alguém que iniciou
rarico o. um novo negdcio nos ultimos dois anos - Economias participantes
(agrupamento por regides geograficas) - 2020
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Fonte: GEM 2020

1 Percentual da populagdo de 18 a 64 anos que respondeu 1 ou mais para a pergunta: quantos individuos vocé conhece
pessoalmente que comegaram um novo negdcio ou que se tornaram autdbnomos ou que iniciaram trabalhos por conta prépria
nos ultimos dois anos?

Os percentuais das respostas da populacdao das um negdécio foram, em ordem decrescente:
43 economias pesquisadas relativamente a per-  Arabia Saudita (91,5%), Noruega (84,1%), Paises
cepc¢do da facilidade para comecar um negoécio  Baixos (82,8%), Suécia (80,1%), india (78,5%),
sdo apresentados no grafico 6.2. Ha grande Italia (78%), Indonésia (73,4%), Reino Unido e
variacdo nos percentuais, indo do menor em  Angola (ambos com 69,8%), e Emirados Arabes
Israel, que afirma ser facil comecar um neg6- Unidos (69,5%). Neste grupo, predominam as
cio (12,3%), ao maior na Arabia Saudita (91,5%), economias (cinco) da Europa, sendo sete eco-
dois paises de renda alta e regides geograficas nomias de renda alta. Apenas uma € de renda
distintas. Os dez paises que mais se destaca- média (Indonésia) e duas de renda baixa (india
ram na percepcao de facilidade para comecar e Angola).

Grafi 6.2 Percentual’ da populagédo que afirma ser facil comecar um negdcio - Economias
rarico o. participantes (agrupamento por regides geograficas) - 2020
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Fonte: GEM 2020
" Percentual da populacdo de 18 a 64 anos que concorda totalmente ou parcialmente que em seu pais é facil comecar um negécio.
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Especificamente na América Latina e Caribe,
destaca-se o Panama em que pouco mais da
metade da populacao percebe facilidade para
iniciar um negécio (55,9%), e, entre os seis pa-
ises desse grupo, o Brasil se coloca em 4° com
41,4%. O pais ficou bem préximo as dez eco-
nomias em que a percep¢ao de abertura de
negocios € mais dificultada. Em ordem cres-
cente tém-se: Israel (12,3%), Ird (21,3%), Grécia
(25,9%), Eslovaquia (26%), Russia (30,6%), Croa-
cia (30,7%), Letdnia e Coldbmbia com a mesma
proporcdo (33,2%), Coreia do Sul (33,9%) e Es-
panha (34,6%). Percebe-se uma concentracdo
de economias da Europa (seis) e de alta renda
(sete), e trés de renda média (Ird, Russia e Co-
[6mbia). Parece, entdo, que a menor facilidade
para abertura de negocios ndo se vincularia a
menor riqueza de um pais, pois a maioria dos
paises com percepcdo de mais dificuldade para
empreender esta classificada como de alta ren-
da. E importante destacar que a percepcdo é de
um cidadao de um pais com relacdo ao seu pro-
prio ambiente de negbcios.

O Brasil se posicionou em 32° lugar entre as 43
economias pesquisadas quanto a percepg¢ao
da facilidade para abertura de negbcios. A per-
cepcdo obtida pelo GEM confirma a imagem do
ambiente brasileiro como dificil para os negé-
cios, tal como sdo confirmados pelos resulta-
dos do relatério Doing Business 2020 referentes
a 201922, em que o pais se posicionou na 1242
entre os 190, sendo que no indicador especifico
de abertura de empresas, a colocacdo brasileira
foi a 1382 Por sua vez, conforme o documento
“mapa de empresas” do governo brasileiro (3°
guadrimestre de 2020)*: “O tempo para aber-
tura de empresa no Brasil é, em média, de 2
dias e 13 horas, um recorde no registro histori-
co, com reducao de 8 horas (11,6%) em relagao
ao 2° quadrimestre de 2020 e redug¢do de 1 dia
e 22 horas (43,0%) em relacao ao final de 2019".

Esses resultados evidenciam que ainda ha mui-
to a fazer para tornar o contexto brasileiro mais
amigavel para as iniciativas empreendedoras.
De fato, muitas mudancas tém sido realizadas
no sentido de melhorar os processos e facilitar,
por exemplo, a formalizagdo dos microempre-
endedores no Brasil. No entanto, parece que
ainda ha muito a fazer no sentido de destravar

e desburocratizar os processos de abertura e
da criagdo de empresas no pais.

No capitulo sobre as condi¢cBes para empre-
ender, no Brasil e no mundo, esse contexto é
examinado com a ajuda das percepcles e de
recomendac¢des de especialistas em diversas
areas que participaram da pesquisa NES. De
qualquer modo, pode-se supor que a popula-
¢do ndo percebe o ambiente brasileiro como
facil para iniciar negocios. Algumas das razdes
que podem explicar este fendbmeno passa pelas
mudancas e politicas recentes ainda nao efeti-
vamente implementadas ou insuficientes, pelas
reformas ainda incompletas para demover os
antigos processos e entraves burocraticos, ou
pela falta de informacao para a populacado, de
tal modo que a percepcdo continua inalterada.

Outro influenciador importante nas considera-
¢des sobre empreender é a percepcao de boas
oportunidades para abertura de um negdcio.
Na pesquisa APS do GEM, os entrevistados sao
indagados acerca do grau em que concordam
ou discordam sobre existirem boas oportuni-
dades para iniciar um negbcio nos préximos
seis meses, na regido onde vivem. Estes resultados
sdo apresentados no grafico 6.3.

Inicialmente, observa-se que ha grande varia-
¢do na percepcao da existéncia de boas oportu-
nidades para iniciar um negdécio nos préximos
seis meses: a percentagem no Ira foi de 13,3%,
enquanto na Arabia Saudita foi de 90,5%. To-
mando-se o percentual de 50%, das 43 econo-
mias, em apenas 18 delas a populacdo afirma
perceber boas oportunidades para iniciar um
negdcio no curto prazo. Ha concentragdo de 10
economias na regido do Oriente Médio e Africa
com maior intensidade da percepcdo de boas
oportunidades para empreender, com percen-
tuais entre 57,3% (no Marrocos) e 90,5% (na
Arabia Saudita), ja mencionada. Cinco destas
economias sao de alta renda, e as outras cinco
sdo de baixa renda.

Na regido da Europa e América do Norte, ape-
nas quatro economias obtiveram percentuais
acima de 50%: Poldnia (51,6%), Noruega (57%),
Italia (62,2%) e Suécia (62,5%). Considerando a
mesma regido, com percentuais abaixo de 50%,

20 Doing Business é uma publicacdo do Banco Mundial que mede como o ambiente estimula ou constrange os
negdcios em 190 economias, numa série iniciada em 2003. Sua metodologia é quantitativa e 10 indicadores sao
apresentados sobre a regulamentacdo dos negécios e a prote¢do dos direitos de propriedade.

https://portugues.doingbusiness.org/pt/doingbusiness e

https://portugues.doingbusiness.org/pt/data/exploreeconomies/brazil
23 publicado em: 02 de fevereiro de 2021. https:// gov.br/mapadeempresas.



ha 15 economias de alta renda. Considerando
esses resultados, sugere-se que a percepgao de
existéncia de boas oportunidades para iniciar
um negocio pode ser independente do nivel de
renda do pais.

O Brasil exibe um percentual de 57,3%, igual ao

de Marrocos, situando-se na 152 posicdo entre
as 43 economias. Na regido da América Latina e

Grafico 6.3
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Caribe, o Brasil foi superado apenas pela Gua-
temala, com 62,6%. Assim, mais brasileiros (57
em cada 100) acreditam existirem boas oportu-
nidades para iniciar um negécio nos préximos
seis meses, a despeito da crise provocada pela
pandemia, do que os brasileiros que perce-
bem ser facil iniciar um negocio no pais (41 em
cada 100).

Percentual® da populagédo que percebe boas oportunidades para iniciar
um negdcio nos proximos seis meses - Economias participantes

(agrupamento por regides geograficas) - 2020
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1 Percentual da populagdo de 18 a 64 anos que concorda totalmente ou parcialmente que nos préximos seis meses havera boas

oportunidades para iniciar um negocio na area onde mora.

6.2.

Na decisdo de empreender, varios fatores sdo
parte do processo. Alguns sao relativos ao am-
biente, como as percepcbes da existéncia de
boas oportunidades para serem exploradas, da
facilidade para realizar a abertura do negécio e
a existéncia de pessoas préoximas que servem
como referéncia e pontos de apoio. Outros sao
relacionados com aspectos internos do indivi-
duo, como o medo de fracassar na iniciativa
de abrir um negdcio préprio. O medo pode ser
vencido por atitudes e caracteristicas, como
motivacdo, coragem, resiliéncia e confian¢a na
propria competéncia.

Na pesquisa APS do GEM, os entrevistados sdo
indagados acerca do medo do fracasso como
um impeditivo para empreender, a despeito
da percep¢do da existéncia de boas oportu-
nidades. Os resultados sdo apresentados no
grafico 6.4.

A varia¢do entre o maior percentual foi de 56,8%
na india e 13,8% na Coreia do Sul. Seis economias

Autopercepcdes e Empreendedorismo

apresentaram os maiores percentuais da popu-
lacdo que ndo comecaria um negdécio por medo
de fracasso: india (56,8%), Espanha (53,6%),
Grécia (53,1%), Croacia (52,1%), Canada (52%)
e Ardbia Saudita (51,6%). Percebe-se, nessas
economias, que, para mais da metade da po-
pulagdo, o medo de fracassar € um poderoso
impeditivo das iniciativas empreendedoras.
Observa-se que sao paises de diversas regides
geograficas e de culturas muito distintas, e ape-
nas uma delas é de baixa renda.

Por outro lado, examinando-se as menores
percentagens quanto ao medo do fracasso
nos negdcios, tém-se as seguintes economias:
Coreia do Sul (13,8%), Cazaquistao (17,5%), Ira
(17,7%), Indonésia (23,5%), Noruega (27,4%) e
Italia (28,4%). Nota-se que, neste grupo, trés
economias sdo de renda média (Ira, Cazaquis-
tdo e Indonésia) e as outras sdo de renda alta.
Geograficamente, sdo mais concentrados na
Asia (trés paises) e nenhuma delas localiza-se
na América Latina e Caribe.
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Grafico 6.4 Percentual’ da populagdo que percebe boas oportunidades, mas ndo
. comegaria um negdcio por medo de fracassar - Economias
participantes (agrupamento por regides geograficas) - 2020
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1 Percentual da populagdo de 18 a 64 anos que concorda totalmente ou parcialmente que nos préximos seis meses havera boas
oportunidades para iniciar um negécio na drea onde mora e também concorda totalmente ou parcialmente que ndo comecaria um

negocio por medo de fracassar.

O Brasil obteve o percentual de 43,4%, a 3? co-
locacdo na sua regido geografica. Na compara-
¢do com as 43 economias, o Brasil situou-se na
192 posicdo. Neste fator, medo de fracasso, a
Ameérica Latina e Caribe teve menor variagdo do
gque nas outras regides, visto que o maior per-
centual foi do Uruguai (48,8%) e, o menor, da
Coldombia (39,5%). Assim, as economias desta
regido ficaram na faixa intermediaria de medo
do fracasso, revelando que este fator, ainda
que neste nivel, representa importante cercea-
dor das iniciativas empreendedoras da popula-
¢do da América Latina e Caribe.

O medo do fracasso pode prejudicar o poten-
cial empreendedor dos paises, pois, ainda que
0 contexto seja percebido como rico em boas
oportunidades e facil para a abertura de ne-
gocios, o medo impedira a exploracdo des-
tas oportunidades pelas pessoas. E o que se
observa no caso da India, em que 82,5% da
populacdo declara perceber boas oportunida-
des de negocios, e 78,5% das pessoas percebe
ser facil abrir um negocio. No entanto, 56,8%
das pessoas ndo comecariam um negodcio por
medo do fracasso. Casos como o da Indonésia
apresentam-se na dire¢do contraria, pois nes-
te pais o medo de fracassar € menos intenso,
23,5%. Deste modo, menos pessoas recuariam
ante a possibilidade de explorarem oportunida-
des, que sdo percebidas por 80,6% dos indoné-
sios, sendo que para 73,4% deles ha facilidade
na abertura dos negocios.

No processo empreendedor, um componente
importante é o autoconceito que a pessoa tem
acerca de suas préprias capacidades para criar
e administrar o seu negdcio, que é uma auto-
percep¢do também conhecida como autoefica-
cia. No GEM, este aspecto é medido por meio
do grau de concordancia com a afirmativa re-
lacionada a ter conhecimentos, habilidades e
experiéncias necessarias para iniciar um novo
negocio. Os dados das 43 economias, por re-
gies geograficas, sao exibidos no grafico 6.5.

Nota-se que a variacdo vai do maximo percen-
tual em Togo (91,9%), a0 minimo percentual
na Russia (34,5%). Chama a atencao o fato de
em 35, das 43 economias, os percentuais se-
rem superiores a 50%, demonstrando que mais
da metade de suas populagdes acreditavam
possuir os conhecimentos, habilidades e ex-
periéncias necessarias para iniciar e gerir um
empreendimento. Entre as economias com os
mais altos percentuais, em ordem decrescente,
tém-se: Togo (91,9%), Arabia Saudita (86,4%),
Burkina Faso (84,1%), Angola (82,3%), india
(81,7%), Indonésia (79%), Croacia (75%), Guate-
mala (74,4%), Panama (72,7%) e Chile (71,7%).
Observa-se que estas economias sdo de todas
as regiGes, uma é da Europa, duas da Asia Cen-
tral e Oriental, quatro sao do Oriente Médio e
Africa, e outras trés sdo da América Latina e Ca-
ribe. Quanto a renda, quatro delas sdo de ren-
da baixa, duas de renda média e quatro sdo de
renda alta.



O Brasil obteve o percentual de 67,8%, posicio-
nando-se na 12° colocac¢do no ranking geral. Na
Ameérica Latina e Caribe foi superado pela Gua-
temala (74,4%), Panama (72,7%) e Chile (71,7%),
em que apenas a Guatemala é de renda média
como o Brasil, sendo os outros dois paises de
renda alta.

No grupo das economias nas quais as suas
populagdes se autoperceberam como menos
preparadas para a trajetéria empreendedora,
encontram-se concentradamente na Europa,
com apenas uma da Asia e uma do Oriente
Médio: Russia (34,5%), Israel (37,7%), Noruega
(41,6%), Paises Baixos (43,6%), Suica (44,5%),
Taiwan (44,8%), Luxemburgo (45,7%) e Alema-
nha (47,6%). Todas sao de renda alta, excetuan-
do a Russia, que é de renda média. Ou seja, sdo
economias com bons sistemas educacionais, e,

Grafico 6.5
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ainda assim, sua populacao acredita ser menos
preparada para a atividade empreendedora, o
gue contrasta com a maioria do grupo de eco-
nomias em que as suas populacdes se julgam
preparadas para criar e gerir seus negocios.

Pode ser que, nesse grupo de economias com
resultados mais elevados na autopercepcdo
quanto a preparacdo para a trajetéria empre-
endedora, as atividades de negdcio que suas
populagdes estejam focalizando sejam ativi-
dades mais simples, com pouca agregacao de
conhecimento, de tecnologia e de inovagao, ou
que estejam superestimando as suas capacida-
des para as demandas das atividades empre-
endedoras. Esta € uma questdo em aberto e
interessante de ser investigada mais a fundo,
por meio de outro tipo de estudo.

Percentual’ da populagdo que afirma ter os conhecimentos, as habilidades e
as experiéncias necessarias para iniciar um novo negécio (autopercepgéo) -

Economias participantes (agrupamento por regides geograficas) - 2020
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1 Percentual da populacdo de 18 a 64 anos que concorda totalmente ou parcialmente que possui 0os conhecimentos, as habilidade

e as experiéncias necessarias para iniciar um negocio.

6.3.

Examinando-se a intensidade dos sonhos da
populacdo brasileira, em 2020 relativamente a
2019, percebeu-se uma intensificacao de todos
os sonhos. Enquanto em 2019 os percentuais
dos sonhos variaram entre o0 maximo de 49,1%
(viajar pelo Brasil) a 9,8% (comprar um compu-
tador/tablet/smartphone), em 2020, os percen-
tuais para estes mesmos sonhos variaram en-
tre 63,2% e 29,1%.

Em 2020 (tabela 6.1), destacaram-se como so-
nhos mais intensos da populagdo brasileira: 1°
“viajar pelo Brasil” (63,2%); e, em 2°, alcancando

Sonhos dos Brasileiros

pela primeira vez tal posicdo em nove anos de
monitoramento dessa variavel, “ter o préprio
negocio” (58,9%), assumindo assim ainda mais
relevancia em relacdo a 2019, ano em que se
posicionou como o 4° sonho mais citado.

Em 2020, o sonho de “ter o proprio negbcio”
continuou a superar em 13,5 pontos percen-
tuais o “desejo de fazer carreira numa empre-
sa” (mesma diferenca percentual de 2019), e
ampliou-se a diferenca para 27,3 pontos per-
centuais relativamente a ter “vontade de fazer
carreira em servico publico” (em 2019, foi de



124

21 pontos percentuais). Assim, a intensificagdo
desse sonho do negdcio proprio pode ser as-
sociada a crise econémica provocada pela pan-
demia da Covid-19, em que, como é apontado
em outros dados deste relatério, houve decrés-
cimo da riqueza nacional com aumento signifi-
cativo de perdas de empregos e de fechamento
de negdcios. Portanto, por ser Unica alternativa
para alcancar renda proépria ou por vislumbrar
oportunidades, “o negécio proprio” ganha forca
relativamente as outras alternativas de carreira.

Entre os empreendedores nascentes, esse so-
nho é ainda mais forte (72,8%), numa distancia
de 31,4 pontos percentuais e de 43,9 pontos
percentuais em relacdo a “fazer carreira em
uma empresa” (com 41,4%) e “no servico pu-
blico” (com 28,9%), respectivamente. Alids, a
opc¢do de carreira no servico publico para es-
ses empreendedores foi classificada por eles
em pendultima posi¢do (9%). Isso pode ser ex-
plicado pelo fato desses empreendedores ndo
terem completado ainda a implementacdo de
seu negdécio com rentabilidade. Entre os outros

Tabela 6.1

% da

populagéo

sonhos se destacam os de “viajar pelo Brasil”
(65,6%), “comprar um automovel” (55,6%) e
“viajar para o exterior” (55,2%).

Entre os empreendedores novos, o desejo de
ter o préprio negbcio (64,9%) somente é supe-
rado pelo sonho de viajar pelo pais (66,6%), e
na comparacao com as alternativas de carrei-
ra numa empresa (29,3%) e no servico publico
(17,2%) as diferencas sdo muito favoraveis a ter
0 negdcio proprio. Considerando-se que esses
empreendedores ja estdo mais avancados no
desenvolvimento do negdcio relativamente aos
nascentes, a intensidade desse sonho talvez se
explique pela valoriza¢cdo da escolha de carrei-
ra que fez, dado que nele ja investiram esforcos
e recursos®. Destacam-se também os sonhos
de “viajar pelo exterior” (60,8%), e “adquirir um
automovel” (51%).

O sonho do “negécio préprio” (49,9%) entre os
empreendedores estabelecidos é claramente
mais intenso do que o de fazer “uma carreira

numa empresa” (19,1%) ou no “servico publico”

Percentual® da populagédo segundo o "sonho": comparagao entre a populagdo,
individuos ndo empreendedores e empreendedores - Brasil - 2020

% dos
nascentes
(NEA)

o ~
novos | estabelecidos % dos ndo

empreendedores

Viajar pelo Brasil 63,2 65,6 66,6 61,6 62,6
Comprar a casa propria 54,0 52,2 52,2 34,2 57,0
Ter o préprio negécio 58,9 72,8 64,9 49,9 56,8
Viajar para o exterior 54,0 55,2 60,8 48,3 53,4
Fazer carreira numa empresa 45,4 41,4 29,3 191 52,2
Comprar um automaével 50,0 55,6 51,0 38,3 50,3
Ter um diploma de ensino superior 45,6 51,6 41,3 271 47,7
Ter plano de saude 44,6 49,7 41,9 36,0 45,3
Fazer carreira no servico publico 31,6 28,9 17,2 15,7 36,6
Casar ou constituir uma nova familia 30,4 33,6 34,6 17,7 30,5
Comprar um computador/tablet/smartphone 291 271 28,2 22,4 30,3
QOutro 9,2 7,3 1,4 11,1 9,0
Nenhum 3,2 3,2 2,9 2,4 3,4
Nao respondeu 0,2 0,0 0,0 0,4 0,2

Fonte: GEM Brasil 2020
1 Percentual da populacdo de 18 a 64 anos, de ndo empreendedores e empreendedores que tém como sonho o item especificado.
Cada individuo pode ter mais de um item selecionado.

24 A Teoria da Dissonancia Cognitiva de Leon Festinger explica que pode haver consonancia ou dissonancia entre
elementos de conhecimento (ou cogni¢des). Isso pode acontecer entre sentimentos, crencas, acdes e comportamentos.
O desconforto gerado - cognitiva e emocionalmente - faz com que a pessoa busque formas de minimiza-lo. No caso
de uma decisdo ja tomada, a pessoa tendera a reforcar as razdes pelas quais as tomou e minimizar os elementos de
conhecimento que a contradigam. O livro The Theory of Cognitive Dissonance, publicado em 1962, é considerado o
trabalho fundamental sobre este tema.



(15,7%), numa diferenca de 30,8 pontos percen-
tuais e 34,2 pontos percentuais respectivamen-
te. No entanto, é superado pelo sonho de “viajar
pelo Brasil” (61,6%) e fica préximo ao de “viajar
para o exterior” (48,3%). Comparativamente
aos empreendedores dos estagios nascentes
e novos, o sonho de “adquirir a casa propria”
€ menos intenso (34,2%). Quanto ao percen-
tual de ter “o proprio negbcio”, parece que se-
ria interessante compreender melhor por que
ainda o destacam com intensidade, dado que
esses empreendedores ja estdo envolvidos em
um negdécio a mais de 42 meses e que ja remu-
nerou seus proprietarios. Certamente podem
ser levantadas algumas possiveis explicac8es
para isso: seriam seus negocios informais ain-
da, e sonhariam eles com a formaliza¢do deles
ou estariam seus negocios ainda distantes do
que desejariam que fossem? Somente pesqui-
sas complementares poderiam responder a es-
sas questodes.

Tabela 6.2

Caracteristicas sociodemograficas

Masculino
Feminino

18 a 24 anos
25 a 34 anos
35 a 44 anos
45 a 54 anos
55 a 64 anos

Escolaridade2

Fundamental incompleto
Fundamental completo

Médio completo
Superior completo ou maior

Renda familiar

Até 1 salario minimo

Mais de 1 até 2 salarios minimos
Mais de 2 até 3 salarios minimos
Mais de 3 até 6 salarios minimos
Mais de 6 salarios minimos
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Comparando-se os percentuais dos sonhos
dos ndo empreendedores com os sonhos dos
empreendedores, no geral, segue ordenacao e
ordem de grandeza mais semelhante aos dos
empreendedores nascentes e novos, ao pPasso
que mostram intensidades maiores do que as
apresentadas pelos empreendedores estabele-
cidos. “Viajar pelo Brasil” continua no 1° lugar
(62,6%), seguindo de “compra de casa propria”
(57%), 2° sonho mais intenso, que supera 0s
outros grupos, sobretudo os estabelecidos
(34,2%). Ter “o préprio negdcio” (56,8%) fica em
intensidade abaixo dos empreendedores nas-
centes e novos, mas supera os estabelecidos
(49,9%). Para os nao empreendedores a atra-
¢do do sonho de “fazer carreira numa empresa”
(52,2%) ou “no servico publico” (36,6%) supera
todos os grupos de empreendedores.

Os dados da tabela 6.2 enfocam as caracteristi-
cas sociodemograficas da populacao brasileira
em relacdo aos sonhos de “ter o préprio negé-
cio” e o de “fazer carreira em uma empresa”.

Percentual' da populagdo para os sonhos de "ter o préoprio negoécio" e “fazer carreira
numa empresa" segundo as caracteristicas sociodemograficas - Brasil - 2020

% da populagdo que sonha
Ter o préprio negdcio Fazer carreira numa empresa

59,0 441
58,8 46,7
68,8 68,5
61,9 54,6
64,8 47,8
55,3 28,6
36,9 19,4
63,3 41,2
62,1 48,0
63,9 50,9
45,3 35,6
711 56,6
65,2 55,1
63,5 48,9
54,6 34,2
394 28,2

Fonte: GEM Brasil 2020

1 Percentual referente a cada categoria da populacdo (p. ex.: 59% dos homens no Brasil sonhavam em ter o préprio negécio
enquanto 44,1% sonhavam em fazer carreira numa empresa em 2020).

2 Fundamental incompleto = Nenhuma educac¢do formal e Ensino Fundamental incompleto; Fundamental completo = Ensino
fundamental completo e Ensino Médio incompleto; Médio completo = Ensino Médio completo e Superior incompleto; Superior
completo ou maior = Superior completo, Especializagdo incompleta e completa, Mestrado incompleto e completo, Doutorado

incompleto e completo.
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Na populacao geral, comparativamente o sonho
de ter um negdcio préprio revela-se mais inten-
so do que o de fazer carreira numa empresa em
todas as caracteristicas sociodemograficas. O
desejo do proprio negocio ficou praticamente no
mesmo percentual para homens (59%) e mu-
Iheres (58,8%). Esse sonho predomina entre os
mais jovens, na faixa de 18 a 24 anos; e quanto
a escolaridade, percebe-se que atingiu mais de
60% nas trés faixas mais baixas: 63,3% com
fundamental incompleto, 62,1% com funda-
mental completo e 63,9% com médio completo.
Entre a populagdo com nivel superior completo
ou mais, esta percentagem declina para 45,3%.

Em termos de renda familiar, este sonho é mais
intenso nas duas faixas: até 1 salario minimo
(71,1%) e mais de 1 até 2 salarios minimos
(65,2%), observando-se declinio na intensidade
desse sonho, a medida que a aumenta a renda
familiar, atingindo o menor percentual entre
os que declararam ter mais de 6 salarios mini-
mos (39,4%).

O sonho “fazer carreira numa empresa” foi pou-
co mais intenso entre as mulheres do que entre
0s homens (46,7% e 44,1%, respectivamente).

Com respeito as faixas etarias, comparativa-
mente ao sonho do negocio préprio, o percen-
tual foi similar em intensidade para os jovens
entre 18 e 24 anos, e, a partir dai, tendem a
apresentar menores intensidades, sendo que
a maior diferenca percentual acontece na fai-
xa de 45 a 54 anos (26,7 pontos percentuais a
menos). Fazer carreira numa empresa também
€ menos intenso em todas as faixas de escola-
ridade, com maxima diferenca de 22,1 pontos

Grafico 6.6
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percentuais a menos - comparativamente ao
sonho do negdcio proprio entre a populagao
com fundamental incompleto. Mesmo atingindo
0 maior percentual de 50,9% para as pessoas de
nivel médio completo, ainda assim, atingiu 13
pontos percentuais a menos.

Analisando-se a renda familiar, o sonho de fa-
zer carreira numa empresa é menos intenso
que o do negbcio proprio, variando de 56,6%,
entre as pessoas com até 1 salario minimo, a
28,2%, na faixa de mais de 6 salarios minimos,
seguindo, nas diferentes faixas, um padrdo de
percentuais declinantes similar ao do sonho do
proprio negbcio. A maxima diferenca entre os
sonhos, de 20 pontos percentuais, ocorre na
faixa de mais de 3 a 6 salarios minimos.

Para finalizar, mostra-se a evolu¢do dos per-
centuais para o sonho de ter o préprio negécio,
para a populacdo brasileira desde 2012 (grafi-
€0 6.6). O percentual de 58,9% em 2020 supe-
ra o maior valor alcancado anteriormente, de
44,4%, em 2012. Aqui se percebe o qudo impor-
tante se tornou este sonho, para os brasileiros,
em plena pandemia da Covid-19. Relacionado
fortemente a falta de alternativas para obten-
¢do de renda, como mostrado no capitulo 2 -
que analisa as motivacBes para empreender
no Brasil e no mundo -, esse sonho ocorre em
maior intensidade geralmente entre as pesso-
as de classes mais desfavorecidas, entre os de
menor escolaridade, mais jovens e com menor
experiéncia. Infere-se, portanto, a necessidade
e a importancia de programas de capacitagdo e
de apoio para auxiliar estes empreendedores a
terem mais chances de sucesso na implementagao
de seus sonhos.

Evolugdo do percentual' da populagédo que indica possuir o sonho de
"ter o préprio negdcio" - Brasil - 2012:2020

34,6
17,9
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Fonte: GEM Brasil 2020
1 Percentual da populacdo de 18 a 64 anos.
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Capitulo 7

Condicoes para Empreender
no Brasil e no Mundo

A pesquisa realizada com os especialistas con-
vidados a responder sobre as condi¢bes que
impactam na dinamica do empreendedorismo,
com a sigla NES - de sua denominagao em in-
glés National Expert Survey - embasa os dados
apresentados e discutidos neste capitulo. As
avaliagbes desses especialistas apontam para
os fatores favoraveis e para os que limitam a
acdao dos empreendedores em suas econo-
mias, bem como sugerem recomendagdes para

71.

a melhoria do contexto em que os empreen-
dedores operam. O panorama sobre as condi-
¢des para empreender é complementado com
a avaliacao realizada com a amostra de adultos
na APS (Adult Population Survey), que também
foi solicitada a responder questdes que enfo-
cavam o contexto para empreender no Brasil.
Especialmente em 2020, nas duas pesquisas,
foram inseridas quest8es relativas ao impacto
da pandemia de Covid-19.

Pesquisa com Especialistas Nacionais

(National Expert Survey - NES)

Em 2020 foram 45 economias?® que conduziram
a pesquisa com pelo menos 36 especialistas
nacionais escolhidos devido ao seu conheci-
mento e a sua experiéncia com pelo menos
uma das nove condi¢des EFCs (Entrepreneurial
Framework Conditions), que embasam o modelo
do GEM, aplicado no desenho do questionario.
Esses especialistas representam tanto o setor
privado quanto o publico e compreendem, por
exemplo: pesquisadores e professores, investi-
dores anjo, agentes envolvidos com a proposi-
¢do ou promogdo de politicas publicas, agentes
ligados aos programas governamentais, em-
preendedores, profissionais ligados a industria
e a inovagdo, representantes de agéncias de
desenvolvimento, advogados, contadores den-
tre outros.

Algumas das EFCs sdo desdobradas em subi-
tens, sendo o caso da EFC2 - politicas governa-
mentais; EFC4 - educacdo e capacitacdo; e EFC7
- acesso ao mercado e barreiras a entrada. No
quadro 7.1 apresentam-se todas as condicbes
abordadas no questionario.

O questionario possui uma parte fechada e
outra aberta. A parte fechada adota o formato
de afirmativas apresentadas com uma escala

Likert em que o especialista avalia a condi¢ao
numa pontuacao de 0 (muito inadequado) a
10 (muito adequado), sendo que o especialista
também pode indicar que ndo sabe ou que a
afirmativa ndo se aplica.

Na parte aberta os especialistas sao estimula-
dos a registrar por escrito, segundo a sua pers-
pectiva, trés fatores que mais favorecem e os
trés que mais restringem a atividade empreen-
dedora nas respectivas economias. Sao solici-
tados a indicar, também, trés recomendacdes
para melhorar as condi¢cBes para empreen-
der em seu pais. Estas respostas espontaneas
dos especialistas normalmente abrangem um
leque mais amplo do que as 9 EFCs, dai que,
ao longo das edicdes do GEM, a coordenacgao
internacional, a partir do input das equipes na-
cionais, formulou um quadro de 20 categorias
que norteiam as interpretacdes e analises reali-
zadas pelos times nacionais. Em 2020, a NES foi
respondida digitalmente por 45 especialistas
brasileiros®, compondo uma amostra intencio-
nal ndo probabilistica. Mais informagdes sobre
a metodologia, instrumento e processamento
dos dados sdo apresentadas no Apéndice 1 -
Metodologia.

25 Das 43 economias que realizaram a pesquisa APS, o Canada ndo realizou a etapa da pesquisa NES. E trés outros pai-
ses - Japdo, México e Porto Rico - somente realizaram a pesquisa com os especialistas. Deste modo, em 2020, os dados

da NES totalizam os resultados de 45 paises.

26 Os especialistas brasileiros que finalizaram o preenchimento dos questionarios e permitiram que seus nomes e afi-
liacBes fossem divulgados estdo relacionados nas paginas 6 e 7 deste documento. Apenas um ndo autorizou a divulga-

¢do de seu nome.
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Condigbes que afetam o empreendedorismo (EFCs) segundo o modelo GEM

o EFC 1: Apoio Financeiro

o EFC 2: Politicas Governamentais

o EFC 3: Programas Governamentais
o EFC 4: Educacao e Capacitacao

o EFC4.1: Ensino fundamental e médio
o EFC4.2: Ensino superior

o EFC 5: Pesquisa e Desenvolvimento

de um ano para outro

o EFC 8: Acesso a Infraestrutura Fisica

o EFC 9: Normas Culturais e Sociais

EFC 2.1: Efetividade das politicas: avalia em que medida os novos empreendimentos sdo
priorizados pelas politicas governamentais em geral

o EFC 2.2: Burocracia e impostos: trata da regulamentacgao, da burocracia e custos envolvidos

o EFC 6: Infraestrutura Comercial e Profissional
o EFC 7: Acesso ao Mercado e Barreiras a Entrada

EFC 7.1: Dinamica do mercado interno: avalia em que extensdo ocorrem as mudancgas no mercado

EFC 7.2: Barreiras, custos, concorréncia e legislacdo no mercado interno: avalia a facilidade de
entrada de novas empresas em mercados ja existentes

Fonte: GEM 2020

7141.

indice do Contexto Nacional

de Empreendedorismo (NECI)

As médias das avalia¢bes realizadas com res-
peito as condi¢bes (EFCs) que influenciam a
atividade empreendedora no Brasil, originadas
nas questfes fechadas, sdo apresentadas no
grafico 7.1. Essas médias combinadas geraram
o indice NECI, o qual permite a comparagao dos
resultados entre todos os paises.

O indice NECI sigla advinda do inglés (Natio-
nal Entrepreneurship Context Index), criado pelo
GEM, expressa comparativamente, na esca-
la de 0 a 10, a qualidade dos contextos para
empreender nas economias participantes da
pesquisa NES. Para calcular este indice faz-se
a média ponderada das notas atribuidas pelos
especialistas nas diferentes condi¢des (EFCs)
que impactam a atividade empreendedora. A
comparacdo entre os indices das 45 economias
consta no grafico 7.2. Esta comparacdo é es-
pecialmente Util por apontar as condi¢cbes em
que os agentes e todos os interessados podem
melhorar o contexto nacional em que os em-
preendedores agem.

A economia com a maior pontua¢do em suas
condi¢cdes para empreender, de acordo com
os especialistas, foi a Indonésia, com a média

geral de 6,4 (grafico 7.2). Seguida pelos Pai-
ses Baixos (6,3), Taiwan (6,1), Emirados Arabes
(6), india (6), Arabia Saudita (5,7), Catar (5,7),
Noruega (5,7), Coreia do Sul (5,5) e Suica (5,4).
Deste modo, dentre as economias situadas na
Asia e Pacifico, destacaram-se quatro econo-
mias (Indonésia, Taiwan, india e Coreia do Sul),
trés se localizam na Europa (Paises Baixos,
Noruega e Suica), enquanto trés outros sdo
do Oriente Médio (Emirados Arabes Unidos,
Arabia Saudita e Catar). Analisadas pelas cate-
gorias de renda, em 2020, as melhores condi-
¢des para empreender se encontram em uma
economia de renda média, sendo outras oito
classificadas como renda alta, e apenas uma
economia de renda baixa - a india - esta inclu-
ida entre as que oferecem melhores condi¢es
para empreender. Quando se examinam as ta-
xas de empreendedorismo inicial (TEA) destas
10 economias, parece que nem sempre as me-
lhores condi¢des para empreender se tradu-
zem em mais atividade empreendedora inicial.
Entre as economias mais bem posicionadas no
NECI, cinco apresentaram TEA abaixo de 10%:
india (5,3%), Noruega (7,6%), Taiwan (8,4%),
Suica (9,2%) e Indonésia (9,6%).
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Avaliagao dos especialistas (NES) sobre as condi¢cdes que afetam o
empreendedorismo - Pontuagao e posicionamento do Brasil em
relagdo as economias participantes - 2020

Grafico 7.1

Apoio

financeiro
4,4 (26/45)
Normas culturais 10 Efetividade
e sociais das politicas
4,8 (25/45) 9 3,7 (36/45)
8
7
Acesso a 6 Burocracia
infraestrutura fisica 5 e impostos
6,0 (35/45) 2,4 (44/45)
Barreiras, custos,
concorréncia e legislagéo Programas
no mercado interno governamentais
4,1 (29/45) 4,0 (32/45)
Dindmica do Ensino fundamental
mercado interno e médio
6,6 (6/45) 2,6 (29/45)
Infraestrutura comercial . .
e profissional Ensino superior
4,5 (40/45) Pesquisa e 4,4 (26/45)

desenvolvimento

3,1(37/45)

Pontuacdo média das 45 economias e

Fonte: GEM 2020

Pontuacao Brasil e

Nota 1: a escala dos fatores vai de 0 = muito inadequado / status insuficiente a 10 = muito adequado / status suficiente.
Nota 2: os dados que estdo entre os parénteses mostram a classificacdo do Brasil no ranking do fator analisado em comparacgao

com as 45 economias participantes da pesquisa NES em 2020.

O Brasil com indice de 4,2 (pareado com Pana-
ma e Pol6nia) aproximou-se mais das economias
com menores indices no NECI, posicionando-se
como o 32° entre os 45 paises participantes.
Dentre as 10 economias avaliadas como mais
desfavoraveis em suas condi¢des para em-
preender destacaram-se cinco localizadas no
Oriente Médio e Africa (Ird, Marrocos, Togo,
Burkina Faso e Angola), trés estdao na Améri-
ca Latina e Caribe (México, Guatemala e Por-
to Rico) e duas se situam na Europa (Russia e
Croacia). Em termos de renda, distribuiram-se
em: duas economias com renda alta (Porto Rico
e Croacia), quatro com renda média (Ira, RUs-
sia, México e Guatemala), e quatro com renda
baixa (Marrocos, Togo, Burkina Faso e Ango-
la). Se examinadas com respeito as suas TEA,
verificaram-se somente trés destas economias
(Russia = 8,5%, Ird = 8% e Marrocos =7,1%) com

taxas abaixo de 10%. Quatro economias apre-
sentaram altas taxas de empreendedorismo
inicial: Angola (49,6%), Togo (32,9%), Guatemala
(28,3%) e Burkina Faso (23%). Como o México
nao realizou a pesquisa APS, desconhece-se sua
TEA em 2020 (que em 2019 tinha sido de 13%).

Pode-se esperar que as melhores condicdes
para empreender favorecam a médio e lon-
g0 prazos que mais empreendimentos iniciais
se tornem estabelecidos (GEM Global Report
2019/2020). No entanto, quando se focalizam
as taxas de empreendedorismo estabelecido
(EBO)¥, em doze economias participantes da
APS em 2020 a EBO mostrou-se mais elevada
que a TEA. Trata-se dos casos da Indonésia
(EBO de 11,4%), Taiwan (EBO de 11,1%) e Coreia
do Sul (EBO de 16,1%).

27 Consultar a tabela 1.1, no capitulo 1.
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indice do Contexto Nacional de Empreendedorismo (NECI) -
Economias participantes da pesquisa com especialistas - 2020
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Fonte: GEM 2020

Analisando-seaseconomiasqueseclassificaram
como contextos mais dificeis para empreender,
verificou-se que as EBO variaram entre 17,8% e
4,2%. Apenas no Ird a EBO superou a TEA, ainda
que as condi¢des para empreender tenham
sido consideradas ndo favoraveis. Em mais
trés paises, a EBO superou 10%: Togo (17,8%),
Burkina Faso (12,4%) e Guatemala (12,3%).

Deste modo, parece confirmar-se que as
relagBes entre os resultados obtidos pelas
economias no NECI, as taxas TEA, EBO e gru-
pos de renda demandam mais estudos para
elucida-las (GEM Global Report 2019 /2020
Global Report, p. 70). Taxas elevadas de TEA,
no geral, se devem a atividades empreen-
dedoras informais, tipicas de autoemprego
e denominadas de empreendedorismo por
necessidade. Elas se caracterizam por pouca
ou nenhuma inovacdo, baixo valor agregado
e baixa expectativa de crescimento. Quando

3,0 35 4,0 4,5 5,0 55 6,0 6,5

esses negocios se defrontam com um contex-
to de fraco apoio para o desenvolvimento dos
empreendedores e suas iniciativas, diminuem
muito as possibilidades de se organizarem e es-
truturarem para se tornarem negocios estabe-
lecidos. Esses fatores juntos se retroalimentam
provocando baixo nivel de desenvolvimento
econdmico, dado que esses empreendimentos
geram pouco resultado, tém dificuldades para
se formalizar e gerar empregos e impostos. Po-
de-se antever que este ciclo se retroalimenta
criando mais dificuldades para as economias
pouco desenvolvidas. E as rela¢bes entre fato-
res e resultados geram duvida sobre a dire¢do
da causalidade: as condicBes desfavoraveis &
que fazem com que os empreendimentos ini-
ciais tenham pouco valor agregado, ou 0 pouco
valor agregado desses empreendimentos é que
impedem o maior desenvolvimento econémico
e a melhoria das condi¢bes para empreender?
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O oposto pode se dar em economias em que 0
contexto oferece mais apoio para as iniciativas
empreendedoras, facilitando a evolugao e ama-
durecimento dos negocios. Assim, ainda que
os empreendedores se defrontem com maior
competicdo, estariam em melhores condi¢es

para obter resultados e para criar mais empre-
gos. Consequentemente, teriam mais chances
de fazer parte do grupo de empreendimentos
estabelecidos e de impactar mais favoravel-
mente a economia.

71.2. Fatores Favoraveis ou Limitantes a
Atividade Empreendedora no Brasil

Nesta se¢do, apresentam-se os resultados que
expressam a percepcao dos especialistas na-
cionais que avaliaram as condi¢bes para em-
preender no Brasil no ano de 2020. Na anali-
se, sdo consideradas as notas atribuidas pelos
especialistas as 9 condi¢cdes que constavam
na parte fechada do questionario bem como
as manifestacBes espontaneas sobre condicdes

71.21.

Sdo abordados nesta secdo os temas relacio-
nados a EFC 7 - Acesso ao Mercado e Barreiras a
Entrada. Assim, agruparam-se os comentarios
espontaneos relacionados as condi¢cdes de
concorréncia, em termos de flexibilizacdo de
acordos e contratos, de precos, barreiras co-
merciais; ou seja, a facilidade de penetrar no
mercado e as possibilidades dos novos nego-
cios se colocarem como op¢des aos negocios
existentes e disputarem licita¢des publicas.

Os resultados do Brasil na pesquisa objetiva
em 2020 apontaram que a condigdo percebida
como mais favoravel a atividade empreende-
dora foi a dindmica do mercado interno (6,6),

Tabela 7.1

favoraveis e limitantes classificadas em 20 fa-
tores. Deste modo, apresentam-se os fatores
reagrupados para melhor apresentar o con-
texto brasileiro. Em cada toépico, os fatores
sdo definidos?® e a sequéncia foi ordenada do
fator considerado como mais favoravel para o
menos favoravel para o empreendedorismo
no Brasil.

Acesso ao Mercado e Barreiras a Entrada

a despeito de barreiras, custos, legislacao e
concorréncia atuando na direcdo contraria.
Mesmo que 2020 tenha sido marcado pela
pandemia do coronavirus, ainda assim, pelo
seu tamanho e dinamica, o mercado interno
foi percebido como importante estimulador
das iniciativas empreendedoras, fazendo com
que, neste fator, o Brasil se posicionasse como
6° entre as 45 economias participantes. Os es-
pecialistas indicaram ser a abertura de merca-
do e internacionaliza¢do o fator mais favoravel
para empreender (39,5%), enquanto alguns
especialistas (4,7%) apontaram algumas limi-
tacdes, posicionando este fator como o 13°
(tabela 7.1).

Manifestagdes espontaneas dos especialistas’ sobre o fator "acesso ao
mercado e barreiras a entrada": percentual? e classificagdo® - Brasil - 2020

Indicaram como: % dos especialistas Classificacao

Favoravel
Limitante

39,5 1°
4,7 13°

Fonte: GEM Brasil 2020

1 Nas manifestacdes espontaneas os especialistas ndo citam diretamente o fator. As respostas sobre o que consideram limitante
ou favoravel a atividade empreendedora sdo interpretadas e categorizadas pela equipe GEM.

2 Percentual dos especialistas que mencionaram informagdes relacionadas ao fator. O especialista pode ter comentado sobre

mais de um fator.
3 Posicao do respectivo fator em relagdo ao conjunto analisado.

28 As definices completas constam no Apéndice 1 - Metodologia.



Segundo os dados de 2020, os especialistas
consideraram o fator “acesso ao mercado e
barreiras a entrada” como favoravel aos es-
forcos dos empreendedores, situando-o em
1° lugar entre os fatores mais favoraveis. Fo-
ram mencionados aspectos como abundancia
de recursos, o tamanho do mercado interno
brasileiro e de sua populacdo jovem, a mu-
danca de habitos, a abertura para o novo e a
experimentacdo de produtos e servicos novos
(sobretudo os baseados em tecnologias de
informacado) pela popula¢do. O Brasil mostra
muitas realidades sendo “uma Amazdnia de
oportunidades e de problemas”. Apresenta
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diversidade de problemas, em todas as classes
sociais - dos mais simples aos mais complexos,
dos sistémicos aos sociais -, que demandam
solu¢bes inovadoras. E tem oportunidades
para oferecimento de produtos e servicos
mais flexiveis e customizados, sobretudo para
nichos e negécios “business-to-business" (B2B).
Mencionaram também: amadurecimento dos
ecossistemas de startups (surgimento de mui-
tos unicérnios), mecanismos de fomentos e
editais para startups. Como limitantes, citaram
a exclusdo digital de parte dos negocios e a
dificuldade dos novos negbcios para vender
para os maiores compradores de suas regiodes.

Médias das notas’ atribuidas pelos especialistas na avaliagdo objetiva relacionadas

Tabela 7.2 ao fator "acesso ao mercado e barreiras a entrada" - Brasil - 2020
Afirmacoes Média
Subfator - dindmica do mercado interno 6,6
o O mercado de bens de consumo e de servicos muda consideravelmente de um ano 6,5
para o outro (é dinamico e oferece mais oportunidades)
o O mercado de bens e servicos entre empresas (business-to-business) muda 6,6
consideravelmente de um ano para o outro (é dinamico e oferece mais oportunidades)
Subfator - barreiras, custos, concorréncia e legislagdo no mercado interno 41
. Asempresas novas e em crescimento conseguem facilmente entrar em 4,5
novos mercados
. Asempresas novas e em crescimento conseguem arcar com os custos de 3,6
entrada no mercado
. As empresas novas e em crescimento conseguem entrar no mercado sem ser 3,8
injustamente bloqueadas por empresas estabelecidas
o Alegislagdo antitruste é efetiva e bem aplicada 4,8

Fonte: GEM Brasil 2020

1 Notas atribuidas pelos especialistas em escala de 0 a 10, sendo 0 totalmente falso e 10 totalmente verdadeiro para afirmac¢des

que comp&em o fator.

Na parte objetiva da pesquisa, em que os es-
pecialistas atribuiram notas ao fator “acesso
ao mercado e barreiras a entrada” (tabela
7.2), foram pontuadas como mais elevadas as
afirmativas sobre as mudancas e dindmica do
mercado interno de bens e servicos do seg-
mento B2B (nota 6,6) e de bens de consumo
e de servicos (6,5). A maior barreira apontada
pelos especialistas refere-se aos custos de en-
trada no mercado para as novas empresas ou
as em crescimento (3,6).

A condic¢do dinamica do mercado interno atin-
giu a média 6,6 superando, conforme ja foi
mostrado (grafico 7.1), a média de 5,2 do con-
junto dos 45 paises, a despeito da pesquisa ter
sido realizada durante a pandemia de Covid-19.
Assim, o pais se situou como o 6° melhor (ta-
bela A2.1 - Apéndice 2). Apenas Coreia do Sul
(7,9), Japao (7,3), Arabia Saudita (6,9), Polbnia

(6,8) e india (6,8) superaram o resultado brasi-
leiro. Proximos a média brasileira foram classi-
ficados a Indonésia (6,3), Emirados Arabes Uni-
dos (6,2) e Taiwan (6,2). Dentre as economias
mencionadas apenas a india foi classificada
entre os paises de renda baixa, Indonésia (como
o Brasil) entre os de renda média, e os demais
constaram entre as economias de renda alta.

Focalizando-se a condicdo barreiras, custos,
concorréncia e legislacdo no mercado interno,
a média do Brasil foi de 4,1, pouco abaixo da
média das 45 economias participantes (4,4),
situando-o como o 29° neste fator (grafico 7.1).
Na regido da América Latina e Caribe (tabela
A2.1 - Apéndice 2), foi superado pela Coldmbia
e Uruguai (ambas economias com 4,5). Relati-
vamente as outras economias, o pais se situou
préximo ao Chipre (4,4), Suécia (4,4), Egito (4,3)
e Grécia (4,1) e ficou distante dos Paises Baixos
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(6,3), india (6,2) e Indonésia (6,1). Cabe ressal-
tar que dentre estas economias, o Egito e a In-
dia sdo posicionados entre as de baixa renda,

71.2.2.
e Informagdes

Enfocam-se agora os fatores relativos a in-
fraestrutura institucional e de servicos que
permitem a cria¢cdo, sobrevivéncia e promo-
cdo dos novos negodcios ou para aqueles em
crescimento. Referem-se a servicos profis-
sionais como de contabilidade, juridicos, co-
merciais, tributarios. Abordam-se também
os assuntos referentes ao acesso e a oferta
de fontes de informacgdes - revistas, jornais,
periddicos, internet - necessarias para que 0s

Tabela 7.3

Colbmbia, Indonésia e Brasil entre as de renda
média, enquanto as outras estdo no grupo de
renda alta.

Infraestrutura (Comercial e Profissional)

empreendedores potenciais, novos e estabe-
lecidos possam se balizar e decidir suas ac¢des.
Mais de um quarto (27,9%) dos especialistas
fizeram muitas mencdes favoraveis ao fator
infraestrutura comercial e profissional e infor-
macdes (tabela 7.3), posicionando-o como o
2° mais favoravel as iniciativas dos empreen-
dedores. Em contraste com 23,3% dos especia-
listas que indicaram as limitacdes deste fator,
ordenando-o como o 5° mais limitante.

Manifestacdes espontdneas dos especialistas’ sobre o fator "infraestrutura
(comercial e profissional) e informagdes": percentual? e classificagdo® - Brasil - 2020

Indicaram como: % dos especialistas Classificacao

Favoravel
Limitante

27,9 2°
23,3 5°

Fonte: GEM Brasil 2020

" Nas manifestacdes espontaneas os especialistas ndo citam diretamente o fator. As respostas sobre o que consideram limitante
ou favoravel a atividade empreendedora sdo interpretadas e categorizadas pela equipe GEM.

2 Percentual dos especialistas que mencionaram informacdes relacionadas ao fator. O especialista pode ter comentado sobre

mais de um fator.

3 Posi¢ao do respectivo fator em relacdo ao conjunto analisado.

No lado favoravel, foram indicadas muitas
iniciativas privadas e publicas e o importante
apoio oferecido pelo sistema S de instituicdes
como Sebrae, Senac, Senai, das Federacfes de
Industrias e de Comércio e de Universidades
que ofertam cursos, treinamentos e consul-
torias para os empreendedores, propiciando
melhor capacitagdo, minimizando falhas de
formacdo; apoiam também na intermediagao
do crédito com custo acessivel ou totalmente
subsidiado. Apontaram ainda a dinamica de
comunidades, redes e ecossistemas que ofe-
recem inUmeros eventos (que devido a pande-
mia sdo virtuais), disponibilizando orientacao
e mentorias para modelagem e prototipagem
de ideias de negdcios, agregando conhecimen-
to tedrico e pratico e investimentos para os
potenciais e atuais empreendedores. Na parte
privada, mencionaram o e-commerce, as redes
sociais, as plataformas e os aplicativos que tor-
naram muito mais simples, acessiveis e com
menor custo a divulgacdo e comercializacdo
de produtos e servi¢cos, bem como legislacao
gue protege os direitos dos consumidores e a
oferta de logistica de entrega de curta e longa
distancia. Para as ideias e empreendimentos

de base tecnoldgica, apontaram a existéncia
de hubs de inovacdo tecnolégica que ajudam
os empreendedores a validarem suas solu-
¢des e produtos.

No que se refere as informacdes, os especialis-
tas mencionaram a disseminacdo de casos de
sucesso, a grande acessibilidade, a riqueza e o
volume, com muita facilidade e informalidade
nas trocas e transferéncia de conhecimento,
mesmo com especialistas de grupos e orga-
nizacdes, incluindo-se centros de pesquisa e
universidades.

Como limitantes, os especialistas apontaram
que ha empreendedores com dificuldades
para decidir e controlar seus negocios, por
falta de informagao ou de capacitacdo para
diferenciar entre o sonho e a realidade do ne-
gocio, com suas diversas responsabilidades
fiscais, trabalhistas, sanitarias, relacionamen-
to, qualidade, etc. Indicaram também a desin-
formacdo dos potenciais e atuais empreende-
dores sobre politicas publicas de incentivo ao
empreendedorismo.



Nas avaliacdes objetivas (tabela 7.4), desta-
caram com a maior nota (5,3) a existéncia de
oferta suficiente de servicos de apoio aos em-
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parte de profissionais terceirizados, consul-
tores e fornecedores, e com a pior nota (3,4)
0s custos destes servicos profissionais e dos

preendimentos novos ou em crescimento por fornecedores.

Tabela 7.4

Média das notas’ atribuidas pelos especialistas na avaliagédo objetiva
relacionadas ao fator “infraestrutura comercial e profissional” - Brasil - 2020

Fator - infraestrutura comercial e profissional 4,5

o Existem terceiros, fornecedores e consultores suficientes para o apoio a 53
empresas novas e em crescimento

. Asempresas novas e em crescimento podem arcar com os custos da 3,4
utilizagao de terceiros, fornecedores e consultores

5 E facil para as empresas novas e em crescimento obterem servicos de 4,3
terceiros, fornecedores e consultores de bom nivel

; E facil para as empresas novas e em crescimento obterem bons servicos 49
profissionais nas areas contabil e juridica
E facil para empresas novas e em crescimento obterem bons servicos 50

o bancarios (conta corrente, transa¢des em moeda estrangeira, cartas de
crédito, e afins)

Fonte: GEM Brasil 2020

" Notas atribuidas pelos especialistas em escala de 0 a 10, sendo 0 totalmente falso e 10 totalmente verdadeiro para afirmagdes

que compdem o fator.

O Brasil alcancou a média de 4,5 neste fator,
ficando abaixo da média obtida pelos 45 pai-
ses participantes da NES (5,2), ocupando a 40?
classificagdo entre eles (grafico 7.1). Examinan-
do-se os resultados por regides (tabela A2.1 -
Apéndice 2), na América Latina e Caribe o pais
somente superou o do México que alcancou
4,3 e ficou distante da média do Uruguai (5,8).
Estendendo-se a comparagdo com economias
de outras regides, o resultado brasileiro ficou

na vizinhanga dos resultados obtidos por: RUs-
sia (4,4), Croécia (4,6), Grécia (4,6), Burkina Faso
(4,6), Egito (4,6) e Cazaquistdo (4,7) e ficou dis-
tante dos destaques Noruega (6,6), Israel (6,6) e
india (6,4). Cabe notar que dentre todos esses
paises Burkina Faso, india e Egito foram classi-
ficados no grupo de renda baixa, e Russia, Ca-
zaquistao e México, assim como o Brasil, per-
tencem aos paises de renda média, todos os
outros estdo no grupo de renda alta.

71.2.3. Capacidade Empreendedora

Neste fator mencionado espontaneamente
pelos especialistas, abordam-se temas como
visdo, motivacdo, potencial e experiéncia, bem
COMO se as pessoas possuem as competéncias
para empreender. Também se solicita que os
especialistas pontuem sobre a existéncia de
oportunidades para empreender no pais, e
como avaliam qual seria a percepc¢do da popu-
lacdo a respeito dessas oportunidades para as
iniciativas empreendedoras.

Conforme se verifica na tabela 7.5, pratica-
mente 25,6% dos especialistas mencionaram
espontaneamente temas alinhados com este
fator, sendo o 3° mais favoravel. Ao passo que
existem mencBes que 18,6% enfocam as limi-
tacBes com respeito a capacidade empreen-
dedora, situando-o como 6° entre os fatores
limitadores.

Os especialistas se referiram espontaneamente
a criatividade, facilidade de gerar ideias, inova-
¢do dos brasileiros, e as capacidades de propor
solucBes, de se reinventar, de superar desafios
e de se adaptar, indicando o traco cultural de
resolver problemas. Mencionaram o perfil do
empreendedor brasileiro, que mesmo com
pouca escolaridade, enfrenta as adversidades
pessoais e 0s entraves burocraticos. Destaca-
ram o potencial dos jovens mais familiarizados
com os recursos e plataformas tecnologicas di-
gitais, o que lhes permite conceber empreen-
dimentos mais modernos. E indicaram que os
empreendedores brasileiros com mais escola-
ridade estdo mais capacitados para analisar e
identificar oportunidades no mercado.
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Tabela 7.5

Manifestagdes espontaneas dos especialistas’ sobre o fator "capacidade
empreendedora": percentual? e classificagdo® - Brasil - 2020

Indicaram como: % dos especialistas Classificacao

Favoravel
Limitante

25,6 3°
18,6 6°

Fonte: GEM Brasil 2020

1 Nas manifestacdes espontaneas os especialistas ndo citam diretamente o fator. As respostas sobre o que consideram limitante
ou favoravel a atividade empreendedora séo interpretadas e categorizadas pela equipe GEM.

2 Percentual dos especialistas que mencionaram informac&es relacionadas ao fator. O especialista pode ter comentado sobre

mais de um fator.

3 Posicdo do respectivo fator em relagdo ao conjunto analisado.

Como limitantes neste fator, foram apontados
aspectos culturais: pouca tolerancia ao risco
(das pessoas e das instituicdes e bancos), pouca
valorizacdo da atividade aplicada que gere re-
sultados, resisténcia a formaliza¢do, tendéncia
a burlar e ndo pagar impostos, falta de cultu-
ra de planejamento futuro, de poupanca e de
previdéncia. Enfocaram ainda: a precariedade
da educacao basica, de conhecimento basico
de financas, desconhecimento de ferramentas
de desenho de negocios e de gestdo; falta de
apoio psicopedagbgico para desenvolver auto-
conhecimento e identificacdo de competéncias
para embasar atividade Util, que gere renda
e impacto econémico. Mencionaram que os

empreendedores brasileiros carecem de co-
nhecimento de mercado para visualizar oportu-
nidades e da realidade estrutural e de preparo
de gestao para inovar efetivamente. No Bra-
sil, o empreendedor ndo focaliza solu¢do com
potencial de crescimento global, e precisa de
assessoria, conhecimento de legislacdo sobre
empresas e conhecer ferramentas para testar o
negocio. Relativamente aos investidores brasi-
leiros, mencionaram a mentalidade de esperar
retorno de 25 a 40% em 24 meses, com contra-
tos e exigéncia de garantias numa relacdo qua-
se bancaria. Assim, no Brasil, carece o trabalho
com ROl adequado para startups e verdadeiros
modelos de contratos de risco.

71.2.4. Acesso a Infraestrutura Fisica

Este fator abarca desde menc¢des espontaneas
a acesso e qualidade de recursos naturais como
clima, solo e florestas, a qualidade e acesso de
matéria-prima necessarios para a criacao e de-
senvolvimento dos empreendimentos. Com-
preende também o acesso e a qualidade dos
recursos fisicos: agua, esgoto, telefonia, inter-
net, correio e outras utilidades publicas; custo

Tabela 7.6

de aquisicdo e de aluguel de terras, terrenos,
propriedades e espagos para escritérios e esta-
cionamento; transporte terrestre, aéreo, fluvial
e maritimo. Os especialistas brasileiros desta-
caram como 4° fator mais favoravel o acesso a
infraestrutura fisica - 20,9% deles o menciona-
ram, e apenas 2,3% o situaram como limitador,
posicionando-o como 14° (tabela 7.6).

Manifestagdes espontaneas dos especialistas’ sobre o fator "acesso
a infraestrutura fisica": percentual® e classificagao?® - Brasil - 2020

Indicaram como: % dos especialistas Classificagao

Favoravel
Limitante

20,9 4°
2,3 14°

Fonte: GEM Brasil 2020

' Nas manifestacfes espontaneas os especialistas ndo citam diretamente o fator. As respostas sobre o que consideram limitante
ou favoravel a atividade empreendedora séo interpretadas e categorizadas pela equipe GEM.

2 Percentual dos especialistas que mencionaram informagdes relacionadas ao fator. O especialista pode ter comentado sobre

mais de um fator.

3 Posicdo do respectivo fator em relagdo ao conjunto analisado.

Foram mencionados espontaneamente: a gran-
de oferta de recursos como terras e oportuni-
dades; o crescente acesso a servicos de internet
via celular, a tecnologia digital, e a plataformas
e ferramentas que favorecem o surgimento e

estabelecimento de empresas online, contexto
que foi ainda mais favorecido pela pandemia
de Covid-19. Destacaram que as startups sao
favorecidas com o acesso e crescimento de uso
de novas tecnologias. E que a oferta de produ-



tos e de servicos inovadores diminuiu os cus-
tos operacionais para os empreendedores (ex.:
contas bancarias digitais, escritério de contabi-
lidade digital e espagos de coworking). A maior
bancarizacdo da populagdo permitiu ampliar
as transaclBes comerciais, favorecendo até a
economia e os negdcios informais. Também a
infraestrutura logistica de estradas, voos regu-
lares e empresas fornecedoras de logistica sdo
aspectos que favorecem os empreendimentos.

Objetivamente este fator recebeu a média 6
(tabela 7.7), posicionando-o pouco abaixo da
média (6,5) das 45 economias (grafico 7.1).
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Aparece como aspecto mais favoravel (6,9) o
acesso que as empresas novas ou em cresci-
mento tém aos servigos basicos. Uma empresa
nova ou em crescimento consegue ter acesso
em até um més aos servicos basicos (gas, agua,
eletricidade e esgoto). Outro item avaliado com
nota muito préxima (6,8) foi a grande oferta de
aluguel de espacos de escritério para empresas
novas e em crescimento. A infraestrutura fisica
(estradas, servicos de energia elétrica, forne-
cimento de agua, comunica¢do, saneamento,
esgoto) foi o aspecto avaliado mais desfavora-
velmente (4,6), sendo percebido como limitante
para empreender no pais.

Média das notas’ atribuidas pelos especialistas na avaliagédo objetiva

Tabela 7.7 relacionadas ao fator “acesso a infraestrutura fisica” - Brasil - 2020
Afirmacoes Média
Fator - acesso a infraestrutura fisica 6,0

o Alinfraestrutura fisica (estradas, servicos de energia elétrica, 4,6
fornecimento de dgua, comunica¢do, saneamento, esgoto) oferece um
bom apoio a empresas novas e em crescimento

o O custo para o acesso a servicos de comunicagao (telefone, internet, 5,9
etc.), por uma empresa nova ou em crescimento, ndo é muito alto

@ Uma empresa nova ou em crescimento obtém acesso a servicos de 6,4
comunicagdo (telefone, internet, etc.) em menos de uma semana

@ Uma empresa nova ou em crescimento pode arcar com os custos de 5,7
servigos basicos (gas, agua, eletricidade e esgoto)

o Uma empresa nova ou em crescimento consegue ter acesso a servigos 6,9
basicos (gas, agua, eletricidade e esgoto) em aproximadamente um més

o Ha muitos espagos de escritério acessiveis para alugar para empresas 6,8
novas e em crescimento

@ Ha muitos espacos de producdo acessiveis para alugar para empresas 5,8
novas e em crescimento

Fonte: GEM Brasil 2020

1 Notas atribuidas pelos especialistas em escala de 0 a 10, sendo 0 totalmente falso e 10 totalmente verdadeiro para afirmacées

que compdem o fator.

Analisando-se os resultados dos paises por re-
gibes (tabela A2.1 - Apéndice 2), na regido da
Ameérica Latina e Caribe a média brasileira ficou
proxima as médias alcan¢adas por Colémbia
(5,9) e México (6,1), e colocou o pais distante
das médias obtidas pelo Uruguai (7,5), Chile
(7,2) e Panama (7,1). Expandindo-se a andlise
para os paises das outras regides, percebeu-se
que o Brasil ficou pareado com as médias de

Chipre, Luxemburgo, Marrocos e Oma. Situ-
ando-se distante dos destaques: Taiwan (8,4),
Arabia Saudita (8,1) e Paises Baixos (8,0). Den-
tre os paises citados anteriormente somente
Marrocos pertence ao grupo de renda baixa,
Colémbia, México e Brasil estdo entre os paises
de renda média, todos 0s outros sao paises de
renda alta.
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71.2.5. Composicao da Populagao e
Caracteristicas da Forgca de Trabalho

Este fator envolve temas relacionados a com-
posicdo da populagdo bem como as caracte-
risticas da forca de trabalho do pais. Assim, as
mencdes relativas a composicdo da populacdo
abrangem o tamanho da populacdo e suas
fragmentacdes em diferentes culturas, grupos
étnicos e religides e seu efeito sobre o empre-
endedorismo. Ao passo que as meng¢des classifi-
cadas em caracteristicas da forca de trabalho se

Tabela 7.8

relacionam com a oferta, acessibilidade, qualifi-
cagdes e custo de profissionais qualificados do
pais. Mostram-se na tabela 7.8 que este fator
também foi classificado como o 4° melhor em
termos de condicdo para empreender, com
20,9% dos especialistas. Ao passo que 9,3% dos
especialistas sobre este fator indicaram limita-
¢des, classificando-o em 10° lugar.

Manifestagdes espontaneas dos especialistas’ sobre o fator "composi¢do da populagédo
e caracteristicas da forga de trabalho": percentual? e classificagédo® - Brasil - 2020

Indicaram como: % dos especialistas Classificagao

Favoravel
Limitante

20,9 40
9,3 10°

Fonte: GEM Brasil 2020

" Nas manifesta¢es espontaneas os especialistas ndo citam diretamente o fator. As respostas sobre o que consideram limitante
ou favoravel a atividade empreendedora séo interpretadas e categorizadas pela equipe GEM.

2 Percentual dos especialistas que mencionaram informagdes relacionadas ao fator. O especialista pode ter comentado sobre

mais de um fator.

3 Posigdo do respectivo fator em relagdo ao conjunto analisado.

Os especialistas se referiram favoravelmen-
te as diferentes culturas e habitos que abrem
possibilidades para a criagdo de variedade de
empreendimentos. Também enfatizaram como
positivas as necessidades de sobreviver, garan-
tir dignidade ou conquistar sonhos como im-
pulsionadores para que os brasileiros empre-
endam, formal ou informalmente, quer para
garantir renda como para complementa-la, por
meio de novos negdcios e solu¢des. Adiciona-
ram que a grande oferta de mao de obra ainda
barata no Brasil, favorece a competitividade;
porém, alertam que a disseminac¢do do traba-
Iho remoto pode afetar esta vantagem.

Como limitantes, os especialistas mencionaram
a mentalidade de dependéncia do estado que
aliada a insuficiente cria¢do de postos de traba-
Iho tem impulsionado o brasileiro para empre-
ender mais por necessidade do que por opor-
tunidade. Apontaram a falta de investimento
publico bem como dos empresarios na qualifi-
ca¢ao dos profissionais. A oferta de profissio-
nais especializados, fator que tem dificultado
a busca das startups por mdo de obra qualifi-
cada em tecnologias e com competéncia para
criar e inovar.

71.2.6. Normas Culturais e Sociais

Neste fator, enquadram-se todas as referén-
cias ao estimulo ou ndo das normas culturais
e sociais para as iniciativas das pessoas para
criarem novos empreendimentos, modelos de
negdcios ou novas maneiras de conduzir as ati-
vidades econdmicas. Assim, abarca as atitudes
da populacdo com respeito ao risco e fracasso,
a criacdo de riqueza, e a valorizacdo do empre-
endedor; bem como a influéncia das normas
sociais e culturais a respeito do comportamen-
to empreendedor e ao desenvolvimento do
empreendedorismo, a posicao da mulher, dos
grupos étnicos, religiosos e minoritarios e das
comunidades regionais. Neste fator (tabela

7.9), 20,9% dos especialistas comentaram fa-
voravelmente, situando-o também como o 4°
mais favoravel. Todavia, foi destacado como
limitante por 16,3% dos especialistas, posicio-
nando-o como o 7° mais limitador.

Nas menc¢8es favoraveis, os especialistas des-
tacaram tracos culturais como a valorizacao
do empreendedorismo e o sonho de ser o proé-
prio patrdo, a paixao e os esfor¢os de tornar
0 negocio mais eficaz repassada por geragdes
em empreendimentos familiares. Apontaram
a existéncia de mais modelos representativos
de empreendedores tipicamente brasileiros,



de camadas mais desfavorecidas, saindo dos
esteredtipos de homem branco engravatado,
exemplos estes que exibem mais autoconfian-
¢a, expectativas e visao de futuro, inspirando
os demais brasileiros. Indicaram ainda o avan-
¢o do empreendedorismo feminino e que os

Tabela 7.9
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jovens brasileiros buscam experimentar produ-
tos novos, favorecendo entdo as iniciativas em-
preendedoras, e que 0s jovens estariam mais
interessados em buscar e absorver a cultura
empreendedora.

Manifestagdes espontaneas dos especialistas’ sobre o fator "normas culturais e
sociais": percentual? e classificagdo® - Brasil - 2020

Indicaram como: % dos especialistas Classificagao

Favoravel
Limitante

20,9 4°
16,3 7°

Fonte: GEM Brasil 2020

1 Nas manifesta¢es espontaneas os especialistas ndo citam diretamente o fator. As respostas sobre o que consideram limitante
ou favoravel a atividade empreendedora séo interpretadas e categorizadas pela equipe GEM.

2 Percentual dos especialistas que mencionaram informagdes relacionadas ao fator. O especialista pode ter comentado sobre

mais de um fator.

3 Posi¢do do respectivo fator em relagdo ao conjunto analisado.

Como limitantes enfatizaram tragos culturais
como: desvalorizacdo da educacao, fraca cul-
tura pré-empreendedorismo, cultura do su-
cesso e aversao aos erros. Indicaram como
limitante o culto aos empreendedores de uni-
cornios, a glamourizacdo do empreendedo-
rismo e minimizacdo da necessidade de qua-
lificagdo para se tornar empreendedor. Alias,
a mensagem de que para determinados tipos
de negdcios a qualificacdo ndo é importante
foi relacionada sobretudo aos pequenos ne-
gocios que seriam desvalorizados na socieda-
de. Apontaram a grande oferta de iniciativas
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de educacdo empreendedora, mas com baixo
engajamento, quer sejam 0s eventos pagos ou
gratuitos. Indicaram ainda o forte individualis-
mo que leva o empreendedor a se descolar da
realidade social e de sua funcdo instrumental.
Particularmente sobre os jovens, destacaram
que ha parcela de jovens talentosos preferin-
do bons empregos em grandes empresas ou
na esfera publica e as barreiras ao empreende-
dorismo feminino pois, via de regra, as mulhe-
res enfrentam jornada dupla, e dificuldades de
acesso a crédito e investimentos.

Média das notas' atribuidas pelos especialistas na avaliagdo objetiva
relacionadas ao fator “normas culturais e sociais” - Brasil - 2020

Fator - normas culturais e sociais 4.8
o A cultura nacional apoia de modo efetivo o sucesso individual obtido através de 5,1
esforgos pessoais
o A cultura nacional enfatiza a autossuficiéncia, autonomia e iniciativa pessoal 4,9
o A cultura nacional encoraja o individuo a correr os riscos de iniciar um novo negocio 4,2
@ A cultura nacional encoraja a criatividade e a¢des inovadoras 5,2
o A cultura nacional enfatiza a responsabilidade que o individuo tem (mais do que o 4,6
coletivo) em administrar a prépria vida

Fonte: GEM Brasil 2020

" Notas atribuidas pelos especialistas em escala de 0 a 10, sendo 0 totalmente falso e 10 totalmente verdadeiro para afirmacées

que compdem o fator.

Na avaliacdo objetiva (tabela 7.10), a média
deste fator foi 4,8, sendo que a maior nota (5,2)
foi atribuida a afirmativa “a cultura nacional en-
coraja a criatividade e a¢des inovadoras”, e a

menor (4,2) foi dada a assertiva “a cultura na-
cional encoraja o individuo a correr os riscos
de iniciar um novo negécio”.



140

Quanto as normas culturais e sociais, a mé-
dia brasileira de 4,8 classificou-se abaixo da
média (5,1) dos 45 paises participantes da
NES em 2020, ficando o Brasil na posicdo 25°
(grafico 7.1). Quando é examinado o desem-
penho do pais comparativamente aos demais
(tabela A2.1 - Apéndice 2), verifica-se que, na
regidao da América Latina e Caribe, ficou aci-
ma da média do Uruguai (4,4) e abaixo das
médias atingidas pela Colémbia e Panama

(ambos com 5,5). A avaliagao de 4,8 colocou o
Brasil em igualdade com a Alemanha e Egito,
e distante dos mais bem posicionados, que
foram: Estados Unidos (7,5), Emirados Arabes
Unidos (7,3), Israel (7), Indonésia (6,9) e Paises
Baixos (6,8). Quanto a renda destes paises, o
Egito é classificado como de renda baixa, en-
guanto Indonésia e Colémbia acompanham o
Brasil entre os de renda média, e os demais
estao entre os de renda alta.

71.2.7. Pesquisa e Desenvolvimento

Neste fator sao considerados os temas relati-
vos a disponibilizacdo, acessibilidade e aplica-
cdo dos resultados da pesquisa e do desen-
volvimento na geracao de oportunidades para
iniciativas empreendedoras. Deste modo sao
considerados aspectos como: nivel de inovagdo
dos paises, orientacao nacional relativa a pes-
quisa e ao desenvolvimento; reconhecimento
e promoc¢do — pelo governo, indUstrias e insti-
tuicBes educacionais — da importancia da pes-
quisa aplicada; disponibilidade e qualidade da
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infraestrutura de apoio para empreendimentos
de alta tecnologia; capacidade dos pesquisado-
res em lidar com contrapartidas industriais e vi-
ce-versa; e as implica¢des das obrigac¢des juridi-
cas e legislacao de patentes. SGo mostrados na
tabela 7.11 os resultados das manifestacdes
espontaneas dos especialistas que também
situaram este fator como o 4° mais favoravel
(20,9%) em contraste com 7% dos especialistas
que o situaram como limitante.

Manifestagdes esponténeas dos especialistas’ sobre o fator "pesquisa
e desenvolvimento": percentual? e classificagdo® - Brasil - 2020

Indicaram como: % dos especialistas Classificagao

Favoravel
Limitante

20,9 4°
7,0 11°

Fonte: GEM Brasil 2020

1 Nas manifesta¢es espontaneas os especialistas ndo citam diretamente o fator. As respostas sobre o que consideram limitante
ou favoravel a atividade empreendedora sdo interpretadas e categorizadas pela equipe GEM.

2 Percentual dos especialistas que mencionaram informacdes relacionadas ao fator. O especialista pode ter comentado sobre

mais de um fator.

3 Posicdo do respectivo fator em relagdo ao conjunto analisado.

Examinando-se as meng¢des favoraveis, os es-
pecialistas destacaram: a existéncia de um forte
movimento impulsionando a criagdo de novos
negocios, com ampliagdo da tematica empreen-
dedora nas universidades, mais integracao das
universidades com o mercado, e programacao
de estimulo e incentivo a inovagdo. Indicaram a
existéncia de Arranjos Produtivos Locais (APLs),
alguns clusters e polos de inovagao, polos gas-
trondmicos, com cooperacdo entre as empre-
sas favorecendo a sobrevivéncia delas durante
a pandemia. Apontaram o desenvolvimento
dos ecossistemas empreendedores no Brasil,
com a existéncia de diversos parques tecnolé-
gicos e a disponibilizacdo de mais laboratérios
tanto publicos quanto privados. Mencionaram
a atua¢do de muitas institui¢des privadas no
amparo ao desenvolvimento do empreende-
dor e insercdo e cooperacao de novas gera-
¢des. Exemplificaram com programas como o

Vale do Pinhdo (Curitiba - PR) que integra diver-
sos atores: comunidades, habitats de inovacao,
instituicdes de ensino e pesquisa, prestadores
de servicos, governo, instituicdes de fomento,
grandes empresas, investidores e mentores.

Entre os aspectos limitantes foram comenta-
dos: a desconexdo entre as pesquisas académi-
cas e o mercado, principalmente nas areas da
ciéncia e tecnologia, que ndo se convertem em
novas oportunidades de negécios e incentivo a
permanéncia no pais de varios de seus melho-
res talentos; a falta de uma rede de nacional de
inovacdo e empreendedorismo; e a escassez
de fomento aos programas realizados por re-
des, associa¢des e arranjos como Nducleos de
Inovagdo Tecnoldgica (NITs), incubadoras, ace-
leradoras e outros atores do ecossistema de
inovacdo nacional.



Na tabela 7.12 percebe-se que este fator re-
cebeu a média 3,1, abaixo da média dos ou-
tros paises, posicionando o Brasil com 37° en-
tre os 45 (grafico 7.1). Como itens mais bem
avaliados objetivamente foram destacados
dois, com a mesma nota de 3,8: “a ciéncia, as
novas tecnologias e outros conhecimentos
sdo transferidos eficientemente pelas uni-
versidades e centros publicos de pesquisa as

Tabela 712
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empresas novas e em crescimento” e “a base
cientifica e tecnoldgica é eficiente no apoio a
criacdo de negocios baseados em novas tecno-
logias, em classe mundial, em pelo menos uma
area”. A afirmacado que recebeu a pior avaliacao
(2,4) foi “as empresas novas e em crescimento
tém condi¢des econdmicas para obter tecnolo-
gias mais avancadas”.

Média das notas' atribuidas pelos especialistas na avaliagdo objetiva
relacionadas ao fator “pesquisa e desenvolvimento” - Brasil - 2020

Fator - pesquisa e desenvolvimento 3,1

o Aciéncia, as novas tecnologias e outros conhecimentos sdo transferidos 3,8
eficientemente pelas universidades e centros publicos de pesquisa as
empresas novas e em crescimento

o As empresas novas e em crescimento tém praticamente 0 mesmo acesso a 2,7
novas pesquisas e tecnologias que empresas grandes e estabelecidas

@ As empresas novas e em crescimento tém condi¢8es econdmicas para obter 2,4
tecnologias mais avangadas

o Ha subsidios governamentais adequados para empresas novas e em 2,8
crescimento adquirirem novas tecnologias

o Abase cientifica e tecnoldgica é eficiente no apoio a criagcdo de negécios 38
baseados em novas tecnologias, em classe mundial, em pelo menos uma area

o Existe apoio para que engenheiros e cientistas tenham suas ideias 3,4
comercializadas através de empresas novas e em crescimento

Fonte: GEM Brasil 2020

" Notas atribuidas pelos especialistas em escala de 0 a 10, sendo 0 totalmente falso e 10 totalmente verdadeiro para afirmacoes

que compdem o fator.

Na América Latina e Caribe, a média do Bra-
sil (3,1) foi superada por todos os outros pai-
ses dessa regido e ficou distante do mais bem
classificado, que foi o Uruguai (5) (tabela A2.1
- Apéndice 2). Comparando-o aos paises de ou-
tras regides, o resultado brasileiro ficou parea-
do com ou em proximidade com paises como

Kuwait (3,1), Poldnia (3,3), Suécia (3,4) e Egito
(3,4) e distante dos destaques como Catar (5,4),
Paises Baixos (6,1) e Indonésia (6,5). Dentre es-
tes paises apenas o Egito foi classificado como
de renda baixa, Indonésia e Brasil entre os de
renda média, ao passo que todos os demais
classificaram-se como de renda alta.

71.2.8. Clima Econdmico, Contexto Politico,
Institucional e Social

Este fator compreende todos os aspectos liga-
dos a situagao geral macroecondmica do pais
e seu impacto para o surgimento, a manuten-
¢do e o crescimento dos empreendimentos
e vice-versa. Ou seja, sao aqui enfocados os
efeitos sobre as atividades empreendedoras
provocados por: situagdo politica, administra-
cdo publica, politicas atuais, sistema juridico,

taxa de criminalidade, e corrup¢dao nos or-
gdos governamentais ou a eles ligados. Per-
cebe-se que neste fator as menc¢8es negativas
feitas por 25,6% dos especialistas superaram
as 18,6% favoraveis (tabela 7.13). Assim, este
fator foi classificado como favoravel na 82 po-
sicdo e como limitante ficou na 42.
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Tabela 713

Manifestagdes esponténeas dos especialistas’ sobre o fator "clima econémico,
contexto politico, institucional e social": percentual? e classificagdo® - Brasil - 2020

Indicaram como: % dos especialistas Classificacao

Favoravel
Limitante

18,6 8°
25,6 4°

Fonte: GEM Brasil 2020

' Nas manifestacdes espontaneas os especialistas ndo citam diretamente o fator. As respostas sobre o que consideram limitante
ou favoravel a atividade empreendedora séo interpretadas e categorizadas pela equipe GEM.

2 Percentual dos especialistas que mencionaram informac&es relacionadas ao fator. O especialista pode ter comentado sobre

mais de um fator.

3 Posicdo do respectivo fator em relagdo ao conjunto analisado.

No espectro favoravel, os especialistas inclu-
fram aspectos gerais como: o avanc¢o das dis-
cussOes sobre liberdade econdmica; a integra-
¢do de maior parte da populacdo ao mercado
de consumo formal, a diminui¢do das carreiras
publicas, a queda de juros, a desvalorizacdo do
real impactando em maior competitividade in-
ternacional de produtos brasileiros - commodities,
produtos industriais e produtos da economia
do conhecimento. Destacaram que no Brasil
ha muitos problemas estruturais, econémi-
cos, sociais, ambientais, de eficiéncia organi-
zacional e em todas as faixas de renda da po-
pulacdo que sdo oportunidades para solucdes
de mercado. Ressaltaram as vantagens compe-
titivas do setor agropecuario, assentadas em
ciéncia e tecnologias aplicadas geradas no pais
(Embrapa, sobretudo), em engenharia civil, ae-
ronautica, eletrdnica, geracdo de energia, bio-
tecnologia, tecnologias de comunicacdo, infor-
macdo, etc. E também lembraram os diversos
polos tecnoldgicos e clusters tecnoldgicos, nas
regiBes Sul e Sudeste, mas com alguns se con-
solidando no Nordeste, bem como a ampliacao
das agéncias de inovacdo das universidades aju-
dando a resolver os problemas das empresas e a

inovar. Referiram ainda os muitos movimentos
e entidades da sociedade civil crescentemente
engajados na defesa e no apoio ao empreen-
dedorismo e aos empreendedores, no estimulo
da cultura empreendedora e na ampliacdo da
discussdo com os poderes publicos.

Como limitantes, os especialistas listaram: mui-
tos anos de baixo crescimento ou até recessdo,
com recuo do PIB per capita mais acentuado
devido a pandemia e a crise de saude publica,
afetando negativamente a confianga e disposi-
¢do de consumir das pessoas. Indicaram tam-
bém as mudancas abruptas nas regras do jogo,
a baixa confianca nas instituicdes, a crise entre
os poderes. Adicionaram ainda a falta de dire-
cionamento do governo federal, o ambiente
politico instavel e o embate ideoldgico. A crise
moral, de valores e a corrupgdo também foram
mencionadas. Apontaram que a remuneracdo
mensal de mao de obra ndo estimula produtivi-
dade e que a alta carga tributaria, com baixo re-
torno a populagdo devido a corrupgao, impacta
em infraestrutura basica deficiente e diminui-
¢do da competitividade brasileira.

71.2.9. Politicas Governamentais

Sdo classificados neste fator os temas que se
referem as politicas governamentais nacio-
nais e regionais, e se suas aplicacdes em ter-
mos de regulamentac¢bes e tributos estimu-
lam ou ndo o surgimento de novas empresas.
Esse fator foi mencionado favoravelmente

Tabela 714

por 18,6% dos especialistas (tabela 7.14), o
que o classifica como o 8°, em contraste com
62,8% das men¢8es que apontam as politicas
governamentais no pais como o 1° fator que
mais limita as condi¢cbes para empreender
no Brasil.

Manifestagdes espontaneas dos especialistas® sobre o fator "politicas governamentais":
percentual? e classificagdo® - Brasil - 2020

Indicaram como: % dos especialistas Classificagao

Favoravel
Limitante

18,6 8°
62,8 1°

Fonte: GEM Brasil 2020

T Nas manifesta¢des espontaneas os especialistas ndo citam diretamente o fator. As respostas sobre o que consideram limitante
ou favoravel a atividade empreendedora sdo interpretadas e categorizadas pela equipe GEM.

2 Percentual dos especialistas que mencionaram informagdes relacionadas ao fator. O especialista pode ter comentado sobre

mais de um fator.

3 Posicao do respectivo fator em relagdo ao conjunto analisado.



As mencOes favoraveis incluiram a Lei da Li-
berdade Econdmica e os aspectos positivos
da Lei Geral das Micro, Pequenas Empresas e
Empreendedores Individuais, incentivando a
formalizacdo das atividades econdmicas, emis-
sdo de notas fiscais e geracdo de impostos e
contribuicao para aposentadoria. Os especia-
listas destacaram a migracao de recursos do
Sistema S* para o Ministério da Cidadania para
favorecer a inclusdo produtiva do publico mais
vulneravel, pela ampliacdo da oferta de cursos
técnicos para que este publico consiga abrir ne-
gocios mais complexos e com mais inovagao.
Outro aspecto comentado foi a facilitagao do
acesso ao crédito, contribuindo para que ideias
e sonhos saiam do papel, e a protecao aos
pequenos empreendedores e aos iniciantes,
permitindo que ganhem tempo, desenvolvam
competéncias e amadurecam a gestao. Indi-
caram a mudanc¢a na mentalidade e estrutura
de secretarias de diversos niveis de governo,
tratando do tema do empreendedorismo pelo
seu impacto no desenvolvimento das cidades e
criando programas com este foco. E também a
maior disseminacao da desburocratiza¢ao nos
municipios brasileiros (ex. abertura de MEI em
Curitiba por sistema on-line e processo conclu-
fdo em um dia), influenciando na democratiza-
¢do das oportunidades.

Relativamente a este fator os especialistas men-
cionaram como limitantes: a falta de um projeto
nacional de apoio ao empreendedorismo, bem
como de politicas publicas efetivas em todas as
esferas - federal, estadual e municipal - e também
de politicas que contemplem os grupos minori-
tarios. Apontam que das politicas publicas exis-
tentes, ndo ha resultados de sua eficacia. Falta-
ria ainda a regulamentacao do Marco Legal da
Inovagdo nos Estados e Municipios, pois mes-
mo com a Lei Federal 17.243/2016, que prevé
varias acdes do poder publico em prol da ino-
vacdo tecnoldgica no meio empresarial, os ges-
tores publicos tém tido receio de aplicar a lej,
concedendo espacos, dando subvencdo econé-
mica entre outras medidas previstas. Indicaram
a auséncia do uso do mecanismo de compras
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publicas e outros similares como alavancador
dos pequenos negocios.

Os especialistas ressaltaram que, no Brasil,
exige-se do empreendedor muito mais do que
vencer a concorréncia e conquistar clientes,
pois necessitam lutar contra um emaranhado
de atividades nao relacionadas ao core business
e entender de leis complexas que dificultam a
formalizagdo dos negocios. Essas dificuldades
sdo responsaveis, a0 menos em parte, pela
grande informalidade no pais: dados do pri-
meiro trimestre de 2020 do Instituto Brasilei-
ro de Geografia e Estatistica (IBGE) relativos a
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
Continua (PNAD Continua) apontavam mais de
800 mil empregadores sem CNPJ, 18,7 milh&es
de pessoas que trabalhavam por conta proépria
sem CNPJ, mais 1,9 milhao de trabalhadores fa-
miliares auxiliares®.

Como limitantes, ressaltaram que a burocracia
é acentuada em todas as etapas do empreen-
dimento: ha muita dificuldade para abertura e
fechamento de empresas, exigem-se diversos
alvaras, licencas e registros junto aos o6rgaos
publicos. Desta maneira as pessoas com baixa
escolaridade ndo compreendem os termos juri-
dicos e o fluxo dos processos e as acdes neces-
sarias para a abertura do negécio. Explicaram
que ha pouca transparéncia, as regulamenta-
¢Bes normativas, tributarias e fiscais incidentes
sobre as empresas tornam as obriga¢des buro-
craticas mensais muito complexas, elevando o
custo operacional e tempo despendido pelos
negdcios brasileiros. Assim, muitos empreen-
dedores ficam expostos a riscos por desconhe-
cerem todas as obrigac8es legais, tributarias e
trabalhistas que incidem sobre os seus nego6-
cios. Comentaram também que as leis traba-
Ihistas protegem pouco o trabalhador ao mes-
mo tempo que dificultam contratag¢des.

D~

Sobre a carga tributaria mencionaram que
arcaica, confusa, complexa, muda muito e &
elevada (entre as 20 mais altas do mundo), o
que desmotiva o empreendedor a formalizar o

2% sistema S se refere ao conjunto de organizacdes das entidades corporativas voltadas para o treinamento profissio-
nal, assisténcia social, consultoria, pesquisa e assisténcia técnica, cujos nomes se iniciam com a letra S, além de terem
raizes comuns e caracteristicas organizacionais similares. Compreendem o sistema S: Servico Nacional de Aprendiza-
gem Industrial (Senai); Servigo Social do Comércio (Sesc); Servigo Social da Industria (Sesi); e Servi¢o Nacional de Apren-
dizagem do Comércio (Senac). Existem ainda os seguintes: Servico Nacional de Aprendizagem Rural (Senar); Servigo
Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo (Sescoop); e Servico Social de Transporte (Sest).

Fonte: Agéncia Senado, https://www12.senado.leg.br/noticias/glossario-legislativo/sistema-s

39 |nstituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua - PNAD
Continua. Divulga¢do Abril de 2020. https://ftp.ibge.gov.br/Trabalho_e_Rendimento/Pesquisa_Nacional_por_Amostra_
de_Domicilios_continua/Mensal/Quadro_Sintetico/2020/pnadc_202003_quadroSintetico.pdf
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negécio e, na sequéncia, seu crescimento. En-
fatizaram que o Brasil possui 0 menor indice
de Retorno de Bem-Estar a Sociedade (IRBES)®".
Mesmo que o pais tenha feito avancos impor-
tantes como o Simples Nacional, existe muita
coisa a ser feita para avancar na simplificacdo e
reducdo da carga tributaria.

Objetivamente os especialistas atribuiram a
melhor média (3,7) ao subfator efetividade das
politicas (tabela 7.15), sendo que atingiu a me-
lhor nota (4) a afirmativa “o apoio a empresas

Tabela 715

novas é uma alta prioridade nas politicas dos
governos estaduais e municipais”. O subfator
burocracia e impostos obteve a média de 2,4,
sendo mais bem pontuada (nota 3,3) a afirma-
tiva “os tributos e outras regulamentacfes go-
vernamentais sao aplicados as empresas novas
e em crescimento de forma previsivel e con-
sistente”. Saiu-se pior (nota 1,8) a afirmativa “é
relativamente facil para empresas novas e em
crescimento lidar com a burocracia governa-
mental, regulamentacdes e permissdes”.

Média das notas' atribuidas pelos especialistas na avaliagado objetiva relacionadas
ao fator “politicas governamentais” - Brasil - 2020

Subfator - efetividade das politicas 3,7
o As politicas governamentais (por exemplo, licitagBes publicas) 3,6
favorecem consistentemente as novas empresas
o O apoio a empresas novas e em crescimento é uma alta prioridade 3,6
nas politicas do governo federal
o O apoio a empresas novas é uma alta prioridade nas politicas dos 4,0
governos estaduais e municipais
Subfator - burocracia e impostos 2,4
. Asnovas empresas conseguem obter a maioria das permissdes, licencas e 2,2
concessBes em cerca de uma semana
o A carga de tributos NAO é um fardo para empresas novas e em crescimento 2,1
o Os tributos e outras regulamentacdes governamentais sao aplicados as 33
empresas novas e em crescimento de forma previsivel e consistente
= E relativamente facil para empresas novas e em crescimento lidar com a 1,8
burocracia governamental, regulamentacdes e permissdes

Fonte: GEM Brasil 2020

" Notas atribuidas pelos especialistas em escala de 0 a 10, sendo 0 totalmente falso e 10 totalmente verdadeiro para afirmacgdes

que compdem o fator.

Comparando-se a média da efetividade das
politicas do Brasil com as outras economias
(tabela A2.1 - Apéndice 2), na regido da Amé-
rica Latina e Caribe o pais fica bem distante do
Uruguai (4,9), préximo do Chile (3,9). E se situa
mais longe ainda das economias mais bem
pontuadas: Taiwan (6,9), Emirados Arabes Uni-
dos (6,8) e Paises Baixos (6,1). No fator burocra-
cia e impostos, em que a média do pais foi 2,4,
entre as economias da América Latina e Caribe

somente superou Porto Rico (1,5), e ficou bem
distante do Chile (4,6), situando-se pior do que
Croacia (2,5), Angola (2,5) e Japao (4,1). A distan-
cia do Brasil relativamente as economias mais
bem classificadas é grande: Indonésia (6,1),
Paises Baixos (5,9) e Catar (5,8). Dentre os pa-
ises mencionados, Angola faz parte do grupo
de baixa renda, Brasil e Indonésia entre os de
média renda, e os restantes constam entre os
de alta renda.

31 Este indice foi criado pelo Instituto Brasileiro de Planejamento e Tributagdo (IBPT) e é calculado para os 30 (trinta)
paises de mais elevada carga tributaria (arrecadagdo tributaria em relacdo ao PIB), de modo a verificar se os valores ar-
recadados retornam para a sociedade, através de servicos de qualidade, gerando bem-estar a populagdo. Baseia-se em
dois parametros: a Ultima atualizacdo da carga tributaria (arrecadacdo em rela¢do ao PIB), obtida da Organizagdo para
Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), e também do IDH (indice de Desenvolvimento Humano), conforme
dados do Programa das Nac8es Unidas para o Desenvolvimento (PNUD). Fonte: IBPT
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71.210. Programas Governamentais

Neste fator sdo agrupadas as men¢des aos te-
mas que se referem as iniciativas concretas -
programas diretos - existentes em todos os ni-
veis de governo (nacional, regional e municipal)
que visam apoiar os novos negécios. Assim,
compreende também temas relativos a aces-
sibilidade, qualidade e efetividade dos progra-
mas governamentais, a habilidade dos érgaos

Tabela 716

do governo em gerir as a¢des especificamente
dirigidas aos empreendedores, bem como a
disponibilidade e qualidade dos recursos hu-
manos desses 6rgdos. Os especialistas favora-
veis a este fator (18,6%) o posicionaram como
0 8° mais favoravel, e 14% deles apontaram-no
como limitante situando-o na 82 posicdo dentre
os mais limitadores (tabela 7.16).

Manifestagdes espontaneas dos especialistas’ sobre o fator "programas
governamentais": percentual? e classificagdo® - Brasil - 2020

Indicaram como: % dos especialistas Classificagao

Favoravel
Limitante

18,6 8°
14,0 8°

Fonte: GEM Brasil 2020

1 Nas manifestaces espontaneas os especialistas ndo citam diretamente o fator. As respostas sobre o que consideram limitante
ou favoravel a atividade empreendedora sao interpretadas e categorizadas pela equipe GEM.

2 Percentual dos especialistas que mencionaram informacdes relacionadas ao fator. O especialista pode ter comentado sobre

mais de um fator.
3 Posi¢ao do respectivo fator em relagdo ao conjunto analisado.

Analisando-se as manifestacdes favoraveis, es-
tas abrangeram: reduc¢do da burocracia e digi-
talizacdo de servicos publicos refletindo-se em
melhoria nos prazos para abertura e fechamen-
to de empresas; sistemas com integracao en-
tre os érgaos licenciadores e reguladores, com
atendimento das solicitacbes das empresas
em prazos bem menores e redu¢do de taxas
da Receita Federal para abertura de empresas.
Apontaram a articulacdo de atores publicos e
privados em prol da alavancagem da inovacdo
e incentivo a inovagdo por meio de editais de
fomento. E também os mecanismos de apoio
como incubadoras de empresas para 0s que
desejam iniciar seus negocios, e a existéncia
de programas de incentivo a startups, negbcios
locais, negbcios sustentaveis que tém sido ala-
vancas importantes no apoio ao inicio e forta-
lecimento de novos negdcios. Como exemplos,
indicaram os programas InovAtiva e StartOut
Brasil do Ministério da Economia, que colocam
as startups em contato com mentores, disponi-
bilizam ferramentas de orienta¢do e também
apoiam na internacionaliza¢do de negdcios.

Como limitantes os especialistas se referiram
a diversos aspectos como a falta de apoio aos
empreendedores por necessidade, que tipica-
mente ndo possuem uma visdo de médio prazo
e se envolvem com atividades de baixo valor
agregado ou sazonais resultando em empreen-
dimentos frageis e muito sensiveis as oscila¢es
do mercado. Apontaram que especialmente

para os pequenos empreendedores ha insufici-
éncia de rotas de fuga, que garantam a susten-
tabilidade econdmica do empreendedor que
falha, o que é muito comum. Indicaram ainda
a falta de politicas mais robustas e inclusivas e
que as acdes do governo precisam ter mais vi-
sibilidade e garantir que cheguem as diversas
regiGes, mesmo nas mais distantes, e de for-
ma proporcional. Assim, indicaram a caréncia
de Programas Governamentais mais efetivos
de apoio ao empreendedorismo, por exemplo:
menos burocratiza¢do para micro e pequenas
empresas e mais acesso a recursos e crédito.

Com respeito ao ecossistema empreendedor,
os especialistas destacaram a existéncia de va-
riedade de profusao de acdes, projetos, meios
de acesso ao capital, além de muitos agentes
como Sebrae, Finep, agentes regionais e con-
sultores. Por um lado, indicaram que ha ne-
cessidade de mais ac¢des integradas e conjun-
tas com os diversos atores do ecossistema, e
por outro, apontaram a complexidade desse
mundo para a maioria dos empreendedores.
Pois, normalmente ndo fariam parte de redes
de contatos com atores do ecossistema ou
ndo teriam tempo para explorar este contex-
to, e ter acesso as informacdes, novidades ou
tempo para preencher formularios, editais ou
participar dos processos. Desse modo, apon-
taram que as informacdes existem, mas faltam
curadores que as traduzam para a realidade da
maioria dos empreendedores.
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Na avaliacdo objetiva do fator programas go-
vernamentais, o Brasil obteve a média 4. Pode-se
perceber que a melhor média de 6,3 (tabela
7.17) foi atribuida a afirmativa “parques tecno-
l6gicos e incubadoras de negocios fornecem
um apoio efetivo a empresas novas e em cres-
cimento”. E a menor média de 2,6 atribui-se a
afirmativa “praticamente qualquer pessoa que
necessite da ajuda de programas governamen-
tais para negbcios novos ou em crescimento
consegue encontrar o que procura”.

Tabela 717

O Brasil com a média 4 posicionou-se abaixo da
média das 45 economias (4,7), classificando-se
no 32° lugar (grafico 7.1). Comparativamente
com outras economias (tabela A2.1 - Apéndice
2), na regidao da América Latina e Caribe supe-
rou o México (3,4), Porto Rico (3,2) e Guatema-
la (3,1). Situou-se em faixa similar a economias
como Egito, Eslovaquia, Poldnia e Japdo (todas
com 4,1) e Itélia (3,9). E ficou distante de des-
taques como Emirados Arabes Unidos (6,0),
Taiwan (6,2), Uruguai (6,4) e Paises Baixos (6,6).
Dentre as economias mencionadas, somente
Egito é de renda baixa, e México e Guatemala
sdo de renda média, as demais sdo de renda alta.

Média das notas' atribuidas pelos especialistas na avaliagdo objetiva
relacionadas ao fator “programas governamentais" - Brasil - 2020

Fator - programas governamentais 4,0

o Uma ampla variedade de assisténcia do governo para empresas novas e em 3,1
crescimento pode ser obtida através do contato com uma Unica agéncia

o Parques tecnoldgicos e incubadoras de negécios fornecem um apoio efetivo a 6,3
empresas novas e em crescimento

o Haum nimero adequado de programas governamentais para negdcios novos e 3,6
em crescimento

o As pessoas que trabalham para 6rgaos governamentais sdo competentes e 4,5
efetivas em seu apoio a empresas novas e em crescimento

= Praticamente qualquer pessoa que necessite da ajuda de programas 2,6
governamentais para negocios Novos ou em crescimento consegue encontrar o
que procura

o Os programas destinados a apoiar empresas novas e em crescimento sdo efetivos 3,9

Fonte: GEM Brasil 2020

1 Notas atribuidas pelos especialistas em escala de 0 a 10, sendo 0 totalmente falso e 10 totalmente verdadeiro para afirmag¢des

que compdem o fator.

71.211.

Este fator enfoca temas relativos a inser¢do no
sistema educacional formal em todos os niveis
(ensino fundamental/médio/superior, escolas
técnicas, cursos de pos-graduacao e especifica-
mente voltados ao empreendedorismo/nego-
cios) da educacdo e capacitagao especialmente
voltada para a criagdo e gerenciamento de no-
VoS negocios. Assim, sdo agrupadas neste fator
as menc¢des que abordam a filosofia do sistema
educacional direcionada a inovacdo e criativida-
de; a relevancia, profundidade e qualidade da
educacdo voltada a criacdo ou gestdo de novos
negocios; a competéncia dos professores para
o ensino do empreendedorismo; e a experién-
cia dos empreendedores e gerentes para tratar
com os colaboradores.

Educacao e Capacitacao

Foram 16,3% dos especialistas que citaram as-
pectos positivos ao fator, sendo classificado na
11?2 posicdo dos mais favoraveis, no entanto
46,5% mencionaram aspectos negativos, situ-
ando o fator na 22 posicdo entre os mais limi-
tantes (tabela 7.18).

As menc¢des favoraveis dos especialistas abor-
daram: a maior valorizagdo da inovagdo em
setores académicos e a existéncia do “fetiche
unicérnio”; mais estimulo ao ensino de empre-
endedorismo em todos os niveis e de educagdo
e em todos os cursos, com surgimento de dis-
ciplinas obrigatérias, melhorias nos projetos
pedagobgicos, e o oferecimento de programas
de formagdo online com acesso a informacdes
qualificadas.
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Manifestagdes esponténeas dos especialistas’ sobre o fator "educagao
e capacitagdo": percentual? e classificagdo® - Brasil - 2020

Indicaram como: % dos especialistas Classificacao

Favoravel
Limitante

16,3 11°
46,5 2°

Fonte: GEM Brasil 2020

1 Nas manifestaces espontaneas os especialistas ndo citam diretamente o fator. As respostas sobre o que consideram limitante
ou favoravel a atividade empreendedora sdo interpretadas e categorizadas pela equipe GEM.

2 Percentual dos especialistas que mencionaram informac&es relacionadas ao fator. O especialista pode ter comentado sobre

mais de um fator.

3 Posicdo do respectivo fator em relagdo ao conjunto analisado.

Os especialistas chamaram a atenc¢do para os
muitos recursos, atores e informacao dispo-
niveis nos meios de comunicagao (podcasts,
blogs, youtubers) que estimulam o empreen-
dedorismo por oportunidade/inovador, bem
como para 0s programas de inovacao aberta e
os centros de tecnologias publicos e privados,
com 0s respectivos programas de aceleragao
de startups e spin-offs apoiadas em conheci-
mento, muitas vezes lideradas por pesquisa-
dores, especialistas ou ex-funcionarios. Ainda
que se voltem para parte da elite da populacao,
essas iniciativas vém estimulando a integra¢do
entre tecnologia, negocios e problemas reais e
gerando Fintechs, Healthtechs, Agrotechs e opor-
tunidades, empregos e renda para as regides.

Como limitantes, os especialistas se mostraram
preocupados com a falta de mais investimento
na educacgao, sobretudo no ensino basico (fun-
damental e médio), onde se desenvolvem as
competéncias de leitura, interpretagdo, escrita
e linguagem, aptid6es matematicas, pensamen-
to légico, metddico, racional sobre as quais se
assentam quaisquer educagcao ou capacitacao
posteriores, incluindo a formag¢do empreende-
dora. Também externalizaram a preocupagdo
com o abismo educacional entre os sistemas
publico e privado de educac¢do, abismo que
foi potencializado pela pandemia de Covid-19,
pois as institui¢des privadas tém mais infraes-
trutura para incorporar e dar acesso as novas
tecnologias e seus alunos tém maior prontidao
para absorvé-las, em contraste com o ensino
publico, que conta com poucos recursos, o que
contribui para o atraso do aprendizado e a am-
pliacdo do abismo social.

Segundo os especialistas, ha confusdo entre os
tipos de empreendedores: o arrojado, dinamico
e realizador e o desempregado ou trabalhador
precario que buscam o “microempreendedoris-
mo” como a Unica chance de sobrevivéncia. As-
sim, falta disseminar mais a visao sobre o empre-
endedorismo, sobretudo o de oportunidade, em

todos os niveis de educagdo, nas escolas técni-
cas, profissionais ou ndo, e nas universidades,
publicas ou privadas. Mencionaram a oferta da
educa¢do empreendedora ministrada de forma
equivocada por profissionais sem conhecimen-
tos especificos, a acomodacao e resisténcia de
muitos educadores e a falta de uma politica de
formacdo de professores empreendedores. E
alertaram para o fato de a educacao empreen-
dedora ndo ser base para programas de em-
pregabilidade, inclusdo produtiva e concessdo
de microcrédito e para a falta de uma formagao
para a insercao pratica na vida economicamen-
te ativa. Também apontaram a distancia exis-
tente entre o Ensino Superior e o Técnico, que
poderia ser minimizada pela criagdo de Insti-
tutos Superiores Politécnicos interligados com
empresas e universidades.

Os especialistas enfatizaram a auséncia de uma
solida formacao empreendedora (transversal
em todos os cursos e areas do conhecimen-
to), a qual inibe a criagdo de novos negbcios
inovadores por oportunidade; e a falta de en-
tendimento basico sobre gestdo (planejamen-
to de marketing, financas, custos, produtos e
servicos, além de nocdes gerais de economia).
Destacaram que o sistema educacional deveria
promover discussGes sobre a importancia do
empreendedor (que mantém um negdcio, gera
e distribui renda além de contribuir com a eco-
nomia de uma sociedade) e a op¢do de carreira
empreendedora, para atrair a atencdo da so-
ciedade e incentivar o empreendedorismo por
oportunidade e inovador.

Pontuaram que a maioria dos empreendedo-
res tem educacdo limitada e lhes faltam trei-
namentos para a resolu¢do de problemas,
com controle emocional para lidar com dificeis
relacionamentos e crises. Observaram que es-
ses empreendedores ainda tém dificuldade de
acesso a informacgdo, ao conhecimento, a orien-
tagdo, e iniciam suas jornadas empreendedoras
com pouca clareza de riscos, pontos fortes,
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fracos, fazendo com que iniciem negocios ins-
taveis ou até sejam impedidos de implementar
suas iniciativas. Explicaram ainda que ha em-
preendedores que ndo se sentem seguros para
definir quanto precisam e qual é a capacidade
de pagamento que possuem, pois ndo tiveram
educagdo que os ajudasse nesta defini¢do, con-
sequentemente o crescimento de seus nego-
cios fica limitado.

Com respeito a avaliacdo objetiva (tabela 7.19),
o subfator ensino fundamental e médio foi
mais mal avaliado (média 2,6) que o subfator
ensino superior, sinalizando um importante
ponto de caréncia no Brasil. Assim, o subfator
ensino fundamental e médio coloca o pais na
292 posicao (grafico 7.1) entre os 45 partici-
pantes desta pesquisa (média 3,2). A afirmativa
“o ensino em escolas primarias e secundarias
encoraja a criatividade, a autossuficiéncia e a

Tabela 719

iniciativa pessoal” obteve a melhor média (3)
e a afirmativa “o ensino em escolas primarias
e secundarias da a atenc¢do adequada ao em-
preendedorismo e criacdo de novas empresas”
alcangou a média 2,3.

No subfator ensino superior, com média de
4,4, ficou posicionado como o 26° (grafico 7.1)
dentre 45 paises (média 4,8), destacando-se a
afirmativa “programas de capacitagdo de mao
de obra, o ensino profissionalizante e os siste-
mas de educagdo continuada fornecem uma
preparacdo boa e adequada para iniciar novos
negocios e desenvolver novas empresas” ava-
liada com média 5, ao passo que a afirmativa
“as faculdades e universidades fornecem uma
preparacao boa e adequada para lidar com em-
presas em fase de abertura (startup) e em cres-
cimento” recebeu a média 3,9.

Média das notas® atribuidas pelos especialistas na avaliagdo objetiva relacionadas
ao fator “educacgéo e capacitagao” - Brasil - 2020

Subfator - ensino fundamental e médio 2,6
o O ensino em escolas primarias e secundarias encoraja a criatividade, a 3,0
autossuficiéncia e a iniciativa pessoal
o O ensino em escolas primarias e secundarias fornece instrucao 2,4
adequada sobre os principios econémicos de mercado
. Oensino em escolas primarias e secundarias da a atencdo adequada 2,3
ao empreendedorismo e criacdo de novas empresas
Subfator - ensino superior 4,4
o Asfaculdades e universidades fornecem uma preparac¢ao boa e adequada 3,9
para lidar com empresas em fase de abertura (startup) e em crescimento
o O nivel do ensino nas areas de administracdo e negécios fornece uma 4,3
preparacdo boa e adequada para iniciar novos negécios e desenvolver novas
empresas
o Programas de capacitacdo de mdo de obra, o ensino profissionalizante e os 5,0
sistemas de educagdo continuada fornecem uma preparacgdo boa e
adequada para iniciar novos negécios e desenvolver novas empresas

Fonte: GEM Brasil 2020

1 Notas atribuidas pelos especialistas em escala de 0 a 10, sendo 0 totalmente falso e 10 totalmente verdadeiro para afirmac¢des

que compdem o fator.

Comparando a média obtida pelo Brasil no sub-
fator ensino fundamental e médio (tabela A2.1
- Apéndice 2) com outras economias, na Améri-
ca Latina e Caribe, somente foi superado pela
Colémbia (3,6), e ficou abaixo de paises como
Japao (2,4), Russia (2,7), Cazaquistao (2,9), Isra-
el (3,9), e distante de destaques como Norue-
ga (5,2), Emirados Arabes Unidos (5,8), Paises
Baixos (6) e Indonésia (6,6). No subfator ensino
superior, a média brasileira de 4,4 na regido da
América Latina e Caribe superou somente Pana-
ma e Porto Rico (ambas com 4,2). Equiparou-se

com economias como Chipre, Eslovaquia e Ita-
lia, aproximou-se da Coreia do Sul (4,6), ficou
abaixo de economias como lIsrael (5,1) e india
(5,2) e bem distante de destaques como Paises
Baixos (6,5), Colobmbia e Uruguai (ambas com
6,6) e Indonésia (7,2). Dentre as economias
mencionadas, a da india foi classificada como
de baixa renda, as da Colédmbia, da RUssia, do
Cazaquistao, do Brasil e da Indonésia foram
classificadas como de renda média e as demais
como de renda alta.
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71.212. Apoio Financeiro

Este fator abrange os assuntos relativos a
oferta de recursos financeiros (investimentos,
capital de giro, doa¢8es, subsidios, etc.) desti-
nados a criacdo e sobrevivéncia de negdcios.
Compreende, portanto, temas como: o enten-
dimento de empreendedorismo pela comuni-
dade financeira (conhecimento, habilidade e
disposicdo para lidar com empreendedores,
para avaliar oportunidades, planos de negocios
e necessidades de capital de empreendimentos

Tabela 7.20

de pequena escala e postura diante do risco). E
analisa tipos e qualidade do apoio financeiro,
capital inicial e de giro, formas de participacao,
etc. Este fator foi apontado por 14% dos espe-
cialistas (tabela 7.20), colocando o apoio finan-
ceiro em 127 posicao entre os fatores favoraveis
ao empreendedorismo no pais, e mais especia-
listas indicaram as limitacdes (44,2%) destacan-
do este fator como o 3° mais limitador.

Manifestagdes espontaneas dos especialistas’ sobre o fator "apoio
financeiro": percentual? e classificagado® - Brasil - 2020

Indicaram como: % dos especialistas Classificagao

Favoravel
Limitante

14,0 12°
44,2 3°

Fonte: GEM Brasil 2020

1 Nas manifesta¢fes espontaneas os especialistas ndo citam diretamente o fator. As respostas sobre o que consideram limitante
ou favoravel a atividade empreendedora séo interpretadas e categorizadas pela equipe GEM.

2 Percentual dos especialistas que mencionaram informagdes relacionadas ao fator. O especialista pode ter comentado sobre

mais de um fator.

3 Posicdo do respectivo fator em relagdo ao conjunto analisado.

Entre os aspectos favoraveis, destacaram-se: a
expansao de programas de microcrédito para
empreendedores informais em parcerias com
empresas e também maior interesse por parte
dos bancos no publico de microempreendedo-
res, apoiados em estudos recentes que mostra-
ram ser um publico promissor. Concorrem para
este maior interesse as soluc¢Bes financeiras
buscadas pelas fintechs. Indicaram ainda o cres-
cente acesso ao crédito, mesmo que algumas li-
nhas sejam acessadas por nimero pequeno de
empreendedores; mais suporte de investidores
anjo e financiamentos coletivos e o crescimen-
to dos fundos de investimento voltados para a
potencializagdo dos novos negécios e startups.

Os especialistas indicaram como limitantes:
oferta insuficiente de linhas de incentivo e de
crédito (sobretudo de crédito barato), falta de
investimentos anjo, muita burocracia, produ-
tos de financiamento mal formulados para a
fase inicial dos negécios e desinformacdo do
publico-alvo sobre politicas publicas de incenti-
vo ao empreendedorismo. Destacaram que os
bancos, intermediarios de recursos financeiros

do governo para os empreendedores, ndo fle-
xibilizam as exigéncias de garantia ou colate-
rais e normas de concessao (p. ex. faturamen-
to anual, documentos), o processo € moroso,
dificultando o acesso. Adicionaram que houve
medidas de flexibilizacdo devido a pandemia,
mas o acesso ao crédito ainda é dificultado
para parcela significativa dos empreendedores,
sobretudo dos informais, que ndo atendem
aos critérios pré-estabelecidos. Por outro lado,
mencionaram que os empreendedores de base
da piramide ndo confiam no sistema bancario
tradicional, o que abre espag¢o para a atuacao
das OSCIPs de microfinancgas e microcrédito, no
entanto elas ndo sado elegiveis aos recursos da
lei n° 10.735/03%, Indicaram que outros tipos
de organiza¢des microfinanceiras listadas no
Programa Nacional de Microcrédito Produtivo
Orientado (PNMPQO) seriam um canal de distri-
buicao estratégico para negociar com a popu-
lacdo de baixa renda, mas elas ndo tém acesso
direto aos recursos, e os bancos ndo lhes repas-
sam. Falta a op¢do de garantidores de crédito
do governo com acesso facil.

32 | ei que dispde sobre o direcionamento de depésitos a vista captados pelas instituicdes financeiras para operacdes
de crédito destinadas a populacdo de baixa renda e a microempreendedores, autoriza o Poder Executivo a instituir o
Programa de Incentivo a Implementagdo de Projetos de Interesse Social - PIPS, e da outras providéncias.



150

Observa-se na mesma tabela 7.21 que a me-
Ihor média (5,1) foi na afirmativa “ha disponibili-
dade suficiente de financiamento (debt funding)
para empresas novas e em crescimento (p. ex:
financiamento para capital de giro e investi-
mento)”. E a afirmativa com a média mais baixa

Tabela 7.21

(3,6) foi “ha disponibilidade de financiamento
(funding) proveniente de lancamento publico
de acles e titulos ao publico (initial public offe-
rings - IPOs) suficiente para empresas novas e
em crescimento”.

Média das notas' atribuidas pelos especialistas na avaliagdo objetiva
relacionadas ao fator “apoio financeiro” - Brasil - 2020

Fator - apoio financeiro 4,4

o Ha disponibilidade suficiente de fundos de participacao (equity funding) para 4,6
empresas novas e em crescimento

o Ha disponibilidade suficiente de financiamento (debt funding) para empresas novas e 5,1
em crescimento (por ex: financiamento para capital de giro e investimento)

o Ha disponibilidade de subsidios governamentais (government subsidies) suficientes 41
para empresas novas e em crescimento

o Ha disponibilidade de financiamento proveniente de investidores privados (from 4,9
private individuals), exceto fundadores, suficientes para empresas novas e em
crescimento (parceiros, sécios investidores, investidor anjo)

o Ha profissionais investidores (investidor anjo) disponiveis para empresas novas e 4,9
em crescimento

o Ha uma oferta suficiente de capital de risco para empresas novas e em crescimento 4,0

o Ha disponibilidade de financiamento (funding) proveniente de lancamento publico 3,6
de agdes e titulos ao publico (initial public offerings - IPOs) suficiente para empresas
novas e em crescimento

o Ha disponibilidade de financiamentos privados, tais como financiamento coletivo 4,8
(crowdfunding) para as empresas novas e em crescimento

Fonte: GEM Brasil 2020

" Notas atribuidas pelos especialistas em escala de 0 a 10, sendo 0 totalmente falso e 10 totalmente verdadeiro para afirmagdes

que comp&em o fator.

Na avaliagdo objetiva, quanto ao fator apoio
financeiro, o Brasil obteve a média de 4,4 (ta-
bela 7.21), posicionando-se como o 26° entre
45 economias (grafico 7.1), destacando-se com
a melhor média na regido da América Latina e
Caribe. Comparando com algumas economias
(tabela A2.1 - Apéndice 2), superou a RUssia

(3,5) e se pareou com Espanha, Eslovénia e Egi-
to, ficando distante dos Paises Baixos (6,2), Ara-
bia Saudita (6,0) e india (6,0). Deve-se notar que
destas economias, a India e o Egito tém renda
baixa e a Russia esta, como o Brasil, posiciona-
do como renda média.

71.213. Crise Internacional

Agruparam-se neste fator as menc¢&es explici-
tas sobre a influéncia da crise provocada pela
pandemia de Covid-19 nas condi¢des para em-
preender no Brasil. Pode-se observar que tanto
os efeitos favoraveis quanto os limitantes pro-
vocados pela crise foram manifestados por 7%
dos especialistas (tabela 7.22), este fator foi o
13° mais favoravel e o 11° mais limitador.

Foram destaques favoraveis: a ruptura do sto-
tus quo com aceleracao de rotinas, ferramentas
e consumo digital favorecendo o empreende-
dorismo no pais; a pressao exercida pela crise
para implantacdo de novos modelos de nego-
cio em plataformas digitais; a valoriza¢do do
pequeno comércio e do pequeno empreende-
dor, bem como dos novos produtos e servicos,
muitos deles oferecidos por novas empresas; e
o auxilio emergencial e FGTS emergencial que
facilitaram a circulacdo do dinheiro.
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Manifestagdes espontaneas dos especialistas® sobre o fator "crise
internacional": percentual? e classificagdo?® - Brasil - 2020

Indicaram como: % dos especialistas Classificacao

Favoravel
Limitante

7,0 13°
7,0 11°

Fonte: GEM Brasil 2020

1 Nas manifestaces espontaneas os especialistas ndo citam diretamente o fator. As respostas sobre o que consideram limitante
ou favoravel a atividade empreendedora sdo interpretadas e categorizadas pela equipe GEM.

2 Percentual dos especialistas que mencionaram informagdes relacionadas ao fator. O especialista pode ter comentado sobre

mais de um fator.

3 Posicdo do respectivo fator em relagdo ao conjunto analisado.

Como limitantes, os especialistas menciona-
ram: reversao da ascendente de crescimento
econdmico obtida pelo atual governo e equipe
econdmica; falta de horizonte e aumento das
incertezas contextuais relativas ao fechamento
e a abertura das atividades produtivas; amplia-
¢do da crise econdmica que acirrou dificulda-
des, perda de empregos, perda de poder de
consumo das empresas e as pessoas, perda
de parcelas de mercado e de oportunidades;
fechamento de empresas e industrias com
impactos nas cadeias de agregacdo de valor;
maior intensidade de competicdo entre as

empresas e fornecedores; acirramento de en-
dividamento; maior precarizacdo das relacdes
de emprego e competitividade dificultada pelos
gargalos logisticos. Indicaram a existéncia de
riscos a democracia e ao respeito as liberdades
individuais com a imposicao de restri¢cdes pelos
governos alegando razbes relacionadas com
a pandemia.

Mencionaram ainda que a auséncia de politi-
cas de apoio as PMEs afetadas pela pandemia
e que as medidas tomadas pelo governo foram
paliativas.

71.214. Custos do Trabalho, Acesso e Regulamentagao

Este fator trata dos custos de acesso a pesso-
as qualificadas, das formalidades e dos custos
para a contratacao formal de empregados bem
como da gestao de recursos humanos. Neste

Tabela 7.23

fator, 4,7% dos especialistas fizeram obser-
vacdes favoraveis, classificando-o como o 14°
mais favoravel (tabela 7.23). Nenhuma mencao
limitante foi registrada.

Manifestagdes espontdneas dos especialistas’ sobre o fator "custos do trabalho,
acesso e regulamentagado": percentual? e classificagdo® - Brasil - 2020

Indicaram como: % dos especialistas Classificacao

Favoravel
Limitante

4,7 14°
0,0 15°

Fonte: GEM Brasil 2020

1 Nas manifestaces espontaneas os especialistas ndo citam diretamente o fator. As respostas sobre o que consideram limitante
ou favoravel a atividade empreendedora sao interpretadas e categorizadas pela equipe GEM.

2 Percentual dos especialistas que mencionaram informacdes relacionadas ao fator. O especialista pode ter comentado sobre

mais de um fator.

3 Posicao do respectivo fator em relagdo ao conjunto analisado.

Aspectos favoraveis citados foram: o regime de
trabalho em home office, que trouxe agilidade e
satisfacdo para o empregado, o interesse das

comunidades por capacitagdo e o apoio e a ini-
ciativa privada na linha de frente.

71.215. Diferencas Devidas ao Porte da Empresa

Agrupam-se neste fator a influéncia dos dife-
rentes portes das empresas ou negocios em
aspectos como: operag¢des, competéncia, regu-
lamentos, impostos, estagio, etc. Apresenta-se
na tabela 7.24 a classificacdo deste fator, que

ndo recebeu mencbes favoraveis, ficando na
152 posicdo, todavia foi indicado como limitan-
te por 11,6% dos especialistas, posicionando-o
como o 9° mais limitante.
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Tabela 7.24

Manifestagdes espontdneas dos especialistas’ sobre o fator "diferengas devidas
ao porte da empresa": percentua? e classificagdo® - Brasil - 2020

Indicaram como: % dos especialistas Classificacao

Favoravel
Limitante

0,0 15°
11,6 9°

Fonte: GEM Brasil 2020

1 Nas manifestacfes espontaneas os especialistas ndo citam diretamente o fator. As respostas sobre o que consideram limitante
ou favoravel a atividade empreendedora séo interpretadas e categorizadas pela equipe GEM.

2 Percentual dos especialistas que mencionaram informagdes relacionadas ao fator. O especialista pode ter comentado sobre

mais de um fator.

3 Posicdo do respectivo fator em relagdo ao conjunto analisado.

Entre as mencdes limitantes, constaram: a fal-
ta de estabilidade e precariedade de politicas
de sustento as pequenas e médias empresas; a
falta de acesso a recursos financeiros no inicio
do negocio, havendo muita concorréncia nas
poucas linhas que existem como o Programa
Centelha da Financiadora de Estudos e Projetos
(Finep), em ambito federal, e das Fundagdes de
Amparo a Pesquisa (FAPs), estaduais; a falta de
investimentos em startups, que ndo tém recebido

atencdo do poder publico para se manterem
ativas em meio a pandemia. Indicaram ainda
gue os impostos e taxas ndo sdo diferenciados
nos primeiros anos da empresa. E apontaram
a falta de educagdao empreendedora mais foca-
da na realidade do pequeno empresario, com
materiais e facilitadores que falem a lingua do
empreendedor, bem como a necessidade de ti-
rar o “glamour” da imagem do empreendedor
como herdi e disruptivo.

71.3 Condicdes Relacionadas com a Pandemia de
Covid-19 que Afetam o Empreendedorismo

Na pesquisa NES do GEM 2020 foram introduzi-
dos topicos relativos a influéncia da pandemia
de Covid-19 sobre as condicdes para empreen-
der nas economias. Os especialistas brasileiros
atribuiram a média de 7,4 ao tépico 1 (tabela
7.25), que abordou as consequéncias no em-
preendedorismo (reatividade e reinvengao do
empreendedorismo). Neste fator, a afirmativa
que recebeu a melhor média (8) foi “um nume-
ro substancial de empresas novas e em cresci-
mento esta fazendo ajustes em seus produtos
e servicos atuais para se adaptar a pandemia
de Covid-19".

A menor média (6,7) atribuida as afirmacdes
deste fator foi para “a cooperacdo entre e den-
tro de empresas novas, empresas em cresci-
mento e/ou empresas estabelecidas aumentou
como resultado da pandemia de Covid-19". No
fator consequéncias nas politicas governamen-
tais (tépico 2), as notas dadas pelos especialis-
tas atingiram a média 3,9, sendo que a melhor
média (4,5) foi atribuida a afirmativa “como re-
sultado da pandemia de Covid-19, o governo
aumentou substancialmente a disponibilizacao

em forma digital de regulamentos/normativas
para empresas novas e em crescimento”. A me-
nor média (3,2) neste fator ficou para a afirma-
¢do “o governo adotou medidas eficazes para
evitar a perda macica de empresas novas e em
crescimento devido a pandemia de Covid-19".

Na tabela 7.26 sao exibidas as médias das ava-
liacdes feitas pelos especialistas, das 45 econo-
mias participantes nesta pesquisa, agrupadas
por regides geograficas nestes dois fatores:
consequéncias no empreendedorismo (reati-
vidade e reinven¢do do empreendedorismo) e
consequéncias nas politicas governamentais.
Lembrando que a escala utilizada nestas afir-
macdes é de 0 a 10, sendo O totalmente falso
e 10 totalmente verdadeiro. Assim, relativa-
mente a influéncia da pandemia no empreen-
dedorismo, o Brasil obteve média 7,4, sendo
que as médias tenderam a ser altas em todas
as regides geograficas. Na América Latina e Ca-
ribe, variaram entre 6,7 e 7,6, o Brasil somente
foi superado pelas economias do Panama (7,6)
e Guatemala (7,5). Mesmo economias como
as do Reino Unido (7,5), Arabia Saudita (7,5) e



Taiwan (7,3) obtiveram médias préximas as
do Brasil, mostrando que a percepg¢do do im-
pacto da crise é intensa, mesmo em economias
com renda per capita maior que a do Brasil. As
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menores influéncias foram indicadas para as
economias da Russia (5,4), Burkina Faso (4,8) e
Cazaquistao (5,5).

Média das notas' atribuidas pelos especialistas na avaliagado objetiva relacionadas a

Tabela7.25  ¢yig-19 - Brasil - 2020
Tépico 1 - Consequéncias no empreendedorismo 7,4

o Um numero substancial de empresas novas e em crescimento estd adotando novas 7.6
maneiras de fazer negécios como resultado da pandemia de Covid-19

o Um numero substancial de empresas novas e em crescimento esta promovendo o 79
trabalho em casa como resultado da pandemia de Covid-19

o Um numero substancial de empresas novas e em crescimento esta fazendo ajustes em 8,0
seus produtos e servi¢os atuais para se adaptar a pandemia de Covid-19

@ Um numero substancial de empresas novas e em crescimento esta identificando 6,9
muitas novas oportunidades devido a pandemia de Covid-19

o Acooperagdo entre e dentro de empresas novas, empresas em crescimento e/ou 6,7
empresas estabelecidas aumentou como resultado da pandemia de Covid-19

o Um numero substancial de empresas novas e em crescimento esta colaborando em 6,8
atividades sociais, desafios e propostas globais, como resultado da pandemia de Covid-19

Tépico 2 - Consequéncias nas politicas governamentais 3,9

o O governo adotou medidas efetivas para que empresas novas e em crescimento se 3,6
ajustem a realidade econdmica causada pela pandemia de Covid-19

@ O governo adotou medidas eficazes para evitar a perda macica de empresas novas e 32
em crescimento devido a pandemia de Covid-19

o O governo tem agido para proteger trabalhadores e clientes de empresas novas e em 4,0
crescimento da Covid-19 durante a pandemia

@ Como resultado da pandemia de Covid-19, o governo aumentou substancialmente a 4,5
disponibilizacdo em forma digital ou on-line de regulamentos/normativas para
empresas novas e em crescimento

Fonte: GEM Brasil 2020

1 Notas atribuidas pelos especialistas em escala de 0 a 10, sendo 0 totalmente falso e 10 totalmente verdadeiro para afirmacdes

que compdem o fator.

No outro fator - consequéncias nas politicas go-
vernamentais - o Brasil obteve média de 3,9 e,
comparativamente aos outros paises da regido
da América Latina e Caribe, ficou bem distante
do Uruguai (6,4) e Chile (5,1), que se posiciona-
ram melhor neste fator. Comparando-se com
outras regides, percebe-se que o Brasil ficou
distante do melhor pais na Europa e América
- Paises Baixos com média de 7,1 - e acima dos

Estados Unidos com média 2,7. Focando a com-
paracdo com economias do Oriente e Africa, o
Brasil ficou distante do pais mais bem posicio-
nado, que foi a Arabia Saudita (8,4), mas se po-
sicionou acima de Israel (3,6). Se compararmos
com paises da Asia, o Brasil ficou distante dos
mais bem posicionados que foram Taiwan (6,7)
e india (6,6) e, nesta regido, somente superou a
meédia do Cazaquistao (3,7).
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Avaliagdo dos especialistas (NES) sobre as condigdes que afetam o
Tabela 7.26 empreendedorismo (relacionados com a Covid-19) - Economias
participantes (agrupamento por regides geograficas) - 2020

Economias INIVETES qe Consequéncias no Consequéncias nas
renda’ |empreendedorismo | politicas governamentais
Chile A 71 51
América Colémbia M 6,7 4,6
Latina e Gu’a'Femala M 7.5 3,6
Caribe MEXICO’ M 6,9 2,9
Panama A 7,6 4,7
Porto Rico A 7.3 2,9
Uruguai A 6,8 6,4
Alemanha A 6,3 58
Austria A 6,6 6,1
Chipre A 6,8 6,2
Croacia A 6,1 5,8
Eslovaquia A 5,8 3,7
Eslovénia A 6,7 4,9
Espanha A 6,2 3,5
Europa e Est,aQOS Unidos A 6,8 2,7
América Grega A 6,4 6,5
do Norte Italia A 6,5 4,5
Letbnia A 6,3 4,5
Luxemburgo A 6,5 6,5
Noruega A 6,7 6,5
Paises Baixos A 6,6 7.1
Pol6nia A 6,3 52
Reino Unido A 7,5 5,2
Russia M 5,4 3,1
Suécia A 6,9 4,3
Suica A 6,8 59
Angola B 6,1 3,3
Arabia Saudita A 7.7 8,4
Burkina Faso B 4,8 4,5
Catar A 6,8 6,4
Egito B 6,7 51
Oriente Emirados Arabes Unidos A 7.5 7.2
Medio e Ira M 55 3,5
Africa Israel A 6,8 3,6
Kuwait A 6,5 4,1
Marrocos B 5,5 4,7
Oma A 6,4 5,8
Togo B 53 57
Cazaquistao M 55 3,7
Asia ,Cor'eia do Sul A 6,4 5,2
Central e India . . B 7.0 6.6
Oriental Indonésia M 6,6 6,1
Japao A 6,5 39
Taiwan A 7,3 6,7

Fonte: GEM 2020

" Niveis de renda: A - Alta; M - Média; B - Baixa. Classificacdo adaptada pelo GEM Consortium a partir da classificacdo do Banco
Mundial. Fontes: Global Entrepreneurship Monitor 2020/2021 Global Report e Blog do Banco Mundial
(blogs.worldbank.org/opendata/new-world-bank-country-classifications-income-level-2020-2021).

Obs.: a escala dos fatores vai de 0 = muito inadequado / status insuficiente a 10 = muito adequado / status suficiente.
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Avaliacao pela Populacao

Brasileira das Politicas e Iniciativas
Governamentais nos Municipios

Além dos especialistas, na pesquisa GEM 2020
realizada com a populacdo adulta também se
inserem afirmativas que enfocam as condi¢des
para empreender, visando conhecer sua opi-
nido sobre a existéncia de: estimulos governa-
mentais suficientes para que as pessoas se tor-
nem empreendedoras; disciplinas relacionadas
ao empreendedorismo nas instituicdes de en-
sino; e discriminagdo no atendimento prestado
pelos érgaos de apoio.

Tabela 7.27

Com respeito a percep¢do da existéncia de es-
timulos governamentais, o resultado de 2020
manteve-se em patamar similar ao obtido em
2019 (dois tergos), pois 60,5% da populacao
ndo conhecia nenhum estimulo oferecido por
quaisquer niveis de governo (municipal, esta-
dual e federal) para os individuos se tornarem
empreendedores (tabela 7.27).

Distribuicdo percentual da populagdo’ sobre a percepgdo quanto a existéncia
de estimulos governamentais suficientes para que as pessoas se tornem
empreendedoras? - Brasil - 2020

Existéncia de estimulos governamentais % da populagéo

Sim 32,4
Né&o 60,5
Nao sabe 7,1
Total 100,0

Fonte: GEM Brasil 2020
1 Percentual da populacdo de 18 a 64 anos.

2 Os entrevistados respondem tendo como referéncia a cidade onde moram.

Com respeito a existéncia de disciplinas relacio-
nadas ao empreendedorismo nas instituicdes
de ensino (tabela 7.28), 52,6% dos pesquisados

Tabela 7.28

declararam saber, comparativamente a 32,3%,
que ndo sabiam da existéncia destas disciplinas.

Percentual da populacdo’ sobre a percepgdo quanto a existéncia de disciplinas
relacionadas ao empreendedorismo nas instituicdes de ensino? - Brasil - 2020

Existéncia de disciplinas de empreendedorismo % da populacao

Sim 52,6
N&o 32,3
N&o sabe 15,0
Total 100,0

Fonte: GEM Brasil 2020
1 Percentual da populacao de 18 a 64 anos.

2 Os entrevistados respondem tendo como referéncia a cidade onde moram.

Sobre a percepc¢do da existéncia de algum tipo
de discriminacdo no atendimento prestado pe-
los érgdos de apoio (tabela 7.29), os resultados
mostraram que 61,6% dos pesquisados nado per-
cebiam e 8,4% nao sabiam de quaisquer tipos de

discriminacgdo, ao passo que nos diversos tipos de
discrimina¢do a mais indicada foi a étnico-racial
(24,8%), socioecondmica (9,8%), por orientacao
sexual (9,7%), por orientacdo religiosa (7,2%) e
por opcao politica (7%).
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Tabela 7.29

Percentual da populagéo’ sobre a percepgao de algum tipo de discriminagédo
no atendimento prestado pelos érgdos de apoio? - Brasil - 2020

Nao percebe nenhum tipo de discriminagdo 61,6
Etnico-racial 24,8
Por género 11,5
Socioecondmica 9,8
Por orientacdo sexual 9,7
Religiosa 7,2
Por opcdo politica 7,0
Outras 1,5
Nao sabe 8,4

Fonte: GEM Brasil 2020

1 Percentual da populagdo de 18 a 64 anos. Nao totalizam 100% pois cada individuo pode ter mais de um item selecionado.
2 Os entrevistados respondem tendo como referéncia a cidade onde moram.

7.3.

Recomendacdes para Melhoria da

Atividade Empreendedora no Brasil

Esta secdo mostra as recomendacdes feitas
nas duas pesquisas - a realizada com os es-
pecialistas nacionais (NES) e a realizada com

7.31.

Apoés a avaliagdo das condi¢des favoraveis e
limitantes para empreender no Brasil, e de
se manifestar espontaneamente sobre elas,
os especialistas foram demandados apresen-
tar trés recomendacdes para a melhoria do
contexto para empreender no pais (pesquisa
NES do GEM).

Na tabela 7.30 sdo apresentados os percentu-
ais dos fatores a que se referem as recomen-
dacdes feitas pelos especialistas nacionais.

a populacdo adulta (APS) - para a melhoria do
contexto para empreender no pais.

Recomendacébes dos Especialistas para o Brasil

Observa-se que mais de metade dos especia-
listas (55,8%) fez recomendacBes sobre politi-
cas governamentais e educacdo e capacitacao,
seguidas de aproximadamente um quarto de-
les que enfocaram apoio financeiro (27,9%) e
pesquisa e desenvolvimento (25,6%). Outros
fatores que receberam mais de 10% das reco-
mendac¢8es foram: programas governamentais
(16,3%), infraestrutura comercial e profissional
(14%) e normas culturais e sociais (11,6%).
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Recomendacgdes dos especialistas: dreas de intervencao para melhoria das
Tabela 7.30 condigdes para empreender no pais' - Brasil - 2020

Fatores em que se enquadram as recomendacoes % dos especialistas

Politicas governamentais 55,8
Educacdo e capacitagao 55,8
Apoio financeiro 27,9
Pesquisa e desenvolvimento 25,6
Programas governamentais 16,3
Infraestrutura comercial e profissional 14,0
Normas culturais e sociais 11,6
Capacidade empreendedora 9,3
Contexto politico, institucional e social 7,0
Acesso a infraestrutura fisica 4,7
Clima econémico 4,7
Diferencas devidas ao porte da empresa 4,7
Custos do trabalho, acesso e regulamentacao 4,7
Informacgdes 4,7
Abertura de mercado/barreiras a entrada 23
Caracteristicas da forca de trabalho 2,3
Internacionalizagdo 2,3
Composicdo da populacdo percebida 0,0
Crise internacional 0,0
Corrupcao 0,0

Fonte: GEM Brasil 2020
1 Percentual dos respondentes que mencionaram o fator. O especialista pode ter mencionado mais de um fator.

No quadro 7.2 foram compiladas as princi-
pais recomendacdes nos fatores mais comen-
tados®. Essas recomendacbes sdo sugestivas
para melhorias do ambiente nacional para
empreender, e indicam aspectos que podem
ser mais aprofundados antes de serem for-
muladas e implementadas quaisquer iniciati-
vas baseadas nelas para que se possa maxi-
mizar a efetividade de seus resultados.

33 Devido & proximidade dos temas, as recomendacdes para os programas governamentais foram agrupadas com as
politicas governamentais.
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Recomendacgdes apresentadas pelos especialistas
Quadro 7.2 em relagdo aos fatores mais citados - Brasil - 2020

Simplificacdo de todas as burocracias necessarias para abertura, opera¢do e fechamento de
empresas no Brasil, o que inclui, mas ndo se limita a, processos de abertura e concessao de
permissdes de operacdo.

Legislacao, iniciativas e acdes governamentais que deem espago continuamente para a
pequena empresa no pais e reconhecam a sua importancia para o pais.

Desburocratizacao e simplificacdo das leis e regras para empresas nos primeiros 36 meses,
com facilidade para abrir e fechar um negécio, por meio da digitalizagdo massiva dos governos.

Necessidade de adogdo de politicas publicas que apoiem mais as mulheres no
empreendedorismo. Exemplo: ao lidar com a maternidade e o negécio, politicas relacionadas a
disponibilidade de creches sdo fundamentais.

Politicas publicas de fomento ao afro-empreendedorismo, empreendedorismo de periferias e
empreendedorismo feminino.

Oferecer apoio especializado, que dialogue com os desafios e peculiaridades de
empreendedores especificos, como: mulheres, afrodescendentes e publico LGBTI, por meio de
organizagdes apoiadoras que integrem redes e grupos que representam esses publicos
especificos. Buscar apoiadores das ‘causas’ entre os parceiros publicos e privados para apoio
financeiro e aceleracao da criacdo de organiza¢des que apoiam esses empreendedores.

Investir na reforma tributaria agora, aproveitando bem todo o trabalho e as discussdes ja
desenvolvidas com inimeros agentes da sociedade. Cacifar agora, de modo a gerar impulso
para as empresas.

Revisdo das politicas de empreendedorismo existentes no Brasil, a fim de verificar sua
adequacgdo em relagdo ao publico-alvo e ao objetivo que pretendem atender. E preciso
considerar que o pais apresenta diferentes contextos e diferentes demandas e que o ambiente
econOmico atual exige a¢des mais efetivas.

Garantir a devida cobertura social para os individuos que desejem empreender mas que,
pessoalmente, ndo tenham condic¢Bes de arcar com riscos que afetem a si e sua familia de
forma drastica.

Regulamentar as legisla¢des propostas no nivel federal. Estados e municipios ainda ndo
conseguiram fazer isso de forma rapida e dando a devida resposta ao ecossistema
empreendedor.

Além da simplificagdo tributaria e trabalhista, € imperativo uma diminuicdo significativa da
carga tributaria no Brasil, no minimo para trazer isonomia entre setores e maior previsibilidade
e competitividade.

Politicas de incentivos para o empreendedor em esferas municipais, como por exemplo:
legislacdo sobre a tributacdo em escalas de acordo com o tipo de empreendimento e da sua
capacidade de desenvolvimento de pessoas e a empregabilidade.
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Um plano estratégico que deixe claro quais os segmentos que devem crescer para ajudar o
pais a crescer. Assim, esfor¢os de investimentos, de pesquisa e desenvolvimento, de
capacitagdo académica, podem estar orquestrados para uma visdo de médio e longo prazo.

Integracdo das bases de dados do Governo para agilizar e simplificar os tramites.

Prever nos programas e projetos a sistematica de avaliacdo de resultados, verificando se os
empreendedores, empresas e stakeholders estdao sendo atendidos, estdo tendo efetividade em
seus negocios, se 0 apoio oferecido esta realmente cumprindo sua missao.

Ampliar a oferta de programas de apoio as empresas em suas principais dificuldades de
servi¢os. Programas como o Sebraetec que facilitam o pagamento de servicos de terceiros e ao
mesmo tempo valorizam o trabalho dos especialistas.

Ampliar a participacdo de organismos publicos, especialmente municipais e estaduais, no apoio
a microempreendedores, em especial aos de baixa renda. Capacitar gestores e equipes de
organismos publicos sobre a tematica do empreendedorismo.

Criar mecanismos legais e regulatérios que preservem ambientes promotores de inovacdo ja
criados, com recursos humanos qualificados para a execu¢do de a¢des voltadas ao
empreendedorismo inovador, melhoria de infraestrutura fisica e tecnolégica, recursos
financeiros e econdmicos para a realizacdo de acdes em prol da inovacdo, como: eventos
presenciais e remotos, consultorias, assessorias e capacitacdes em geral (para a equipe técnica
executora das atividades e para o publico-alvo).

Fonte: GEM Brasil 2020 .
(continua)
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em relagdo aos fatores mais citados - Brasil - 2020
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Recomenda-se com urgéncia o desenvolvimento de politicas de formacao basica e integral dos
individuos, de orientagao dos mercados de acordo com o capital social, de orientacdo na
formacgdo profissional de acordo com a demanda e aptidao dos individuos.

Formar uma rede de professores empreendedores no Brasil, ligados aos ecossistemas locais.

Melhoria do sistema de ensino brasileiro para que formem cidaddos com visdo
empreendedora e capazes de gerar negécios com valor agregado para o desenvolvimento do
pais. A falta de preparo e da visdo empreendedora afeta diretamente a qualidade dos negécios
que sdo gerados no Brasil. Quanto mais bem formadas forem as pessoas, melhores sdo os
negdcios por elas geridos, com maior competitividade e sustentabilidade.

E preciso pensar numa educacdo que efetivamente prepare as pessoas para serem
protagonistas, essa educacdo deve ter inicio desde o preparo dos docentes, pois educacdo para
o empreendedorismo deve ser pautada no desenvolvimento do comportamento, das atitudes,
para que as pessoas possam ser agentes de transformacdes, seja como intraempreendedores
ou empreendedores.

Fortalecer a educacdo empreendedora no ensino profissional, técnico e tecnolégico, bem como
na formacdo continuada, respeitando a baixa escolaridade e a dificuldade de compreensdo de
termos técnicos.

E necessario revisar a ementa educacional das criancas, jovens, adultos e introduzir Educacdo
Empreendedora e Educacdo Financeira. Sem isso, formamos adultos analfabetos
financeiramente e profissionais que buscam ser empregados, sem atitude empreendedora na
vida e sem independéncia financeira e pessoal na vida.

Professores de empreendedorismo devem ter experiéncia profissional para compartilhar com
seus alunos. E preciso rever o contrato de trabalho de professores de universidades federais e
estaduais, favorecendo aqueles que tém experiéncia de mercado em contraposi¢do ao
curriculo académico.

Curriculo escolar a universitario que ofereca novas disciplinas, coerentes com o que é
necessario em 2020 para que um jovem esteja preparado de verdade para o mercado de
trabalho. Atualmente existe uma total desconexao, onde alunos reclamam do excesso de
teoria e da falta de aulas praticas, professores distantes do mercado. Aproximacao da
academia e grandes empresas na area de pesquisa e desenvolvimento, para que alunos
pesquisadores possam aprender a ser empreendedores e recebam rodadas de investimento e
mentoria para tal.

Integrar iniciativas publicas e privadas de educacdo empreendedora, financeira e cidada. Se
qualquer individuo for abrir uma empresa, seja MEIl ou de outras natureza, ele deve ter acesso
gratuito a um curso online com os principais desafios, regras e oportunidades para a empresa
dele. Penso que se unir Sebrae, Agentes de Fomento e Governo e criar um espago virtual.
Plataforma que integra e conecte virtualmente o empreendedor com entidades associativas do
setor, com cursos e capacita¢des, acesso as regras e normativas. Disseminar o conhecimento
sobre empreendedorismo, modelo de negécio e gestdo. Nesse contexto sempre lembrar que o
"ser empreendedor" € uma soft skill que deve ser amplamente debatida nas escolas.

Rodar projetos que contemplem educacdo empreendedora, desde o ensino fundamental, até a
universidade, passando também por projetos como os do Sebrae, grande impulsionador dos
pequenos negocios. A disseminagdo da cultura empreendedora precisa ser uma constante.

Fonte: GEM Brasil 2020

(continua)
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(continuagao)
Recomendacdes apresentadas pelos especialistas
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APOIO FINANCEIRO

PESQUISA E DESENVOLVIMENTO

em relagdo aos fatores mais citados - Brasil - 2020

Maior democratizagdo do acesso ao crédito, servicos bancarios, principalmente para os nano
empreendedores, informais.

Fundo garantidor - melhorar e oferecer fundos garantidores de crédito ao pequeno
comerciante.

Programa de acesso e financiamento a tecnologia e inovac¢do facilitado para empreendedores.

Acesso ao capital de risco para o micro e pequeno empreendedor. E fundamental criar as
circunstancias para o nascimento de um negdécio ou as pessoas buscarem o risco de
empreender. As estratégias de microcrédito e acesso ao capital, ainda sao extremamente
complexas e inacessiveis para uma parcela da populacdo. Criar condi¢des especiais e coerentes
com a realidade da maior parte da populagao é fundamental.

Ampliar a oferta e o acesso a crédito para microempreendedores, tornando os mecanismos
mais simples para garantias de crédito (menos documentos).

Engajamento do BACEN na fiscalizagdo do microcrédito e altera¢do da legislacdo para que os
2% compulsorios chegue nas mdos das organiza¢des que trabalham com o empreendedor
informal.

Reeducacdo e conscientiza¢do das institui¢des financeira levando a processos de analise de
risco mais humanizados e livres de preconceitos. Bancos e agentes de crédito devem buscar
entender a realidade e gramatica do empreendedor.

Estimulo ao financiamento de baixo custo para empreendedores.

E necessario rever as politicas publicas e iniciativas de acesso a capital / crédito / investimento
do empreendedor em todo seu espectro (pequenos, médios e grandes negdcios). Tanto das
iniciativas do governo quanto de institui¢cBes privadas (bancos, por exemplo).

E necessaria uma atuacdo mais focada para proporcionar investimentos mais consistentes nas
solugdes tecnolodgicas desenvolvidas pelas startups iniciantes. Existem grandes solucdes
esperando o apoio financeiro para expandirem.

Ampliar parcerias entre academia e empresas para que, além da teoria, as pessoas tenham
acesso a pratica, conhecendo boas praticas e licGes aprendidas por quem ja teve oportunidade
de iniciar e/ou ainda atua no ambiente de negocios.

Estimular fortemente a triplice hélice: Fundamentada nos beneficios derivados de maior
integracdo entre Universidade-Empresa-Governo, a triplice hélice precisaria ser mais bem
estimulada por todos os entes envolvidos. A Academia por meio de pesquisas basicas e
sobretudo aplicadas, deve contribuir mais direta e efusivamente com o setor produtivo
nacional. Somente recentemente a Universidade tem percebido a relevancia de seu papel para
a geracdo de inovacdes de produtos, servigos e processos. Do mesmo modo, o Governo
precisaria estimular com muito mais intensidade um ambiente propicio a criacdo e ao
desenvolvimento empreendedor nacional. Sem a adequada e forte associacdo entre
Universidade-Empresa-Governo, a real melhoria das condi¢ées do empreendedorismo no
Brasil, sob perspectiva geral e considerando um cenario internacional, seria invidvel.

Facilitar a interacdo das universidades com as empresas nascentes e em crescimento, pois
frequentemente essas empresas ndo conseguem estabelecer parcerias produtivas com as
instituicBes de ensino. O estimulo ao surgimento, desenvolvimento e preservacdo de
incubadoras de neg6cios no ambiente universitario pode ser uma alternativa consistente para
essa proposta.

Aumento na integracao das producdes cientificas geradas nas universidades e centros de
pesquisa com o0 mercado. Varios paises que possuem uma forte presenca de negdcios
inovadores e exponenciais apresentam uma forte integracdo academia-mercado, onde as
"dores" do mercado (populagdo) direcionam as pesquisas na busca de solucdes.

Incentivar mais os ambientes de inovacdo, sobretudo nas universidades, fazendo com que se
voltem mais para a extensao, construindo pontes firmes com a comunidade, gerando
aproximacdo de modo a conhecer mais as necessidades dos empreendedores e dos
empresarios, para canalizar recursos de conhecimento, de pessoas, de estrutura e outros, em
prol de construir solu¢des melhores e inovadoras.

Facilitar/agilizar o pedido e o registro da patente.

Fonte: GEM Brasil 2020
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7.3.2. Recomendacébes da Populacao
Brasileira para as Politicas Publicas

A populagdo adulta pesquisada no GEM 2020
(APS) também avaliou acdes e iniciativas que
incentivariam os brasileiros a empreender, e
também considerou quais a¢des estimulariam
publicos especificos - mulheres e pessoas com
mais de 55 anos.

Na tabela 7.31, constam os percentuais dos
resultados atribuidos as diferentes ac¢des. A
opiniao com maior percentual - sinalizada por

Tabela 7.31

39,3% dos adultos - foi a de proporcionar maior
facilidade de acesso ao crédito, e em segunda
posi¢cdo (21,3%) foi indicada a maior difusdo
dos cursos de empreendedorismo. Também
apontaram que a reducao de custos de contra-
tacao de mao de obra (13,4%), e que maior ra-
pidez para abrir uma empresa (12,2%), seriam
estimulos importantes para que as pessoas se
dispusessem a se tornar empreendedoras.

Opinido sobre as a¢des mais importantes para estimular as pessoas a se
tornarem empreendedoras: percentual da populagdo® - Brasil - 2020

Maior facilidade de acesso ao crédito 39,3
Maior difusao de cursos de empreendedorismo 21,3
Menores custos para contratar mao de obra 13,4
Maior rapidez para abrir uma empresa 12,2
Maior oferta de servicos tecnolégicos 4,7
Outras 4.5
Nao sabe 4,6
Total 100,0

Fonte: GEM Brasil 2020
1 Percentual da populagdo de 18 a 64 anos.

Para estimular as mulheres a empreender,
conforme a tabela 7.32, as a¢bes mais reco-
mendadas foram: oferecer cursos voltados
especificamente para mulheres (45,7%), e or-
ganizacdo de grupos de mulheres (33%). Estes
resultados sao similares aos obtidos quando

Tabela 7.32

os pesquisados foram indagados sobre acdes
que estimulariam as pessoas com mais de
55 anos (tabela 7.33): oferecer cursos vol-
tados especificamente para essa faixa etdria
(44,7%) e organizacao de grupos de pessoas
dessa faixa etaria (27,6%).

Opinido sobre as a¢gdes mais importantes para estimular as mulheres a se
tornarem empreendedoras: percentual da populagdo’ - Brasil - 2020

Por meio de cursos voltados especificamente para mulheres 45,7
Por meio da organizacao de grupos de mulheres 33,0
Por meio de palestras especificas para mulheres 15,7
Outra forma 2,7
Nao sabe 2,8
Total 100,0

Fonte: GEM Brasil 2020
" Percentual da populagdo de 18 a 64 anos.
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Tabela 7.33 Opinido sobre as a¢gdes mais importantes para estimular as pessoas com mais de
: 55 anos a se tornarem empreendedoras: percentual da populagdo’ - Brasil - 2020

Por meio de cursos voltados especificamente para esta faixa etaria 44,7
Por meio de organizacao de grupos de pessoas dessa faixa etaria 27,6
Por meio de palestras especificas para pessoas desta faixa etaria 20,8
Outra forma 2,6
Nao sabe 4,3
Total 100,0

Fonte: GEM Brasil 2020
" Percentual da populagdo de 18 a 64 anos.
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Consideracoes Finais

Este ultimo capitulo objetiva retomar e enfa-
tizar os principais achados da pesquisa GEM
Brasil 2020, assim como fazer indicacdes para
estudos futuros que se aprofundem em té-
picos especiais. Esta estruturado da seguinte
forma: a primeira se¢cdo apresenta uma sin-
tese dos principais achados da pesquisa, dis-
postos nos capitulos 1 ao 7. A segunda elenca
as principais forgas, fragilidades e ameacas ao
empreendedorismo no Brasil. E, por fim, na
terceira, apresentam-se sugestdes para o for-
talecimento do empreendedorismo no Brasil,
como vistas a avancos de politicas publicas e
acBes da sociedade civil organizada.

Desde 2000, o Brasil tem uma participacdo inin-
terrupta na pesquisa GEM, tendo o Instituto
Brasileiro da Qualidade e Produtividade (IBQP)
como 6rgdo coordenador e executor dos es-
tudos no pais, e o Servico Brasileiro de Apoio
as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae) como
principal parceiro. Na edicao de 2020, o GEM
Brasil contou também com a parceria técnica e
institucional da Associa¢cdo Nacional de Estudos
de Empreendedorismo e Gestdo de Pequenas
Empresas (Anegepe).

8.1.

Dando inicio aos destaques da pesquisa GEM
Brasil 2020, nota-se que o capitulo 1, que ver-
sa sobre as taxas gerais de empreendedoris-
mo, revela que a taxa de empreendedorismo
inicial (TEA = 23,4%) manteve-se praticamente
sem alteracdo em relagdo a de 2019 (23,3%) e
em patamar histoérico elevado, sendo a maior
de toda a série histérica, desde 2002, quando
foi de 13,5%. Isso representa uma estimativa de
32.646.954 individuos da populacdo adulta (de
18 a 64 anos de idade) engajados na condugao

Em se tratando da importancia da tematica do
empreendedorismo, estudos dos mais diver-
sos, tanto da natureza de abordagem (quanti-
tativa ou qualitativa) quanto do objeto de es-
tudo (paises com renda alta, média ou baixa),
deixam claro o impacto positivo que um ecos-
sistema empreendedor pujante pode trazer a
uma regido ou pais (Acs e Amoros, 2008; Roundy
e Fayard, 2019; Stam e Ven, van de, 2019)*.
Nesse sentido, a participacdo do Brasil, desde
2000, no Consércio do Global Entrepreneurship
Monitor (GEM), possibilita a toda sociedade bra-
sileira acesso aos indicadores do maior e mais
extenso estudo sobre empreendedorismo do
mundo, cuja caracteristica singular é a condi-
¢do de capturar informacgfes que vao além da
economia formal, incluindo as atividades eco-
ndémicas regulamentadas e as ndo regulamen-
tadas pelos mecanismos formais governamen-
tais. Além disso, o GEM tem, como objeto de
pesquisa (unidade de pesquisa), os individuos,
e ndo a empresa (firma). Em termos de repre-
sentatividade, a pesquisa GEM 2020 englobou
46 economias de variados tamanhos popula-
cionais, niveis de renda per capita e estagios de
desenvolvimento. Elas, em conjunto, represen-
tam 45% da populacdo mundial e responderam
por cerca de 68% do PIB mundial®®.

Principais Achados da Pesquisa

de algum empreendimento com menos de 42
meses de idade. A TEA do Brasil ocupou a 7°
posicdo na compara¢do com as 43 economias
participantes da pesquisa com a populagdo
adulta do GEM em 2020, sendo que, dentre as
dez economias com as mais altas TEA (de 49,6%
a 20,1%), seis delas estdo na regido da América
Latina e Caribe (Panama, Colombia, Guatemala,
Chile, Brasil e Uruguai), trés na Africa (Angola,
Togo e Burkina Faso) e o Cazaquistdo, da Asia,
completando.

34 ACS, Z.).; AMOROS, J. E. Entrepreneurship and competitiveness dynamics in Latin America. Small Business Economics,
p. 305-322, 2008. ROUNDY, P. T.; FAYARD, D. Dynamic Capabilities and Entrepreneurial Ecosystems: The Micro-
Foundations of Regional Entrepreneurship. Journal of Entrepreneurship, v. 28, n. 1, p. 94-120, 2019. STAM, E.; VEN, A.
VAN DE. Entrepreneurial ecosystem elements. Small Business Economics, 2019.

3% populacdo (2019): https://data.worldbank.org/indicator/SP.POP.TOTL
PIB (2019): https://data.worldbank.org/indicator/NY.GDP.MKTP.CD



Abrindo a TEA em seus subcomponentes, ou
seja, as taxas de empreendedores nascentes
(NEA) e novos (NBO), as evidéncias do GEM
Brasil 2020 revelam que, diferentemente do
ocorrido em 2019, as taxas de nascentes (NEA)
e novos (NBO) se aproximaram muito em 2020,
devido ao aumento de 2,1 pontos percentuais
da NEA (de 8,1% para 10,2%) entre 2019 e 2020
e a uma reducdo de 2,4 pontos percentuais da
NBO (de 15,8% para 13,4%), culminando, por-
tanto, na diminuicdo de uma diferenca que em
2019 era de 7,7 pontos percentuais para um di-
ferenca de apenas 3,2 pontos percentuais em
2020. A NEA de 10,2% em 2020 foi a mais alta
de toda série histérica.

Por seu turno, observando-se a taxa de em-
preendedores estabelecidos (EBO), os dados
do GEM Brasil 2020 revelam que, pela primei-
ra vez em toda a série histérica desde 2002, a
EBO (8,7%) foi menor que a taxa de empreen-
dedores nascentes (NEA = 10,2%). Esse mesmo
padrdo se observou também em relagcdo a taxa
dos novos (NBO), ou seja, a EBO foi menor que
a NBO, sendo que, em praticamente toda a sé-
rie, excetuando-se o ano de 2002 (NBO = 8,5%;
EBO = 7,8%), a EBO foi maior que a NBO.

O Brasil ocupa a 72 posicao entre as 43 econo-
mias com as maiores taxas de TTE.

Finalizando esse tépico, das taxas gerais, ndo
ha como ndo dar énfase a taxa de potencial
empreendedores, uma proxy para a intenc¢ao
empreendedora e acalentadora das reduc¢fes
totais evidenciadas nos paragrafos anteriores.
Em 2020, pode-se considerar um fator com
impacto positivo nos anos vindouros: a estatis-
tica de que 52,7% dos individuos adultos nao
empreendedores podem ser considerados
potenciais empreendedores, pois reportaram
a inten¢do de abrirem um novo negdcio nos
proximos trés anos. Em estimativa da popula-
cdo brasileira, isso representa um salto de 25,5
milh&es de pessoas, em 2019, para cerca de 50
milhdes, em 2020. Um expressivo salto de 22,5
pontos percentuais, saindo de 30,2%, em 2019,
para os 52,7%.

Com relagdo ao capitulo 2, relacionado a tema-
tica das motivacdes empreendedoras, em uma
analise de toda a série histérica, depreende-se
que, independentemente de se considerar a
metodologia original ou a mais recente, os pa-
drdes ao longo de todas as pesquisas anuais
sdo consistentes e indicam uma significativa
propor¢do do empreendedorismo motivado
pela necessidade.
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De acordo com a nova classificacdo adotada,
em 2020 os resultados colocam como o prin-
cipal fator para se empreender o de “ganhar a
vida porque os empregos sdo escassos”, impul-
sionador este que foi registrado por 81,9% dos
empreendedores iniciais (foi de 88% em 2019).
Ndo menos importante esta a assertiva “para
fazer diferenca no mundo”, em que se obser-
vou elevado percentual de empreendedores
iniciais (65,5%), para os quais essa motivacao é
relevante.

O desejo de criar uma grande riqueza ou ter
uma renda muito alta foi destacado como um
importante motivador para 57,7% dos empre-
endedores iniciais, situando o Brasil em 22° |u-
gar nesta motivacdo.

Por sua vez, pelo método original, entre os em-
preendedores brasileiros nascentes foi maior
o percentual dos que empreendem por ne-
cessidade (53,9%) do que por oportunidade
(40,5%), numa razao de 0,8, ou seja, para cada
100 empreendedores nascentes por necessida-
de havia 80 empreendendo por oportunidade.
Também foi expressivo o percentual de empre-
endedores novos (47,9%) empreendendo por
necessidade. Estes dados sdo reforcados pela
declaracdo de que 46,2% dos empreendedores
brasileiros nascentes e 43% dos empreendedo-
res novos estavam desempregados antes de se
envolver com o negocio. Além disso, 91% dos
nascentes e 87,3% dos novos indicaram que a
situacdo de desemprego contribuiu ou acele-
rou a abertura da atividade.

Entre os empreendedores iniciais, houve uma
concentracdo em atividades mais simples:
25,4% dos empreendedores por oportunidade
e 35,9% dos empreendedores por necessida-
de iniciaram negocios em servicos de catering,
bufé e outros servicos de comida preparada;
restaurantes e outros estabelecimentos de ser-
vicos de alimentac¢do e bebidas; comércio vare-
jista de artigos do vestuario e acessérios; cabe-
leireiros e outras atividades de tratamento de
beleza. Para os empreendedores iniciais “por
oportunidade”, houve a presenca de atividades
gue demandam mais conhecimento técnico
obtido normalmente por estudo formal e ex-
periéncias: atividades profissionais, cientificas
e técnicas (2,4%), atividades juridicas, exceto
cartorios (2,3%) e atividades de ensino (1,9%).
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O capitulo 3 apresenta as principais taxas de
empreendedorismo considerando as variaveis
socioecondmicas: sexo, idade, escolaridade e
renda familiar.

MAIOR INTENSIDADE

Com relagdo aos niveis da atividade empreen-
dedora em estagio nascente (NEA) para os es-
tratos das variaveis socioeconémicas em 2020,
observou-se que a maior e a menor intensida-
de ocorreram:

MENOR INTENSIDADE

entre as mulheres com taxa de 11,2%;

nas faixas etarias compreendidas entre os 18 e 44
anos com taxas variando de 11,8% a 11,3%;

na populagao com Ensino Fundamental completo
com taxa de 12,7%;

na faixa de renda familiar de mais 2 a 3 salarios
minimos com taxa de 14,9%.

entre os homens com taxa de 9,2%;

nas faixas etarias compreendidas entre os 45 e 64
anos com taxas variando de 7,5% a 7,8%;

nas popula¢des com Ensino Fundamental
incompleto com taxa de 8,6% e com Ensino
Superior completo ou maior com taxa de 8,9%;

na faixa de renda familiar de mais de 6 salarios
minimos com taxa de 7,1%.

Com relacdo aos niveis da atividade empreendedora em estagio novo (NBO) para os estratos das
variaveis socioecondmicas em 2020, observou-se que a maior e a menor intensidade ocorreram:

MAIOR INTENSIDADE

MENOR INTENSIDADE

entre os homens com taxa de 16,8%;
na faixa etaria de 25 a 34 anos com taxa de 16,8%;

nas popula¢des com Ensino Médio completo com
taxa de 14,7% e com Ensino Superior completo ou
maior com taxa de 14%;

nas faixas de renda familiar com mais de 6 salarios
minimos com taxa de 20% e com mais de 3 até 6
salarios minimos com taxa de 19,9%.

entre as mulheres com taxa de 10,1%;
na faixa etdria de 55 a 64 anos com taxa de 8,6%;
na populagao com Ensino Fundamental

incompleto com taxa de 9,9%;

na faixa de renda familiar de até 1 salario minimo
com taxa de 6,1%.

Com relacdo aos niveis da atividade empreendedora em estagio estabelecido (EBO) para os es-
tratos das variaveis socioecondmicas em 2020, observou-se que a maior e a menor intensidade

ocorreram:

MAIOR INTENSIDADE

MENOR INTENSIDADE

entre os homens com taxa de 12%;
na faixa etaria de 55 a 64 anos com taxa de 15,6%;
na populagdo com Ensino Fundamental

incompleto com taxa de 13,4%;

na faixa de renda familiar de mais de 6 salarios
minimos com taxa de 15,9%.

entre as mulheres com taxa de 5,4%;
na faixa etaria de 18 a 24 anos com taxa de 2,4%;

nas popula¢des com Ensino Fundamental
completo com taxa de 7,7% e com Ensino Médio
completo com taxa de 7,8%;

na faixa de renda familiar de até 1 saldrio minimo
com taxa de 4,7%.

Além das taxas observadas no ano de 2020,
outro aspecto importante que foi analisado diz
respeito as variacdes ocorridas nessas taxas
quando comparadas a 2019.

O aumento observado na taxa de empreende-
dorismo nascente em 2020 em relacdo ao ano

de 2019 ocorreu devido ao expressivo cresci-
mento da atividade empreendedora entre as
mulheres, entre os mais jovens (18 a 24 anos)
e os mais velhos (55 a 64 anos), na populacao
com escolaridade mais baixa e com renda fami-
liar entre 2 e 3 salarios minimos. No caso das
reducBes nas taxas de empreendedores novos,



ocorreram em grande intensidade entre as
mulheres, na faixa etaria mais jovem e na po-
pulacdo de escolaridade e renda mais baixas.
Para o empreendedorismo estabelecido, que
foi mais impactado pela diminui¢do, as taxas
especificas encolheram em propor¢des expres-
sivas em praticamente todos os estratos, mas
os de maior destaque foram, novamente, as
mulheres, na faixa etaria dos 18 aos 24 anos
e entre a popula¢do com baixa escolaridade e
baixa renda.

Portanto, a pandemia afetou estruturalmente o
perfil do empreendedor brasileiro, cujo impac-
to maior ocorreu entre o sexo feminino: com
forte fluxo de entrada e saida de mulheres, em
especial com a entrada de mulheres menos
preparadas (com menor escolaridade), nos es-
tagios iniciais da atividade empreendedora, e
saida das mais experientes (com maior escola-
ridade), nos estagios mais avanc¢ados da ativi-
dade empreendedora.

No capitulo 3 também é apresentado o retrato
dos empreendedores brasileiros em 2020, con-
forme as caracteristicas socioecon6émicas. Os
empreendedores nascentes eram na maioria
mulheres, distribuidos em propor¢es seme-
Ihantes nas faixas etarias compreendidas en-
tre 25 e 44 anos, mais concentrados nos niveis
de escolaridade de ensino médio ou superior
e com maior concentra¢do nas faixas de ren-
da familiar entre 1 até 3 salarios minimos. Os
empreendedores novos eram principalmente
homens, concentrados nas duas faixas etarias
entre 25 e 44 anos, nos niveis de escolaridade
de ensino médio ou superior e de familias com
renda nas faixas de 3 a 6 salarios minimos e aci-
ma de 6 saldrios. E os empreendedores estabe-
lecidos eram, na grande maioria, homens, en-
tre 45 e 64 anos; com ensino médio completo
e uma grande parcela com formacao superior;
e pertencentes a familias com renda nas faixas
de 3 a 6 salarios minimos e acima de 6 salarios.

O capitulo 4 tratou de varias caracteristicas dos
empreendimentos brasileiros, a comecar pela
formalizacdo desses negbcios. Um primeiro
dado que se destaca quanto a esse tema é que
0 numero de formalizados cresceu 69,3%, em
2020,em comparag¢aocom2019. O crescimento
foi ainda maior frente a 2018 (93,8%) e a 2017
(190,8%). Os dados da Receita Federal®® mostram
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gue uma importante razao do crescimento de
2019 para 2020 foi a ampliagcao do numero de
MEI na economia, 20% a mais em 2020.

Como em anos anteriores, em 2020, o percen-
tual de formalizacdo foi maior a medida que
0s negocios estavam em estagio de desenvol-
vimento mais avancado, atingindo 55% entre
os empreendimentos estabelecidos. Nos trés
estagios de desenvolvimento, os percentuais
foram mais altos em 2020 do que em 2019, o
que mostra um aumento do interesse dos em-
preendedores em geral em ter seu negocio
formalizado.

Entre as razbes declaradas pelos empreende-
dores para ter o negdcio formalizado, destacou-se
a regularizacdo, com percentuais acima de 55%
para todos os trés estagios de desenvolvimen-
to considerados e particularmente elevado
(70,8%) nos negdcios nascentes. Os empreen-
dimentos com CNPJ possuiam atividades mais
diversificadas do que os ndo formalizados.

Os clientes dos empreendedores consultados
pela pesquisa GEM Brasil 2020 estavam forte-
mente concentrados no pais, ao menos 97,9%
estavam na mesma cidade em que os empre-
endedores consultados tinham seu empreen-
dimento. Os negocios mais desenvolvidos tive-
ram maiores percentuais de clientes ndo locais.

O Brasil, em 2020, esteve ao lado de Poldnia, in-
dia e Cazaquistao, formando com esses paises
o grupo dos que tiveram os mais baixos per-
centuais de negocios com clientes no exterior.
Os maiores percentuais ficaram principalmente
com paises da Europa, que tém mercados inter-
nos relativamente pequenos, facilidades logisti-
cas entre si e acordos de facilitacdo do comér-
cio, como o Mercado Comum Europeu.

Sobre a geracdo de ocupacdo e renda, o Brasil
ficou com o 8° maior percentual de empreen-
dedores iniciais (27,5%) com expectativa eleva-
da de geracdo de postos de trabalho®*, e o 9°
maior de estabelecidos (13%), em comparagao
as demais 42 economias estudadas.

Ter altos percentuais para tal expectativa suge-
re que, de modo agregado, o pais tem nos em-
preendedores um consideravel otimismo para
melhorar sua condi¢do socioecondmica, o que

38 http://wwws8.receita.fazenda.gov.br/simplesnacional/arrecadacao/estatisticasarrecadacao.aspx
37 0 empreendedor afirma que em cinco anos tera 10 ou mais empregados e tera um crescimento de pelo menos 50%

no numero de empregos gerados, em relacdo ao atual.
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tende a ser Util também na superacgdo dos recu-
os provocados pela pandemia de coronavirus.
A expectativa de geracdo de emprego para no
minimo cinco pessoas em cinco anos foi parti-
cularmente alta (55%) entre os empreendedores
nascentes.

Quanto a oferta ja realizada de empregos para
cinco ou mais pessoas, os empreendedores
formalizados tiveram percentuais mais eleva-
dos do que os ndo formalizados, o que sugere
uma co-ocorréncia de formalizagdo com maior
contribuicdo de emprego para a economia. Ser
formalizado também parece ter uma relacao
com o nivel de faturamento dos negdcios, pois
os empreendimentos das faixas de faturamen-
to mais elevadas (R$ 36 mil anuais ou mais)
também foram os de maior percentual de for-
malizacao.

Quando se trata da inovacao, aquelas gera-
das pelos empreendedores consultados se
restringiram quase completamente ao territo-
rio nacional e, em maior parte, foram locais.
Adicionalmente, o Brasil esta em uma posicao
intermediaria frente aos demais 42 paises es-
tudados quanto ao seu percentual de impacto
nacional da inovacdo e nas ultimas posicdes
quanto ao impacto internacional da inovacao.
Esse cenario mostra o Brasil como um pais de
baixo impacto da inovacao.

O capitulo 5 tratou dos investidores informais,
ou seja, aqueles individuos da populacdo adul-
ta de 18 a 64 anos que, nos ultimos trés anos,
emprestaram dinheiro ou financiaram pessoal-
mente algum novo negdcio, iniciado por outra
pessoa (familiar, amigos, conhecidos ou estra-
nhos com uma boa ideia). As estatisticas do
GEM Brasil 2020 revelaram que houve um cres-
cimento expressivo da taxa, saltando de 3,2%,
em 2019, para 6,6%, em 2020. Esse crescimen-
to posicionou o Brasil na 10? posi¢ao entre os
maiores percentuais dentre as 43 economias.
Também foi o mais elevado de toda a série his-
torica do GEM brasileiro, que registra esse dado
desde 2009.

Desses cerca de 9 milhdes de adultos no Brasil
que foram investidores informais em 2020, a
metade deles investiu menos de R$ 5 mil (me-
diana), sendo de R$ 22,8 mil o valor médio do
investimento, indicando a influéncia de valo-
res muito variados e extremos na composicdo
dessa média, que equivale a cerca de US$ 4,2
mil. Esse valor coloca o Brasil na 32? posicao do
ranking das maiores médias de investimento
das 43 economias consideradas.

Quanto ao relacionamento dos investidores
com os empreendedores beneficiados com
0 investimento, a predominancia foi familiar,
pois 62,2% dos investimentos foram para fami-
liares préximos (cdnjuge, irmaos, filhos, pais e
netos) e 12,7% para algum outro tipo de paren-
te. Aproximadamente 19% foram para amigos
ou vizinhos.

Em termos das caracteristicas socioeconémicas
desses investidores informais, eles sdo mais
frequentes entre os homens, na faixa etaria de
18 a 34 anos, com escolaridade na categoria
“superior completo ou maior” e renda familiar
na faixa de “mais de 6 salarios minimos”.

O capitulo 6 parte da premissa de que os in-
dividuos estdo inseridos em ambientes cujos
fundamentos sociais e culturais afetardo o
desenvolvimento de sentimentos, aspiracdes,
percep¢des, atitudes favoraveis ou nao a ativi-
dade empreendedora, e em Ultima analise, na
decisdo de empreender. Assim, especialmente
na pesquisa com a populacao adulta, procura-se
captar aspectos dos fundamentos que forjam a
mentalidade empreendedora. Um dos aspectos
que aimpactam € a interacdo com pessoas que
ja empreendem. No Brasil, 74,2% da populagao
afirma conhecer pessoalmente alguém que ini-
ciou um negocio nos ultimos dois anos. Esse
percentual situou o pais na 42 posicdo entre as
43 economias participantes, e como o 1° na re-
gido da América Latina e Caribe. Relativamente
a crenca em boas oportunidades para iniciar
um negocio nos préximos seis meses, o Brasil
exibe um percentual de 57,3%, ficando na 152
posi¢cdo entre as 43 economias. Assim, de cada
100 brasileiros 57 acreditam existirem boas
oportunidades para iniciar um negécio, mesmo
no contexto de pandemia, ainda que apenas 41
a cada 100 brasileiros acreditassem ser facil ini-
ciar um negocio no pais. Fator em que o Brasil,
com o percentual de 41,4%, foi 0 32° entre as 43
economias pesquisadas, quanto a percepg¢ao
da facilidade para abertura de negécios.

Todavia, ainda que o ambiente seja percebido
como rico em boas oportunidades, o medo de
fracassar pode frear o individuo e impedi-lo de
explorar essas oportunidades. Entdo, os pes-
quisados também responderam sobre isto.
Neste aspecto o Brasil obteve o percentual de
43,4%, classificando-se na 3° colocacdo na Amé-
rica Latina e Caribe e na 19° posicdo entre todas
as economias. Assim, os brasileiros ficaram na
faixa intermediaria de medo do fracasso, indi-
cando que esse fator representa importante
limitador de suas iniciativas empreendedoras.



O Brasil posicionou-se na 122 colocagdo (67,8%)
de pessoas que acreditavam possuir os conhe-
cimentos, habilidades e experiéncias necessa-
rias para iniciar e gerir um empreendimento.
No entanto, sabe-se que os individuos tendem
a superestimar sua capacidade para enfren-
tar uma tarefa (viés de excesso de confianca e
otimismo irreal), e como ainda ndo conhecem
de fato as complexidades da atividade em-
preendedora, minimizam ou desconhecem os
riscos e as possibilidades reais de controlar os
eventos®. Pode ser que essas pessoas estejam
pensando em atividades empreendedoras sim-
ples, com pouca agregacao de valor, tecnologia
e de inovacdo. De qualquer modo, os dados de
mortalidade elevada das novas empresas no
Brasil indicam que haveria uma necessidade de
maior preparo e capacitacdo dos novos empre-
endedores, sobretudo em assuntos de gestdo
de negocios.

Para a populagao geral, em 2020, o sonho de
ter o proprio negdcio se acentuou ainda mais,
relativamente a 2019, posicionando-se como
o segundo mais intenso (58,9%), superando
em 13,5 pontos percentuais o desejo de fazer
carreira numa empresa, e com uma diferenca
ainda maior (27,3 pontos percentuais) relativa-
mente a ter vontade de fazer carreira em servi-
¢o publico. E ficou praticamente no mesmo per-
centual para homens (59%) e mulheres (58,8%).
Entre os empreendedores nascentes, esse so-
nho se mostrou ainda mais forte (72,8%). En-
tre os empreendedores novos, o desejo de ter
o proprio negocio foi de (64,9%). Os resultados
apontaram que esse sonho ocorre em maior
intensidade entre as pessoas de classes mais
desfavorecidas geralmente, entre os de menor
escolaridade, mais jovens e com menor experi-
éncia. Essa intensificagdo pode ser relacionada
ao decréscimo da riqueza nacional com aumen-
to significativo de perdas de empregos e de fe-
chamento de negdbcios, devido a crise provoca-
da pela pandemia. Portanto, esse sonho pode
representar a Unica alternativa para alcancar
renda propria para muitos brasileiros.

A Ultima tematica, abordada no capitulo 7, lida
com as condi¢bes para empreender no Bra-
sil, por meio de uma pesquisa chamada NES
(National Expert Survey). Entre os meses de ju-
nho e agosto de 2020 foram consultados 45
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especialistas de variadas areas, formacdes e
experiéncias ligadas ao empreendedorismo.
Os resultados da parte objetiva da NES sdo ex-
pressos quantitativamente e comp&em o indice
do Contexto Nacional de Empreendedorismo
(NECI - National Entrepreneurship Context Index),
sendo que a escala adotada vai de 0 a 10. O
indice do Brasil foi de 4,2, colocando-o na 32°
posi¢do entre as 45 economias participantes da
pesquisa NES.

Analisando-se os fatores enfocados no NECI,
entre os que obtiveram as melhores avaliacbes
na pesquisa objetiva, desponta a dinamica do
mercado interno (nota 6,6), a despeito dos itens
relacionados a barreiras, custos, a legislacdo
e concorréncia ndo terem sido tdo bem ava-
liados. Mesmo levando em conta a pandemia
da Covid-19 em 2020, o tamanho e a dinamica
do mercado interno foram percebidos como
importantes estimuladores das iniciativas em-
preendedoras, situando o Brasil na 6 posicdo
entre as 45 economias participantes. O fator
acesso a infraestrutura fisica recebeu a segun-
da melhor média (nota 6). Entretanto, devido as
notas elevadas das outras economias, o Brasil
ficou na 352 posicao, destacando-se 0 acesso
gue as empresas novas ou em crescimento tém
em até um més aos servicos basicos (gas, agua,
eletricidade e esgoto), e também a grande ofer-
ta de aluguel de espagos de escritorio para em-
presas novas e em crescimento.

Na avaliacdo subjetiva, o fator infraestrutura
(comercial e profissional) e informac&es foi des-
tacado favoravelmente por mais de um quarto
(27,9%), classificando-o como o 2° mais favora-
vel as iniciativas dos empreendedores. Percen-
tual semelhante destacou o fator capacidade
empreendedora (25,6%). Esse fator foi conside-
rado o 3° mais favoravel, relacionando-o a cria-
tividade e inovacao, facilidade de gerar ideias,
propor solucdes, superar desafios e se adaptar,
ligados ao traco cultural de resolver problemas.

Com respeito as condi¢cBes com pontuacdes
mais baixas, destacou-se o subfator burocra-
Cia e impostos, com a menor média (2,4), colo-
cando o pais em 44° |lugar entre os 45 paises
participantes. Os especialistas relataram que
os empreendedores brasileiros lutam contra
muitas atividades que ndo agregam valor ao

38 40 excesso de confianca e o otimismo irreal fazem com que as pessoas superestimem seus conhecimentos,
subestimem os riscos e exagerem na sua capacidade de controlar os eventos” (Feitosa, Rogers & Rogers, 2014, p. 2). A
influéncia de vieses cognitivos e motivacionais na tomada de decisdo gerencial: evidéncias empiricas em uma empresa
de construgdo civil brasileira. FGV EAESP - GVcef - 01° Encontro Brasileiro de Economia e Finangas Comportamentais.

http://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/handle/10438/18841
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core business, com inUmeras exigéncias para
abertura e fechamento de empresas, exigem-se
diversos alvaras, licencas e registros junto aos
orgaos publicos. A carga tributaria é arcaica,
confusa, complexa, muda muito e é elevada
(entre as 20 mais altas do mundo). Imp&e-se ao
empreendedores entender de leis complexas
que dificultam a formaliza¢do dos negdocios.

Outro fator que também obteve baixas pontua-
¢des, em 2020, foi o ensino fundamental e mé-
dio, com 2,6 na avaliacao objetiva, situando o
Brasil na 29 posicao entre os 45 paises. Aspec-
tos envolvidos no fator educacdo e capacitacao
como dificultadores do empreendedorismo no
pais foram mencionados por 46,5% dos espe-
cialistas. Eles alertaram para a falta de mais
investimento, sobretudo no ensino basico, eta-
pa em que se desenvolvem as competéncias
de leitura, interpretacdo, escrita e linguagem,
aptiddes matematicas, pensamento logico e
raciocinio cientifico sobre as quais se assenta-
rao quaisquer educac¢do ou capacitacdo poste-
riores, incluindo a formacdo empreendedora.
Indicaram que o abismo educacional entre os
sistemas publico e privado de educacao foi ain-
da mais ampliado na pandemia de Covid-19,
dada a maior agilidade e capacidade das insti-
tuicdes privadas para incorporar e dar acesso
as novas tecnologias aos seus alunos, que ja
teriam maior prontiddo para absorvé-las, em
contraste com 0s poucos recursos e lentiddo
de adaptacdo do ensino publico, contribuindo
para o atraso do aprendizado e amplia¢do do
abismo social.

O fator pesquisa e desenvolvimento, embora
com pontuagao baixa (3,1) nas questdes obje-
tivas (determinado principalmente pela média
obtida de 2,4 no subfator que avalia as condi-
¢des econdmicas das empresas novas obterem
tecnologias mais avancadas), pelas manifes-
tacdes espontaneas posicionou-se como o 4°
mais favoravel. Entre os comentarios favora-
veis (20,9%) foi apontado, entre outros, o0 ama-
durecimento dos ecossistemas de inovacdo,
vide o papel que os parques tecnolégicos e
incubadoras de negdcios desempenham ofe-
recendo apoio efetivo a empresas novas e em
crescimento. Entre os 7% com manifestacbes
desfavoraveis nesse fator foram indicados: a
falta de conexdo entre as pesquisas académi-
cas e o mercado principalmente nas areas da
Ciéncia e tecnologia, que ndo se traduzem em
oportunidades de negdcios e permanéncia no
pais de muitos de seus melhores talentos; e a
escassez de fomento aos programas realizados
por redes, associa¢des e arranjos como Nucle-
os de Inovacgdo Tecnoldgica (NITs), incubadoras,
aceleradoras e outros atores do ecossistema
de inovagao e empreendedorismo nacional.
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Forcas, Fragilidades e Ameacas ao

Empreendedorismo no Brasil

Esta secdo sintetiza e enfoca os principais ele-
mentos, relacionados as forcas, fragilidades e
ameacas, de destaque do empreendedorismo
no Brasil. As evidéncias das forcas e fragilida-
des provém das informac8es dos capitulos aqui
tratados cujos principais aspectos ja foram re-
tomados nesta conclusdo. Ao final de cada item

8.2.1. Forcas

indica-se entre parénteses “()’ o capitulo ao
qual o item se refere e que originou a assertiva.
Especificamente, as ameacas sao fruto da visao
dos analistas desse estudo com base tanto nos
resultados dos dados do GEM Brasil 2020 quan-
to de relatérios e outras informagdes de fontes
externas, que ndo a pesquisa GEM.

O Manutencdo de uma elevada taxa TEA de 23,3% (2019) para 23,4% (2020), totalizando uma
estimativa de 32.646.954 empreendedores iniciais (Capitulo 1);

O Aumento da taxa NEA de 8,1% (2019) para 10,2% (2020), totalizando 14.200.981

empreendedores nascentes (Capitulo 1);

O Aumento da taxa de potenciais empreendedores de 30,2% (2019) para 52,7% (2020),
totalizando cerca de 50 milh&es de individuos (Capitulo 1);

O Elevado percentual de empreendedores novos - NBO (47%) por oportunidade (Capitulo 2);

O Elevado percentual de empreendedores iniciais, chegando a 65,5% em 2020, para os quais
existe a motivacdo de fazer a diferenca no mundo (Capitulo 2);

O O Brasil apresentou a 82 maior taxa de empreendedorismo inicial (TEA) entre a populagédo
com ensino pds-secundario (23%) comparativamente as demais economias (Capitulo 3);

O Aumento da proporcao de negdécios formalizados de 26,1% (2019) para 44,2% (2020)

(Capitulo 4);

0 Aumento da proporcao de investidores informais de 3,2% (2019) para 6,6% (2020)

(Capitulo 5);

O Alto percentual (74,2%) de pessoas que afirmaram conhecer pessoalmente alguém que
iniciou um negocio nos ultimos dois anos (Capitulo 6);

O O Brasil exibe um percentual de 57,3%, no item crenca em boas oportunidades para iniciar
um negocio nos proximos seis meses (Capitulo 6);

O Elevado percentual (67,8%) de pessoas que acreditavam possuir os conhecimentos,
habilidades e experiéncias necessarias para iniciar e gerir um empreendimento (Capitulo 6);

OO0 Paraa populacdo geral, ter o proprio negécio foi o 2° sonho mais citado com 58,9% (em 2019
obteve 0 4° lugar) e superou o desejo de fazer carreira numa empresa (45,4%) (Capitulo 6);

O Ainfraestrutura (comercial e profissional) e informag¢des foram apontadas favoravelmente
por mais de um quarto (27,9%) dos especialistas (Capitulo 7);

O O tamanho e a dindmica do mercado interno brasileiro propiciam boas oportunidades a

populagao (Capitulo 7);

O O potencial dos jovens mais familiarizados com os recursos e plataformas tecnolégicas

digitais (Capitulo 7).



172

8.2.2. Fragilidades

Retracao da taxa de empreendedorismo total - TTE de 38,7% (2019) para 31,6% (2020)
(Capitulo 1);

Retracao da taxa de empreendedorismo estabelecido - EBO de 16,2% (2019) para 8,7%
(2020) (Capitulo 1);

Aumento da taxa de descontinuidade dos negdcios de 4,8% (2019) para 9,4% (2020), sendo
qgue 80% do aumento (4,6 pontos percentuais) é devido a pandemia de Covid-19 (Capitulo 1);

Elevacdo do empreendedorismo por necessidade como proporcdo da taxa de
empreendedorismo inicial - TEA para 50,4% em 2020. Desde 2002 essa propor¢ao ndo
superava a metade dos empreendedores (Capitulo 2);

Manutencdo, em 2020, do elevado percentual de 81,9% (um pouco menor que os 88% de
2019) dos empreendedores iniciais que indicaram como motivo para empreender “ganhar a
vida porque 0s empregos sdo escassos” (Capitulo 2);

Diminuicdo da participagdo da mulher tanto no empreendedorismo inicial quanto no
estabelecido. Nesse estagio, para cada 100 mulheres empreendedoras estabelecidas
existem 220 homens (razdo de 2,2) (Capitulo 3);

Elevada propor¢do (em torno de 80% ou maior) de negdcios que ndo apresentam novidade
em produtos ou processos nem mesmo no ambito local (Capitulo 4);

O medo de fracassar como razao para ndo iniciar um negocio, apesar da percepg¢ao de boas
oportunidades no mercado, atinge 43,4% da popula¢ao (Capitulo 6).

8.2.3. Ameacas

Perda significativa de riqueza do pais, devido a pandemia e seus diversos efeitos como
diminui¢cdo e adiamento de arrecadacdo, diminuicdo das trocas comerciais, aumento dos
dispéndios, aumento do endividamento e menor capacidade de investimento, limitando a
acdo e o apoio que os governos federal, estaduais e mesmo municipais podem proporcionar
ao ecossistema empreendedor;

Aumento da fragilidade dos negdécios nascentes criados por necessidade em termos de
técnicas de gestdo, grau de inovacdo e escopo de atuacao;

Aumento e intensificacdo de novos concorrentes externos em termos geograficos, ou seja,
de fora da cidade, do estado ou de outras economias, pelo advento da digitalizacao dos
negaocios, principalmente nos paises de renda alta, com maiores chances de se beneficiarem
dessa mudanca tecnologica;

Perda da posicao de destaque do Brasil em relacdo a equidade entre o empreendedorismo
feminino e masculino;

Aumento expressivo da perda de empregos formais e da competitividade das empresas em
decorréncia da pandemia da Covid-19;

Aumento dos negdcios por necessidade em relacdo aos criados por oportunidade;

Aumento da fragilidade das institui¢cGes de apoio e suporte devido aos atuais cenarios de
restricdo e contingenciamentos, tanto de 6rgaos federais como estaduais;
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Baixa articulacdo nos processos de formulacdo, implementacdo e avaliacdo de politicas
nacionais de empreendedorismo, entre entes da federagao (Exemplo: BNDES: federal,
FAPESP: estadual, Desenvolve SP: municipio de Sdo Paulo) e intra-entes de um mesmo nivel
(Exemplo: No ambito federal: MCTI, MEC, ME);

Aumento das doencas relacionadas aos aspectos psicossociais dos individuos e dos
empreendedores;

Aumento da lacuna de qualidade e conteldo entre o ensino privado e publico do ensino
fundamental e médio com possivel aumento da evasao, devido aos impactos da pandemia
da Covid-19 em 2020 e 2021;

Ameaca do desequilibrio entre ingressantes das institui¢des de ensino superior publicas
(federais e estaduais) vindos de escolas publicas e privadas, devido aos impactos da
pandemia da Covid-19 em 2020 e 2021 na cadéncia, no conteldo e acesso dos alunos;

Ameaca da continuidade da pandemia por periodo mais longo e falta de politicas efetivas
para seu enfrentamento bem como necessidade de aceleracao do calendario das vacinas.

8.3. Sugestdes de Fortalecimento para o

Empreendedorismo no Brasil

Esta secdo apresenta as sugestdes para o for- como base as indica¢des feitas pelos especialis-
talecimento do empreendedorismo no Brasil, tas entrevistados na pesquisa NES. Ao final de
como vistas a avancos de politicas publicas e cada sugestdo foi informado entre parénteses
acOes da sociedade civil organizada. Foram ela-  “()" o tema a que ela se refere.

boradas pelos autores desse relatério tendo

8.3.1. Sugestoes

Desenvolver ou aperfeicoar programas de acesso e financiamento a tecnologia e inovagao
para os pequenos empreendimentos (Apoio financeiro);

Rever politicas publicas e iniciativas de acesso a crédito, capital e investimento para os micro
e pequenos negdécios, demandando que os bancos privados implementem analise de risco
e formas de aprovacao simplificadas e adequadas aos negécios de menor porte, e definir
metas de distribuicdo dos repasses publicos para as micro e pequenas empresas, startups, e
para os negocios liderados por mulheres e minorias (Apoio financeiro);

Realizar a reforma tributaria, aproveitando todo o trabalho e engajamento de inUmeros
agentes de diversos setores da sociedade (Politicas governamentais);

Simplificar os processos de abertura e fechamento de empresas em ambito nacional,
de forma a todo o Brasil adotar procedimentos padronizados e informatizados (Politicas
governamentais);

Definir um planejamento estratégico amplo e coordenado entre os principais agentes do
ecossistema de empreendedorismo, com foco nos entes federais e as organiza¢des da
sociedade civil, que permita a articulacdo e desdobramentos do nivel federal para os niveis
estadual e municipal (Politicas governamentais);

Estimular as politicas publicas de fomento ao afro-empreendedorismo, empreendedorismo
de periferias e empreendedorismo feminino (Politicas governamentais);
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Apoiar tecnicamente as escolas, seus dirigentes, coordenadores e professores

no aperfeicoamento dos curriculos para assegurar a integralidade da aplica¢do e
efetividade dos curriculos, projetos e praticas didatico-pedagogicas de modo a garantir o
desenvolvimento das competéncias previstas pelas Base Nacional Comum Curricular e as
Diretrizes Nacionais do Ensino Médio, concernentes ao empreendedorismo articulando-se
com as regionalidades e projetos de vida dos alunos (Educacéo);

Incentivar o empreendedorismo, sobretudo nas universidades, fazendo com que se voltem
mais para a extensao, construindo pontes firmes com a comunidade, gerando aproximagao
de modo a conhecer mais as necessidades dos empreendedores e dos empresarios,

para canalizar recursos de conhecimento, de pessoas, de estrutura e outros, em prol de
construirem-se solu¢des melhores e inovadoras. O tema da insercdo de aces de extensao
nos curriculos dos cursos de graduacao é chamado de curricularizacao da extensdo, e esta
em sintonia com este ponto, sendo a estratégia prevista no Plano Nacional de Educacao
(PNE), foi regulamentada pela Resolu¢do n° 7 MEC/CNE/CES, em 18 de dezembro de 2018
(Educagdo);

Estimular a criagdo de organizac¢bes estudantis, como as Empresas Juniores, que dediquem
uma percentagem de seus projetos para atenderem as micro e pequenas empresas, para
gue possam, assim, obter apoio profissional de qualidade em precos e condi¢6es mais
adequadas por eles (Educagdo);

Ampliar a oferta de formacdo de professores em empreendedorismo, incentivando

a aplicagdo pratica em projetos transdisciplinares que contemplem diversos tipos de
empreendedorismo, de tal modo que os professores tenham uma experiéncia pratica aliada
a conhecimentos tedricos nas suas areas de atuagao para ampliacdo de perspectiva dos
alunos, fortalecendo as possibilidades de criarem impacto na sociedade (Educagéo);

Fortalecer e melhorar a interacdo das universidades com as empresas novas e em
crescimento, favorecendo o estabelecimento de parcerias produtivas com as institui¢8es de
ensino (/novacdo);

Desenvolver, com o apoio de agéncias governamentais, uma grande plataforma de
ferramentas de digitalizacdo dos negdcios dedicadas as microempresas de forma que elas
possam usufruir e acessar o amplo leque de possibilidades digitais e precos acessiveis e
com alta facilidade de implementac¢do, sem grande necessidade de conhecimento técnico
especializado (Digitalizacdo);

Avancar a disponibilizacdo de acesso a internet de banda larga a todos os brasileiros, como
forma de acesso a educacdo, ao conhecimento e a digitalizagcdo dos negdcios (Infraestrutura).
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Apéndice 1 - Metodologia

Introducao

O Global Entrepreneurship Monitor (GEM) é uma
pesquisa que reune, desde 1999, diversas equi-
pes de pesquisa dedicadas ao empreendedo-
rismo de instituicdes reconhecidas em mais de
100 paises. E realizada anualmente, e é a Unica
pesquisa que afere a atividade empreendedora
diretamente com os individuos que empreen-
dem, conseguindo captar informac¢&es e dados
também sobre a economia informal, além da
formal. O GEM adota o conceito de que o em-
preendedorismo é qualquer tentativa de cria-
¢do de um novo negdécio, abrangendo as ativi-
dades auténomas individuais, novas empresas
e as empresas estabelecidas. Assim, por meio
de um quadro referencial comum que norteia

quadro geral de sua atividade empreendedora,
bem como das condi¢des para empreender,
oferecendo informagdes e quadro diagnostico
comparativo que permite com que os diferentes
grupos de interessados norteiem suas acdes.

O Brasil participa da pesquisa GEM desde
2000. Anualmente apresenta-se o relatorio
Global Entrepreneurship Monitor (GEM) -
Empreendedorismo no Brasil, mostrando o
panorama geral da atividade empreendedora
no pais comparativamente com outras eco-
nomias no mundo. Relatério este que visa
oferecer informag¢des atualizadas principal-
mente para trés grupos de interessados: aca-

démicos, planejadores de politicas publicas, e
os proprios empreendedores:

a metodologia e os instrumentos e procedimen-
tos adotados, os paises participantes obtém um

a) Académicos: por meio de base de dados validada pela equipe internacional do GEM,
este grupo obtém informacgdes consistentes e padronizadas, oferecendo-se, portan-
to, oportunidades de gerar outros estudos e andlises comparativas sobre a atividade
e o comportamento empreendedor, e explorar diferentes rela¢Bes entre as variaveis
levantadas.

b) Planejadores de politicas publicas: para este grupo, além do quadro geral sobre as
taxas gerais e especificas, perfil dos empreendedores e dos negocios, oferece-se um
panorama muito detalhado sobre as condi¢des gerais para empreender no pais, sob
0 ponto de vista de dezenas de especialistas, de diversos setores e estados do pais.
Deste modo, contribui-se para que possam analisar tanto os pontos considerados mais
fortes, quanto as dificuldades vivenciadas pelos empreendedores. Assim, podem se
municiar com informac8es importantes e relevantes para proporem politicas, acdes
e programas mais eficientes, visando facilitar e incentivar a atividade empreendedo-
ra nacional.

c) Empreendedores participantes da pesquisa GEM: este grupo tem a oportunidade
de examinar como, no geral, os empreendedores nacionais se comportam; seu perfil
geral; suas motivacdes e ambicdes; as diferentes fases dos empreendimentos no pais,
até a fase de negdcios estabelecidos; bem como o que sucede em outras economias.
Também podem se informar mais sobre as condi¢8es gerais em que operam, segundo
a visdo de especialistas. Deste modo podem se preparar melhor para atuarem, pla-
nejando mais eficazmente suas estratégias e acfes, para terem maiores chances de
sucesso e estarem mais preparados para ultrapassarem as dificuldades.



A.11.

A pesquisa GEM trabalha com dados de duas
amostras. A popula¢ao adulta de 18 a 64 anos
é 0 alvo da “pesquisa com a populacdo adul-
ta" (Adult Population Survey - APS) e, a partir
de amostra representativa estratificada, sdo
reunidos dados para a analise sobre as ca-
racteristicas, motiva¢8es e ambic¢des dos in-
dividuos, sua situacdo de envolvimento com
negdcios além das atitudes sociais em relagao

A.1.2,
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Populagcao e Amostras

ao empreendedorismo. A “pesquisa com es-
pecialistas nacionais” (National Expert Survey
- NES) enfoca uma amostra composta por
individuos escolhidos por seu conhecimento
e experiéncia com pelo menos uma das con-
di¢des que afetam o contexto do pais para as
pessoas que estdo criando negocios. Estas
pesquisas e os sujeitos que as compdem sdo
explicados nas se¢des respectivas.

Coleta de Dados

O GEM resulta de uma analise composta que se apoia em trés conjuntos de dados:

1. entrevistas realizadas com amostra estratificada da popula¢do adulta do pais

(Adult Population Survey - APS);

2. respostas de questionarios aplicados a amostra de especialistas nacionais

(National Expert Survey - NES);

3. dados obtidos em fontes secundarias.

Al.21.

Pesquisa com a Populacao Adulta

(Adult Population Survey — APS)

Para a pesquisa de 2020 a coordenacdo internacional do GEM aprovou a abordagem dos en-
trevistados por meio de seus telefones celulares. As razdes para isto e os procedimentos ado-
tados para obter-se a amostra representativa sdo apresentados a seguir:

O as entrevistas domiciliares face a face estavam se tornando cada vez mais dificeis por razbes
de inseguranca, com acesso dificultado sobretudo em condominios e comunidades;

b0 com apandemia da Covid-19 impuseram-se as necessidades de distanciamento social e

protocolos de seguranca;

b dados do IBGE apontando que 93,2% dos habitantes possuem telefones celulares, uma
evidéncia da grande cobertura atingida pelas redes de telefonia celular, em municipios de
todos os portes, em todas as regides geograficas do Brasil;

0 aampla cobertura pelas redes de celulares permitia adotarem-se procedimentos que
garantissem a amostra representativa da populacdo adulta que caracteriza a APS;

o possibilidade de garantir pesquisas probabilisticas por telefone, por meio de tecnologias que
garantem a aleatoriedade de acesso e selecao dos adultos a serem entrevistados.

Para permitir tanto as medidas quanto as com-
paracdes entre as economias que participam
do GEM anualmente, todos os paises partici-
pantes precisam assegurar que as amostras em
que se baseiam os estudos representam sua
populacdo adulta - de 18 a 64 anos. Esta amos-
tra é obtida por procedimentos que garantem
as chances de que os entrevistados realmente

representem a populagdo tanto em termos das
caracteristicas sociodemograficas, das motiva-
¢des em empreender, quanto das diferentes fa-
ses da criacdo e o desenvolvimento dos novos
negbcios. Com essa amostra probabilistica
garantida, podem-se realizar estimativas so-
bre a populacdo de adultos envolvidos com
empreendedorismo no pais.
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Em 2020, 43 economias realizaram a pesquisa
APS. No Brasil, 2000 foram pessoas entrevista-
das, seguindo os estratos tanto da populagao
quanto de cidades grandes, médias e peque-
nas, nos estados definidos, segundo as regides

A estratificacdo realizada garantiu a compa-
rabilidade com a metodologia utilizada ante-
riormente. Portanto, foram mantidos os agru-
pamentos anteriores em termos de regifes e
estados, cujas definicdes explicam-se a seguir:

do pais, usando o intervalo de confianca de 95%
e erro de 2,2%. A pesquisa foi realizada entre
julho e outubro de 2020, em plena pandemia
de Covid-19.

a) Definicao das regides

Manteve-se a proporcdo da amostra a ser obtida em cada regido - Norte, Nordeste, Sudeste, Sul e
Centro-Oeste - relativamente ao total da populagao brasileira.

b) Defini¢cdo dos estados
Para escolha dos estados por regido, os critérios seguidos foram:
O 1 a3estados por regido, relacionado com o tamanho de sua populacdo;

o garantir que, em cada regidao, os estados escolhidos representavam, juntos, mais de 40% da
popula¢do adulta na faixa etaria de 18 a 64 anos;

O manteve-se a propor¢do de entrevistados relativamente a popula¢do dos estados escolhidos.

c) Definicao dos municipios
A classificacdo adotada para configurar o porte dos municipios foi:
O grande porte: mais de 300.000 habitantes;

g médio porte: entre 100.001 e 300.000 habitantes;

O pequeno porte: até100.000 habitantes.
Deste modo, para a selecao dos municipios para participacao da APS, os parametros seguidos foram:

O para até 600 entrevistas - trés cidades por estado, incluindo sua capital, uma cidade de médio
porte e um de pequeno porte.

d) Procedimentos para garantir abrangéncia geografica

Visando manter a comparabilidade com os dados dos anos anteriores, mantiveram-se os clusters
utilizados, que incluiram as capitais dos estados (representando os municipios de grande porte),
sendo os municipios médios e pequenos escolhidos aleatoriamente, para garantir a quantidade
de entrevistas, e seguindo os critérios explicados acima dea a c.

O quadro A1.1 apresenta o plano amostral adotado.

Resumo do plano amostral da pesquisa com populagao adulta - GEM Brasil - 2020

Quadro A1.1
Numero de Cidades

- . Nimerode | NUmerodeCidades |
egido mostra Estados

Norte 160 1 1 1 1
Nordeste 415 2 2 2 2
Sudeste 829 3 3 3 3
Sul 446 2 2 2 2
Centro-Oeste 150 1 1 1 1
Total 2000 9 9 9 9

Fonte: GEM Brasil 2020
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e) Procedimento para as entrevistas por telefone

Empregou-se o Phone Cluster Sampling (amostragem agregada por telefone) que lanca mao
da discagem aleatéria de digitos®®, método RDD, conjuntamente com a amostra estratificada por
clusters (agregados).

Assim, os passos adotados foram os que seguem:

a) Para cada estado foi composta a relacao dos DDDs;
b) Para cada DDD foi composta a lista de todos os prefixos de operadoras;
c) Os 4 tltimos digitos dos telefones sdo gerados por meio de todas as combinagdes possiveis;

d) Para cada DDD foram feitas as discagens aleatérias para os numeros de telefones gera-
dos, seguindo o plano de amostras para atingir o numero especificado de entrevistas;

e) Foram realizadas 5 tentativas para o numero discado selecionado aleatoriamente. Caso
fosse atendido, ai o entrevistador explicava sobre a pesquisa e pedia ao interlocutor
que respondesse a entrevista; a pessoa poderia recusar-se a ser entrevistado; ante a
recusa, o entrevistador reiniciava o processo com outro numero de telefone.

f) No caso da aceitacdo da entrevista, esta poderia ser feita em seguida, ou agendada
para horario e dia de sua conveniéncia;

g) Normalmente a entrevista era agendada, sendo comum que a entrevista nao fosse
respondida completamente de uma sé vez. Assim, o entrevistador podia contatar o en-
trevistado até mais quatro vezes (callbacks). Entretanto, se ap6s o quarto retorno (call-
back) a entrevista nao fosse completada, o entrevistador tinha instru¢des de desistir. E
passava, entdo, para novo numero de telefone, repetindo-se o processo.

f) Duracao da entrevista

Dado que sao diferentes categorias de entrevistados - potenciais empreendedores, empreende-
dores nascentes, proprietarios/administradores de negdcios, empreendedores que descontinua-
ram seus negdcios, intraempreendedores, investidores informais, adultos ndo ligados a qualquer
empreendimento - a duragdo das entrevistas variou, sendo as mais rapidas de 12 minutos, caso
de 40% da amostra, e para as demais 60% a duracdo estende-se de 12 até 40 minutos.

g) Instrumento de coleta

O questionario padronizado utilizado em 2020 nas entrevistas telefénicas foi composto pelos
seguintes blocos de questdes: introducao, empreendedores nascentes, proprietarios/adminis-
tradores de negdcios, potenciais empreendedores e empreendedores que descontinuaram seus
negocios, investidores informais, emprego e atividade empreendedora de empregado (intraem-
preendedorismo), politicas publicas, perfil demografico e variaveis a serem preenchidas pelo en-
trevistador.

Em 2020, devido a situagdo especial de pandemia do coronavirus, foram inseridos, nos diversos
blocos, questdes especificas sobre a situacdo do respondente antes da pandemia, sobre os impac-
tos em termos de oportunidades, na renda familiar, nas dificuldades para empreender, além de
outros aspectos relacionados ao tema.

Para a aplicacao dos questionarios e registro da coleta de dados foram utilizados tablets equipados
com o software SurveyToGo.

39 Método pelo qual os nimeros de telefone sio gerados aleatoriamente, e que inclui também os nimeros que n&o
estariam em listas telefonicas. Este método permite garantir que as pessoas sejam acessadas aleatoriamente para
participar por entrevistas telefénicas em pesquisas probabilisticas.



A1.2.2. Pesquisa com Especialistas Nacionais
(National Expert Survey- NES)

A pesquisa National Expert Survey - NES
abrange a coleta das opinides de especialistas
nacionais selecionados por seu conhecimen-
to e envolvimento com os fatores ou condi-
cdes que influenciam a atividade e a dinamica
do empreendedorismo nas economias. Des-
te modo, por meio desta pesquisa obtém-se
um panorama qualificado sobre quais fatores
favorecem ou limitam a atividade empreen-
dedora nacional permitindo ainda comparar
com as condi¢Bes em outras economias, que
em 2020 abrangem 45 (incluindo o Brasil). O
Canada realizou apenas a APS, ndo realizando

Quadro A1.2

EFC 1: Apoio Financeiro

a NES, contudo trés outros paises realizaram
apenas esta pesquisa: Japao, México e Porto
Rico. Além disto, os especialistas oferecem
dados para que se formulem recomendacdes
para que os diversos agentes possam plane-
jar e influir para a melhoria destas condig¢es.

O modelo conceitual do GEM compreende
um quadro referencial de nove condi¢Bes
para empreender, chamadas de Entrepreneurial
Framework Conditions (EFCs), que estdo des-
critas no quadro A1.2;

Estdgios do empreendedorismo segundo o modelo GEM

EFC 2: Politicas Governamentais

empreendimentos.

pelas politicas governamentais em geral.

EFC 3: Programas Governamentais

empreendedor e a efetividade dos programas.

EFC 4: Educacao e Capacitacao

EFC 4.1 Ensino fundamental e médio.

EFC 4.2 Ensino superior.

1. Avalia a disponibilidade de recursos financeiros (investimentos, capital de giro, etc.) para a criagdo de
negdcios ou sua sobrevivéncia, incluindo doagdes e subsidios. Essa dimensdo também examina os tipos
e a qualidade do apoio financeiro, formas de participacdo, capital inicial e de giro; o entendimento tido
pela comunidade financeira sobre empreendedorismo (conhecimento e habilidade para avaliar
oportunidades, planos de empreendimentos e necessidades de capital de negécios de pequena escala,
disposi¢do para lidar com empreendedores e postura diante do risco).

2. Avalia até que ponto as politicas governamentais regionais e nacionais, refletidas ou aplicadas em
termos de tributos e regulamentac¢des, sdo neutras e encorajam ou ndo o surgimento de novos

EFC 2.1 Efetividade das politicas: avalia em que medida os novos empreendimentos sdo priorizados

EFC 2.2 Burocracia e impostos: trata da regulamentacgado, da burocracia e custos envolvidos.

3. Avalia a presenca de programas diretos para auxiliar novos negécios, em todos os niveis de governo
(nacional, regional e municipal). Essa dimensdao também examina a acessibilidade e a qualidade dos
programas governamentais; a disponibilidade e a qualidade dos recursos humanos de 6rgaos do
governo, bem como a habilidade destes em administrar ac6es especificamente voltadas ao

4. Avalia até que ponto a educagdo e a capacitagdo para criar ou gerenciar novos negocios sao
incorporadas aos sistemas educacionais formais em todos os niveis (ensino
fundamental/médio/superior, escolas técnicas, cursos de pds-graduacao e especificamente voltados ao
empreendedorismo/negocios). Essa dimensdo também examina a qualidade, relevancia e profundidade
da educacdo voltada a criagao ou ao gerenciamento de novos negdécios; a filosofia do sistema
educacional direcionada a inovagao e a criatividade; competéncia dos professores para o ensino do
empreendedorismo; experiéncia dos gerentes e empreendedores em lidar com trabalhadores.

Fonte: GEM Brasil 2020

(continua)
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Quadro A1.2 Estdgios do empreendedorismo segundo o modelo GEM

EFC 5: Pesquisa e Desenvolvimento

5. Avalia até que ponto a pesquisa e desenvolvimento levam a novas oportunidades empresariais, e se
estas estdo disponiveis ou ndo para novas empresas. Essa dimensdo também avalia as implica¢8es das
obrigac¢des juridicas e legislacdo de patentes; capacidade dos pesquisadores em lidar com
contrapartidas industriais e vice-versa; nivel de inovacdo dos paises; orientacdo nacional relativa a
pesquisa e ao desenvolvimento; reconhecimento e promog¢do — pelo governo, industrias e instituicdes
educacionais — da importancia da pesquisa aplicada; disponibilidade e qualidade da infraestrutura de
apoio para empreendimentos de alta tecnologia.

EFC 6: Infraestrutura Comercial e Profissional

6. Avalia a disponibilidade, custo e qualidade dos servicos de contabilidade, comerciais ou outros
servicos de ordem legal e tributaria, bem como de instituices que permitam ou promovam a criagao de
novos negdécios ou a sobrevivéncia de empreendimentos em crescimento. Também examina a
acessibilidade a informacao de variadas fontes, como internet, revistas, jornais e periédicos sobre
economia nacional e internacional, processos de startup, como escrever um plano de negocios e de
demandas de mercado.

EFC 7: Acesso ao Mercado e Barreiras a Entrada

7. Avalia até que ponto os acordos comerciais sdo inflexiveis e imutaveis, impedindo que novas
empresas possam competir e substituir fornecedores, prestadores de servico e consultores existentes.
Essa dimensdo também examina a falta de transparéncia (informacdo assimétrica; a falta de acesso a
informacdes de mercado para alguns compradores e vendedores); politicas governamentais para criar
abertura de mercado (licitagdes publicas, reducdo de barreiras comerciais - tabelamentos, quotas, etc.),
a estrutura (facilidade de entrada; dominagdo por parte de algumas empresas; vantagens para
propaganda; competicdo de precos; etc.) e a extensdo com que os empreendedores competem em
igualdade de condigdes.

EFC 7.1 Dinamica do mercado interno: avalia em que extensdo ocorrem as mudangas no mercado de
um ano para outro.

EFC 7.2 Barreiras, custos, concorréncia e legislacdo no mercado interno: avalia a facilidade de
entrada de novas empresas em mercados ja existentes.

EFC 8: Acesso a Infraestrutura Fisica

8. Avalia a acessibilidade e a qualidade dos recursos fisicos, incluindo: telefonia, correio, internet;
energia, agua, esgoto e outros servigos de utilidade publica; transporte terrestre, aéreo e maritimo;
terras, espacos para escritérios e estacionamento; e custo para aquisi¢do ou aluguel de terrenos,
propriedades ou espagos para escritério. Considera também a acessibilidade e a qualidade da
matéria-prima e de recursos naturais como florestas, solo e clima favoraveis ao desenvolvimento
de empreendimentos.

EFC 9: Normas Culturais e Sociais

9. Avalia até que ponto normas culturais e sociais encorajam ou ndo a¢des individuais que possam levar
a novas maneiras de conduzir negécios ou atividades econdmicas. Essa dimensdo também examina as
atitudes gerais da comunidade em relacdo ao empreendedorismo; atitudes diante do fracasso, do risco,
da criacdo de riqueza e sua influéncia no desenvolvimento do empreendedorismo; efeitos das normas
sociais no comportamento empreendedor; valorizagdo do empreendedor; influéncia das condutas e
atitudes determinadas pela cultura e sociedade, no que se refere a posicdo da mulher, das
comunidades regionais ou grupos minoritarios, tais como étnicos e religiosos.

Fonte: GEM Brasil 2020

a) Critérios para selegao da amostra de especialistas
nacionais para responder a pesquisa NES

A equipe nacional lista especialistas envolvidos diretamente com os temas importantes para
o empreendedorismo e, especialmente, as condi¢des que o afetam (EFCs), escolhendo-os
de acordo com seus conhecimentos e experiéncias. O GEM requer que sejam entrevistados no
minimo 36 especialistas, pois devido aos subitens presentes nas EFCs 2, 4 e 7, o total sdo doze
EFCs, e estipulou-se o parametro de pelo menos trés especialistas para cada EFC. Além disso,
para garantir objetividade e minimizar vieses, procura-se manter, a cada ano, 25% dos mesmos
especialistas que responderam a pesquisa NES no ano anterior. Listam-se a seguir as fun¢fes e
tipos de profissionais que constituem o publico-alvo para esta pesquisa:
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EFC 1 - apoio financeiro: agentes que trabalho no sistema financeiro privado, agentes publicos
gue atuam na geréncia de programas financeiros, investidores anjo (business angels), e pessoas de
negdcios em geral.

EFC 2 - politicas governamentais: agentes publicos relacionados a economia, profissionais que
atuam em empresas e agéncias de desenvolvimento, e empreendedores provenientes dessas
politicas.

EFC 3 - programas governamentais: agentes publicos relacionados aos programas governamen-
tais, profissionais que atuam em associacSes comerciais e agéncias de desenvolvimento, empre-
endedores e pessoas ligadas a esses programas.

EFC 4 - educagdo e capacitacdo: professores, agentes publicos relacionados a educacdo, e em-
preendedores.

EFC 5 - pesquisa e desenvolvimento: pessoas ligadas a industria, inovacdo, a agéncias de desen-
volvimento (publicas ou privadas), e parques tecnoldgicos. Pesquisadores de universidades e em-
preendedores ligados a ciéncia e tecnologia.

EFC 6 - infraestrutura comercial e profissional: advogados, contadores, analistas de mercado,
profissionais de institutos de pesquisa, e empreendedores.

EFC 7 - acesso ao mercado e barreiras a entrada: analistas de mercado, pesquisadores de uni-
versidades ou escolas de negocios (business schools), representantes de associagdes comerciais,
camaras comerciais e agéncias governamentais ligadas a economia e ao desenvolvimento, e em-
preendedores.

EFC 8 — acesso a infraestrutura fisica: profissionais que atuam em empresas relacionadas ao for-
necimento de energia elétrica, agua, telefone e gas. Engenheiros, representantes de agéncias go-
vernamentais ligadas a infraestrutura fisica e a parques industriais, e empreendedores.

EFC 9 - normas culturais e sociais: representantes de associa¢bes comerciais, fundacdes, e da
imprensa e midia em geral. Sociélogos, pesquisadores e empreendedores.

E importante notar que, independentemente da maior expertise do especialista com respeito a
determinada EFC, demanda-se que responda o questionario na integra.

No Brasil, no periodo de junho a agosto de
2020, foram convidados 82 especialistas pelo
método de amostragem intencional ndo pro-
babilistica, sendo que 50 aceitaram o convite
para participar. Destes, 45 especialistas com-
pletaram os questionarios. Nas paginas 6 e 7
deste documento esta disponivel a lista dos

especialistas que autorizaram a divulgac¢do de
seus nomes e das respectivas instituicBes a
que se vinculam.

Os procedimentos adotados para a realizagao
da pesquisa com os especialistas sao discrimi-
nados na sequéncia:

O Envio para aprovacgao pela equipe internacional do GEM da lista dos especialistas brasileiros
selecionados segundo suas experiéncias e conhecimentos sobre as EFCs;

b Contato realizado por membro do time do GEM Brasil por e-mail ou telefone com cada
especialista, consultando sobre aceitacdo de responder a pesquisa NES;

O Envio por e-mail do link eletrénico para os especialistas que consentiram em responder;

O Ao fim do prazo para o preenchimento do questionario, todos os questionarios e dados
sdo remetidos para harmoniza¢do pela equipe internacional do GEM, que recebe, entao, os
dados de todos os paises participantes do NES;

O Fornecimento pela equipe internacional do GEM dos arquivos de dados mestre para a

equipe brasileira do GEM;

O Analise, interpretacao, elaboracao de quadros e redacdo do documento.
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b) Instrumento de coleta de dados e analise das respostas abertas

Para esta pesquisa o instrumento utilizado é um questionario que envolve questdes fechadas
e abertas, planejado para que possa ser respondido pelos especialistas de 15 a 30 minutos. E
padronizado segundo o modelo conceitual do GEM, e a cada ano, além das afirmativas que en-
volvem as nove condi¢8es EFCs ja mencionadas, foram incluidas algumas questdes, em 2020,
que enfocaram a pandemia de Covid-19. As afirmativas apresentadas na parte fechada do ques-
tiondrio sdo respondidas segundo uma escala Likert*®, com notas de 0 a 10, expressando o grau
em que o especialista avalia ser aquela afirmacgdo verdadeira ou falsa para o caso especifico do
Brasil. Oferecem-se também as op¢Bes de ndo se aplica ou ndo sabe. Esta parte do questionario
resulta em médias das notas atribuidas pelos especialistas para cada EFC e uma média ponderada
gque expressa a nota obtida pelo pais.

Na parte aberta do questionario solicita-se que o especialista responda livremente sobre trés fa-
tores que mais influenciam positivamente e outros trés que influenciam mais negativamente as
atividades e iniciativas empreendedoras no Brasil. Também sdo solicitados a apontar trés reco-
mendac8es para favorecer o empreendedorismo no pais. Como sdo respostas abertas, deman-
dam para suas analises e interpreta¢des, de um esquema de categorizacao mais amplo do que as
condicBes EFCs. Estas estdo contempladas entre os 20 fatores que sdo apresentados no quadro
A1.3. Portanto, estes fatores englobam mais op¢8es para a analise e categorizacdo destas respos-
tas abertas. Convém ressaltar que os analistas que se envolvem com este trabalho fazem parte da
equipe brasileira do GEM ha muitos anos, tendo muita familiaridade com este quadro referencial.

Quadro A1.3 Fatores em que sdo classificadas as respostas abertas

Apoio Financeiro Clima Econdmico

Fatores relacionados a qualquer tipo de Fatores relacionados ao ambiente econémico,
financiamento, incluindo subsidios publicos, recessdes, crises, como a situacdo econdmica
investimento informal, bancos, crédito, influencia o empreendedorismo, as caracteristicas
microcrédito, capital de risco e mudangas econdmicas, posi¢do relativa da

economia nacional, entre outros

Politicas Governamentais Caracteristicas da For¢a de Trabalho
Fatores relacionados com as politicas publicas Fatores relacionados com a situa¢do do mercado
que interferem na atividade empreendedora de trabalho, desemprego como um fator que
(apoio ou restri¢ao), impostos, burocracia, favorece o empreendedorismo por necessidade, o
regulamentacdes, etc. pleno emprego como um limitador do

empreendedorismo, demanda e oferta de postos
de trabalho, etc.

Programas Governamentais Composicao da Populacao Percebida

Fatores relacionados com os programas, Fatores relacionados com a imigracdo, a presenca
iniciativas especificas para empreendedores, para de estrangeiros no mercado de trabalho, no
mulheres, para os jovens, imigrantes, outros contexto empresarial, conflitos ou outros

grupos, incubadoras, programas para areas problemas derivados da composi¢do da

rurais, ajuda ou subsidios para projetos populacdo (género, idade, cor, etc.) regresso de
especificos, agdes regionais. imigrantes, entre outros.

Educacao e Capacitagao Contexto Politico, Institucional e Social
Fatores em que a educagao ou capacitagdo estao Fatores relacionados com o ambiente politico
envolvidos em qualquer forma ou nivel. ou social, atuacdo politica, politica internacional,

conflitos politicos, a¢Bes sociais ou politicas,
clima social, etc.

Fonte: GEM Brasil 2020 (continua)

40 Esta escala é assim denominada por ter sido criada por Rensis Likert, em 1932. Nesta Escala os respondentes
podem indicar o grau em que concordam ou discordam de uma afirmativa. Para isto, além dos pontos maximos
de concordancia ou discordancia, indica-se, em cada ponto da escala, um nimero atrelado a dire¢do e ao grau que
expressa a atitude do sujeito ante cada afirmativa. Fonte: MATTAR, F. Pesquisa de Marketing. Sdo Paulo: Atlas, 1997.
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Quadro A1.3 Fatores em que sdo classificadas as respostas abertas

Pesquisa e Desenvolvimento Crise Internacional

Fatores relacionados a interacdo e colaboragdo Fatores que mencionam explicitamente que a
entre universidades (e parques tecnologicos ou crise em curso tem qualquer tipo de influéncia no
semelhantes) e empresas, na troca de processo empreendedor nacional.

conhecimentos e experiéncias. Inclui também os
programas publicos ou privados relacionados
com este tema, incubadoras.

Infraestrutura Comercial e Profissional Corrupgao
Fatores que mencionam o acesso a profissionais Fatores que mencionam explicitamente a
de apoio a empreendedores, em termos de corrupgao.

qualidade ou custos. Envolvem servicos de
contabilidade, consultores, advogados,
administradores, novas tecnologias para
gerenciamento.

Abertura de Mercado / Barreiras a Entrada | Diferencgas devidas ao Porte da Empresa

Fatores relacionados com as caracteristicas do Fatores que indicam que as diferencas entre as
mercado, niveis de oferta e demanda, empresas ou negdbcios sdo influenciadas pelas
exportagdes, importagdes, competéncia, suas dimensdes em algum sentido: estagio,
monopdlios, barreiras ou apoios a entrada no impostos, regulamentos, operac¢des, competéncia,
mercado, existéncia de oportunidades ou a falta entre outros.

delas, taxas de retorno, etc.

Acesso a Infraestrutura Fisica Internacionalizacdo

Fatores relacionados com o acesso, custo e Fatores relacionados com o processo internacional
disponibilidade de infraestrutura fisica como do empreendedorismo, rela¢bes com parceiros,
estradas, agua, gas, eletricidade, telefone, novas clientes, instituicdes externas, diferentes
tecnologias de comunicagdo, estruturas e regulamentos, leis de comércio, etc.

espacos para implementar negdcios ou
escritoérios, apoio logistico, etc.

Normas Culturais e Sociais Custos do Trabalho, Acesso e Regulamentacao
Fatores relacionados com a mentalidade, niveis Fatores relacionados com os custos e

de suporte e percep¢8es da populagdo em formalidades para contratacdo de empregados,
relacdo aos empreendedores e pessoas gestdo de recursos humanos, acesso a pessoas
envolvidas em negocios, empreendedorismo qualificadas, entre outros.

entre as mulheres, entre os jovens, entre outros.

Capacidade Empreendedora Informacgoes

Fatores relacionados aos niveis de disseminacdo Fatores relacionados com a disponibilidade, o

do espirito empreendedor entre a populacao, a acesso a oferta de informacdes importantes para
influéncia dos padrdes culturais nos resultados, os atuais e potenciais empreendedores.

os niveis de envolvimento da populagdo com o
empreendedorismo ou a sua capacidade
(conhecimento, habilidade e experiéncia) de se
tornar empreendedora.

Fonte: GEM Brasil 2020

Estas analises enriquecem ainda mais a visdo de todos que podem agir para neutralizar os aspec-
tos que restringem e limitam o impacto dos empreendedores, possibilitando assim que os empre-
endedores possam melhor exercer suas iniciativas e negécios com o objetivo de gerar mais agre-
gacao de valor em seus resultados, tanto nas economias locais e regionais quanto nas nacionais.
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c) indice Nacional de Contexto para Empreender (NECI)

A partir de 2018, o GEM apresenta o indice National Entrepreneurship Context Index (NECI) que re-
sulta da média ponderada de notas atribuidas pelos especialistas respondentes da pesquisa NES
nas 12 condi¢des que afetam o empreendedorismo (9 categorias e suas subcategorias), as EFCs.
Deste modo, obtém-se para cada economia das 45 participantes em 2020 um indice que permite
a comparacdo relativa em termos do contexto geral para empreender. Assim, para cada uma das
12 variaveis podem ser feitas analises e comparagdes entre as economias, quer seja por regides
geograficas, niveis de renda, ou até mesmo entre as taxas gerais de empreendedorismo TEA.

As notas em cada uma das EFCs evidenciam quais condi¢des sao mais favoraveis ou menos favo-
raveis para o estimulo das iniciativas dos empreendedores.

Deste modo, este indice e as notas e posicBes relativas em cada uma das EFCs propiciam para os
agentes envolvidos com a formula¢do de politicas nacionais e todos os interessados que de algu-
ma forma possam influir um panorama geral para melhorarem as condi¢des para empreender em

suas economias.

A1.2.3. Pesquisas em Fontes Secundarias

A equipe responsavel pelo GEM Brasil também
se apoia em outras bases de dados secundarias,
tanto nacionais quanto internacionais, para
obterem dados que |Ihes permitam analisar,
compreender melhor, contextualizando os
resultados que sdo trazidos pelas pesquisas

A.1.3.

Os dados relativos as pesquisas realizadas em
cada economia - tanto a APS quanto a NES -
sdo enviados a coordenacdo internacional do
GEM, que assume a consolidacdo e harmoniza-
cdo dos dados, organiza os bancos de dados,
analisa e compara os resultados das economias
participantes e redige o relatério global.

Em seguida, a equipe internacional envia para
cada equipe nacional os seus bancos de dados
para que desenvolvam o tratamento dos dados,

APS e NES. Ainda mais que o fenédmeno em-
preendedor é complexo, e ha necessidade
de fundamentar e desenvolver as analises
levando em conta muitas variaveis: demogra-
fica, social, cultural, institucional, politica e
econdmica.

Processsamento e Tratamento de Dados

calculo das taxas gerais e especificas e tabula-
¢do dessas, bem como das caracteristicas de-
mograficas, motivacBes e tipos de atividades
dos empreendimentos no Brasil. Deste modo
a equipe GEM Brasil do Instituto Brasileiro da
Qualidade e Produtividade (IBQP), juntamen-
te com equipe de consultores parceiros - que,
nesta edicdo, sdo pesquisadores vindos da
Associa¢do Nacional de Estudos em Empreen-
dedorismo e Gestao de Pequenas Empresas
(Anegepe) - redigem os relatérios.
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Apéndice 2 - indice NECI - Detalhamento dos Resultados

Tabela A2.1 Média das notas' atribuidas pelos especialistas na avaliagdo objetiva relacionadas
* a cada fator e posigdo no ranking geral do indice NECI? - Economias participantes
(agrupamento por regides geograficas) - 2020

. NECI
; IN[AVZETES
Regides Economias de
renda®

politicas
Burocracia e
impostos
Programas
governamentais
Ensino
fundamental e
médio
Pesquisa e
desenvolvimento

Rank/45

o
=
[0
(]
=
@©
=
=
=
o
o
<

Efetividade das
Ensino superior

Chile A 4,4 26 3,3 39 4,6 5,0 2,3 4,6 3,7
América Colémbia M 4,6 21 3,7 4,4 3,3 4,6 3,6 6,6 4,1
Latina e Guatemala M 39 38 3,2 2,6 3,3 3,1 2,5 5,3 3,4
Caribe México M 4,1 34 3,8 2,6 3,2 34 2,4 6,0 3,7
Panama A 4,2 32 3,5 3,7 43 4,5 2,0 42 3,3
Porto Rico A 36 43 36 24 15 32 1,7 42 34
Uruguai A 4,9 17 3,5 4,9 4,4 6,4 2,6 6,6 50
Alemanha A 4,9 16 5.3 4,6 4,1 6,2 3,0 4,8 4,7
Austria A 4,8 18 48 45 40 63 19 43 43
Chipre A 4,5 25 35 49 56 42 27 44 40
Croacia A 3,7 42 4,2 3,2 2,5 3,3 2.4 3,5 2,9
Eslovaquia A 4,1 35 4,6 3,7 3,1 4,1 2,9 4,4 3,0
Eslovénia A 4,6 23 4,4 41 3,6 4,5 33 4,7 41
Espanha A 4,7 20 4,4 4,6 39 57 2,2 5,1 4,8
Europa e Estados Unidos A 52 12 5,6 3,9 4,0 4,3 3,5 5,6 4.4
América Grécia A 4,3 27 4,0 5,0 3,4 3,8 2,6 43 4,4
do Norte Italia A 4,1 35 4,5 4,3 2,7 39 2,8 4,4 4,5
Letonia A 4,6 21 4,8 4,2 2,6 54 4.4 4.8 4,5
Luxemburgo A 5,1 14 4,2 4,9 53 5.9 4.1 5,1 56
Noruega A 5,7 6 56 55 52 63 52 56 51
Paises Baixos A 6,3 2 6,2 6,1 59 6,6 6,0 6,5 6,1
Pol6nia A 4,2 31 4,2 4,3 2,7 4,1 2,2 3,5 33
Reino Unido A 5,0 15 5,6 4,5 50 4,7 33 4,5 4,5
Russia M 3,8 39 3,5 3,1 3,0 33 2,7 4,1 2,4
Suécia A 4,5 24 5,1 3,5 3,0 3,7 3,9 4,4 3,4
Suica A 54 10 57 48 55 58 31 52 55
Angola B 3,3 45 3,1 3,8 2,5 2,7 2,7 3,3 2,1
Arabia Saudita A 57 7 6,0 6,2 53 5,9 2,9 4,6 4,7
Burkina Faso B 34 44 2,7 3,2 3,6 3,6 1.6 3,4 2,8
Catar A 57 8 5,1 55 58 57 53 6,0 5,4
Egito B 4,3 27 4,4 4,3 3,2 4,1 2,3 4,2 3,4
Oriente Emirados Arabes Unidos A 6,0 4 5,3 6,8 57 60 58 56 5,1
Médio e Ira M 4,0 37 39 37 29 32 24 39 40
Africa Israel A 53 1 55 39 34 46 39 54 5/
Kuwait A 4,3 27 4,5 3,5 4,5 2,9 2,5 3,9 3,1
Marrocos B 3,8 40 35 4,5 3,6 3,9 1,9 4,1 2,6
Oma A 5.1 13 4,9 52 4,3 51 4,4 5,3 4.4
Togo B 3,8 40 3,2 4,4 4,3 4,5 1,7 3,8 2,9
Cazaquistao M 4,3 27 35 5,0 4.4 4,7 2,9 4,0 2,5
Asia ,Coreia do Sul A 5,5 9 5,6 6,2 5,1 5,8 3,9 4,6 4,5
Central e India N B 6,0 5 6,4 59 5,6 58 5,0 5,2 5,7
Oriental Indonésia M 6,4 1 5,8 6,4 6,1 6,1 6,6 7.2 6,5
Japao A 4,7 19 50 47 41 41 24 41 45
Taiwan A 6,1 3 5,6 6,9 5,8 6,2 4,4 5,4 57

Fonte: GEM 2020

" Notas atribuidas pelos especialistas em escala de 0 a 10, sendo 0 totalmente falso e 10 totalmente verdadeiro para afirma¢des que compdem o fator.
2 Posicdo da respectiva média em relagdo as 45 economias participantes da pesquisa com especialista (NES) em 2020.

3 Niveis de renda: A - Alta; M - Média; B - Baixa. Classificacdo adaptada pelo GEM Consortium a partir da classificacdo do Banco Mundial. Fontes:
Global Entrepreneurship Monitor 2020/2021 Global Report e Blog do Banco Mundial

(blogs.worldbank.org/opendata/new-world-bank-country-classifications-income-level-2020-2021) .
(continua)
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Tabela A2.1 Média das notas' atribuidas pelos especialistas na avaliagdo objetiva relacionadas
* a cada fator e posigdo no ranking geral do indice NECI? - Economias participantes
(agrupamento por regides geograficas) - 2020

. NECI
) INAVZETES
Regides Economias de
renda®

profissional
Dinamica do
mercado
interno
concorréncia e
~ Acessoa
infraestrutura
fisica
Normas
culturais e
sociais

Rank/45

legislagdo no
mercado interno

So
53—
5.0
= 2
gw
5
=
‘20

Barreiras, custos,

Chile A 4,4 26 4,7 4,2 34 7,2 52
América Colémbia M 4,6 21 4,7 4,9 4,5 5,9 5,5
Latina e Guatemala M 39 38 5,0 3,6 3,7 6,3 52
Caribe México M 4,1 34 4,3 4,9 38 6,1 53
Panama A 4,2 32 4,7 3,7 3,9 7,1 5,5
Porto Rico A 3,6 43 4,6 50 3,5 4,8 5,1
Uruguai A 4,9 17 58 3,0 4,5 7,5 4,4
Alemanha A 4,9 16 57 51 4,5 6,3 4,8
Austria A 4,8 18 5,6 4,2 5,6 7.8 4,2
Chipre A 4,5 25 51 4,7 4,4 6,0 4,1
Croacia A 3,7 42 4,6 54 3,1 6,4 3,3
Eslovaquia A 4,1 35 4,9 4,1 4,7 6,4 34
Eslovénia A 4,6 23 5,1 5,6 4,5 6,8 4,5
Espanha A 4,7 20 6,5 4,5 4,5 5,9 4,3
Estados Unidos A 52 12 6,0 55 4,5 7,0 7,5
Eurc,)pa ¢ Grécia A 4,3 27 4,6 52 4,1 57 4,4
Ameérica
do Norte Italia A 4,1 35 51 3,8 4,4 5,5 3,7
LetOnia A 4,6 21 52 52 34 6,3 4,7
Luxemburgo A 5,1 14 6,0 3,8 4,9 6,0 4,7
Noruega A 57 6 6,6 4,1 5,7 7,9 6,2
Paises Baixos A 6,3 2 6,5 51 6,3 8,0 6,8
Pol6nia A 4,2 31 4,8 6,8 3,9 6,5 4,4
Reino Unido A 5,0 15 56 53 52 6,3 57
Russia M 3,8 39 4,4 5,6 3,2 6,4 3,8
Suécia A 4,5 24 53 56 4,4 6,9 51
Suica A 54 10 6,5 3,7 51 7,6 6,1
Angola B 3,3 45 3,1 52 3,0 3,4 4,6
Arabia Saudita A 57 7 56 6,9 58 8,1 6,4
Burkina Faso B 3,4 44 4,6 3,8 33 4,6 4,1
Catar A 57 8 58 58 4,8 7.1 59
Egito B 4,3 27 4,6 51 4,3 6,7 4,8
Oriente Emirados Arabes Unidos A 6,0 4 6,0 6,2 52 7.3 7,3
Médio e Ir M 4,0 37 3,9 48 3,1 6.8 5,1
Africa Israel A 53 11 6,6 57 53 7.5 7,0
Kuwait A 4,3 27 51 52 3,8 6,9 5,8
Marrocos B 3,8 40 4,7 4,2 3,0 6,0 3,4
Oma A 5,1 13 4,8 57 51 6,0 6,0
Togo B 3,8 40 4,9 4,0 3,7 4,2 3,8
Cazaquistao M 4,3 27 4,7 6,0 3,2 5,8 5,0
Asia ,Coreia do Sul A 5,5 9 4,8 7.9 4,5 7.8 5,2
Central e India B 6,0 5 6,4 6,8 6,2 7,0 6,2
Oriental Indonésia M 6,4 1 59 6,3 6,1 6,8 6,9
Japao A 4,7 19 4,1 7,3 4,8 7,2 4,1
Taiwan A 6,1 3 6,2 6,2 5,6 8,4 6,4

Fonte: GEM 2020
" Notas atribuidas pelos especialistas em escala de 0 a 10, sendo 0 totalmente falso e 10 totalmente verdadeiro para afirma¢des que compdem o fator.

2 Posicdo da respectiva média em relagdo as 45 economias participantes da pesquisa com especialista (NES) em 2020.

3 Niveis de renda: A - Alta; M - Média; B - Baixa. Classificacdo adaptada pelo GEM Consortium a partir da classificacdo do Banco Mundial. Fontes:
Global Entrepreneurship Monitor 2020/2021 Global Report e Blog do Banco Mundial
(blogs.worldbank.org/opendata/new-world-bank-country-classifications-income-level-2020-2021)
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