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1. INTRODUCAO

Percebe-se cada vez mais uma tendéncia dos consumidores em valorizar a origem
dos produtos e servigos que consomem. Existem muitas ferramentas de protecéo e
de promocao da origem, e a mais eficiente e reconhecida mundialmente € a Indicacao
Geografica (IG). A IG € um nome, ou um termo, que se refere a um local geografico
particular. E usada para identificar produtos que tém qualidade e reputacéo Unicas
devido a sua origem geografica. Os consumidores podem associar a origem a
gualidade do produto, e como resultado, este pode conseguir uma maior valorizagao

em relacdo aos produtos concorrentes.

As IGs pertencem exclusivamente aos produtores de um determinado territério, sendo
gerenciada pela organizacdo que os representa. Essa é uma das caracteristicas
importantes das IGs porque, para administrar toda a estrutura necessaria para
reconhecé-la e monitora-la, os produtores precisam unir esforcos e trabalhar em
conjunto por um objetivo comum. Na realidade, o processo de reconhecimento da IG
funciona como um incentivo poderoso para todos investirem em qualidade,

estratégias de marketing e comercializacéo.

A 1G age como uma ferramenta de coordenacdo e estruturacdo de determinada
regido, podendo unir produtores, empresas, instituicées e toda a populacdo visando
alcancar o mesmo objetivo. Como consequéncia, todo o comércio e turismo da regido

podem se beneficiar da iniciativa.

O presente documento apresenta os resultados do Diagndéstico Técnico para a
Avaliacdo do Potencial de Indicacdo Geogréfica do Artesanato de Treze Tilias, no

estado de Santa Catarina, Brasil.

A avaliacdo do potencial de reconhecimento do Artesanato de Treze Tilias buscou
como subsidios para analise, as bases historicas, técnico-cientificas e a notoriedade
desse produto na regido. Realizamos a coleta de dados por meio de entrevistas
aprofundadas, com base na metodologia desenvolvida pelo Sebrae e no Marco Legal

de Indicacdes Geograficas.
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2. AS INDICACOES GEOGRAFICAS

Conforme o artigo 176 da Lei de Propriedade Industrial — LPI, Lei n®9.279/96, constitui
Indicagcdo Geografica a Indicacdo de Procedéncia (IP) ou a Denominagéo de Origem
(DO).

2.1. INDICACAO DE PROCEDENCIA

Conforme o art. 177 da LPI, considera-se Indicacdo de Procedéncia o nome
geografico de pais, cidade, regido ou localidade de seu territério, que se tenha tornado
conhecido como centro de extracdo, producgéo ou fabricacdo de determinado produto

ou de prestacédo de determinado servico.

2.2. DENOMINACAO DE ORIGEM

Conforme o art. 178 da LPI, considera-se Denominacao de Origem o nhome geografico
de pais, cidade, regido ou localidade de seu territério, que designe produto ou servico
cujas qualidades ou caracteristicas se devam exclusiva ou essencialmente ao meio

geografico, incluidos fatores naturais e humanos.
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3. APLICACAO DO QUESTIONARIO DE AVALIACAO DO POTENCIAL DE
INDICACAO GEOGRAFICA PARA O ARTESANATO DE TREZE TILIAS

A obtencédo de um reconhecimento oficial de uma Indicacdo Geografica de acordo
com a legislacdo brasileira, e a consequente protecdo desta, € uma estratégia
importante para a preservacdo e valorizacdo dos nossos produtos tipicos e

diferenciados.

Contudo, antes da busca desse reconhecimento oficial, € necesséaria uma avaliacao
diagnoéstica para verificar se um determinado produto/servico tem uma real

possibilidade de ser protegido por uma Indicacdo Geografica.

A protecao das Indicacdes Geogréficas brasileiras € fundamental para a preservacéo
da cultura nacional e para gerar desenvolvimento local. A tradicionalidade de nossos
produtos/servigos tipicos e diferenciados, vinculados a territérios especificos, deve
ser preservada, valorizada e convertida em valor para os produtores e populacao

local.

No Brasil, a protecdo as Indicacdes Geograficas se da por meio do registro do nhome
geografico junto ao Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI), que tem por
atribuicdo, conforme Lei da Propriedade Industrial n°. 9.279/96, estabelece as

condicBes de registro das Indicacdes Geograficas no pais.

O Sebrae atua na orientacao e fomento aos pequenos negdcios para protegerem e
promoverem suas regides vinculadas a produtos/servigos por meio das Indicacbes
Geograficas, com vistas a acessar mercados, ampliar a competitividade e gerar

desenvolvimento local.

Nesse sentido, foi elaborado pelo Sebrae em 2010, uma metodologia para avaliar o
potencial de uma area geografica vinculada a um produto/servico para
reconhecimento como Indicagdo Geografica. Essa metodologia foi aprimorada a partir
dos aprendizados decorrentes de sua aplicagdo nos ultimos anos, conforme

apresentado neste documento.

O resultado da aplicacdo dessa metodologia tem como objetivo apoiar as decisbes
sobre a pertinéncia da implementacdo de um processo de estruturacdo de uma
Indicacdo Geografica, tanto na modalidade de Indicacdo de Procedéncia quanto na

modalidade de Denominacéo de Origem.
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As respostas ao questionario pretendem dar um panorama da producao do produto
na regido em questao e, ao seu final, gerar indicadores qualitativos desta producao

em varios de seus aspectos.

O questionéario esta dividido em 2 grupos de questbes — questdes CRITICAS e

questbes ESTRUTURAIS. As questdes criticas sao vitais para a verificacdo da real

7z

viabilidade do produto que é objeto do diagndstico ser ou ndo uma Indicacdo
Geografica. As questdes estruturais, por sua vez, ttm como respostas um resumo
das informacgdes obtidas com as pessoas contatadas. Elas serdo importantes para
classificar o real potencial da implementacao da Indicacao Geografica de acordo com
uma série de indicadores que serdo gerados.

3.1. DADOS BASICOS

3.1.1. Dados da potencial IG

Nome Geogréfico: Treze Tilias

Produto (incluindo produtos derivados): Artesanatos (Escultura em madeira)
Municipios envolvidos: Treze Tilias

Entidade coletiva: Associacao dos Artesdos de Treze Tilias - AATT

CNPJ: 12.458.019/0001-65

Data de Fundacéo: 24/08/2010

3.2. QUESTOES CRITICAS

As respostas das questdes criticas (questdes 1 e 2) vao indicar se existe potencial da

area geografica ser registrada como uma Indicacdo Geogréfica.

Especificamente, a questao 1 pretende indicar se existe uma tendéncia da potencial
Indicacdo Geografica ser registrada como uma Indicacdo de Procedéncia (IP). Ja a
guestao 2 pretende indicar se existe uma tendéncia da potencial Indicacdo Geografica

ser registrada como uma Denominacgao de Origem (DO).
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3.2.1. Avaliacao do potencial de IP

QUESTAO 1 - Existem evidéncias histéricas e de mercado que sdo capazes de
comprovar que o nome geografico analisado é reconhecido pelos consumidores como

centro produtor, extrator ou fabricante de determinado produto? Quais?

Treze Tilias é uma das cidades com forte apelo turistico de Santa Catarina.
Colonizada por austriacos, tem na sua historia, cultura, gastronomia e arquitetura os
tracos da origem dos seus colonizadores. A imigragao aconteceu principalmente entre
0s anos de 1933 e 1937, com pessoas vindas em sua maioria dos estados do Tirol,
Vorarlberg e Alta Austria (Oberosterreich). A colonia recebeu também pessoas de
outros estados da Austria e ainda austriacos do Tirol do Sul (Sudtirol), regido que
pertenceu a Austria entre 1363 e 1918 e que apds a 1° Guerra Mundial foi anexada
ao territério italiano. A cultura sempre foi um ponto de destaque na colonizacao, que
teve a fundagéo da Banda dos Tiroleses ainda no primeiro navio de imigracao, a arte
da escultura e o canto ja presentes no primeiro natal na nova patria e com o passar
dos anos, novos grupos foram se formando com o intuito de preservar a identidade
de Treze Tilias, que é hoje conhecida nacionalmente como “O Tirol Brasileiro”. Além
da cultura austriaca, Treze Tilias recebeu descendentes de alemé&es (principalmente
do Hundsrick e Westfalen) e italianos (principalmente de Véneto e Lombardia),

fazendo com que a cultura europeia seja muito influente na cidade e regiao.

O artesanato em Treze Tilias é expressado de diversas maneiras: esculturas em
madeira, pecas em biscuit, sementes, bordados, madeira, ferro, bordados, biscuit,
vidro, roupas tipicas, bolachas artesanais, pinturas, entre outros. Algumas das
técnicas, como o bauernmalerei (pintura camponesa) e as guirlandas de sementes
séo caracteristicas da cultura alpina. Boa parte dos artistas locais fazem parte da
Associacao dos Artesaos de Treze Tilias que hoje possui um espaco no Centro de
Eventos Maria Thaler Moser onde seus trabalhos estdo expostos para visitacao e

comercializacéao.

A escultura em Treze Tilias € uma tradicdo que comecou ja na vinda dos primeiros
imigrantes tiroleses no ano de 1933, quando o fundador da colénia Andreas Thaler

encomendou um presépio esculpido por seu irmao Georg Thaler para a celebracao
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da primeira Missa de Natal na nova colbnia. As esculturas tém os mais diversos
temas, mas foi a arte sacra que fez com que Treze Tilias ficasse nacionalmente
conhecida, o que certamente contribuiu com o desenvolvimento do turismo na cidade,

gue tem o titulo de "Capital Catarinense dos Escultores e Esculturas em Madeira".

3.2.2. Avaliacéo do potencial de DO

QUESTAO 2 - Existem evidéncias ou possibilidades de comprovacéo do vinculo das
gualidades ou caracteristicas do produto com o meio geografico analisado, incluindo
os fatores naturais, relacionados ao meio ambiente, e os fatores humanos,

relacionados ao saber-fazer e as tecnologias utilizadas pelos produtores? Quais?

Nao se aplica.

3.3. QUESTOES ESTRUTURAIS

As respostas das questdes estruturais (questdes 3 a 35) vao gerar subsidios para o
aprofundamento da analise do potencial de estruturacdo e reconhecimento da

Indicacdo Geografica, de acordo com 9 critérios:

Produto;

Territorialidade;

Método de producao/Cadeia produtiva;
Governanca;

Identidade e senso de pertencimento;
Desempenho econdmico;
Necessidade de protecao;

Pesquisa envolvida;

Viséo de futuro.

©oNoOA~®NME

3.3.1. Critério Produto

QUESTAO 3 - Quais séo as caracteristicas/qualidades do produto vinculado & area
geografica indicada?
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Sao expressados de diversas maneiras: esculturas em madeira, pecas em biscuit,
sementes, bordados, madeira, ferro, bordados, biscuit, vidro, roupas tipicas, bolachas
artesanais, pinturas, entre outros. As esculturas em madeira sao o grande destaque

de Treze Tilias.

QUESTAO 4 - Existem derivados do produto produzidos na area geogréfica indicada?
Se sim, quais sao?

Nao se aplica.

QUESTAO 5 - O produto possui caracteristicas/qualidades que lhe atribuem
reputacdo de mercado (local, regional, nacional ou internacional) e diferenciagdo em
relacao a outros produtos similares disponiveis no mercado? Se sim, quais sdo?

Os artesanatos, em sua maioria, contam um pouco da histéria e da cultura dos

descendentes austriacos.

QUESTAO 6 - Desde quando o produto é produzido na area geografica?

Desde a imigragcédo na década de 1930.

QUESTAO 7 - O produto/processo produtivo atende as regulamentacdes legais

(sanitaria, ambiental, seguranca, entre outras)?

Sim. Todos os produtos e processos atendem as regulamentacoes legais.

3.3.2. Critério Territorialidade

QUESTAO 8 - Existe uma area geografica especifica que é reconhecida pelo
mercado como centro produtor do produto? Qual a abrangéncia e qual o tamanho
aproximado dessa area geografica?

Sim. Treze Tilias em Santa Catarina.

QUESTAO 9 - Quais etapas do processo produtivo (produ¢do no campo, manufatura,
fabricacdo/elaboracdo, processamento, agro-industrializacdo, beneficiamento,
embalagem e distribuicdo) sdo executadas na area geografica indicada? Quais
dessas etapas definem a reputacéo, as caracteristicas ou qualidades do produto da
IG pelo mercado?
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Producao e comercializacéo.

QUESTAO 10 - Os produtores estéo todos sediados na area geogréafica indicada?

Sim. Todos sdo sediados em Treze Tilias.

3.3.3. Critério Método de Producédo/Cadeia Produtiva

QUESTAO 11 - Quais elos da cadeia do processo produtivo sdo envolvidas com o
produto a ser protegido da producéo primaria a distribuicao?

Produgéo e comercializacéo.

QUESTAO 12 - Existe, por parte dos produtores ou na cadeia produtiva, uma pratica
comum ou um modo tradicional de producao que define a forma de fazer o produto?
Esta documentado ou na cabeca dos produtores?

Sao diversos tipos de artesanatos, mas 0s mais tradicionais, as técnicas sao

repassadas de geracao a geracao.

QUESTAO 13 - Existe um sistema de controle de qualidade da produc&o praticado
na area geografica? Se sim, como é realizado esse controle da qualidade? Esta
documentado?

N&o ha. Cada artesao realiza seu proprio controle.

QUESTAO 14 - Como se comporta a cadeia produtiva do produto na area geogréafica
indicada? Como se da a relacdo comercial entre os elos da cadeia produtiva?

Cadeia curta. A maioria dos produtos sao comercializados diretamente dos

produtores ao consumidor.

QUESTAO 15 — As instituicdes publicas reconhecem e implementam politicas
publicas de valorizacdo e apoio a cadeia produtiva do produto analisado?

Destacam o Sebrae e o poder publico municipal, a exemplo do espaco no Centro de
Eventos Maria Thaler Moser cedido pelo municipalidade a Associacédo dos Artesdos

de Treze Tilias.

10



Publica

3.3.4. Critério Governanca

QUESTAO 16 - Existe uma organizacdo (associacdo, cooperativa, consorcio,
condominio, sindicato, federacdo) na area geografica que representa a coletividade
dos produtores? Se sim, essa organizacdo é formalizada? Possui estatuto que
consolida seu papel de representacao dos interessados na producao do produto na
area geografica indicada?

Existe a Associacdo dos Artesdos de Treze Tilias que dispde de belos trabalhos de
varios artesaos locais, porém os escultores em madeira, destague do artesanato de

Treze Tilias, ndo estdo envolvidos nesta associacao.

QUESTAO 17 - Atualmente, como estd a atuacdo dessa entidade quanto &
representatividade do conjunto de produtores da area geografica indicada?

Esta associacao representa os artesdos de Treze Tilias com excecdo dos escultores
em madeira que trabalham de forma individual, normalmente em suas proprias casas.

QUESTAO 18 - Essa entidade dispbe de salde financeira e/ou capacidade de
articulacéo para a busca por recursos?

Dependem de parceria para a consecucao dos seus projetos.

QUESTAO 19 - Existem outras organizacdes que concorrem com a
representatividade dos produtores na area geografica?

N&o ha.

QUESTAO 20 - Como se déa a interacéo e o relacionamento entre os produtores do
produto na area geografica indicada?

Sao bem unidos e parceiros, porém nédo conseguiram envolver o grupo dos escultores

em madeira.

3.3.5. Critério ldentidade e Senso de Pertencimento

QUESTAO 21 - Quais os valores, crencas e principios dos produtores e liderancas
da area geogréfica indicada orientam a producéo e a relagdo com os consumidores e
a comunidade?

Valorizar o artesanato local e incentivar a cultura dos seus descendentes.

11



Publica

QUESTAO 22 - Ha sentimento de autoestima dos produtores em pertencer a area
geogréfica indicada, capaz de gerar um engajamento positivo no desenvolvimento do
territorio?

Ha um forte sentimento de auto estima dos artesdos locais, inclusive o orgulho de
terem na cidade as esculturas em madeira, mesmo estes artesdaos nao estando

envolvidos na associacao.

QUESTAO 23 — Na percepcao dos produtores, a populacéo local reconhece o produto
como parte da identidade do territorio?

Ha valorizacao e reconhecimento da populacao local.

QUESTAO 24 — Ha o reconhecimento publico ou de mercado do produto ou do saber-
fazer (IPHAN, Slow Food, chefs, restaurantes, festivais, entre outros)?

As esculturas em madeira tém os mais diversos temas, mas foi a arte sacra que fez
com que Treze Tilias ficasse nacionalmente conhecida, o que certamente contribuiu
com o desenvolvimento do turismo na cidade, que tem o titulo de "Capital Catarinense

dos Escultores e Esculturas em Madeira".

3.3.6. Critério Desempenho Econémico

QUESTAO 25 - Qual a quantidade de produtores que estéo envolvidos em cada etapa
de producdo na area geografica?

N&o souberam mensurar, € necessario extrair essa informacdo com a associagao

posteriormente.

QUESTAO 26 - Qual o volume de producao do produto na area geogréfica indicada?
Qual a participacdo da producdo na area geogréfica em relagdo ao volume de
producéo do produto no estado e no pais?

Devido a diversidade de tipos de artesanatos e seu grau de complexidade nao ha

como determinar esta informacao.

12
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QUESTAO 27 - Qual o valor monetério (R$) da producdo anual do produto na area
geografica?

Devido a diversidade de tipos de artesanatos e seu grau de complexidade ndo ha

como determinar esta informacéo.

3.3.7. Critério Necessidade de Protecéo

QUESTAO 28 - Existem evidéncias de falsificacdes do produto no mercado com
usurpacao do uso do nome geogréfico, da tradicdo e saber-fazer por produtores que
estdo fora da area geografica?

Sim. Algumas lojas locais vendem artesanatos como se fossem fabricados em Treze
Tilias e na verdade sdo de outras regides e até de outros paises. Isso confunde os
consumidores, desvaloriza o artesanato local e afeta a cultura e a histéria do
municipio.

QUESTAO 29 - Os compradores do produto da area geogréfica indicada tém exigido
garantia de origem como requisito de compra?

Apesar de buscarem pelos auténticos artesanatos de Treze Tilias, ndo ha uma

identificacdo dos artesanatos locais comercializados fora da Casa do Artesao.

3.3.8. Critério Pesquisa Envolvida

QUESTAO 30 - Existem fatores naturais, tais como fatores ambientais, biologicos, do
ecossistema ou eventos naturais, que influenciam nas caracteristicas e qualidades do
produto?

N&o se aplica.

QUESTAO 31 - Existem fatores humanos, tais como o saber-fazer dos
produtores/prestadores de servicos, tradicdo, tecnologias, que influenciam nas
caracteristicas e qualidades do produto?

Nao se aplica.

QUESTAO 32 - Existem estudos técnico-cientificos de Instituicdes de Ciéncia e
Tecnologia (ICTs) que podem comprovar o vinculo do produto com o meio

13
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geografico? Quais sdo? Se nado, quais estudos seriam necessarios para comprovar
as caracteristicas e qualidades do produto vinculadas ao meio geogréfico?

Nao se aplica.

QUESTAO 33 - Quais ICTs estfo envolvidas ou podem ser envolvidas na realizac&o
de estudos técnico-cientificos para comprovar o vinculo do produto com o meio
geografico?

Nao se aplica.
3.3.9. Visao de Futuro

QUESTAO 34 - Quais sdo as metas/expectativas do conjunto de produtores da area
geogréfica indicada em relacdo ao alcance de mercados (local, regional, nacional,
internacional) para o produto?

Fortalecer os arteséos locais e os diferenciarem no mercado local para aproveitarem
ainda mais o turismo em Treze Tilias.

QUESTAO 35 - Quais sdo as metas/expectativas dos produtores da area geografica
indicada em relagdo ao desenvolvimento do territorio?
Valorizar o artesanato genuino de Treze Tilias calcado na historia e cultura dos

imigrantes.

3.4. GRAFICO DE RADAR DA INDICACAO GEOGRAFICA AVALIADA

O gréfico abaixo apresenta o resultado a respeito do atendimento aos critérios
avaliados da potencial IG, considerando que a escala vai de 0 a 5, sendo que, O (zero)

nao atende ao critério e 5 (cinco) atende totalmente ao critério.

n

NAO ATENDE ATENDE TOTALMENTE

14
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ARTESANATO DE TREZE TiLIAS

Indicadores

Potencial IF

CRITERIOS

Potencial IP

Produto
Territorialidade
Método de Producdo
Governanca

:

ldentidade / Pertencimento

Desempenho Econdmico
Necessidade de Protecao
Pesquisa envolvida
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Visdo de Futuro

4. CONCLUSAO — ANALISE TECNICA DA CONSULTORIA

Ao analisar os dados enviados e levantados em pesquisa realizada, além das

respostas e percepcdes constatadas durante a realizagdo da entrevista do

diagndéstico com este grupo de artesdos envolvidos na Associacdo dos Artesdos de

Treze Tilias concluimos que esta regido ndo possui, neste momento, um Vviés que

sustente um processo de Indicacdo Geografica para os produtos desta coletividade,

pois, de acordo com conceitos e legislacéo vigente, tal reconhecimento necessita de
provas e documentos contundentes em relagéo a notoriedade do territério vinculado

a producéo de determinado produto, no caso de Indicagdo de Procedéncia.
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Evidenciamos um potencial de Indicacdo de Procedéncia para as Esculturas em
Madeira de Treze Tilias, porém o grupo de artesdos deste segmento ndo esti
envolvido na associacdo entrevistada e ndo ha uma organizagcao que os represente.
Para tanto, orientamos que se realize futuramente este diagnéstico envolvendo os

artesaos de esculturas em madeiras.

Porém fica clara a necessidade de preservar e proteger o saber fazer da confecgéo
dos artesanatos de Treze Tilias e proteger esta regido contra a usurpacéo, logo,
recomendamos que se trabalhe uma Marca Coletiva para o Artesanato de Treze Tilias
com o intuito de preservar a coletividade, melhorar o relacionamento da cadeia
produtiva, possibilitar compras de insumos de forma coletiva e ainda desenvolver o

turismo da regido vinculado a esta atividade.

A marca é um sinal distintivo que diferencia empresas, produtos e servicos, e é a
partir dela que se comega a construir valor. As marcas coletivas sdo aquelas que
identificam produtos ou servicos de membros de entidades coletivas, como
associacles, cooperativas, sindicatos, consorcios, entre outras. O registro da marca
coletiva garante sua protecdo em territério nacional, assegurando exclusividade de
uso no ramo de atividade. Além disso, indica para o mercado o pertencimento a
determinada entidade representativa, agregando valor, atraindo e fidelizando
consumidores. Para os produtores e prestadores de servico que fazem parte de uma
marca coletiva, ha ainda mais vantagens, tais como dividir os gastos com divulgacao,
como propaganda e marketing; ter a entrada facilitada em novos mercados;
valorizacao da cultura local e o estimulo para maior organizacéo dos processos dentro

das entidades.

Para a obtencdo de uma Marca Coletiva recomendamos a elaboragéo de um plano
de trabalho que envolva a governanca e os demais atores envolvidos na producao de

cucas buscando cumprir, preliminarmente, os seguintes desafios:

a) Como primeiro passo recomendamos a criagdo de um grupo gestor para
orientar 0s passos seguintes relativos a esta Marca Coletiva (MC). Este grupo
devera buscar conhecimento sobre os conceitos sobre o tema, esclarecer os
mecanismos necessarios de controle, buscar parceiros que possam auxiliar
em um processo de estruturagao, envolver os atores que pertencem a esta

cadeia produtiva e fomentar o trabalho de forma otimizada e coletiva.

16



Publica

b) Fortalecer a Associacdo dos Artesdos de Treze Tilias para que disponha de
mecanismos especificos de controle que possam cumprir as necessidades de
uma Marca Coletiva observando as necessidades estruturais que possam

realizar trabalhos de representatividade.

c) Em paralelo a estruturagcdo de uma Marca Coletiva € primordial que seja
realizado, concomitantemente, um plano de comunicagdo buscando
evidenciar os reais diferenciais e com foco nos mercados que se pretende

atingir em um projeto de longo prazo.

d) Buscar parcerias estratégicas com instituicdes que tenham trabalhos voltados
ao turismo na regido com o intuito de evidenciar e agregar valor ao saber

fazer e ndo apenas aos produtos em si.

e) Realizar acdes de cultura da cooperacdo com o coletivo de artesédos
envolvendo estrategicamente os artesdos de esculturas em madeiras para
fortalecer a Associacao dos Artesaos de Treze Tilias e, se for do desejo desta
coletividade, empenhar esfor¢cos para a estruturacdo de uma potencial IG das

Esculturas em Madeira de Treze Tilias.
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