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1. INTRODUCAO

Percebe-se cada vez mais uma tendéncia dos consumidores em valorizar a origem
dos produtos e servicos que consomem. Existem muitas ferramentas de protecéo e
de promocao da origem, e a mais eficiente e reconhecida mundialmente € a Indicacao
Geogréfica (IG). A IG é um nome, ou um termo, que se refere a um local geografico
particular. E usada para identificar produtos que tém qualidade e reputacéo Unicas
devido a sua origem geografica. Os consumidores podem associar a origem a
gualidade do produto, e como resultado, este pode conseguir uma maior valorizagao

em relacdo aos produtos concorrentes.

As IGs pertencem exclusivamente aos produtores de um determinado territério, sendo
gerenciada pela organizacdo que os representa. Essa é uma das caracteristicas
importantes das IGs porque, para administrar toda a estrutura necessaria para
reconhecé-la e monitora-la, os produtores precisam unir esforcos e trabalhar em
conjunto por um objetivo comum. Na realidade, o processo de reconhecimento da IG
funciona como um incentivo poderoso para todos investirem em qualidade,

estratégias de marketing e comercializacao.

A 1G age como uma ferramenta de coordenacdo e estruturacdo de determinada
regido, podendo unir produtores, empresas, instituicdes e toda a populacao visando
alcancar o mesmo objetivo. Como consequéncia, todo o comércio e turismo da regido

podem se beneficiar da iniciativa.

O presente documento apresenta os resultados do Diagndéstico Técnico para a
Avaliacdo do Potencial de Indicacdo Geografica dos Queijos de Autazes, no estado

do Amazonas, Brasil.

A avaliagao do potencial de reconhecimento dos Queijos de Autazes buscou como
subsidios para analise, as bases historicas, técnico-cientificas e a notoriedade desse
produto na regido. Realizamos a coleta de dados por meio de entrevistas
aprofundadas, com base na metodologia desenvolvida pelo Sebrae e no Marco Legal

de Indicacdes Geograéficas.
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2. AS INDICACOES GEOGRAFICAS

Conforme o artigo 176 da Lei de Propriedade Industrial — LPI, Lei n®9.279/96, constitui
Indicacdo Geogréfica a Indicacédo de Procedéncia (IP) ou a Denominacéao de Origem
(DO).

2.1. INDICACAO DE PROCEDENCIA

Conforme o art. 177 da LPI, considera-se Indicagdo de Procedéncia o nome
geografico de pais, cidade, regido ou localidade de seu territorio, que se tenha tornado
conhecido como centro de extracdo, producdo ou fabricacdo de determinado produto

ou de prestacéo de determinado servico.

2.2. DENOMINACAO DE ORIGEM

Conforme o art. 178 da LPI, considera-se Denominacédo de Origem 0 home geografico
de pais, cidade, regido ou localidade de seu territério, que designe produto ou servico
cujas qualidades ou caracteristicas se devam exclusiva ou essencialmente ao meio

geogréafico, incluidos fatores naturais e humanos.
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3. APLICACAO DO QUESTIONARIO DE AVALIACAO DO POTENCIAL DE
INDICACAO GEOGRAFICA PARA OS QUEIJOS DE AUTAZES

A obtencdo de um reconhecimento oficial de uma Indicacdo Geogréafica de acordo
com a legislacdo brasileira, e a consequente protecdo desta, € uma estratégia
importante para a preservacdo e valorizacdo dos nossos produtos tipicos e

diferenciados.

Contudo, antes da busca desse reconhecimento oficial, € necessaria uma avaliacéo
diagnostica para verificar se um determinado produto/servico tem uma real

possibilidade de ser protegido por uma Indicacdo Geogréfica.

A protecao das Indicacdes Geogréficas brasileiras é fundamental para a preservacdo
da cultura nacional e para gerar desenvolvimento local. A tradicionalidade de nossos
produtos/servicos tipicos e diferenciados, vinculados a territérios especificos, deve
ser preservada, valorizada e convertida em valor para os produtores e populacao

local.

No Brasil, a protecao as Indicacbes Geograficas se da por meio do registro do nome
geografico junto ao Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI), que tem por
atribuicdo, conforme Lei da Propriedade Industrial n°. 9.279/96, estabelece as

condicdes de registro das Indicacdes Geograficas no pais.

O Sebrae atua na orientacéo e fomento aos pequenos negocios para protegerem e
promoverem suas regides vinculadas a produtos/servigos por meio das Indicagdes
Geograficas, com vistas a acessar mercados, ampliar a competitividade e gerar

desenvolvimento local.

Nesse sentido, foi elaborado pelo Sebrae em 2010, uma metodologia para avaliar o
potencial de uma area geogréfica vinculada a um produto/servico para
reconhecimento como Indicacdo Geografica. Essa metodologia foi aprimorada a partir
dos aprendizados decorrentes de sua aplicacdo nos ultimos anos, conforme

apresentado neste documento.

O resultado da aplicagdo dessa metodologia tem como objetivo apoiar as decisbes

sobre a pertinéncia da implementacdo de um processo de estruturagcdo de uma
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Indicacdo Geogréfica, tanto na modalidade de Indicagdo de Procedéncia quanto na

modalidade de Denominacéo de Origem.

As respostas ao questionario pretendem dar um panorama da producao do produto
na regido em questao e, ao seu final, gerar indicadores qualitativos desta producao

em varios de seus aspectos.

O questionéario esta dividido em 2 grupos de questbes — questdes CRITICAS e
guestdes ESTRUTURAIS. As questdes criticas séo vitais para a verificacdo da real
viabilidade do produto que € objeto do diagndstico ser ou ndo uma Indicacéo
Geogréfica. As questdes estruturais, por sua vez, ttm como respostas um resumo
das informagdes obtidas com as pessoas contatadas. Elas ser&o importantes para
classificar o real potencial da implementacéo da Indicacdo Geografica de acordo com

uma série de indicadores que serdo gerados.

3.1. DADOS BASICOS

3.1.1. Dados da potencial IG

Nome Geogréfico: Queijos de Autazes

Produto (incluindo produtos derivados): Queijo (Bovino ou bubalino) coalho (90%),

mussarela, manteiga, derivados.
Municipios envolvidos: Autazes

Entidade coletiva: Existem algumas cooperativas regionais mas que nao representam

a coletividade majoritéaria.

3.2. QUESTOES CRITICAS

As respostas das questdes criticas (questdes 1 e 2) vao indicar se existe potencial da

area geografica ser registrada como uma Indicacdo Geogréfica.
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Especificamente, a questdo 1 pretende indicar se existe uma tendéncia da potencial
Indicac@o Geografica ser registrada como uma Indicagédo de Procedéncia (IP). J4 a
guestao 2 pretende indicar se existe uma tendéncia da potencial Indicacdo Geografica

ser registrada como uma Denominacao de Origem (DO).

3.2.1. Avaliacao do potencial de IP

QUESTAO 1 - Existem evidéncias historicas e de mercado que sdo capazes de
comprovar gue o nome geografico analisado é reconhecido pelos consumidores como

centro produtor, extrator ou fabricante de determinado produto? Quais?

Existem diversas citacdes na web, produtores de Autazes ganharam prémios no
Amazonas de melhor queijo (Expoagro). Existem festas e eventos regionais alusivos
aos queijos da regido. Em Manaus os gqueijos de Autazes sdo famosos pelas

gualidades e, por consequéncia, tem procura pelos consumidores.

3.2.2. Avaliagéo do potencial de DO

QUESTAO 2 - Existem evidéncias ou possibilidades de comprovac&o do vinculo das
qualidades ou caracteristicas do produto com o meio geografico analisado, incluindo
os fatores naturais, relacionados ao meio ambiente, e os fatores humanos,

relacionados ao saber-fazer e as tecnologias utilizadas pelos produtores? Quais?

N&o se aplica. Os diferenciais séo, via de regra, por conta do saber fazer.

3.3. QUESTOES ESTRUTURAIS

As respostas das questdes estruturais (questdes 3 a 35) vao gerar subsidios para o
aprofundamento da analise do potencial de estruturacdo e reconhecimento da

Indicacdo Geografica, de acordo com 9 critérios:
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Produto;

Territorialidade;

Método de producéo/Cadeia produtiva;
Governanca;

Identidade e senso de pertencimento;
Desempenho econdmico;
Necessidade de protecao;

Pesquisa envolvida;

Viséo de futuro.

©o N OA~®ODE

3.3.1. Critério Produto

QUESTAO 3 - Quais séo as caracteristicas/qualidades do produto vinculado & area
geografica indicada?

Os queijos séo produzidos de forma artesanal, com leite cru e de massa cozida, feitos
pelos proprios produtores. Consisténcia mais solida (ndo esfarela), sabor

diferenciado, macio, ndo derrete e nem esfarela ao fritar.

QUESTAO 4 - Existem derivados do produto produzidos na area geogréfica indicada?
Se sim, quais sao?

Diversos tipos de queijos (90% coalho), dentre outros derivados.

QUESTAO 5 - O produto possui caracteristicas/qualidades que lhe atribuem
reputacdo de mercado (local, regional, nacional ou internacional) e diferenciacdo em
relacdo a outros produtos similares disponiveis no mercado? Se sim, quais sdo?

Sim, as mesmas contidas na questao 03.

QUESTAO 6 - Desde quando o produto é produzido na &rea geogréafica?

O queijo é produzido para consumo desde "sempre"”, mais de 80 anos.

QUESTAO 7 - O produto/processo produtivo atende as regulamentacdes legais

(sanitaria, ambiental, seguranca, entre outras)?
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Existem diversos produtores ja legalizados, mas a grande maioria ainda ndo esta

legalizada.

3.3.2. Critério Territorialidade
QUESTAO 8 - Existe uma éarea geografica especifica que é reconhecida pelo
mercado como centro produtor do produto? Qual a abrangéncia e qual o tamanho
aproximado dessa area geografica?
Sim, Autazes e talvez partes de outros municipios (deve ser debatido durante a

estruturacao)

QUESTAO 9 - Quais etapas do processo produtivo (producdo no campo, manufatura,
fabricacdo/elaboracdo, processamento, agro-industrializacdo, beneficiamento,
embalagem e distribuicdo) sdo executadas na area geografica indicada? Quais
dessas etapas definem a reputacéo, as caracteristicas ou qualidades do produto da
IG pelo mercado?

Producdo do leite, producdo de queijo, venda (para atravessadores), mercado,
consumidor.

QUESTAO 10 - Os produtores estéo todos sediados na area geogréafica indicada?
Sim
3.3.3. Critério Método de Producédo/Cadeia Produtiva

QUESTAO 11 - Quais elos da cadeia do processo produtivo s&o envolvidas com o
produto a ser protegido da producéo primaria a distribuicao?

Produtor de leite, produtor de queijo, atravessador e cliente.
QUESTAO 12 - Existe, por parte dos produtores ou na cadeia produtiva, uma préatica
comum ou um modo tradicional de producao que define a forma de fazer o produto?

Esta documentado ou na cabeca dos produtores?

Sim, existe um saber fazer tipico, mas que nao esta documentado.
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QUESTAO 13 - Existe um sistema de controle de qualidade da produc&o praticado
na area geografica? Se sim, como é realizado esse controle da qualidade? Esta
documentado?

Cada produtor realiza o seu controle de qualidade de forma individual.

QUESTAO 14 - Como se comporta a cadeia produtiva do produto na area geogréfica
indicada? Como se dé& a relagdo comercial entre os elos da cadeia produtiva?

O atravessador tem papel dominante na cadeia produtiva (90%)

QUESTAO 15 — As instituicdes publicas reconhecem e implementam politicas
publicas de valorizacdo e apoio a cadeia produtiva do produto analisado?

Houveram algumas acdes pontuais realizadas por instituicbes parceiras como
Sebrae, Idam, Adaf, prefeitura. Faltam acdes constantes de politicas publicas e
incentivo.

3.3.4. Critério Governanca

QUESTAO 16 - Existe uma organizacdo (associacdo, cooperativa, consorcio,
condominio, sindicato, federacdo) na area geografica que representa a coletividade
dos produtores? Se sim, essa organizacdo é formalizada? Possui estatuto que
consolida seu papel de representacao dos interessados na producao do produto na
area geografica indicada?

Nao existe uma entidade que representa a coletividade. Existem algumas

cooperativas e associacdes na regiao.

QUESTAO 17 - Atualmente, como estd a atuacdo dessa entidade quanto a
representatividade do conjunto de produtores da area geografica indicada?

Nao se aplica.
QUESTAO 18 - Essa entidade dispbe de saude financeira e/ou capacidade de
articulacéao para a busca por recursos?

N&o se aplica.

10



Publica

QUESTAO 19 - Existem outras organizacdes que concorrem com a
representatividade dos produtores na area geografica?

Nao existem associagoes ou instituicdes que disputem protagonismo.

QUESTAO 20 - Como se déa a interacéo e o relacionamento entre os produtores do
produto na area geografica indicada?

Existe uma necessidade de se trabalhar a coletividade (associativismo e
cooperativismo) para se buscar construir (ou reestruturar) uma entidade que possa

servir como substituta processual em caso de IG.

3.3.5. Critério Identidade e Senso de Pertencimento

QUESTAO 21 - Quais os valores, crencas e principios dos produtores e liderancas
da area geogréfica indicada orientam a producéo e a relagdo com os consumidores e
a comunidade?

Buscam entregar um produto de qualidade, com seguranca e que leve consigo a

cultura e tradicao de Autazes.

QUESTAO 22 - Ha sentimento de autoestima dos produtores em pertencer & area
geografica indicada, capaz de gerar um engajamento positivo no desenvolvimento do
territorio?

Sim, existem muito orgulho por parte dos produtores.

QUESTAO 23 — Na percepgéo dos produtores, a populacio local reconhece o produto
como parte da identidade do territorio?

Sim, reconhecem e valorizam até porque é a base da economia da regiéo.
"Sempre que um morador se muda de Autazes ele passa a revender os queijos da

regiao”.

QUESTAO 24 — Ha o reconhecimento publico ou de mercado do produto ou do saber-
fazer (IPHAN, SlowFood, chefs, restaurantes, festivais, entre outros)?

11
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E muito utilizado em restaurantes de Manaus, mas sem ser evidenciada a origem para
o consumidor final. Nos mercados populares os queijos sao evidenciados e, inclusive,

usurpados. Existe a Festa do queijo e a festa do leite.

3.3.6. Critério Desempenho Econémico

QUESTAO 25 - Qual as quantidades de produtores que estdo envolvidos em cada
etapa de producao na area geografica?

Aproximadamente 35 queijarias entre legalizadas e nédo legalizadas.

QUESTAO 26 - Qual o volume de producéo do produto na area geografica indicada?
Qual a participacdo da producdo na area geogréafica em relagdo ao volume de
producédo do produto no estado e no pais?

Aproximadamente 8 - 10 toneladas de queijo por dia. (1200 ton/ano).

QUESTAO 27 - Qual o valor monetario (R$) da producéo anual do produto na area
geografica?

Os precos variam de acordo com a oferta e demanda. O preco médio € de

aproximadamente 15,00.

3.3.7. Critério Necessidade de Protecao

QUESTAO 28 - Existem evidéncias de falsificacbes do produto no mercado com
usurpacao do uso do nome geogréfico, da tradicdo e saber-fazer por produtores que
estdo fora da area geografica?

Sim, muita, inclusive de regides proximas a Autazes.

QUESTAO 29 - Os compradores do produto da &rea geogréfica indicada tém exigido
garantia de origem como requisito de compra?

Sim, muito.

3.3.8. Critério Pesquisa Envolvida

12
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QUESTAO 30 - Existem fatores naturais, tais como fatores ambientais, biologicos, do
ecossistema ou eventos naturais, que influenciam nas caracteristicas e qualidades do
produto?

Nao se aplica.

QUESTAO 31 - Existem fatores humanos, tais como o saber-fazer dos
produtores/prestadores de servicos, tradicdo, tecnologias, que influenciam nas
caracteristicas e qualidades do produto?

Nao se aplica.

QUESTAO 32 - Existem estudos técnico-cientificos de Instituicdes de Ciéncia e
Tecnologia (ICTs) que podem comprovar o vinculo do produto com o meio
geografico? Quais sdo? Se nao, quais estudos seriam necessarios para comprovar
as caracteristicas e qualidades do produto vinculadas ao meio geogréfico?

Nao se aplica.

QUESTAO 33 - Quais ICTs estio envolvidas ou podem ser envolvidas na realizacao
de estudos técnico-cientificos para comprovar o vinculo do produto com o meio

geografico?

UFAM, Embrapa,

3.3.9. Visao de Futuro

QUESTAO 34 - Quais sdo as metas/expectativas do conjunto de produtores da area
geogréfica indicada em relacdo ao alcance de mercados (local, regional, nacional,
internacional) para o produto?

Buscam por mercados de maior valor agregado, principalmente para produtos

legalizados.

QUESTAO 35 - Quais sdo as metas/expectativas dos produtores da area geografica
indicada em relagéo ao desenvolvimento do territorio?

A producéo de pecuéaria de leite e queijo é a base da economia do municipio. Buscam

evoluir e desenvolver a cadeia, de forma sustentavel, no municipio.

13
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3.4. GRAFICO DE RADAR DA INDICACAO GEOGRAFICA AVALIADA

O grafico abaixo apresenta o resultado a respeito do atendimento aos critérios
avaliados da potencial IG, considerando que a escala vai de 0 a 5, sendo que, 0 (zero)

nao atende ao critério e 5 (cinco) atente totalmente ao critério.

n

NAO ATENDE ATENDE TOTALMENTE

QUEIOS DE AUTAZES

Indicadores

|CRTERIOS

Potencial IP

Produto
Territorialidade
Método de Producao
Governanca

:

Identidade / Pertencimento

Desempenho Econdmico
Necessidade de Protecdo
Pesquisa envolvida

Vi IN I InislwiIN|]=

Slolajlalalwiv]iwieslw

[
o

Visdo de Futuro
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4. CONCLUSAO — ANALISE TECNICA DA CONSULTORIA

O nome geografico Autazes para o produto Queijo aponta relevante potencial de
reconhecimento como Indicacdo Geografica, inerente a analise das informacfes

apuradas durante o diagndstico e evidéncias coletadas. Evidenciamos a viabilidade

do reconhecimento de Indicacdo Geografica, na modalidade Indicacdo de

Procedéncia (IP), para o queijo produzido em Autazes, no estado do Amazonas.

Considerando as pesquisas e as informacdes relatadas acima, a area geografica de
producdo da potencial IG Autazes para o produto Queijo compreende,

preliminarmente, o territério de Autazes e talvez parte de municipios vizinhos, que

possuem a mesma notoriedade na producdo do produto analisado.
O registro de Indicacdo de Procedéncia exige um aprofundamento na realizacédo de
levantamento de fontes de notoriedade, especificamente em reportagens, fotos
datadas, documentos histéricos, matérias jornalisticas e televisivas e demais fontes
comprobatérias que possam compor o Dossié Histérico-cultural, possibilitando, a

comprovacéao da fama da regiéo.

A principal funcdo desta potencial IG sera a de agregar valor ao produto final e
principalmente proteger a regido produtora, possuindo um papel fundamental na
protecdo histdrica e cultural local.

A IG e todo seu estudo e certificacdo envolvidos tornam-se um meio de coordenacao
e estruturacao de uma determinada regido, reunindo produtores, empresas, entidades
e instituicbes de pesquisa, além de toda comunidade envolvida. A principal
consequéncia desse processo € a possibilidade do comércio e turismo de uma regiao
se beneficiarem da iniciativa, trazendo consumidores e turistas nacionais e

internacionais, em busca de um produto tradicional.

Para que esta Indicacdo Geografica seja depositada no INPI, torna-se necessario a
construcéo de uma série de documentos que fardo parte do processo de estruturacao

a ser depositado para andlise.

A Indicagéo de Procedéncia Autazes para o produto queijo reconhecera a reputacao,
gualidade e caracteristicas deste produto e comunicara ao mundo que a regiao se
especializou e tem capacidade de produzir produtos diferenciados, de exceléncia e

com garantia de origem.

15
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4.1. DESAFIOS PARA A IG DE AUTAZES PARA OS QUEIJOS

Em funcdo dos primeiros resultados obtidos para o estudo da potencial IG,

observamos a alguns desafios a serem superados, principalmente:

a)

b)

d)

f)

Como primeiro passo recomendamos a criagdo de um grupo gestor para
orientar 0s passos seguintes relativos a esta IG. Este grupo deverd buscar
conhecimento sobre conceitos de Indicagdes Geogréficas, buscar parceiros
gue possam auxiliar em um processo de estruturacéo, envolver os atores que
pertencem esta cadeia produtiva e fomentar o trabalho de forma otimizada e

coletiva.

Criar e fortalecer uma associacao ou estrutura de organizagao que congrega
os produtores da regido. Esta organizacao sera o substituto processual para
o requerimento do reconhecimento formal de indicacdo geografica junto ao

INPI e apoiara a estrutura de governanca da IG a ser consolidada.

Ha a necessidade de evoluir em conjunto nos padrdes de qualidade do queijo
deste territério, que requer ampliar os trabalhos de conscientizacéo das boas
praticas na producdo de queijo, para alcancar novos mercados nacionais e
internacionais, e dar impulso na melhoria da rentabilidade e principalmente

na protecéo do queijo de Autazes.

Sera necessario o levantamento de comprovacfes das notoriedades
observadas nesse diagnostico realizacdo estudos técnicos cientificos mais

aprofundados para a delimitacdo de area da Autazes para o produto Queijo.

Baseados em todo o conjunto de evidéncias, sera necessario o levantamento
de comprovacdes das notoriedades observadas nesse diagndstico para ser

juntado ao processo de Indicacao de Procedéncia.

E importante que os métodos de controles de produtores e associacdes
tenham convergéncia no sentido de facilitar a unificacdo desses dados para
gue seja viavel para controlar, auditar e disponibilizar ao mercado. Visto isso,
recomendamos que sejam criados mecanismos de controles e sejam
realizadas capacitacbes de produtores e executivos das associacbes para

uso de tais ferramentas.
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g) Fica evidente a dominancia de um dos elos da cadeia produtiva sobre os
produtores de queijo e, tal problema deve ser trabalhado durante um eventual
processo de estruturacdo de IG sob pena de haver dificuldade de se utilizar
esta ferramenta para acesso a novos mercados bem como para se conseguir

agregacéao de valor.

Uma Indicagdo Geogréafica também é um modelo de melhoria continua do processo
de producdo. Mesmo mantendo-se caracteristicas de originalidade, existem inUmeros
ganhos que os produtores podem ter com a implementacdo de uma Indicacao
Geogréfica, que vado desde a gestdo do negdcio, inovacdo e otimizacdo dos
processos, até a externalizacdo do produto e a relagdo com os consumidores. O
incentivo a organizacdo dos segmentos relacionados com dinamica produtiva do
gueijo desta area geografica, bem como a orientacdo necessaria para o pedido de
reconhecimento formal de IP junto ao INPI, se baseia em estudos e pesquisas cujos
resultados sugerem que o queijo produzido nesta regido atende aos indicadores de
gualidade e sustentabilidade, garantindo uma notoriedade ao produto e a conquista

de um mercado diferenciado.

A construcdo do processo da Indicacdo Geogréfica deverd avancar no sentido de
identificar as praticas produtivas para a producdo de queijo desta regido, que sao
compartilhadas entre os produtores, técnicos e pesquisadores e que deverdo ser
insumo para a formatacédo de todo o sistema de gestédo da producéo e do sistema de

autogestao e controle da Indicacao Geogréfica Autazes para o produto Queijo.

Portanto, tendo como base os requisitos legais e o questionério aplicado, conclui-se
gue Autazes podera ser reconhecida como uma Indicagdo Geografica pelo INPI,
todavia devendo ser trabalhados os desafios a serem superados. Desta forma, as

analises realizadas atestam a potencialidade de Autazes para Indicacdo Geografica.
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