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O avanco no ritmo da vacinacao e a reabertura da economia de forma mais
segura trouxe uma sensacao de otimismo em relacao a retomada dos
negocios no primeiro momento. Entretanto, para alguns setores esta retomada
é mais lenta em razao das suas particularidades.

Neste cenario, o Sebrae RS vem acompanhando atentamente os desafios para
0S pequenos negocios atraves de pesquisas mensais para monitorar a
situacao e identificar o comportamento do mercado neste novo momento.

Entre os dias 16 de agosto a 03 de setembro, foi realizada a 152 edicéao do
levantamento, que além de monitorar a situacao dos negocios, identificou as

necessidades e a procura por informacoes.

Este relatdrio apresenta os resultados a partir de janeiro de 2021, as edicbes
anteriores podem ser acessados em Pesquisa de Monitoramento 2020.
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De 06 de agosto a
setembro de 2021.

03 de

Amostra 435 clientes atendidos

Nno més de agosto.

Coleta online, com nivel de

conflanca de 95%
erro de 4,7%.

e margem de

.



https://datasebrae.com.br/rs/

aaaaaaa




7

IMPACTO DA AGOSTO

VACINACAO

Apesar do diferente cenario do ultimo semestre, em termos de questdes sanitarias,
aumento do numero de vacinados e uma maior sensacao de seguranca, percebe-se

ainda uma retomada lenta dos negé6cios em diferentes setores, refletindo no
desempenho das empresas.

<> Avanco da vacinacio no Brasil:

Doses Pessoas totalmente | % totalmente
aplicadas vacinadas vacinados
W Avanco da vacinacao no estado: 202 milhes | 67,4 milhses 31,9%
POPULACAO TOTAL POPULACAO TOTAL
vacinados 12 dose vacinal completo

67,9% ’ 38,80»
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Fonte: Our World In Data

Fonte: Governo do estado do RS https://ourworldindata.org/covid-vaccinations?country=BRA /

https://iede.rs.gov.br/ - 08.09.2021

08.09.2021
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SITUACAO

AGOSTO
ATUAL

Na economia do estado
No ramo de atividade
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melhorou @ sem alteracido @ piorou
melhorou @ sem alteracio @ piorou

. _ _ - o _ _ Comparado ao més anterior, houve piora
A trajetdria ascendente de melhoria na situacao dos negocios que vinha sendo percebida pelos

entrevistados nos ultimos meses foi rompida no més de agosto, com aumento de sete pontos
percentuais nos que afirmam que a situacao piorou.

na percepcao dos entrevistados em
relacdo a economia do estado.




Empresas em funcionamento
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Motivo da empresa nao
estar funcionando

Remodelando o negdcio
Restricbes governamentais

- /_ﬁ

Decidi fechar definitivamente

inicio da vacinacao 22 onda Sistema 3As
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Em agosto mais que dobrou o percentual de empresas que estdo sem
funcionar. Em julho este numero era de 12%.

AGOSTO

O principal motivo das empesas ndo estarem em
funcionamento é referente a remodelagem dos negdcios
e nao mais por restricbes governamentais.
Houve aumento no percentual das empresas que
decidiram fechar definitivamente (em julho era 4%).




SITUACAO

ATUAL

AGOSTO

Das 25% das empresas que estio sem funcionar, decidiram
fechar definitivamente, diante das principais razoes:

Raz6es com menores citacdes: 8% nao conseguiram hnhegociar prazos com O0sS
fornecedores, 6% nao conseguiram financiamento, 4% por falta de controles financeiros
rigidos e para 4% o produto/servico nao tinha diferencial.
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SITUACAO

ATUAL

Como esta o nivel de atividade da empresa em
relacao ao periodo pre-pandemia (fev. 2020)

Segue abaixo do nivel pré-pandemia
Superando o nivel pré-pandemia

Retornou ao mesmo nivel do pré-pandemia
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Os entrevistados que citaram "superando AGOSTO
o nivel pré-pandemia” estao registrados

nas atividades econdmicas (CNAE):

Comércio - 10%

atacadista de tecidos, carnes, agougues, materiais de construcao em geral, especializado de
equipamentos e suprimentos de informatica, especializado de equipamentos de telefonia e
comunicacao, artigos de armarinho, artigos do vestuario e acessorios, varejista de gas
liguefeito de petréleo (glp).

Fabricacao - 5%
produtos de padaria e confeitaria com predominancia de producao propria, artefatos de

couro, artefatos diversos de madeira, exceto moveis, artefatos de material plastico, maquinas
e equipamentos para a agricultura e pecuaria, pecas e acessorios, exceto para irrigacao.

Desenvolvimento - 5%

programas de computador sob encomenda, licenciamento de programas de computador
customizaveis, portais, provedores de contetdo e outros servicos de informacéo na internet.

Construcao e instalacao - 3%

construcdo de edificios, instalacdo e manutencdo elétrica, manutencdo e reparacao de
elevadores, escadas e esteiras rolantes, varejo de pecas e acessoOrios novos para veiculos
automotores.

Com menor representatividade:

ImOveis: corretagem na compra e venda e avaliacdo de imoveis; marketing: marketing
direto; turismo: agéncias de viagens; treinamentos: desenvolvimento profissional e
gerencial, outras atividades de ensino; estética: servicos de cuidados com a beleza e
atividades de servicos pessoais; transporte: rodoviario de carga, exceto produtos perigosos
e mudancas, intermunicipal, interestadual e internacional; alimentacao: restaurantes e
STIETES

Nota: CNAE - Classificacdo Nacional de Atividades EconOmicas.
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AGOSTO

ﬁéﬁ FATURAMENTO >>>

Comportamento do faturamento nos ultimos 30 dias

27%
21% 21%

inicio da vacinacao 22 onda Sistema 3As
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17%
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fev. mar. abr. mai. jun. jul. ago.

/ @ Diminuiu @ Manteve-se inalterado @ Aumentou
A reducao das restricoes governamentais e o aumento do ritmo da vacinacdo nao foram suficientes para a retomada dos peguenos negocios,
44% das empresas registraram perdas no faturamento.
/ Das 44% que indicaram reducao, 34% apontam que a queda foi superior a 50%.



M FATURAMENTO AGOSTO

POR SETOR

§‘
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AGRONEGOCIO COMERCIO

INDUSTRIA SERVICOS

Aumentou
21%

Aumentou
21%

Aumentou
22% Inalterado

32%

Inalterado
Aumentou 29%

33%

Inalterado
38%

Inalterado
67%

Diminuiu
41%

Diminuiu
Diminuiu 47%

49%



oO PESSOAS AGOSTO

(G0 ocupADAS

inicio da vacinacao 22 onda Sistema 3As
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Agosto o

@ Manteve-se inalterado @ Diminuiu ® Aumentou
A ocupacao de pessoas teve um rompimento na trajetoria de recuperacao. Em agosto 33% A média do numero de pessoas ocupadas

das empresas sinalizaram reducao contra 25% em julho. por empresa aumentou 67% em agosto.




AGOSTO

Apoio considerado importante neste momento

Recurso para capital de giro

Orientacao sobre o uso de ferramentas digitais para venda e relacionamento com clientes
Recurso para investimento

Consultoria/orientacao para gestao financeira

Parcerias com outras empresas para otimizar os negocios
Analise sobre tendéncias e perspectivas do mercado
Alternativas para diversificar produtos/servicos
Consultoria para readequacao/remodelagem do negdcio
Consultoria para adequacao de custos

Analise do comportamento do consumidor

Busca de novos fornecedores

Consultoria para gestao da crise

Orientacoes sobre assuntos trabalhistas

Orientacoes sobre questdes legais (decretos, protocolos e medidas provisdrias, etc.)

..||||||||||||
A\

Nota: Pergunta admitia mais de uma resposta, 7% nao precisam de apoio neste momento.



AGOSTO

Dinamica das principais necessidades
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Uso de ferramentas digitais para venda e relacionamento com clientes e—e Analise sobre tendéncias e perspectivas do mercado
e—e Recurso para capital de giro *—= Alternativas para diversificar produtos/servigos

Recurso para investimento e—e Consultoria para readequacao/remodelagem do negécio

Orientacao para gestao financeira



Disponibilidade de caixa para operar nos proximos 30 dias

inicio da vacinacao 22 onda Sistema 3As
69% Das empresas pesquisadas, 63% indicaram

66% que tém disponibilidade de caixa para

operar nos proximos 30 dias.
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AGOSTO
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[€ || FINANCIAMENTO

Situacao de quem buscou
financiamento:

Valor
médio
inicio da vacinacao 22 onda Sistema 3As R$ 80,6 mil

—(EH AN (|:|’ por empresa
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Caiu para 19% o percentual de empresas que buscaram financiamento no més de agosto, o
menor percentual desde janeiro de 2021.

Por outro lado, 81% nao buscaram e dentre as raz0es citadas estao 28% a empresa nao
precisou, 26% nao querem se endividar devido a instabilidade econdmica e 22% estao
utilizando recursos proprios.
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EXPECTATIVAS .




Expectativa dos empresarios em relacao as condicoes para
0s hegocios do seu ramo de atividade - proximos 3 meses

ago.

25%

444

confiante na melhora deve permanecer igual @ pessimista

Os empresarios seguem confiantes na melhora da situacdo do ramo de atividade e
da economia do estado.

4

AGOSTO

Em relacao a economia no estado

@ confiante na melhora

deve permanecer igual
@ pessimista




Retornou o percentual
de empresas que
pretendem encerrar as
atividades nos

proximos 30 dias.
Em julho nenhuma
empresa tinha intencéao

de encerrar suas
atividades.

\ = = o
PARA O NEGOCIO ﬁ 549/ 950/ 9% 7% 30/

Manter Expandir Reposicionar Retomar Reduzir

DE OCUPAGAO % 13% 20%0 27‘$ 3%/ 1%

Manter Aumentar Nao possui Reduzir Substituir
colaboradores
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para os proximos 30 dias

20/

Encerrar



Busca por financiamento

70%
Sim Nao
30% das empresas pretendem buscar

financiamento nos proximos 30 dias, em julho 34%
haviam sinalizado a busca por crédito.

EXPECTATIVA

para os proximos 30 dias

BEIIZAtém a expectativa de buscar financiamento
pelos principais motivos:

Capital de giro
Pagar dividas
Aquisicao de maquinas e equipamentos

Inovacao

Energias renovaveis

nao irdo buscar financiamento pelos principais
motivos:
Sem necessidade 39%

Capacidade de pagamento comprometida 32%

Ja tenho recurso necessario 19%



. « A vacinacao ja atinge mais de 60% da populacdo com a primeira dose.
SITUACAO « Retomada lenta de alguns setores e remodelagem dos negdécios.
« 3 em cada 4 empresas estdao em funcionamento.

e A reducédo das restricObes e o0 aumento da vacinacao nao estao sendo suficientes para
consolidar a retomada dos pequenos nego6cios verificada nos meses anteriores.

« Maior percentual de empresas sinalizando queda no faturamento.

FATURAMENTO « Aumento no percentual de empresas que decidiram fechar definitivamente.

« Apenas 1 em cada 3 empresas afirmou que o nivel de atividade esta superando o nivel pré-
pandemia.

e Permanece a confianca de melhoria na economia do estado e no setor de atividade.

EXPECTATIVA e Aumento no percentual de manutencédo dos negécios. . .
e Retornou o percentual de empresas que pretendem encerrar as atividades nos proximos 30
dias.
o~ e Queda no percentual de empresas que sinalizam crescimento e manutencédo da ocupacao.
OCUPACAO « Aumento de 67% na média do numero de pessoas ocupadas por empresa.

Das 5 principais necessidades 3 delas se referem a recurso e a gestao financeira, enquanto as
NECESSIDADES outras duas se referem as vendas e parcerias para alavancar negocios.

1 em cada 3 empresas buscaram crédito. Mais de 70% para capital de giro.

O valor médio obtido foi de R$ 80,6 mil.

Dentre os que ndo procuraram crédito, as principais razdes sdo a empresa nao precisar e a
capacidade de pagamento comprometida.

FINANCIAMENTO




Setor : Porte
Agronegocio Pequena Empresa
1% Industria : 8%
17% :

Microempresa
28%

Servicos
58%

Comércio
24%

MEI
64%




MONITORAMENTO DOS PEQUENOS
NEGOCIOS NA CRISE

MPES pesquisadas de 06 de agosto a 03 de
setembro. Amostra 435 clientes atendidos no més

de agosto.

AREA RESPONSAVEL

Gestao Estratégica:
André Luis Vieira Campos

Andréia Cristine G. do Nascimento - Responsavel Técnico

Daniela Pinheiro

EQUIPES ENVOLVIDAS

Competitividade Setorial
Relacionamento com o Cliente
Regionais

Inovacao

Marketing

Desenvolvimento de Produto

Central de Relacionamento: 0800 570 0800

SEBRAE



