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RESUMO

As mudancas no cenario macroeconémico do final do século XX e inicio do século XXI
apontaram para a criatividade como uma nova forga econémica, responsavel pela eclosdo de
um novo campo de estudo, conhecido como economia criativa. Inserida no escopo dessa “nova
economia”, a industria da moda parece ganhar uma nova concep¢do na criagdo € no
desenvolvimento dos produtos, como setor criativo. Na busca por um diferencial competitivo,
a possibilidade de inserir o artesanato na moda representa o encontro de duas linguagens de
producdo diferenciadas que torna possivel a moda revestir-se de valores simbdlicos e imateriais,
representativos de uma identidade cultural brasileira, a0 mesmo tempo em que viabiliza-se um
caminho para a sustentabilidade econdmica do artesanato, representado nesta pesquisa pela
tipologia bordado. Nesse sentido, este trabalho abordara a insercdo do bordado no segmento de
moda-vestuario, no estado do Ceard, por meio de uma anélise do ambiente institucional
formado por atores presentes na dindmica da economia criativa, os quais foram relacionados
seguindo a estrutura de arenas institucionais dos sistemas de negocio (Sistema Politico, Sistema
Financeiro, Mercado de Trabalho e Mercado Produtivo), proposto por Whitley (1999). Para
tanto, foi realizado um estudo qualitativo, de natureza exploratéria e descritiva, tendo como
estratégia de pesquisa o estudo de caso. A coleta de dados foi realizada por meio de entrevistas
com 22 representantes de 14 instituicdes. Os dados obtidos foram analisados por meio da
técnica de andlise de conteudo. Como resultados, os diversos atores apresentaram aspectos
positivos sobre a viabilidade do bordado na industria da moda em termos de potencial de
mercado, valorizacdo cultural, desenvolvimento regional, favorecimento do turismo e
oportunidade de emprego, contudo, suas acfes institucionais denotaram um nivel de atuacdo
incapaz de fomentar a insercdo do bordado na moda, convergindo para um cenario
desfavoravel. Os resultados mostraram que o ambiente institucional analisado tem dificuldades
para a criacdo de capacidades institucionais que fortalecam a economia criativa por meio da

insercdo do bordado na moda.

Palavras-chave: Economia criativa. Ambiente institucional. Moda. Bordado. Capacidades

institucionais.



ABSTRACT

The changes in the macroeconomic scenario of the late twentieth and early twenty-first century
pointed to creativity as a new economic force, responsible for the outbreak of a new field of
study, known as the creative economy. Included in the scope of this "new economy", the fashion
industry seems to gain a new concept in the creation and development of products such as
creative sector. In the search for a competitive edge, the possibility of inserting the fashionable
craft is the meeting of two different production languages which makes it possible to fashion
be of symbolic and intangible values, representative of a Brazilian cultural identity at the same
time enables up a path to economic sustainability of craftsmanship, represented in this research
by embroidery type. In this sense, this work will address the integration of embroidery in
fashion-clothing segment in the state of Ceard, through an analysis of the institutional
environment formed by the actors present in the dynamics of the creative economy, which were
listed following the structure of institutional arenas of business systems (The State, Financial
System, Skill Development and Control System, Trust and Authority Relations), proposed by
Whitley (1999). Therefore, we conducted a qualitative study of exploratory and descriptive,
with the research strategy case study. Data collection was conducted through interviews with
22 representatives from 14 institutions. The data were analyzed using content analysis
technique. As a result, the various actors had positive aspects about the viability of embroidery
in the fashion industry in terms of market potential, cultural development, regional
development, tourism favoritism and employment opportunity, however, its institutional
actions denote an acting level unable to foster the integration of embroidery in fashion,
converging to an unfavorable scenario. The results showed that the analyzed institutional

environment has difficulty creating institutional capacity to strengthen the creative economy.

Keywords: Creative economy. Institutional environment. Fashion. Embroidery. Institutional

capacities.
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1 INTRODUCAO

“Né&o haveria a criatividade sem a curiosidade que
nos move e que nos pde pacientemente impacientes
diante do mundo que ndo fizemos, acrescentando a

ele algo que fazemos”.

(Paulo Freire)

O cenario macroeconémico que emergiu no interim do final do século XX e inicio
do século XXI, caracterizado pelo processo globalizatorio e seus desdobramentos no modo de
viver dos individuos e das organizacgdes, apontou para a criatividade como uma nova forca
econdmica. Decerto, como explica Howkins (2013, p. 12), “a criatividade nao ¢ algo novo,
tampouco a economia, mas a novidade esta na natureza e na extensdo da relacdo entre elas e
como elas se combinam para criar valor e riqueza extraordinarios”. Destarte, a ascensdo da
criatividade como agente central na economia e na vida em sociedade (FLORIDA, 2011, p. 4)
foi fundamental para a eclosdo de um novo campo de estudo, ainda em fase de solidificacéo,
mas que desperta interesse crescente (DALLA COSTA; SOUZA-SANTOS, 2011), conhecido
como Economia Criativa.

Baseada em ativos criativos que, potencialmente, geram crescimento e
desenvolvimento econémico, a economia criativa relaciona as dimensdes culturais, econémicas
e sociais com objetivos intelectuais, de tecnologia e inovacdo. Pode estimular a geracdo de
renda, a criacdo de empregos e a exportacdo de ganhos, promovendo a inclusdo social,
diversidade cultural e desenvolvimento humano. Esta também relacionada a sustentabilidade
cultural, pois ajuda a preservar e transmitir para as geracdes futuras, o capital cultural material
e imaterial de uma comunidade, nacéo ou regifo do mundo (CONFERENCIA DAS NACOES
UNIDAS SOBRE COMERCIO E DESENVOLVIMENTO — UNCTAD, 2010).

Caiado (2011) explica que por ter-se constituido como um campo de estudos ha
pouco tempo e envolver atividades de intenso dinamismo, o conceito de economia criativa ainda
é alvo de debates no mundo todo, sobretudo no que se refere a escolha de quais setores poderiam
ou nao ser considerados criativos. Contudo, o que se percebe, de uma forma geral, é que os
paises que tem fomentado a economia criativa como opcéo de desenvolvimento econdmico
realizam mapeamentos a fim de identificar as industrias criativas com potencial de
desenvolvimento para o territorio. Dantas (2008, p.4) explica que estas indUstrias criativas tém

por base individuos com capacidades criativas e artisticas que, em parceria com gestores e,
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quando necessario, profissionais da area tecnoldgica, desenvolvem produtos (e servicos)
comerciais cujo valor econdémico reside nas suas propriedades intelectuais (ou culturais). No
caso do Brasil, 0 escopo dos setores criativos envolve 19 (dezenove) setores distribuidos em 5
(cinco) categorias, entre 0s quais 0s setores artesanato, na categoria das expressoes culturais, e
moda, na categoria das cria¢fes funcionais, serdo explorados nesta pesquisa.

Segundo a UNCTAD (2010), a moda, ou sistema de moda, € uma industria criativa
gue merece uma atencado especial dado o seu potencial comercial, que inclui uma diversidade
de produtos. De acordo com o Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(SEBRAE, 2013), o setor téxtil teve uma participacdo de 5,5% no valor total da producdo da
industria brasileira de transformacédo, em 2012, além de se constituir como o segundo maior
empregador da inddstria de transformacdo brasileira. Soma-se, ainda, a estes dados, o valor do
faturamento do segmento de moda-vestuario, o qual em 2012 foi de R$ 58,4 bilhdes. Apesar do
desempenho do setor para a economia do pais, Fracaro et al. (2013) pontua a necessidade de
uma reformulac¢do no modo como os designers de moda brasileiros criam e desenvolvem seus
produtos, “a realidade é que o processo criativo de varias empresas brasileiras se baseia em
pesquisas feitas nas ruas do exterior”. Emidio e Sabioni (2010) destacam que o0 maior problema
decorrente dessa “copia” da moda criada em outros paises ¢ a perda da identidade brasileira.

Nesse sentido, a inser¢do da moda na economia criativa propde ao segmento uma
nova concepcdo na criagéo e desenvolvimento de produtos. De Carli et al. (2011) alertam que
as empresas do segmento de moda precisam expressar em suas cria¢des o espirito do lugar, isto
é, 0 genius loci, um carater ou uma personalidade, pois, muitas vezes, “as empresas nao
valorizam o proprio carater local, ou ndo o explicitam”. Fracaro et al. (2013) reconhece haver
uma dificuldade, por parte dos préprios designers de moda, na valorizagdo dos atributos
culturais brasileiros. Contudo, os autores ressaltam que o mercado brasileiro comeca a perceber
que, para competir com outras empresas, ¢ necessario ter um diferencial, “este € 0 momento
dos profissionais de moda do Brasil utilizarem seu potencial criativo para gerar solucdes para
a industria nacional do vestuario”.

Nesse ambito, o produto diferenciado de moda, dentre as possibilidades existentes,
pode ser originado da parceria entre o artesanal e a confec¢éo industrial (RIBALOWSKI, 2008).
A autora explica que ao trazer o artesanal para o industrial, 0 processo de design da empresa
deve possuir conhecimento suficiente para unir as duas “linguagens” em um produto cujas
exigéncias e requisitos sdo de um produto industrial que, apesar de produzido em escala, &, de

fato, Unico.



17

Levar o artesanal para a confeccdo industrial pode ter um amplo significado, pois
se de um lado, a inddstria da moda tem a oportunidade de se revestir de valores simbolicos e
imateriais, proprios da cultura nacional, revelando, através da criacdo de um produto, uma
identidade cultural brasileira; do outro lado, o artesanato, que também compde 0 escopo dos
setores criativos, tem a oportunidade de ser viabilizado do ponto de vista econdémico e
mercadologico. Essa incorporacdo do artesanato a moda, além de criar valor ao produto
brasileiro, tem potencial para contribuir com estratégias de desenvolvimento social e
econbmico ao aprimorar as capacidades criativas de grupos sociais menos favorecidos, como é
o exemplo das bordadeiras. Segundo a UNCTAD (2010, p. 64), “isso pode beneficiar uma
grande quantidade de artesas ao ajuda-las a serem responsaveis por seus proprios sustentos e a
gerar renda para suas familias e comunidades, especialmente em areas rurais”. A ideia da
construgdo de um “produto de moda brasileiro”, trata-se, portanto, de um fendémeno inserido na
concepgao da economia criativa, contribuindo com interesses sociais, culturais e econdmicos,
que perpassam 0 meio de atuacdo de diversos atores.

Nesta pesquisa, 0 artesanato serd representado pela tipologia bordado, a qual,
segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2006), é a mais representativa
em todo o territdrio nacional. Contudo, a pesquisa abordara a atividade artesanal do bordado e
sua incorporacdo ao segmento de moda-vestuario no estado do Ceara.

Para contemplar o fenémeno em estudo, no ambito da economia criativa, alguns
pontos importantes devem ser considerados: dadas suas caracteristicas, esses produtos
diferenciados de moda devem ser protegidos por direitos autorais (UNCTAD, 2010); a criacdo
de barreiras a concorréncia deve ser uma preocupacado das partes interessadas; a capacitacdo da
mé&o-de-obra e a coordenacdo do fluxo de producdo ndo pode ficar em um segundo plano; as
intervencbes na producdo artesanal devem ser capazes de unir a linguagem industrial a
linguagem artesanal, sem perder as caracteristicas simbdlicas do artesanato. Enfim, sdo diversas
as questdes que demandam o envolvimento e a acdo dos atores para o desenvolvimento das
atividades relacionadas a incorporacdo do bordado a moda-vestuario, no seio da economia
criativa.

A demanda por estas acOes estd relacionada a legitimacdo e fortalecimento da
economia criativa e, no ambito desta pesquisa, do bordado, sendo necessario ressaltar sua
importancia, ou seja, os fatores que afetam o desenvolvimento do bordado e que explicam a
necessidade de agdes, de dominio institucional, que assegurem sua sustentabilidade. Assim,
potencial de mercado, valorizacao da cultura, relagdo com o turismo, oportunidade de emprego

e desenvolvimento regional sdo os fatores utilizados nesta pesquisa para explicar a importancia
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do bordado. Tais fatores sdo impactados pela dinamica do ambiente institucional que envolve
0s setores criativos apresentados.

Dessa forma, os diferentes atores que compdem o ambiente institucional ligado a
economia criativa, por meio da inser¢do do bordado a moda vestuério, podem desenvolver
acoes que, direta ou indiretamente, fomentam o seu fortalecimento. Nesta pesquisa, 0s atores
identificados foram organizados em torno de quatro arenas ou estruturas institucionais (Estado,
Sistema Financeiro, Mercado de Trabalho e Mercado Produtivo), que formam os sistemas de
negocios, conforme proposto por Whitley (1999). As pressdes institucionais que emergem
desse ambiente moldam a forma como os atores visualizam e desenvolvem agbes que
culminarao no fortalecimento da economia criativa. Entender esse ambiente, em funcao de sua
composicao e niveis de atuacdo pode fornecer uma visao mais ampla sobre como a economia
criativa é tratada pelas instituicdes e como estas se relacional e promovem o relacionamento

entre os setores criativos.

Para a UNCATD (2010), o fortalecimento da economia criativa passa,
necessariamente, por um mecanismo funcional e institucional flexivel, que ajude a elaborar e a
implementar um plano de acdo para melhorar a economia criativa. E sob o ponto de vista desse

ambiente institucional que emerge a pergunta que orientara esta pesquisa.
1.1 Pergunta de Pesquisa

Como o ambiente institucional fomenta a economia criativa por meio da
incorporacdo do bordado ao segmento de moda-vestuario no estado do Ceara?

Considerando tal questionamento, o presente trabalho oportuniza desenvolver o
tema escolhido e delimitado, sobre a incorporacao do bordado ao segmento de moda-vestuério,
no estado do Ceard, contemplando a atuacdo dos atores, organizados em diferentes estruturas
institucionais, que fomentam a economia criativa. Para tanto, foram elaborados os objetivos

desta pesquisa.

1.2 Objetivos
1.2.1 Geral

Analisar a influéncia do ambiente institucional no fortalecimento da economia
criativa por meio da incorporacdo do bordado ao segmento de moda-vestuario, no estado do

Ceara.
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1.2.2 Especificos
i.  Verificar e analisar a atuacdo dos atores no fomento a economia criativa por

meio do fortalecimento do bordado;

ii.  Relacionar as agdes promovidas pelos atores para o fortalecimento do
vinculo entre o0 bordado e a moda-vestuario;

iii.  Analisar os fatores de atratividade do bordado sob a oOtica dos atores
selecionados;

iv.  Relacionar os fatores de atratividade do bordado aos pilares do ambiente
institucional que perpassam o processo de incorporacao.

1.3 Justificativa

O setor artesanal, além do rico componente cultural, tem grande importancia
econdmica, pois se configura como um setor com elevado potencial de ocupacgéo e geracao de
renda. Inserido no setor artesanal, o bordado destaca-se por ser a atividade artesanal mais
presente em todas as regides brasileiras, com destaque para o bordado feito no estado do Ceara.
Apesar de sua importdncia econémica e cultural, contudo, hd uma tendéncia para o
desaparecimento da atividade, visto que o oficio, passado de geracdo para geragdo, ndo tem
despertado o interesse das geracdes jovens, que buscam desenvolver outras atividades
econbmicas, uma vez que a producdo artesanal tem se originado da necessidade de
sobrevivéncia e ndo da oportunidade de desenvolvimento de novos produtos e mercados. Outro
aspecto que dificulta a sustentabilidade do bordado € a dicotomia entre as perspectivas
tradicionalista e mercadoldgica, que podem ser assim resumidas: a rigida manutencdo dos
lastros culturais sobre a “arte do fazer” pode impossibilitar o bordado de atingir potenciais
mercados de consumidores que demandam produtos com um nivel de qualidade superior e

adequacdo as necessidades de consumo.

Por outro lado, a moda representa um setor comercial com abertura mercadoldgica
e que tem demandado estratégias competitivas de diferenciacdo do produto, no qual o preco ja
ndo é o fator mais importante de escolha. Uma opcéo viavel para diferenciagdo do produto de
moda € a insercdo do artesanato na atividade industrial, resultando em um produto Unico, com
caracteristicas das manifestacdes artisticas e dos simbolos que marcam a cultura brasileira.
Contudo, é necessaria uma mobilizacdo por parte de atores presentes no ambiente institucional

circundante para que haja essa insercéo do artesanato no setor industrial.

Da atuacdo dos atores em torno do bordado e da moda e como eles podem se

misturar para criar valor em um produto Unico, o contexto institucional esta inserido em uma
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dindmica caracteristica da economia criativa. Dessa forma, se faz necessario estudar como a
atuacdo dos atores pode fortalecer os fluxos da economia criativa por meio inser¢éo do bordado

na moda-vestuario.

Dentre os argumentos que justificam a importancia desta pesquisa na area da
Economia Criativa, esta a caréncia de sistematizacdo dos conhecimentos e préaticas de atuacdo
dos atores, envolvidos nos fluxos da economia criativa brasileira, ja que envolve diversos
setores da economia, que necessitam ser melhor analisados, pois muitas vezes apresentam

realidades muito diferentes entre si, como é o caso da moda e do artesanato.

A percepgéo e 0 estudo de como o artesanato e a moda podem se integrar para
geracdo de valor e criacdo de produtos Unicos motivou outras pesquisas. Nesse sentido, Neri
(2012) discutiu, a luz da economia criativa, como o artesanato tem sido utilizado por criadores
de moda e o estabelecimento de relagdes entre estilistas e grupos de artesdos. De Carli et al.
(2011) estudou casos que propdem o desenvolvimento de produtos de moda com a incorporagéo
do artesanato regional como valor agregado, apontando como uma relacdo possivel o dialogo
entre a tradicdo e a inovacdo. Neves et al. (2011) analisam a percepg¢do do consumidor sobre a
inclusdo de novos elementos de design ao artesanato téxtil, em Portugal. Veras (2009) também
estudou as interferéncias do designer de moda no artesanato através das acdes dos programas
de revitalizacdo a fim de ajustar o produto artesanal as necessidades de consumo. Ribalowski
(2008), por sua vez, estudou a diferenciacdo de produtos de moda através da interagéo entre a
producéo artesanal e a industrial. Destaca-se, ainda, a pesquisa de Micheletti (2014), sobre o

uso das “brasilidades” na industria da moda e a diversidade cultural.

Outras pesquisas foram direcionadas para a analise da atividade do bordado. Em
geral, tratam-se de estudos de caso que analisam: as etapas do processo produtivo e 0s aspectos
socioecondmicos de grupos de bordadeiras (APOLINARIO, SILVA, 2009; FILGUEIRAS,
2005; FLORIAN, LORENZO, 2008; BRITO, 2010), acbes de desenvolvimento do bordado
para o0 atendimento das necessidades de consumo (VERAS, 2009), novos mercados para 0s
produtos artesanais (FRANGCA, 2005), relagdo com a atividade turistica e contribui¢do para o
desenvolvimento regional (LOPES, MEDEIROS, 2011; SANTOS, 2007). Uma outra pesquisa
tratou das vulnerabilidades da cadeia de suprimento do bordado no Cearad e o potencial de
integracio com a cadeia téxtil por meio da criacdo de produtos diferenciados (CALIOPE,
ALVES, ABREU, 2014). E importante ressaltar que esta ultima pesquisa foi um elemento
importante para o inicio do presente estudo.
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Embora diversos estudos tenham salientado a importancia da economia criativa e
dos setores de moda e artesanato, Brasil, Alves e Alves (2013) concluem que ainda trata-se de
uma literatura escassa sobre a economia criativa no Brasil. Destarte, essa pesquisa visa
contribuir para a tematica, ao trazer para a anélise a questdo do ambiente institucional que
envolve dois setores representativos da economia criativa, proporcionando uma viséo de como
0s atores institucionais atuam para desenvolver parcerias entre si e fomentar a insercdo do

bordado na moda.
1.4 Estrutura do trabalho

Para atender aos objetivos da pesquisa, o trabalho esta estruturado da seguinte
forma:

A Secdo 1, correspondente a esta introdugéo, vem ressaltar a delimitacao do assunto
tratado, bem como a justificativa da escolha do tema, e 0s objetivos da pesquisa.

A Secdo 2 apresenta o referencial tedrico levantando nesta pesquisa, incluindo,
notadamente, os aspectos relevantes da economia criativa (defini¢bes e escopo dos setores), 0
bordado e a moda como centro do estudo e o seu ambiente institucional.

A Secdo 3 denota a metodologia da pesquisa empreendida para o alcance dos
objetivos propostos. A Sec¢do 4 vem apresentar e analisar os resultados levantados e revelados,
a luz da teoria aplicada, sobre o tema da pesquisa, obedecendo a estrutura planejada na secéo
anterior. A Secdo 5 prop6e uma discussao sobre os principais elementos da atuacao dos atores
institucionais, sob o viés das capacidades institucionais. Por fim, a Secdo 6 exprime as

considerac0es finais do estudo, apontando suas limitac6es e propostas para futuros estudos.



2 REFERENCIAL TEORICO

“Todos querem saber como controlar a
criatividade. E impossivel. Criatividade vem da

liberdade e ndo do controle”.

(George Buckley).

Denominada por muitos como economia do intangivel e do simbélico, economia
criativa € um conceito em construcdo. Entre novas maneiras de consolidar identidades culturais,
de fornecer servicos, de gerar riqueza, de fazer mercado e novos modelos de negécio, o conceito
envolve melhorar a capacidade humana para unir as questdes criativas as questdes econémicas.
Nela, criatividade e economia encontram-se de maneira nunca antes vista. Nesse sentido,
desenvolver um olhar inovador e transformador sobre a realidade local para gerar economia
para a sociedade pode ser um desdobramento da economia criativa. Trata-se, portanto, de uma
estrutura dual que se complementa: criatividade e economia, inovacao e transformacéo, valor
expressivo e valor funcional, significado cultural e valor agregado, moda e artesanato. Por que
nao?

A proposta deste referencial tedrico é possibilitar a constru¢do de uma andlise sobre
as capacidades institucionais para inser¢do do bordado no segmento de moda-vestuario, com
base em uma discussdo sobre o ambiente institucional no campo da economia criativa. Para
iSso, esta secdo divide-se em duas partes. Na primeira subsecdo, sdo evidenciados o contexto
historico e a delimitacdo do campo conceitual acerca da manifestacdo da criatividade como
forca econdémica emergente na sociedade pds-industrial. Posteriormente, sdo apresentados 0s
setores criativos apreciados neste trabalho, suas caracteristicas e importancia sob os pontos de
vista cultural e econdmico. Tal analise é importante para apresentar o potencial dos setores
artesanato e moda enquanto economia criativa no Brasil.

Em um segundo momento, é apresentada a base tedrica sobre ambiente institucional
para indicar o modelo que sera utilizado para analisar as estruturas institucionais que atuam no
campo da economia criativa e, mais precisamente, no desenvolvimento dos setores tratados
nesta pesquisa. Nesse sentido, a secdo apresenta as arenas institucionais que moldam os
sistemas de negocios nos quais as instituicdes estdo inseridas e coordenam as atividades

econbmicas, bem como se inter-relacionam, e as capacidades do ambiente institucional.
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2.1 Economia Criativa
2.1.1 Ambientacdo histdrica: a eclosdo do conceito de economia criativa

A construcao de uma ambientacdo histdrica sobre o tema economia criativa aponta
para diversos caminhos. O caminho escolhido, contudo, para explorar a ecloséo do conceito no
cenario internacional foi a identificacdo das forcas que contribuiram para mesclar os valores
culturais aos valores econdmicos vigentes. Nesse sentido, estudiosos da economia criativa
(REIS, 2011; BENDASSOLI et al., 2009; MIGUEZ, 2007; COHEN et al., 2008; BONNEL;
HUNT, 1999; VENTURELLI, 2001; MELEIRO; FONSECA, 2012; FLORIDA, 2002;
HARVEY, 2004; HARTLEY, 2005; DALLA-COSTA; SOUZA-SANTOS, 2011)
identificaram alguns fatores que confluiram para o desenvolvimento deste setor da economia.

Para Reis (2011), Bendassolli et al. (2009) e Miguez (2007), a primeira metade da
década de 1990 corresponde ao momento historico em que foi assentada a pedra miliar das
discussdes acerca da valorizacdo da criatividade como ativo essencial da economia pds-
industrial. Contudo, Cohen et al. (2008) apontam duas trajetorias de pesquisa, em diferentes
momentos, que convergiram para 0s estudos sobre a economia criativa. A primeira delas,
originada na década de 1970, foca a influéncia da cultura nas grandes cidades norte-americanas
e na Europa, derivada do processo de desindustrializacdo das grandes cidades e a busca de
atividades substitutas. Ja a segunda, dos anos 1990, suscita os estudos de socidlogos, gedgrafos
e economistas, britnicos e norte-americanos, que passaram a explorar o impacto da industria
cultural e da “classe criativa” na economia regional e nacional.

Miguez (2007) pontua 0 momento historico no qual emergiu o debate da economia
criativa como reflexo do expressivo debate que as varias disciplinas travam a volta do que é
chamado de Terceira Revolugéo Industrial e, por extensdo, “estejam conectados com a variada
gama de denominagdes que tentam capturar o paradigma de produgdo da sociedade
contemporanea — sociedade pos-industrial, pos-fordista, do conhecimento, da informacéo ou do
aprendizado”.

Nesse sentido, Bonnel e Hunt (1999) argumentam que o surgimento da economia
criativa deve estar relacionado ao que se chamou de virada cultural. Para Bendassolli et al.
(2009), a virada cultural surge da combinacéao de dois fenémenos simultaneos: a emergéncia da
sociedade do conhecimento e a transicdo de valores materialistas para valores pos-materialistas.
Nesse ambito, Venturelli (2001) explica que a cultura pode ser vista como a chave para o
sucesso na economia da informagdo, uma vez que “pela primeira vez na idade moderna, a
capacidade de criar novas ideias e novas formas de expressao constitui uma base de recursos

valiosos de uma sociedade”.
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Sobre a transicdo de valores materialistas para valores poOs-materialistas,
Bendassolli (2007, p.15) explica que uma sociedade materialista busca a satisfagdo de
necessidades basicas e elementares, enquanto “0s membros de uma sociedade pos-materialista
interessam-se sobretudo pelo atendimento de necessidades de ordem estética, intelectual, de
qualidade de vida e de envolvimento em processos de tomada de deciséo autdbnomos no trabalho
€ no proprio sistema politico”.

O que se pode observar, até entdo, € a sucessao, do ponto de vista historico, de uma
série de transformacdes sobre as quais a economia criativa encontrou terreno fértil para se
desenvolver. Nesse ambito, Meleiro e Fonseca (2012, p. 242-243), elencam alguns fatores que
julgam ter concedido uma maior contribuicdo para a formagdo de um cenario favoravel a
chamada sociedade do conhecimento, considerada como campo de desenvolvimento para a
economia criativa: “[...] a) o fenomeno China [...] que se impde implacavelmente sobre todo o
planeta, esvaziando ou mesmo inviabilizando a indUstria de base tradicional de muitos paises;
b) o desenvolvimento tecnologico, que promove distribuicdo democratica de informacao,
diminuindo as distancias globais, inclusive mitigando barreiras culturais; (c) a insercao
definitiva do meio ambiente na agenda internacional, promovendo a conscientiza¢do para o
desenvolvimento sustentavel, a partir de mudancas de paradigmas de desenvolvimento”.

Os autores acreditam que tais fatores foram propulsores para a emergéncia de uma
sociedade do conhecimento, refletindo uma nova economia em detrimento daquela antiga,
baseada no amplo uso do capital e trabalho e orientada pela producdo em massa. Nessa nova
economia, desdobramento da sociedade do conhecimento, o capital tornou-se intelectual,
cognitivo (GALVAO; SILVA; COCO, 2003).

Meleiro e Fonseca (2012) ainda adicionam a estes fatores o respaldo proporcionado
por marcos regulatorios internacionais, como por exemplo, o Acordo sobre Aspectos dos
Direitos de Propriedade Intelectual Relacionado ao Comércio (Acordo TRIPS). Segundo os
autores, tal acordo dispGe sobre a aplicabilidade dos principios basicos do Acordo Geral sobre
Pautas Aduaneiras e Comércio (General Agreementon Tariffs and Trade — GATT) e dos
acordos internacionais sobre propriedade intelectual e estabelece os parametros gerais sobre os
direitos de propriedade intelectual considerados adequados. O Acordo TRIPS ainda prevé
medidas para fazer cumprir os direitos de propriedade intelectual e cria mecanismos para a
solucdo multilateral de controvérsias. Ainda que ndo haja unanimidade dos paises em torno do
documento, é inegavel que se constitui numa base regulatéria que pavimenta a estrada para a
circulacdo de bens de natureza intelectual (MELEIRO; FONSECA, 2012).
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Harvey (2004, p.85) corrobora a importancia dos marcos regulatérios relacionados
aos direitos de patentes, leis de licenciamento e direitos de propriedade intelectual, e aponta o
Acordo TRIPS como desdobramento das intensas negociagdes entre os capitalistas, avidos por
“descobrir outras maneiras de criar e preservar seus tdo cobicados poderes monopolistas”, no
ambito da Organizacdo Mundial do Comércio (OMC). Assim, cresceram 0s investimentos na
industria cultural e de outros ramos em que a propriedade intelectual tem importancia
(HARVEY, 2004).

Outro ponto de vista cinge os fatores ja elencados. Santos-Duisenberg (2008) e Reis
(2011) concordam que, dentre os fatores que impulsionaram a génese da economia criativa, no
mundo, a globalizacdo teve um papel primordial. Para Santos-Duisenberg (2008), a
globalizacdo, e como consequéncia, 0 ambiente mutante que dela resulta, tem despertado o
reconhecimento para a criatividade e o talento humano como poderosos instrumentos para
fomentar ganhos de desenvolvimento. Reis (2011) considera a globalizacdo o fator mais
relevante, por envolver questionamentos acerca da importancia da localizacdo de recursos,
ampliar exponencialmente a nogéo de espaco e a sensagéo de pertencimento a uma sociedade,
afetar a mobilidade dos profissionais e consumidores e deixar mais permedaveis as fronteiras
entre local e global. A autora ainda elenca outros fatores, como: as novas midias, a faléncia dos
modelos econdmicos tradicionais em promover o desenvolvimento e inclusao, e a valorizacdo
do conhecimento como ativo econdmico diferencial.

Carbaugh (2004) afirma que a globalizacéo é um termo associado a integracéo cada
vez maior dos mercados, dos meios de comunicacdo e dos transportes. Essa integracdo é
causada por varios fatores, dependendo do grau de insercéo dos paises nas relacdes econémicas
internacionais. Trata-se, portanto, de um processo com amplos reflexos, quer positivos quer
negativos, que se faz sentir na cultura, na educagao, nos usos e costumes e, principalmente, nas
comunicagdes e na economia (NOSE JUNIOR, 2005).

Reis (2011) admite a globalizacdo como forca catalisadora e dinamizadora da
economia criativa sob duas vertentes. A primeira vertente visualiza a fragmentagéo das cadeias
produtivas de bens e servicos criativos em escala global e ampliacdo do mercado, oferecendo
maiores possibilidades de producéo, distribuicdo e consumo de bens e servigos criativos, sem,
contudo, garantir o nivelamento das diferencas, como reforca a autora: “[...] dentre as condicdes
minimas necessarias, estdo a circulacdo de informacdes diversificadas, 0 acesso e o dominio
das tecnologias digitais, o entendimento das leis do mercado global, capacitacéo e a existéncia

de baixas barreiras de entrada nos mercados alheios”.
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Sobre a influéncia da globalizacdo em relacdo a ampliacdo do mercado de bens e
servigos criativos, Canclini (2005) observa que a internacionalizagcdo dos mercados consistiu
em uma abertura das fronteiras geograficas de cada sociedade para incorporar bens materiais e
simbolicos das outras.

A segunda vertente da globalizacdo, analisada por Reis (2011), diz respeito a
mobilidade, disputa e recompensa dos recursos criativos no panorama mundial. A autora
explica que as oportunidades advindas da globalizacdo ndo sdo niveladas e, por esse motivo, a
concentracdo de talentos criativos e de empresas que neles se baseiam elevaré a atratividade e
0 potencial competitivo do local onde estdo inseridos: “[...] Ganha, assim, evidéncia o capital
humano criativo”.

Essa concentracdo de talentos criativos, ressaltada por Reis (2011), é abordada por
Florida (2002, p.68) sob a denominagdo de classes criativas: “a classe criativa ¢ formada por
pessoas que agregam valor econdmico por meio de sua criatividade”. O autor define a classe
criativa como uma classe econdmica (ndo em termos de propriedade ou capital), defendendo
que seu papel econémico sustenta e molda os habitos sociais e culturais.

Segundo Reis (2011), para que esse capital humano criativo, ou classe criativa, se
sustente, “¢ preciso de algum modo garantir que a criatividade seja recompensada e, a0 mesmo
tempo, torne-se menos vulneravel a copia”. A autora torna explicita uma questdo que baliza a
economia criativa, como um todo, que sdo os direitos de propriedade intelectual, j& comentados
neste topico. Outro ponto considerado pela autora e que faz parte dessa ambientacao historica,
¢ a questdo da intensa busca pelo intangivel, “caracteristica intrinseca aos produtos e servigos
criativos”. Diante de tantas transformagdes no ambiente econémico, as pessoas passaram a ser
impactadas em seu proprio ambiente socioecondémico, sobretudo devido a globalizag&o.

Estes foram alguns fatores elencados pelos diversos autores aqui apresentados que
direcionam o entendimento de como a economia criativa encontrou terreno fértil diante das
transformacdes na economia mundial. Além da pontuacdo histérica e dos fatores, aqui
apresentados, objetiva-se relacionar as informagdes também do ponto de vista espacial.

Apesar de ndo haver um consenso entre 0s autores sobre suas origens, a expressao
economia criativa, da forma como se conhece hoje em dia, ao que tudo indica, aparece pela
primeira vez em 2001. Miguez (2007) aponta uma matéria de capa da edi¢éo especial de agosto
da revista Business Week, intitulada The Creative Economy — the 21 century corporation, além
do ja conhecido livro de John Howkins, publicado em Londres, que utilizou a expressdo em seu

titulo: “The creative economy — how people make Money from ideas”.
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Contudo, Reis (2011) aponta a existéncia de “evidéncias bibliograficas que indicam
sua primeira aparicdo sob a roupagem da expressao Creative Nation, surgida na Australia, em
1994”. Miguez (2007) sugere que as questdes relacionadas a economia criativa encontraram as
suas primeiras sistematizacGes em meados da década de 1990, reunidas sob o rétulo de Creative
Industries, sendo “formuladas ndo na academia, mas nos gabinetes governamentais”. De fato,
Augustin (2012) corrobora o estudo Creative Nation, elaborado pelo governo australiano, em
1994, e pontua o ano de 1997 como o periodo em que chega a Inglaterra, sob a forma de
manifestos pré-eleitorais, as questdes relacionadas a economia criativa. O New Labour (Novo
Partido Trabalhista Inglés) propds em seu manifesto pré-eleitoral politicas publicas para
incentivar a “industria criativa”, o que compensaria a perda da industria manufatureira inglesa
para outros paises, como a China (AUGUSTIN, 2012; MIGUEZ, 2007).

Reis (2011, p.9) explica que em 1997, o entdo recém-eleito Primeiro Ministro Tony
Blair, a frente do Partido Trabalhista e diante de uma situacdo econémica global que
vulnerabilizava setores manufatureiros tradicionais do pais, organizou uma forca-tarefa para
analisar as contas nacionais do Reino Unido, as tendéncias econdmicas globais e, como fruto
do cruzamento de ambas, as vantagens competitivas nacionais. “Desse exercicio participaram
representantes de 12 instituicGes publicas, (dentre as quais das pastas de Cultura, Midia e
Esporte, Transportes, Comércio e Indudstria, Educacdo e Emprego) e 10 conselheiros advindos
do setor privado [...]”. Como resultado de uma esmiucada analise das contas nacionais
britanicas, da competitividade de suas industrias no cenario mundial e das tendéncias que se
prenunciavam, foram identificados 13 setores de maior potencial para a economia do pais. A
eles se deu o nome de industrias criativas (REIS, 2011, p.9).

Augustin (2012) relata que outros paises desenvolvidos seguiram o0 mesmo caminho
do Reino Unido e, em pouco tempo, os organismos da Organizacgdo das Nacdes Unidas (ONU)
ja sugeriam aos paises subdesenvolvidos que eles também poderiam investir em tais indudstrias.
Em 2001, esse tema teve posicao de destaque na Conferéncia das Na¢des Unidas sobre 0s paises
menos avangados. Em 2008, as Na¢des Unidas publicaram seu primeiro Relatorio de Economia
Criativa.

No Brasil, segundo Dalla Costa e Souza-Santos (2011), a partir da década de 2000,
as politicas governamentais e a atencdo de outras organizacdes foram despertadas para 0s
setores criativos, acompanhando a maior atengdo que surgiu em outros paises e entidades
internacionais. Segundo a UNCTAD (2010), a temética da economia criativa surge no Brasil a
partir de 2004, com a realizagéo, durante a XI Conferéncia da UNCTAD em Séo Paulo, de um

painel dedicado exclusivamente a questao das indudstrias criativas na perspectiva dos paises em
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desenvolvimento. Meleiro e Fonseca (2012) concordam que a economia criativa vem
paulatinamente conquistando seu espago junto ao setor publico e a academia. Segundo os
autores, comeca-se a perceber articulacBes entre entidades setoriais, ONGs, fundacbes e
empresas privadas, profissionais e empreendedores criativos, de maneira geral, que vém se
mobilizando em redes de debates e intercambio, elaborando e desenvolvendo projetos de
pesquisa e de acdo. “[...] Desde 2009, o Ministério da Cultura (MinC) incorporou a sua estrutura
uma coordenacdo exclusivamente dedicada a economia da cultura”.

A esta coordenacdo, da qual Meleiro e Fonseca (2012) indicam estar incorporada a
estrutura do MinC, foi criada em 1° de junho de 2012, pelo Decreto n° 7.743, a Secretaria da
Economia Criativa (SEC), com a missdo de conduzir a formulacdo, a implementacdo e o
monitoramento de politicas publicas para o desenvolvimento local e regional, priorizando o
apoio e o fomento aos profissionais e aos micro e pequenos empreendimentos criativos
brasileiros (BRASIL, 2012). S&o observados, tambem, no contexto brasileiro, algumas
iniciativas de cunho governamental, a nivel local, como por exemplo, o estudo realizado pela
prefeitura de S&o Paulo em parceria com a Fundacdo do Desenvolvimento Administrativo
(FUNDAP) - Economia Criativa na cidade de S&o Paulo: Diagndstico e Potencialidade, e a
iniciativa da Prefeitura de Fortaleza, através da Agenda Estratégica para a “Fortaleza Criativa
e Inovadora”. Destaca-se, também, o trabalho realizado pelo Sistema FIRJAN — Federacao das
Industrias do Estado do Rio de Janeiro, que desde 2010, vem realizando o mapeamento das
indUstrias criativas no Brasil. Esses sdo apenas alguns exemplos de iniciativas da economia

criativa na realidade brasileira.

2.1.2 Delimitac@o do campo conceitual

Pode-se afirmar que existe uma certa confusdo na defini¢do do termo “economia
criativa”, diferente do que ocorre com o termo “industria criativa”. A UNCTAD (2010) ressalta
gue nao existe uma defini¢do exclusiva da “economia criativa”. Ela é um conceito subjetivo
que tem sido moldado no decorrer dos uUltimos anos. Existe, contudo, uma convergéncia
crescente de um grupo central de indUstrias criativas e suas interagdes gerais, tanto em paises
individuais quanto no nivel internacional (UNCTAD, 2010). Logo, a definicdo adotada pela

UNCTAD para economia criativa descreve-a como:

[...] um conceito em evolugdo baseado em ativos criativos que potencialmente geram
crescimento e desenvolvimento econdémico. Ela pode estimular a geragdo de renda, a
criacdo de empregos e a exportacdo de ganhos, a0 mesmo tempo que promove
inclusdo social, diversidade cultural e desenvolvimento humano. Ela abraca aspectos
econdmicos, culturais e sociais que interagem com objetivos de tecnologia,
propriedade intelectual e turismo. E um conjunto de atividades econémicas baseadas
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em conhecimento, com uma dimenséo de desenvolvimento e interligaces cruzadas
em macro e micro niveis para a economia em geral. E uma opg#o de desenvolvimento
viavel que demanda respostas de politicas inovadoras e multidisciplinares, além de
acdo interministerial. No centro da economia criativa, localizam-se as industrias
criativas (UNCTAD, 2010).

O conceito de industria criativa permeia toda a discussdo em torno da economia
criativa. Talvez, por isso, seja dificil separar os dois conceitos. Do ponto de vista historico,
como ja levantado, em 1997, o New Labor identificou a inddstria criativa como um setor
particular da economia, o que resultou na criagdo do Department of Culture, Media and Sports
(DCMS), cujo principal objetivo é a melhoria da qualidade de vida no Reino Unido através do
fomento as atividades esportivas e culturais, tendo sido um dos pioneiros na afericdo de dados
estatisticos referentes a economia criativa. O DCMS passa a adotar, a partir de 2005, o termo
economia criativa em lugar de inddstria criativa por entender que esse novo conceito € mais
abrangente ao incluir um amplo leque de setores (CAIADO, 2011). Para New Bigin (2010,
p.12-13), essa mudanga partiu do reconhecimento de que a economia criativa € muito mais do

que apenas as industrias criativas.

Na hora de medir a extensdo da economia criativa, os analistas reconheceram que
enguanto é relativamente facil identificar o tamanho e o valor de industrias como a da moda ou
publicidade, estes dados ndo conseguem captar o impacto dos individuos ou grupos que
desempenham tarefas criativas em indUstrias ndo criativas ou culturais. O relatério do Fundo
Nacional para a Ciéncia, Tecnologia e Artes do Reino Unido (NESTA, 2008) chamado: Beyond
the creative industries: Mapping the creative economy in the United Kingdom, confirmou
existirem mais pessoas criativas trabalhando fora das industrias criativas do que dentro delas,
no Reino Unido. O relatorio denominou “criativos infiltrados™ 0 grande numero de pessoas que
trabalham em setores como a industria de manufatura convencional, bens imdveis, como
empreendedores, no comércio atacadista e na intermediacéo financeira. Ao olhar, portanto, para
a forca de trabalho criativa mais do que para as industrias criativas, o relatorio concluiu que
existem trés grandes tipos diferentes de emprego no setor: “artistas, profissionais ou criativos
que trabalham em indlstrias criativas, pessoal de apoio naquelas industrias (gerentes,
administrativos, secretarias, contadores, etc.) e 0s criativos embutidos em ‘outras industrias”.
O relatorio destacou o fato de que além da sua definicéo, as industrias criativas tém uma grande
importéncia e concluiu que seria um erro enorme desconhecer que elas séo apenas a ponta do

iceberg da abrangente economia criativa (NEW BIGIN, 2010).
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Hartley (2005) corrobora essa visdo ao entender que a economia criativa abrange,
além das inddstrias criativas, o impacto de seus bens e servigos em outros setores e processos
da economia e as conexdes que se estabelecem entre eles.

O DCMS (2014), geralmente, utiliza dois aportes teodricos para diferenciar a
economia criativa da indudstria criativa, em seus relatorios, incluindo no grupo da economia
criativa, a contribuicdo de todos aqueles que estdo em ocupacdes criativas fora das industrias
criativas, bem como todos aqueles empregados nas industrias criativas. O DCMS concebe a
ideia de industria criativa como um subconjunto da economia criativa. A figura 1 ilustra essa
diferenciacéo.

Figura 1 — Diferenciagdo entre economia criativa e industria criativa para 0 DCMS

Creative Economy:

Creative Industries:

Fonte: DCMS (2014)

Apesar do DCMS ter passado a utilizar a nomenclatura “economia criativa” a partir
de 2005, Howkins (2013) ja havia dado sua contribui¢do sobre o uso do termo. Para o autor, a
criatividade estd associada a capacidade de gerar algo novo, enquanto a economia é
convencionalmente definida como um sistema para producdo, troca e consumo de bens e
servigos. Para o autor, a economia criativa esta associada a criacdo de produtos criativos com
valor econémico. “A criatividade ndo é necessariamente uma atividade econdémica, mas poderia
se tornar caso produza uma ideia com implica¢Ges econdmicas ou um produto comerciavel”. O
resultado seria, entdo, um produto criativo, definido por Howkins (2013) como um bem ou
servigco econdmico resultante da criatividade e que tem um valor econémico.

Reis (2011) elencou quatro tracos caracteristicos da economia criativa. O quadro 1
apresenta e descreve esses tragos.

Quadro 1 — Sistematizagao dos tragos caracteristicos da economia criativa

TRACO -
CARACTERISTICO DESCRICAO

Seja pela 6tica tecnoldgica ou cultural, o intangivel criativo passa a ser validado

1. Reconhecimento do , A . L .
. como conteldo das indstrias criativas, bem como por adicionar valor a cadeias
valor agregado dos ativos o N . - R X
intangiveis econdmicas tradicionais (moda e téxtil, arquitetura e construcao civil, design e

mobiliario).
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Complementaridade
das politicas cultural,
tecnoldgica e
econdmica e das acles
com ou sem apelo
comercial

Ao reconhecer que a criatividade é a seiva vital da economia, o investimento
em educacdo, capacitacdo, acesso e circulagdo de informacdo e nas demais
condicBes que formam um ambiente favoravel a criatividade passam a nortear
a politica econbmica, independentemente de a criatividade vir a se
consubstanciar em programas com apelo comercial mais explicito ou de ciéncia
pura/cultura experimental.

Expansdo do conceito
de cadeia setorial para

Se as cadeias setoriais lineares caracterizaram a economia industrial, a
economia criativa tende a contemplar as urdiduras que tecidas entre as cadeias
e as novas relagBes que estabelecem com o préprio mercado. Assim, a produgédo
e 0 consumo, impulsionados pelas novas tecnologias, ao invés de seguirem o
modelo tradicional de um para muitos, desdobram-se em uma gama de
possibilidades de muitos produtores para muitos consumidores.

0 de rede de valor
integradas

Insercéo das
tecnologias digitais

como espinha dorsal
para da produgdo,
criacdo, circulacgdo e/ou

As novas tecnologias participam da economia criativa tanto por serem indistria
criativas em si, como ao oferecerem canais alternativos de acesso a informacéo,
producdo, distribuicdo e demanda por bens e servicos criativos. Ademais, a
ruptura que as tecnologias digitais proporcionam as formas de produgdo,
distribuicéo e consumos de conteuldo criativo requer mudancas de modelos de

consumo criativo

Fonte: Reis (2011)

negocios e formas de trabalhar, incluindo novas habilidades e infraestrutura.

Trazendo o debate para o cenario brasileiro, a SEC indica que economia criativa
parte das dinamicas culturais, sociais e econdmicas construidas a partir do ciclo de criacao,
producdo, distribuicdo/circulacdo/difusdo e consumo/fruicdo de bens e servigcos oriundos dos
setores criativos, caracterizados pela prevaléncia de sua dimenséo simbolica (BRASIL, 2012).
A figura 2 ilustra a defini¢cdo da economia criativa brasileira.

Figura 2 — Definicdo da economia criativa brasileira (fluxos)

" Economia Criativa

“ -
~ -~

Fonte: BRASIL (207i2A)A 7

A partir da definicdo da Economia criativa, pela SEC, e pela observacéo da figura

2, pode-se denotar que a definicdo valoriza a economia do intangivel, do simbdlico,
constituindo-se como um ciclo que se alimenta dos talentos criativos, 0s quais se organizam
para a producdo de bens e servicos criativos. Ademais, a economia criativa brasileira, segundo
o MinC (BRASIL, 2012a), apoia-se em quatro principios norteadores e balizadores das politicas

publicas: diversidade cultural, sustentabilidade, inclusdo social e inovag&o.
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2.1.3 As industrias criativas

As inddstrias criativas estdo no centro das discussdes sobre a economia criativa, 0
gue tem levado diversos autores a direcionar seus estudos para descrever o fenémeno (DCMS,
2001; THROSBY, 2001; CUNNINGHAN, 2002; JEFFCUTT, 2002; O’CONNOR, 2006;
HARTLEY, 2005; CAVES, 2000; FLEW, 2002; JAGUARIBE, 2006; HOWKINS, 2013; e
HOTN, 2000).

Para o DCMS (2001, p.5), as industrias criativas estao relacionadas a “atividades
que tem a sua origem na criatividade, competéncias e talento individual, com potencial para a
criacdo de trabalho e riqueza por meio de geracao e exploracao de propriedade intelectual”. A
definicdo do DCMS para industrias criativas levanta quatro pontos cruciais para este tipo de
industria: a criatividade, o talento criativo, o potencial de trabalho e a propriedade intelectual.

Sobre o fator criatividade, Throsby (2001) salienta que este é fundamental para a
producéo de bens e servigos culturais. O autor também menciona a questdo da propriedade
intelectual e valor simbdlico: “a indUstria criativa refere-se a produtos e servicos culturais que
envolvem criatividade em sua producdo, contemplam um certo grau de propriedade intelectual
e transmitem significado simbdlico”. Ja Cunninghan (2002) indica que a industria criativa esta
relacionada ““a paisagem politica, cultural e tecnologica de nossos dias”, onde a criatividade ¢
“produzida, organizada, consumida e desfrutada de forma muito diferente nas sociedades pés-
industriais”. Para Jeffcutt (2000), a criatividade é o nicleo de todas as atividades que integram
as inddstrias criativas.

Segundo O’Connor (2006), a indastria criativa lida diretamente com bem
simbolicos, “bens cujo valor econdmico primario deriva de seu valor cultural”. O autor ainda
acrescenta quais setores podem ser considerados setores de bens simbdlicos: esta definicdo
inclui 0o que tem sido chamado de industrias culturais ‘classicas’ (broadcast, filmes,
publicagdes, musica, design, arquitetura, nova midia) e as ‘artes tradicionais’ (artes visuais,
crafts, teatro, masica de teatro, concertos e performance, literatura, museus e galerias)”. Em sua
definicdo de industria criativa, Caves (2000) também aponta os setores que estdo absorvidos

pelas indUstrias criativas:

Industrias ‘criativas’ fornecem bens e servigos que associamos amplamente a valores
culturais, artisticos ou simplesmente de entretenimento. Elas incluem publicacéo de
livros e revistas, as artes visuais (pintura e escultura), as artes performaticas (teatro,
Opera, concertos, danga), gravagdo de musicas, filmes de cinema e TV, até mesmo
moda, brinquedos e jogos.

Hartley (2005) aborda a convergéncia entre a pratica das artes criativas, as quais se

caracterizam pelo talento individual, e as industrias culturais, as quais se caracterizam pela
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escala de massa, trazendo para o conceito, ainda, as novas tecnologias midiaticas e o escopo de
uma nova economia do conhecimento, tendo em vista 0 uso pelos novos consumidores
interativos. Flew (2002) também relaciona as industrias criativas as industrias culturais e a
dindmica de uma nova economia. Para o autor, a emergéncia das industrias criativas esta
relacionada a elevacgdo das industrias culturais, & importancia do conhecimento em todos os
aspectos da producdo econémica, distribuicao e consumo, e a crescente importancia do setor de
servigcos. Estd associada a dinamica da nova economia, cuja forma € cada vez mais
informacional, global e interconectada (FLEW, 2002).

Howkins (2013) e Hotn (2000) abordam a complexidade da propriedade intelectual
em duas defini¢des para industria criativa. Para Howkins (2013), € mais coerente restringir o
termo inddstria criativa a uma indudstria onde o trabalho intelectual é preponderante e onde o
resultado alcancado é a propriedade intelectual. J& Hotn (2000) acredita tratar-se de um
conjunto de negdcios comercialmente orientados, cujos recursos primarios sao a criatividade e
a propriedade intelectual e que sdo sustentados por meio de ganhos de lucros.

Por fim, Jaguaribe (2006) aponta a existéncia de fronteiras permeaveis entre as
indUstrias criativas. Para a autora, o termo remete as industrias que produzem bens e servicos
que utilizam imagens, textos e simbolos como meio. “S&o industrias guiadas por um regime de
propriedade intelectual” e que, na verdade, empurram a fronteira tecnologica das novas
tecnologias da informagdo. Para a autora, existe uma espécie de acordo que as industrias
criativas tém um “coregroup”, um coragdo, que seria composto de mdusica, audiovisual,
multimidia, software, broadcasting e todos os processos de editoria em geral. No entanto, a
“coisa curiosa” é que a fronteira das industrias criativas ndo é nitida. As pessoas utilizam o
termo como sindnimo de industrias de conteudo, mas o0 que se Vé cada vez mais é que uma
grande gama de processos, produtos e servigos que séo baseados na criatividade, mas que “tém
as suas origens em coisas muito mais tradicionais, como o craft, folclore ou artesanato, estdo
cada vez mais utilizando tecnologias de management, de informatica” para se transformarem
em bens, produtos e servigos de grande distribuicdo (JAGUARIBE, 2006).

Bendassolli et al. (2009) aponta quatro componentes principais relacionados as
industrias criativas. Em primeiro lugar, “a criatividade ¢ o elemento central dessas industrias™.
De fato, como pode ser observado nas defini¢des apontadas, a criatividade foi o0 componente
que recebeu maior énfase, estando ligada & geracdo de propriedade intelectual. Em segundo
lugar, observa-se que “a cultura ¢é tratada na forma de objetos culturais”. Essa constatagdo
também foi apresentada nas defini¢Ges de industria criativa, sobretudo, concebendo como fruto

da criatividade o produto criativo de valor econémico e significado simbolico. A terceira
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constatacdo indica que as industrias criativas transformam o significado simbdlico em
propriedade intelectual e, por Gltimo, “observa-se um pressuposto de convergéncia entre artes,
negocios e tecnologia”.

Outro aspecto que pode ser observado, entre as defini¢Ges, sdo as indicagfes dos
setores que integram as industrias criativas. O proximo topico trata desses setores.

2.1.4 Os setores criativos

Uma revisédo das estatisticas culturais, em todo o mundo, indica haver um crescente
consenso de que a cultura é produto de um grupo identificavel de atividades (UNESCO
INSTITUTE FOR STATISTICS — UIS, 2009). Segundo Huang, Chen e Chang (2009), o
DCMS, do Reino Unido, foi o primeiro 6rgao de governo em todo o mundo a fornecer a
indicacdo das atividades econdmicas que integram as inddstrias criativas. No caso britanico,
foram identificados treze setores criativos ou industrias criativas, incluindo publicidade,
propaganda, arquitetura, artes e mercado de antiguidades, artesanato, design, design de moda,
filme, software interativo de entretenimento, musica, televisdo e radio, artes cénicas, software
e servicos de computador (DCMS, 2001). “Esses setores tém como ndlcleo das atividades
criativas aquelas protegidas por direitos autorais devido ao seu carater de producédo
essencialmente intelectual” (CAIADO, 2011, p.12).

Huang, Chen e Chang (2009) frisam que a definicdo do ambito das inddstrias
criativas, geralmente, inclui produtos e servigos criativos. A UNESCO-UIS (2009) caracteriza
0s bens criativos como aqueles portadores de ideias, simbolos e formas de vidas, alguns dos
quais estdo sujeitos aos direitos do autor, enquanto 0s servigos criativos nao representam bens
criativos materiais em si, contudo, facilitam sua producéo e distribuicéo.

A UNCTAD (2010) ressalta que a definicdo do escopo das industrias criativas deve-

se constituir como atividade estratégica a ser realizada por cada pais:

Cada pais é diferente, cada mercado é especial e cada produto criativo possui seu valor
e toques especificos. Nao obstante, cada pais pode ser capaz de identificar indUstrias
criativas chave que ainda ndo tenham sido exploradas totalmente, de forma a colher
os beneficios do desenvolvimento. N&o existe uma solugdo Unica que resolva todos os
problemas; cada pais deve formular uma estratégia vidvel para promover sua
economia criativa com base nos pontos fortes e fracos de sua propria realidade.

Assim, a defini¢do do escopo que melhor representa a economia criativa de um pais
procura identificar quais inddstrias criativas sdo mais atrativas e merecem ser fortalecidas,
contribuindo para o desenvolvimento econémico de cada nacdo. Huang, Chen e Chang (2009)

identificaram e compararam nove escopos diferentes da economia criativa.
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Os autores analisaram a diferenciacdo do escopo do ponto de vista entre produtos e
servicos criativos. Concluiram que, com excecao dos paises que se concentram, principalmente,
em alta tecnologia empregada aos produtos criativos (Coreia) e aos servigos criativos (Australia
e Dinamarca), a maioria dos paises adotam uma ampla definigdo em que as industrias criativas
compreendem tanto os produtos criativos como os setores de servico.

Quanto a classificacdo dos setores criativos, a abordagem da UNCTAD se apoia em
ampliar o conceito de criatividade, passando-o de atividades que possuem um sélido
componente artistico para “qualquer atividade econdmica que produza produtos simbolicos
intensamente dependentes da propriedade intelectual, visando o maior mercado possivel”
(UNCTAD, 2010). A classificacdo da UNCTAD para indUstrias criativas se divide em quatro
grandes grupos: patriménio, artes, midia e criagdes funcionais. Esses grupos séo, por sua vez,
divididos em nove subgrupos. A figura 3 apresenta a classificacdo da UNCTAD para inddstrias

criativas.

Figura 3 - Classificacdo das industrias criativas segundo a UNCTAD

Expressodes

Locais culturais : Fp :
A g culturais tradicionais PR S
Sitios arqueologices, - Patrimoni
mu“:mui:z::: Artesanato, festivais at o o
exposigoes etc. @ celebragoes
Artes visuais Artes cénicas
Pinturas, esculturas, Musica ao vivo, teatro, danga,
fotografia e antiguidades opera, circo, teatro de
fantoches etc.
Artes
Editoras e Audiovi .
midia impressa = n T udaiovisuails
|.I1 w:m 'L“ ::m. Induastrias criativas Filme, televisso, radio,
outras publicagGes demais radiodifusées
Midia
Design Novas midias
Interiores, gréfico, Software, vide ogames e
moda, joalheria e brinquedos contelddo digital criative
Servigos criativos Criagﬁes
Arquiteténice, publicidade, funcionais

P&D criativo, cultural,
recreativo

Fonte: UNCTAD (2010)

No Brasil, 0o MinC (BRASIL, 20123, p. 22) define os setores criativos como “todos
aqueles cujas atividades produtivas tém como processo principal um ato criativo gerador de

valor simbdlico, elemento central da formacao do preco, e que resulta em producdo de riqueza
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cultural e econémica”. O escopo dos setores criativos brasileiros inclui dezenove setores,

distribuidos em cinco categorias culturais, como pode ser visto no quadro 2.

Quadro 2 — Escopo dos setores criativos no Brasil
CATEGORIAS CULTURAIS SETORES
a) Patriménio Material
b) Patrimé6nio Imaterial
c) Arquivos
d) Museus
e) Artesanato
f) Culturas Populares
g) Culturas Indigenas
h) Culturas Afro-brasileiras
i) Artes Visuais
j) Arte Digital
k) Danga
) Mdsica
m) Circo
n) Teatro
0) Cinemae Video
p) Publica¢bes e Midias Impressas
g) Moda
CriagBes Culturais e Funcionais r) Design
s) Arquitetura

Patrimoénio

Expressfes Culturais

Artes de Espetaculo

Audiovisual, Livro, Leitura e Literatura

Fonte: MinC (BRASIL, 2012)

Nessa pesquisa, 0s setores criativos artesanato e moda (incluindo design de moda)

serdo discutidos.

2.1.5 O artesanato como setor criativo

O artesanato integra o escopo dos setores criativos na categoria de patrimonio
cultural, de acordo com o quadro esquematico de classificacdo das industrias criativas,
organizado pela UNCTAD (2010) e integra o campo das expressoes culturais, segundo o MinC
(BRASIL, 2012a). O segmento artesanal integra-se na dindmica da economia criativa, uma vez
que se trata de uma das mais ricas maneiras de expressdo da cultura e do poder criativo de um
povo, sendo, muitas vezes, a representacdo histérica de uma comunidade e a reafirmacéo de sua
autoestima. A esse carater cultural, tem sido incorporado o viés econémico, com forga crescente
na incluséo social, na geracéo de trabalho e de renda e na potencializagdo de vocagdes regionais
(BRASIL, 2012).

2.1.5.1 Origem e conceito

Antes de iniciar o debate sobre o artesanato como setor criativo, buscou-se entender
sua origem e conceito como forma de analisar o desenvolvimento da atividade artesanal ao
longo do tempo. Numa tentativa de buscar suas origens, autores como Chiti (2003) e Cardoso

(2003) remontam a um passado no qual a historia do artesanato se confunde com a histéria da
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prépria humanidade, em uma época em que 0 ser humano passou a criar objetos com suas
proprias maos para garantir sua sobrevivéncia e bem-estar individual e coletivo. Os autores
destacam que os primeiros artefatos feitos pelo homem eram artesanais, em um periodo pré-
historico, denominado neolitico (6.000 a.c).

No decorrer dos longos anos da histéria, 0s grupos humanos continuaram a produzir
objetos artesanais, imprimindo em suas pecas importantes detalhes de suas culturas — valores,
costumes e habitos -, 0s quais, se analisados em conjunto, permitem compreender 0 processo
de evolucéo da humanidade (LIMA, 2005). Nesse &mbito, Barroso (2001) associa o surgimento
da atividade artesanal, no ocidente, ao desenvolvimento das cidades e ao aparecimento de
atividades urbanas necessarias a vida e coletividade.

Kubrusly e Imbroisi (2011, p.11) argumentam sobre a importancia da atividade
artesanal para o processo civilizatorio: “ferramentas e habilidades foram se aperfeicoando, e 0s
artesdos em seus diferentes oficios, tornaram-se responsaveis pela fabricacdo de todos os
objetos, o que lhes conferiu certo poder e representatividade politica e social”.

Os autores lembram que a producéo artesanal foi a Unica forma de fazer e construir
tudo o que era necessario até meados do século XVIII, quando a invencdo de maquinas que
substituiriam maos e ferramentas — como 0s teares mecéanicos — desencadeou uma das maiores
transformacdes na estrutura da civilizacdo ocidental até entdo: a Revolucdo Industrial, que teve
inicio no setor téxtil da Inglaterra. Percebe-se que, a partir desse momento histérico, a funcéo
produtiva do artesanato comecou a se modificar, passando de unico meio de fabricacdo para
uma forma alternativa de produg&o. Com o desenvolvimento industrial, o artesanato entrou em
um processo lento de decadéncia e marginalizacdo social econémica, sobrevivendo como
alternativa de consumo para as populacdes periféricas, afastadas, ou de menor poder aquisitivo,
impossibilitadas economicamente de acesso aos bens e servi¢os produzidos pelas industrias
(BARROSO, 2001).

Esse cenario de marginalizacdo da atividade artesanal, destacado por Barroso
(2001), tem perdurado nas Gltimas décadas, sobretudo devido a existéncia de barreiras e
entraves que dificultam as pequenas unidades produtivas artesanais de competir com o produto
industrial de larga escala. Contudo, o intuito de avivar o debate sobre as condicdes atuais do
setor artesanal sera discutido em outro momento da presente pesquisa.

Apos a identificacdo de suas origens, algumas definigdes de artesanato serdo
apresentadas, enfatizando determinados aspectos componentes da atividade artesanal. O
conceito utilizado pelo Conselho Mundial de Artesanato (World Craft Council- WWC) foi

proposto pelo brasileiro Eduardo Barroso Neto, por ocasido do Seminario Internacional
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“Design Sem Fronteiras”, realizado em 1996, na cidade de Bogota — Colémbia. Segundo esta
defini¢do, “podemos compreender como artesanato toda atividade produtiva de objetos e
artefatos realizados manualmente, ou com a utilizacdo de meios tradicionais ou rudimentares,
com habilidade, destreza, qualidade e criatividade™.

Lima (2005) argumenta que o objeto artesanal é definido por uma dupla condicéo:
“primeiro, o fato de seu processo de producao ser essencialmente manual; segundo, a liberdade
do artesdo para definir o ritmo da producdo, a matéria-prima e a tecnologia que ira empregar, a
forma que pretende dar ao objeto, produto de sua criacdo, de seu saber, de sua cultura”.

O Programa do Artesanato Brasileiro (PAB), em sua base conceitual, define o

artesanato como:

Toda a produgdo resultante da transformagéo de matérias-primas, com predominancia
manual, por individuo que detenha o dominio integral de uma ou mais técnicas,
aliando criatividade, habilidade e valor cultural (possui valor simbélico e identidade
cultural), podendo no processo de sua atividade ocorrer o auxilio limitado de
maquinas, ferramentas, artefatos e utensilios (BRASIL, 2012, p. 12).

Um aspecto a ser ressaltado da definicdo do PAB para o artesanato, € a possibilidade
de uso limitado de instrumentos e maquinas aplicadas na criagdo dos artefatos, uma vez que a
destreza manual do homem € que daré ao objeto uma caracteristica prépria e criativa, refletindo
a personalidade do artes@o e a relacdo deste com o contexto sociocultural do qual emerge
(BRASIL, 2012). Lima (2005) também identifica que 0 emprego de equipamentos e maquinas
¢ subsidiario a vontade de seu criador. Nesse sentido, sobre a relacdo
artesdo/artesanato/contexto, Sales (1983) confirma que o artesanato, por definicdo, é o fazer
diario, necessario e comum. A habilidade de trabalhar qualquer matéria-prima ao alcance das
méos para afeicoa-la e torna-la util ao bem-estar dos individuos confere a cada peca ou objeto
oriundo desse processo caracteristicas de quem o cria, assim como pode identificar ou
caracterizar a regido em que se expande.

Para Tedesco (2005, p. 223), o artesanato resulta “[...] de uma relacdo dinamica
entre o espaco cultural dos sujeitos, com sua dimensao ecoldgica, com o ambiente com o qual
imprimiu e imprimiu-se de historia, em geral no &mbito coletivo da familia e estendida as redes
de reciprocidade”. Nesse sentido, Prudéncio (2012, p.49) argumenta que “parte daquilo que
compde [...] as tradi¢Bes culturais do Brasil ndo sdo, necessariamente, originarias do lugar, mas
foram construidas, ganhando significados, representando o pensamento, 0 modo de vida,
compondo uma ideia de nagdo brasileira”.

Kubrusly e Imbroisi (2012, p.21) analisam o processo de formacdo de uma

identidade cultural brasileira com o foco sobre o artesanato téxtil. Segundo os autores, a historia
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do artesanato téxtil brasileiro acompanha o perfil de formagdo da cultura brasileira:
“conhecimentos indigenas se misturam aqueles trazidos pelos portugueses, recebendo
contribuicdes africanas e de outros europeus”. Para os autores, esse € um dos diferenciais do
artesanato brasileiro, que o destaca internacionalmente e que torna ainda mais essencial o
resgate e a valorizacdo de técnicas tradicionais e sua renovacdo por meio de parcerias
construtivas.

Canclini (1983) aborda, em sua definicdo de artesanato, 0 modo como se da
aprendizagem do oficio artesanal: o desenvolvimento da atividade passa de geracdo em geracéo,
com técnicas rudimentares que refletem uma cultura, seus habitos ou cotidiano, através de suas
experiéncias de vida e que sdo fonte de renda, utilizando quase sempre matérias-primas

disponiveis facilmente ao seu alcance.

2.1.5.2 Classificacdes, tipologias e técnicas artesanais

Dada a pluralidade da atividade artesanal, definir e classificar o artesanato, com
todas as suas tipologias e técnicas diferenciadas, torna-se uma tarefa complexa. Segundo a
UNCTAD (2010), o artesanato tem caracteristicas distintas e seus produtos podem ser
utilitarios, estéticos, artisticos, criativos, relacionados a cultura, decorativos, praticos,
tradicionais, e de valor simbolico do ponto de vista religioso e social.

Para o PAB (BRASIL, 2012), a classificacdo do produto artesanal esta definida
conforme a origem, natureza de criagdo e de producdo do artesanato e expressa os valores
decorrentes dos modos de producédo, das peculiaridades de quem produz e do que o produto
potencialmente representa. A classificacdo do artesanato também determina os valores
historicos e culturais do artesanato no tempo e no espaco onde € produzido. Para Lima (2005),
0 que determina os diferentes tipos de artesanato € 0 modo como o artesao se posiciona na rede
de relagOes sociais que se estabelece no interior da sociedade em que vive. O quadro 3 apresenta
a classificacdo do artesanato em funcgéo da origem e de sua natureza de criacéo e de producéo.

Quadro 3 — Classificacdo do artesanato em funcéo da origem e de sua natureza de criacdo e de
producéo

CLASSIFICACAO DESCRICAO
Resultado do trabalho produzido no seio de comunidades e etnias indigenas,
onde se identifica o valor de uso, a relagdo social e cultural da comunidade. Os
produtos, em sua maioria, s&o resultantes de trabalhos coletivos, incorporados ao
cotidiano da vida tribal.
E o resultado do trabalho produzido a partir da utilizagio de matéria-prima que
é reutilizada. A produgdo do artesanato de reciclagem contribui para a
Artesanato de Reciclagem | diminuicdo da extracdo de recursos naturais, além de desenvolver a
conscientizacdo dos cidaddos a respeito do destino de materiais que se
destinariam ao lixo.
Conjunto de artefatos mais expressivos da cultura de um determinado grupo,
representativo de suas tradi¢bes e incorporados & vida cotidiana, sendo parte

Artesanato Indigena

Artesanato Tradicional
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integrante e indissociavel dos seus usos e costumes. A produgdo, geralmente de
origem familiar ou comunitaria, possibilita e favorece a transferéncia de
conhecimentos de técnicas, processos e desenhos originais. Sua importancia e
valor cultural decorrem do fato de preservar a memoéria cultural de uma
comunidade, transmitida de geragdo em geragéo.
Sua principal caracteristica é o resgate ou releitura de elementos culturais
tradicionais da regido onde é produzido. Os produtos, em geral, sdo resultantes
de uma intervencdo planejada com o objetivo de diversificar os produtos,
Artesanato de Referéncia | dinamizar a producédo, agregar valor e otimizar custos, preservando os tracos
Cultural culturais como objetivo de adapta-lo as exigéncias do mercado e necessidades
do comprador. Os produtos sdo concebidos a partir de estudos de tendéncias e de
demandas de mercado, revelando-se como um dos mais competitivos do
artesanato brasileiro e favorecendo a ampliacdo da atividade.
Objetos resultantes de um projeto deliberado de afirmacdo de um estilo de vida
Artesanato ou afinidade cultural. A inovacdo € o elemento principal que distingue este
Contemporaneo-Conceitual | artesanato das demais classificacdes. Nesta classificacdo existe uma afirmacéo
sobre estilos de vida e valores.

Fonte: Brasil (2012)

Uma outra classificagdo/caracterizacdo para o produto artesanal refere-se as suas
tipologias. Trata-se da denominagédo dada ao segmento da producéo artesanal, que determina a
classificacdo por género, utilizando como referéncia a matéria-prima predominante, bem como
sua funcionalidade (BRASIL, 2012). As matérias-primas podem ser de origem mineral, vegetal
ou animal, podendo ser utilizada em seu estado natural, depois de processadas
artesanalmente/industrialmente ou serem decorrentes de processos de
reciclagem/reaproveitamento. Para cada matéria-prima principal derivam praticas profissionais
que resultam em tipologias de produtos especificas, com suas respectivas técnicas, ferramentas
e destinacdes (SEBRAE, 2010). A figura 4 apresenta a classificacdo do artesanato em fungéo
da matéria-prima utilizada.

Figura 4 — Classificacdo do artesanato em funcéo da matéria-prima utilizada
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Segundo Barroso (2001), o artesanato também pode ser classificado em funcéo de
suas finalidades, podendo ser utilitario, conceitual, decorativo, litargico e ludico.

A partir das classificacGes do artesanato, optou-se por evidenciar, nesta pesquisa, a
técnica artesanal do bordado. Desta forma, com base nas definicdes e classificacGes
apresentadas, pode-se deduzir que se trata de um artesanato tradicional, com potencial para ser
um artesanato de referéncia cultural, o qual utiliza matéria-prima processada de origem vegetal,

sendo classificado como conceitual.

2.1.5.3 O bordado

O bordado é uma técnica executada sobre tecido ou outro suporte utilizando agulha,
linha e bastidores, podendo ser trabalhada com as maos ou feitas em méaquinas de pedal ou de
motor elétrico (BRASIL, 2012).

De acordo com o SEBRAE (2008), um bordado é uma forma de criar & méao ou a
maquina desenhos e figuras ornamentais em um tecido, utilizando para este fim diversos tipos
de ferramentas, como agulhas, fios de algoddo, de seda, de 13, de linho, de metal, de maneira
que os fios utilizados formem o desenho desejado. Diferencia-se da renda porque esta ndo é
aplicada sobre fundo ja existente.

Segundo o IBGE (2006), o bordado € a atividade artesanal mais representativa nos
municipios brasileiros, encontrando-se em 75,4% deles, seguida das atividades com madeira
(39,7%) e artesanato com barro (21,5%). A figura 5 apresenta o percentual de municipios
brasileiros com atividade artesanal, por tipo, em que a atividade do bordado destaca-se em
relacdo a demais verificadas na pesquisa do IBGE.

Figura 5 - Percentual de municipios com atividade artesanal, por tipo — Brasil
Bordado 75.4
Madeira 38,7
Barro 21,6
Material reciclével 18,5
Culinaria tipica 181
Fibras vegetais 16,8
Fios a fibras 14,4
Tapegaria 12,7
Frutas e sementes 9.8
Tecelagem a5
Couro 9.4
Renda 5
Pedras 4,0
Conchas 18
Metal 1,7
Pedras preciosas 1.3
Vidro 1.2
Outros Pl

%
Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de Populagéo e Indicadores Sociais, Pesquisa de
Informag6es Basicas Municipais - 2006.
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Outros aspectos abordados pelo IBGE (2006), sobre o bordado, ddo conta de que,
apesar do bordado estar mais presente (em termos quantitativos) nas regides brasileiras Sudeste
(79,7%) e Sul (78,4%), o estado com a maior presenca da atividade é o estado de Sergipe
(93,3%), sendo também expressiva no Piaui, Ceara, Minas Gerais e Santa Catarina. No Ceara,
por exemplo, os bordados séo provenientes de artesdos de todo o estado, e ficaram conhecidos
por sua beleza e arte peculiar (SEBRAE, 2008).

O bordado apresenta diferentes técnicas. O quadro 4 apresenta os principais tipos
de bordado. Segundo 0 SEBRAE (2008), através da analise dos tipos de bordados denotam-se
tracos caracteristicos regionais de seus habitantes, aspectos inerentes a cultura e historia. A
figura 6 ilustra alguns dos tipos mais conhecidos de bordado.

Quadro 4 — Tipologias do bordado

TIPO DESCRICAO
Ponto de bordado aplicado em orificios arredondados e previamente
ABERTO . e
demarcados com alinhavos. O arremate é feito com um ponto apertado.
Bordado em que 0 ornato ndo é executado na trama do préprio tecido e sim
APLICACAO com aplicacdo de materiais diversos, desde que atinja 60% do trabalho
manual. A aplicacdo de pedrarias é considerada aqui.
Técnica semelhante ao labirinto. Para bordar desfia-se o tecido em alguns
BOA NOITE pontos, esticando-se a area a ser trabalhada com o auxilio de um bastidor ou
grade. Utilizam-se agulha e linha para unir os fios e construir o bordado
CASA DE ABELHA Ponto de costura ou dobradura de tecido imitando casa de abelha.
Este ponto implica um matizado basico e compreende o enchimento de linha
CHEIO ou algoddo. Pode ser trabalhado da direita para a esquerda ou da esquerda

para a direita. O nimero de fios sobre os quais 0s pontos sdo trabalhados
depende do efeito desejado.

CORRENTE OU CADEIA

Ponto decorativo em forma de corrente, muito usado para contornar outros
bordados.

CRUZ

Bordado com ponto imitando pequenas cruzes que permite a contagem de fios
e que, quando agrupadas, formam um desenho. Conhecido também como
ponto de marca e bordado de fio contado.

FILE

Técnica elaborada a partir de uma rede tecida em linhas de algodao, presa por
pregos a uma pec¢a de madeira (quadrado ou retangulo), onde sdo tracados os
pontos com agulha de mao. O filé simples restringe-se a uma rede de no tecida
amao e o filé bordado utiliza a rede de n6 como suporte para o bordado.

HARDANGER

Bordado executado sobre um tecido de fios iguais, semelhantes ao Rendendé.
O Ponto Cheio é o ponto basico e é feito em blocos compostos de um nimero
impar de pontos. Terminados os blocos corta-se os fios do tecido desfiado,
conforme necessario. Os fios soltos do desfiado sdo cobertos com pontos
enrolados ou cerzidos para formar barras. Varios pontos de coberturas sdo
executados entre os espacos deixados pelos desfiados.

INGLES

Tira de tecido (de algodao, organdi etc.) com um dos lados terminado por
festonados e bordados cheios ou vazados, geralmente do mesmo tom do
tecido.

MATIZ

Tem a forma do Ponto Cheio, normalmente usado para encher um desenho
considerado grande ou irregular. Usado também para dar o efeito sombreado.
Na primeira carreira os pontos sdo alternadamente longos e curtos e bem
unidos para seguir o contorno do desenho. Os pontos das carreiras seguintes
sdo arrumados visando instituir uma superficie uniforme e macia.

PONTO CASEADO OU
FESTONE

Bordado formado por pontos de lagada, feito da direita para a esquerda de
maneira que fique bem firme ao abrir as casas.

REDENDE OU RENDA DE
DEDO OU REDENDEPE

Ponto bordado preferencialmente sobre o linho preso em bastidor. Apds ser
bordado é recortado com tesoura para retirada do centro do bordado ou das
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partes do tecido que ndo foram cobertas pela linha. S8o utilizados pontos
cheios e abertos formando desenhos geométricos.

Este ponto é mostrado como pontos individuais espacgados, feitos de modo
regular e irregular. Algumas vezes os pontos sdo de tamanho variado. Os
pontos ndo devem ser nem muito longos nem muito frouxos. O ponto pode
também ser feito em tecidos de fios iguais.

Bordado sobre tecido preso sobre almofada e um papel com o risco que seréa
bordado. Pode ser executado a mao ou a maquina de pedal com o auxilio do
bastidor. Utiliza-se um ponto basico e outro ponto casado bem préximo um
do outro. Depois de pronto é recortado nos desenhos desejados.

Sequéncia de pontos sobre o tecido em torno de uma agulha. A agulha é
introduzida tantas vezes quantas desejadas e no mesmo lugar. Com o auxilio
de uma agulha de fundo pequeno que permita a passagem através da linha
enrolada, puxa-se a linha até obter o ponto rococo desejado.

O ponto russo é uma técnica de bordar em alto relevo, feita com uma agulha
especial, bastidor e tecido.

Também conhecido por Ponto Atras Duplo, o Ponto Sombra é bordado em
SOMBRA tecido fino e transparente. Pode ser feito tanto do lado direito quanto do lado
avesso, com pequenos pontos atrs, alternadamente.

Bordado em tecido com textura tipo tabuleiro em relevo, ou em tecido
étamine, no qual a agulha desliza sob a trama mais proeminente, sem
atravessar 0 seu avesso. Os pontos podem ser realizados da direita para a
esquerda ou vice-versa.

Fonte: Baseado no Programa do Artesanato Brasileiro (BRASIL, 2012).
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VAGONITE

Figura 6 - Diferentes tipos de bordado

Nota: 1. Richilieu; 2. Inglés; 3. Rococd; 4. Casa de abelha; 5. Rendendé; 6. Cheio.
Fonte!: Google Imagens

1. 'Disponivel em: http://alcastrosantos.blogspot.com.br/2010/09/vamos-fazer-richelieu.html. Acesso

em nov. 2014.

Disponivel em: http://www.casadasograenxovais.com.br. Acesso em nov. 2014.

Disponivel em: http://alcastrosantos.blogspot.com.br/2011/06/rococo.html. Acesso em nov. 2014.

4. Disponivel em: http://as3artes.blogspot.com.br/2012/06/casinha-de-abelha.html. Acesso em nov.
2014.
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Em relacdo ao estado do Ceara, Filgueiras (2005) identificou o bordado como o
artesanato de maior expansdo em todo o territdrio cearense, com elevado contingente de méo-
de-obra feminina de carater doméstico. “A situagdo mais comum ¢ a utilizagdo de parte de
familiares como ajudantes e aprendizes na producdo do artesanato”. Nesse ambito, Fleury
(2002, p. 103) aborda a importancia da atividade artesanal desenvolvida em familia: “[...] é
fator complementar de renda e laco de solidariedade social, uma vez que integra seus membros
unindo-os nas tarefas e que vai se sucedendo através das geracfes”.

Brito (2010) refor¢a que “a atividade de bordar ¢ prioritariamente feminina e
executavel na esfera doméstica”, o que se reflete no espaco de produgdo do bordado: “os
trabalhos de agulha, presentes em enxovais e roupas, sdo realizados no ambito de espacos
tradicionalmente femininos, como a casa ou o atelier de costura”.

Kubrusly e Imbroisi (2011) lembram que desde a época em que o artesanato era o
unico meio de fabricagdo dos artefatos, o ato de bordar, assim como costurar, fazer renda, tricd
e croché, eram atividades destinadas, unicamente, ao publico feminino, uma vez que “dominar
os trabalhos manuais fazia parte dos atributos de uma jovem que queria se casar’. Contudo, a
participagdo feminina era proibida nas oficinas dos artesdos. Os autores salientam que,
“ironicamente, essas técnicas passadas de mae para filha sustentam hoje familias inteiras, nas
quais as mulheres resolveram fazer do artesanato sua realizacdo profissional, muitas vezes
ocupando o papel de chefe de familia”.

Apesar do dominio feminino sobre a técnica do bordado, o interesse das novas
geracBes pelo oficio parece decair, sobretudo, em decorréncia de novas oportunidades de
emprego e renda que parecem ser mais atrativas para os jovens. Sobre essa questdo, Kubrusly
e Imbroisi (2011) relatam a experiéncia de comunidades com forte vocagdo para o bordado,
mas sem renovagao do ponto de vista de quem faz.

[...] esta é uma coisa importante de uma parceria com artesdos: resgatar técnicas
tradicionais para que ndo se percam, mas é preciso que as novas geragdes enxerguem
a oportunidade profissional que o artesanato pode trazer. Entdo ndo basta criar e
ensinar a fazer, é preciso também viabilizar a comercializagdo e ensinar a
comercializar (KUBRUSLY; IMBROISI, 2011, p.50).

Segundo os autores, a construgdo de parcerias entre artesaos e atores que atuam no
fomento ao artesanato se constitui como uma boa estratégia para despertar o interesse das novas
geracOes. Veras (2009) explica que, em virtude das transformagfes que vem ocorrendo na

producdo do artesanato com relacdo ao desinteresse dos mais jovens e a desvalorizacao

5. Disponivel em: http://www.institutomarcelodeda.com.br/curso-de-rendende-amplia-perspectivas-
de-artesas-na-coroa-do-meio/. Acesso em nov. 2014.


http://www.institutomarcelodeda.com.br/curso-de-rendende-amplia-perspectivas-de-artesas-na-coroa-do-meio/
http://www.institutomarcelodeda.com.br/curso-de-rendende-amplia-perspectivas-de-artesas-na-coroa-do-meio/

45

econbmica do trabalho, os programas de desenvolvimento social voltados para a preservagéo
do “fazer artesanal” estdo sendo fortemente disseminados na sociedade pos-industrial. Para a
pesquisadora, esses projetos visam ao desenvolvimento sustentavel
dos artesdos com base na formagéo de cooperativas e associagdes, e podem partir de iniciativas
do governo, ou de organizagbes ndo governamentais (ONGs) e até de
empresas privadas.

Costa (2008) acredita que o artesanato, da forma como é produzido hoje em dia,
retrata uma produg@o por necessidade, uma vez que os artesdos tém a necessidade de “fazer
para usar”. A pesquisadora refere-se ao fato de que, no Brasil, a producdo artesanal ndo é
valorizada porque ainda é consumida, em sua grande maioria, apenas pela classe social onde é
feita. “A populacdo ainda nao se identifica com sua propria cultura, com sua propria origem”.
Na visdo da autora, cabe, portanto, aos designers, intelectuais, pessoas que tém sensibilidade
para 0 assunto, e ao préprio governo, a imposi¢do de uma mudanga no comportamento da
sociedade. Essa mudanga passaria pela “valorizacao daquilo que ¢ feito a mao para que a
industria mantenha com o artesdo o elo de atividade e ndo perca essa identidade que é dada pelo
artesdo, que € primaria”.

Ressalta-se que a valorizacdo da atividade artesanal, sobretudo do bordado,
elemento principal desta pesquisa, ndo deve ser vista como algo relacionada a caridade, em uma
visdo paternalista. A valorizacdo do bordado é fomentada por seu potencial de mercado,
contribuicdo para o desenvolvimento regional, melhoramento da cultura e caracteristicas locais,
contribuicbes para a atividade turistica e por se configurar como oportunidade de emprego e
renda para as comunidades com vocagdo para este tipo de artesanato. Tais caracteristicas
apresentadas pelo bordado atendem aos critérios elaborados por Huang, Chen e Chang (2009).
Estes autores aplicaram uma metodologia de multiplos critérios de avaliagdo, conhecida como
Analytic Hierarchy Process (AHP), para avaliar quais industrias criativas apresentavam um
maior potencial para integrar um novo centro de economia criativa, em Hong Kong. Assim, 0s
autores avaliaram as industrias criativas nos seguintes fatores: consumo de recursos, potencial
de mercado, desenvolvimento regional, caracteristicas locais, valorizacdo da cultura, atracdo

turistica e oportunidade de emprego. A figura 7 mostra 0 modelo proposto pelos autores.
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Figura 7 — O modelo proposto para aplicacdo do Analytic Hierarchy Process (AHP)
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Fonte: Huang, Chen e Chang (2009)

O resultado da pesquisa mostrou que, dentre todas as opc¢des de industrias criativas
da regido, aquelas relacionadas ao artesanato foram as Unicas que pontuaram positivamente em
todos os critérios de analise, merecendo maiores investimentos por parte do governo. Trazendo
os critérios de analise para este referencial tedrico, o bordado mostra-se um segmento artesanal
atrativo, no &mbito da economia criativa.

Em relacdo ao potencial de mercado, Lima (2005) conclui que a dimenséo cultural
que envolve o bordado agrega valor ao produto. Para o autor, a condicdo de expressar
flagrantemente uma identidade cultural da a essa classe de objetos uma grande vantagem
guando diante de outras categorias na disputa pelo mercado. Trata-se de um objeto que, a priori,
contém o preconizado valor agregado. Para o autor, € importante entender o objeto artesanal
dentro das relagdes de mercado, mas como um produto diferenciado; “que nunca se perca a
dimenséo cultural que estd embutida nele, porque quando se lida com a cultura, se agrega valor,
e assim se consegue fazer com que o objeto seja mais valorizado e mais caro exatamente por
essa razdo” (LIMA, 2005).

Filgueiras, Carvalho e Casimiro Filho (2006) apresentam que o artesanato pode se
tornar competitivo em relagdo aos produtos industrializados & medida que dispde da
personalizacdo de suas pecas, bem como aspectos artisticos e culturais inerentes a sua
concepcdo e producdo. No entanto, Veras (2009) explica que se, por um lado, existem politicas
de desenvolvimento que promovem a valorizacdo do artesanato em relacdo a producao
massificada e impulsionam sua producéo por meio da aplicacdo de novas técnicas de trabalho,
por outro, essas mesmas politicas moldam o artesanato ao sistema mercadoldgico vigente na
sociedade, gerando a adulteracdo de suas caracteristicas materiais e simbdlicas. Contudo,
compreende-se que a necessidade de planejar a insercdo mercadoldgica de produtos artesanais

deve vir pautada em diversas questdes tanto de expansdo da produtividade e adequagéo técnica
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quanto da apropriacdo da tradi¢do no redesenho das pecas, viabilizando dessa forma a melhoria
da producdo artesanal através do design, preservando sua esséncia, sua identidade e integrando-
se na sociedade como um produto contemporaneo (FERREIRA; SOUZA, 2008).

No tocante a valorizagao da cultura, o artesanato promove ao mesmo tempo resgate
cultural e identidade regional. Sobre essa perspectiva, Santos (2007) disserta que “ao contrario
do produto globalizado, impessoal, o produto artesanal procura personalizar diferencas
culturais. [...] Em todos os quadrantes do pais, é possivel encontrar uma producéo artesanal
diferenciada, feita com matérias-primas regionais, e criada de acordo com a cultura e 0 modo
de vida local”.

Alinhado a valorizacao cultural, o artesanato, segundo Ricci e Sant’Ana (2009) e
Santos et al. (2010), pode ser considerado um elemento “impulsionador do desenvolvimento
local e regional”, ao incentivar o trabalho comunitario e promover, dentre outros projetos,
roteiros turisticos, possibilitando o escoamento de grande parte da producdo do artesanato e,
principalmente, valorizando o territdrio, a cultura tradicional, contribuindo para fortalecer a
consciéncia de identidade cultural local (TEIXEIRA et al.,, 2011). Sobre a ldgica do
desenvolvimento local, Marsiglia (1996) explica a necessidade do surgimento e fortalecimento
tanto de atores em seus territorios, com capacidade de iniciativa, como de propostas
socioeconémicas que capitalizem as potencialidades locais e que apostem em uma melhoria
integral da qualidade de vida populagdo. Assim, o desenvolvimento esta relacionado com a
melhoria da qualidade de vida da populacdo e pode envolver outras dimensfes além da renda e
o0s aspectos ligados a ela (OLIVEIRA, 2007). Sachs (1997) soma, a dimensdo econémica, as
dimensoes ética, politica, social, ecologica, cultural e territorial.

Outra particularidade que chama a atencéo para o artesanato € a sua grande interface
junto ao turismo, uma vez que a competitividade de um destino muitas vezes esta relacionada
a diversificacdo e qualificacdo de produtos associados que valorizam suas manifestaces
culturais e tradicionais. Para Lorenzini, Calzati e Giudici (2011), o crescimento do turismo
cultural é considerado uma das principais tendéncias da evolugdo da demanda turistica e € uma
das prioridades da politica do turismo em muitos paises. Casasola (2003) concorda que 0 campo
do artesanato e o das artes populares sdo 0s que tém maior repercussdo na atividade turistica de
um pais ou regido. Do mesmo modo, para a producao artesanal, a demanda turistica € mais um
importante meio de acesso a mercados (SEBRAE, 2013). O acesso a mercados ocorre mediante
a insercao do artesdo e seu local de produgdo nos roteiros turisticos, além da implantacdo de
estratégias integradas, tais como a comercializacdo de produtos regionais em pontos turisticos
para evidenciar a identidade cultural local (SANTOS, 2012).
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O artesanato esta associado, ainda, a geracdo de emprego. Para Avila (1984), o
artesanato esta diretamente ligado a questdo do emprego, como solucéo de curto prazo para 0s
paises em desenvolvimento. Segundo o autor, a importancia do processo de producéo artesanal
reside, ainda, no resgate de valores humanos — habilidades pessoais, subjetividade, criatividade,
autonomia, liberdade de producdo e beleza — em contraposi¢do aos processos industriais de
automacdo e mecanizacdo. Santos (2012) acredita que, por demandar baixos investimentos, o
estimulo a producdo artesanal da chances a uma imensa parcela da populacdo de ter uma

participacdo econdmica efetiva.

2.1.6 A Moda como setor criativo

Para o MinC (BRASIL, 2012b), ndo existe um sentido Gnico para a palavra moda,
visto que o termo adquire significados variados ao longo da historia ocidental e abriga multiplas
facetas. Entre as facetas elencadas pelo MinC (BRASIL, 2012b), destacam-se sua dimenséo de
alto conteudo cultural, simbolico e criativo, sua vertente mercadoldgica, gerencial e de negécio,
sua faceta tecnoldgica e de inovagdo e sua capacidade de representar a diversidade cultural de
um grupo social. A moda também pode ser entendida como instrumento de dialogo entre
valores culturais locais, nacionais e internacionais, mas também pode ser considerada pela
importancia econdmica de varios de seus segmentos. “Por ter forte potencial na geracdo de
emprego e renda, hoje no Brasil ndo é raro ver a moda assumindo papel de mola propulsora em
projetos sociais, 0 que a aproxima de uma perspectiva inclusiva” (BRASIL, 2012b).

A essa perspectiva inclusiva, é importante ressaltar que a moda €, por natureza,
intensiva na aplicacdo de médo-de-obra. Outro ponto a ser destacado ¢ a fisionomia feminina do
setor. O resultado, segundo o MinC (BRASIL, 2012b), é a combinacdo de geracdo de renda
com a perspectiva de disseminacdo de ideias e praticas emancipatorias, em que a mulher se
apresenta como principal agente de transformacéao de sua realidade, compreendendo suas raizes
como um grande ativo cultural capaz de contribuir para o seu reposicionamento social em
condicgéo de maior dignidade e respeitabilidade.

Sobre o potencial econémico do segmento, conforme o Relatério Setorial da
Inddstria Téxtil Brasileira, produzido pelo Instituto de Estudos e Marketing Industrial (IEMI),
com Apoio da TEXBRASIL, da Associacdo Brasileira da Industria Téxtil e de Confeccdo
(ABIT) e da Agéncia Brasileira de Exportacdes e Investimentos (APEX-Brasil), 5,5% foi a
participacdo do segmento téxtil no valor total da producdo da industria brasileira de
transformacédo em 2012, excluidas atividades de construcéo civil e extracdo mineral. No mesmo

ano, o faturamento do segmento de vestuario foi de R$ 58,4 bilhGes.
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No estado do Ceard, o0 segmento de moda apresenta uma significativa importancia
econbmica. Segundo Sobotta (2001), o estado é um dos mais importantes centros téxteis do
pais, responsavel por 17% da producdo nacional, sendo que a principal matéria-prima utilizada
é 0 algodao. Melo (2000) menciona o dinamismo da moda cearense. Segundo 0 autor, 0 estado
elabora variadas linhas de producdo com importante participacdo de cada uma delas: “roupa
intima, roupa de dormir, roupa esporte, moda praia, roupas em jeans masculina e feminina,
roupa infantil, roupa masculina e a chamada “modinha’ onde empresas menores produzem uma
variedade de modelos em pequenos lotes, producdo esta destinada as diferentes classes de
renda.

Como setor criativo, a moda esta inserida na categoria das cria¢fes funcionais, de
acordo com o quadro esquematico de classificacdo das industrias criativas, organizado pela
UNCTAD (2010) (figura 3). A inclusdo da moda como setor criativo tem motivado debates no
meio académico (e também fora dele). Em geral, as discussdes refletem as relacfes da moda
com questdes como: design, identidade cultural, economia, criatividade, mercado, valor social,
competitividade, propriedade intelectual, entre outros. Contudo, percebe-se, genericamente,
que o ponto de partida para todas essas discussbes tem sido os impactos do ambiente
globalizado.

Assim como outros setores da economia, a industria téxtil e de confeccdo também
se ressentiu das implicagOes causadas pelo processo de globalizag&o. Abreu (2005) destaca que
aindustria do vestuario mundial tem passado por importantes transformagdes nos anos recentes,
em que se observa um direcionamento mais forte para conceitos como “estilo, moda, design e
qualidade” em detrimento do pre¢o como foco concorrencial. Segundo 0 autor, esta tendéncia
exigiu dos fabricantes a capacidade de organizar a producdo de forma ainda mais flexivel,
possibilitando respostas rapidas as alteracdes frequentes nas preferéncias dos mercados.

Nesse ambito, Miguel (2003) explica que o desafio colocado para a indUstria téxtil
e de confecgéo, para a melhoria da competitividade, “reside na utilizagdo estratégica de fatores
ndo preco, ou seja, através das denominadas variaveis dindmicas da competitividade”. A busca
pela competitividade do produto de moda dentro da estratégia onde o “preco ndo € tudo” amplia
a competéncia de determinados setores ao lancar mdo de aspectos mais intangiveis da
competitividade, entre eles o design (RIBALOWSKI, 2008). Nesse sentido, a autora aponta que
a estratégia oposta a baseada unicamente no preco, ou seja, com foco na diferenciagdo do
produto, envolve acfes de melhoria continua das caracteristicas do produto que visam colocar

a empresa em uma posic¢éo privilegiada dentro de seu segmento.
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Segundo Pichler e Mello (2012), o design, “atividade responsavel pela criacéo,
inovacao e inveng&o de artefatos que irdo compor a cultura material de determinado local, deve
avaliar em seu processo de desenvolvimento os simbolos, informag6es e comportamentos da
cultura no qual o produto estara inserido”. Dessa forma, a agregagéo do design a industria téxtil
e de confeccdo, e mais precisamente, ao segmento da moda-vestuario, pode tornar o produto de
moda mais comunicavel para os consumidores em funcédo das relagdes simbolicas e culturais
que os aproximam do produto em questdo (FAGIANNI, 2006; ONO, 2004).

O resultado das interferéncias do design na concepg¢do da moda-vestuario resulta
em um produto diferenciado de moda. Rech (2006) define o produto de moda como qualquer
elemento ou servi¢o que combine as propriedades de criacdo (design e influéncias sazonais da
moda), qualidade (conceitual e fisica), ergonomia (vestibilidade), aparéncia (apresentacdo) e
preco a comecar pelas aspiragdes do segmento de mercado ao qual o produto se reserva.

Segundo Ribalowski (2008), todos os atributos que sdo agregados ao produto de
moda tém por objetivo obter alguma forma de diferenciar a sua oferta de produtos da
concorréncia. Nesse sentido, a autora identificou que, dentre os processos de formacdo do
produto diferenciado de moda utilizados para obtencdo de diferenciais competitivos esta a
insercdo de trabalhos artesanais dentro do processo industrial, “o que demanda uma gestéo
muito particular da cadeia de fornecedores, ja que lida com processos, mdo-de-obra e matérias-
primas diferenciadas”. Em outras palavras, a utilizacdo do artesanato na moda rene duas
linguagens diferentes de producéo — a artesanal e a industrial, que, juntas, podem resultar em
um produto Unico, com identidade cultural, com “DNA” brasileiro.

Kalil (2010) acredita que o diferencial da industria brasileira de moda, além da
criatividade prdpria e diversificada, € a possibilidade de acionar a cultura artesanal e utiliza-la
como forte valor agregavel. Sobre o uso do artesanato na moda, Almeida (2013), conclui que a
moda brasileira articula no campo simbélico dos seus artefatos tracos comuns e reconheciveis
no pais e mobiliza esses elementos para que eles sejam destacados como portadores de uma
identidade nacional.

A dindmica da “identidade nacional” e “brasilidade” tem permeado os discursos
sobre a utilizacao do artesanato pela industria da moda. Leitdo (2007) observa que nos discursos

29 ¢¢

de produtores de moda e da imprensa especializada, fala-se sobre “procurar raizes”, “valorizar
a cultura popular”, “positivar nossa natureza” e fazer uso do que ha de mais “autenticamente
brasileiro”.

Sobre a continuidade do processo de insercdo do artesanato em produtos originados

da confecc¢do industrial, Ribalowski (2008) alerta para a possibilidade desta ser uma decorréncia
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de tendéncia. Contudo, a autora destaca que “em empresas que visam 0 novo em termos de
modelo e estilo, este processo pode ser uma forma de criar diferenciais capazes de remeter a
uma linguagem propria”.

Nesse sentido, De Carli et al. (2011) destacam que a atuacdo de atores estratégicos
pode contribuir para o fomento a incorporacédo da atividade artesanal na industria da moda. Os
autores ressaltam a importancia da universidade nesse contexto. “A universidade pode e deve
ser a incentivadora, a mediadora de encontros entre a potencialidade do fazer artesanal e 0s
valores afetivos e emocionais desejados pelo consumidor dos produtos de moda atuais”.
Segundo os autores, 0s empresarios também precisam ser sensibilizados para os beneficios da
insercao.

Além da universidade e das empresas do setor de moda, outros atores do ambiente
institucional podem fomentar a insercdo do bordado na moda. Dessa forma, faz-se necessario
compreender como esta estruturado o ambiente institucional da economia criativa no Brasil e
como os diferentes grupos de atores tém articulado planos e acdes para fortalecer a economia

criativa.
2.1.7 O ambiente institucional da economia criativa

A economia criativa esta inserida em um ambiente institucional formado por
diversos atores, das mais diversas areas, dada sua pluralidade. No Brasil, 0 MinC (BRASIL,
2012a), durante os esforgos para formatacdo do Plano da Secretaria da Economia Criativa,
identificou alguns parceiros voltados a promocdo e ao fomento da economia criativa brasileira,
entre 0s quais constavam o Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social —
BNDES, o Banco do Brasil, a Caixa Econémica Federal, 0 Banco do Nordeste, o Banco da
Amazonia, a Petrobras, a Eletrobrés, os Correios, 0 SEBRAE/NA, o0 SEBRAE/RJ, 0 Servico
Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC/NA, a Confederagdo Nacional da Industria -
CNI/NA, o Servigo Social do Comércio - SESC/SP, UNESCO, o Instituto para Treinamento e
Pesquisa das NacGes Unidas - UNITAR, a Organizacdo dos Estados Ibero-americanos para a
Educacdo, a Ciéncia e a Cultura - OEI, a Financiadora de Estudos e Projetos - FINEP, o
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico - CNPgq e a Agéncia
Brasileira de Promocéo de Exportacfes e Investimentos — APEX. A UNCTAD (2010), por sua
vez, elencou as principais partes interessadas na promogéo da economia criativa, destacando o
papel dos governos, dos empreendedores criativos, da sociedade civil e da cooperacdo

internacional.
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Entender esse ambiente, em funcdo de sua composicao e niveis de atuacdo, pode
fornecer uma visdo mais ampla que permitira compreender, sistematicamente, quem sao as
partes interessadas da economia criativa, como elas se relacionam, e como 0s setores criativos
relacionam-se entre si e com outros setores da economia na geracao de valor.

Segundo a UNCTAD (2010), hd uma necessidade de um mecanismo funcional e
institucional flexivel, para facilitar a elaboracdo e a implementacdo de um plano de agéo
baseado em uma estratégia de longo prazo para melhorar a economia criativa. Nesse sentido,
recorre-se a teoria institucional, com o intuito de entender o ambiente institucional e como as
organizagcOes atuam para obter legitimidade. O quadro institucional fornece uma perspectiva
tedrica que € Util na compreenséo da estrateégia organizacional (ABREU, CUNHA; BARLOW;
2014) e dos tipos de mecanismos de pressdo que séo utilizados para compreender as acdes de
fortalecimento da economia criativa.

Para Burfisher (2004), as instituicdes sdo o centro da atividade econémica sendo
consideradas as regras que ddo sustento aos mercados e aos arranjos organizacionais
estabelecidos dentro de um ambiente institucional. Para Scott (1987), os elementos
institucionais do ambiente divergem dos elementos do ambiente técnico em que as organizagdes
estdo inseridas. Assim, Scott e Meyer (1983) definem o ambiente técnico como aquele em que
um produto ou servigo é negociado no mercado e a organizacao é recompensada pelo controle
eficaz desse processo, enquanto que 0S ambientes institucionais caracterizam-se pela
“elaboragdo de regras e exigéncias, as quais as organizacdes devem se submeter, caso desejem
ganhar suporte e legitimidade do ambiente”.

Ha trés tipos de ingredientes que fundamentam a ordem institucional, segundo Scott
(2008): os elementos regulativos, normativos e cultural-cognitivos. De acordo com o autor, 0s
elementos regulativos frisam uma configuracdo de regra, monitoramento e sancdo, “as
instituigdes forgam e regularizam os comportamentos”, “o mecanismo de controle associado a
este pilar € a coercdo” (SCOTT, 2008). Os elementos normativos, por sua vez, estdo
relacionados aos valores e normas, que enfatizam as dimensdes prescritivas, avaliativas e
obrigatérias da vida social. Geralmente, os sistemas normativos sdo compreendidos como
restritivos do comportamento social, mas, ao mesmo tempo, eles devem ser considerados sob a
Otica de habilitadores da acdo social (SCOTT, 2008). Por fim, os elementos cultural-cognitivos
enfatizam as concepgdes compartilhadas que constituem a natureza da realidade social e os
quadros pelos quais os significados sdo produzidos. A partir desse modelo, o autor busca
integrar 0s niveis de andlise institucional (intraorganizacional, organizacional e

interorganizacional) com os trés pilares do processo institucional (regulativo, normativo e
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cognitivo-cultural). Em uma discussdo mais ampla, Scott (2001) sistematiza as caracteristicas
dos pilares com base nos seguintes parametros: base de submissdo, mecanismo, ldgica,
indicadores e base de legitimacao, os quais podem ser observados no quadro 5.

Quadro 5 — Caracteristicas dos trés pilares institucionais

Regulativo Normativo Cultural-cognitivo
Base da Utilidade Obrigac&o social Tomada como certa. Subjacente
submisséo compartilhada
Bases da ordem Regras regulativas Expectativas Esquemas constitutivos
construidas
Mecanismos Coercitivo Normativo Mimético
Logica Instrumental Adequacio Ortodoxo
Indicadores Regras, Leis, san¢des Certificacdo e Crengas comuns, légicas
acreditacao compartilhadas de acdo
Bases de Legalmente sancionado Moralmente Culturalmente sustentado,
legitimacao governado conceitualmente correto

Fonte: Scott (2001).

Em relagdo a legitimidade, de acordo com o quadro 5, cada pilar fornece uma base
de legitimacdo. Do ponto de vista institucional, a “legitimidade ndo ¢ apenas uma commodity a
ser possuida ou trocada” (SCOTT, 2001, p. 60), mas uma condicdo, refletindo alinhamento
cultural, suporte normativo, ou consonancia com regras e leis (RUEF; SCOTT, 1998).

De acordo com a UNCTAD (2010), para o bom funcionamento da economia
criativa, é essencial estabelecer ou reformar as estruturas regulatorias e institucionais, para que
essas sejam propicias ao apoio do desenvolvimento das industrias criativas. “Um marco
regulatorio nacional solido e quadros institucionais adaptados as condic6es e capacidades dos
paises sao fundamentais para cultivar a economia criativa. H4 uma ampla gama de questdes
complexas que s6 podem ser tratadas através de legislacdo eficaz e atualizada”. Entre essas
questdes, pode-se elencar a necessidade de uma legislagdo nacional abrangente sobre
propriedade intelectual, politicas de concorréncia, formalizag&o e regularizaco das atividades
criativas, revisdo das politicas fiscais, estimulo ao empreendedorismo criativo e
desenvolvimento de politicas monetéarias e de cambio, a fim de injetar recursos financeiros de
fluxos constantes as atividades de negdcios criativos, entre outras necessidades.

Nesse ambito, pode-se pressupor que a legitimacdo da economia criativa passa,
necessariamente, por uma abordagem no contexto institucional, que ajude a vincular de forma
efetiva a interface entre a economia e a cultura (além de outras varidveis), onde serdo pactuadas
as regras, os planos e as agdes, a decisdo se algum agente concentrara fungBes executivas,
normativas e reguladoras, se algum agente produzir, organizara e depositara jurisprudéncia,
normas, documentos, relatorios de trabalho, balancos, entre outros, com finalidade de avaliacao,

reflexdo critica e como recurso de aprendizado institucional.
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Palombo (2007) explica que as instituicbes afetam, fundamentalmente por sua
presenca e pela direcao das suas decisdes, a maneira atraves da qual os agentes econémicos irdo
procurar satisfazer racionalmente todos os objetivos imediatos, a partir de interacfes
estratégicas com outros agentes, sejam estes, empresas, instituicbes governamentais, sindicatos,
camaras de comércio, entidades certificadoras, entre outros. Cabe, portanto, analisar como esta
organizado esse contexto institucional e como cada uma das partes interessadas influencia o
campo organizacional.

Para Scott (1995, p. 56), um campo organizacional conota a “existéncia de uma
comunidade de organizacfes que compartilha sistemas de significados comuns”. Powell e
DiMaggio (1983) explicam que tais campos existem a medida que sdo “institucionalmente”
definidos; ou seja, sdo caracterizados por uma ampliacdo do grau de interacdo entre as
organizagOes no campo, pela emergéncia de estruturas de dominacdo e padrdes de coalizéo,
além de um maior conhecimento mutuo entre os participantes envolvidos no mesmo
empreendimento. Carvalho e Vieira (2003) apontam que um campo organizacional “pode
indicar que o desempenho ou a trajetoria de uma organizagdo, ou de um grupo de organizagdes,
estdo vinculados as diretrizes valorativas e normativas dadas pelos atores externos, que se
inserem nos diferentes niveis das organizacoes, afetando sua politica e estrutura”. Compreender
0 conceito de campo organizacional é uma das chaves para a analise institucional (PERROW,
1983).

Assim, para entender como as organizagdes atuam no ambiente institucional que
permeia as relacfes entre os setores criativos analisados nesta pesquisa, utiliza-se a abordagem
dos sistemas de negdcios. Whitley (1999) propde uma abordagem focada nas estruturas
institucionais que formam os sistemas de negdcios ou sistemas empresariais, conforme
denominou. Esses séo definidos como modos distintos de estruturacdo da atividade econdmica,
com diferentes tipos de atores que seguem prioridades e légicas muitas vezes conflitantes
(WHITLEY, 1999). Segundo o autor, ha uma série de instituicdes-chave que ajudam a gerar e
reproduzir diferentes tipos de sistema de negdcios, mas 0s arranjos institucionais fundamentais
que guiam e constrangem a natureza das relacdes de propriedade, as ligagdes interfirmas, e as
relagdes de trabalho sdo as que regulam o acesso aos recursos criticos, especialmente a forga de
trabalho. Assim, essas caracteristicas institucionais podem ser descritas e comparadas em temos
de quatro arenas principais: o sistema politico, o sistema financeiro, o sistema de
desenvolvimento de habilidade e controle (mercado de trabalho) e 0 mercado produtivo, sendo
este Ultimo relacionado as convengdes dominantes que regem as relaces de confianca e de

autoridade.
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Em relacdo ao sistema politico, Whitley (1999) destaca, “entre as muitas
caracteristicas de estruturas e politicas que influenciam as formas de organizacdo econémica
do Estado”, a autonomia do executivo estatal, “combinado com o seu compromisso de
coordenar o desenvolvimento econémico e de partilhar os riscos de investimento com interesses
econbmicos privados”, o grau de antagonismo do governo a formas corporativistas de
organizacdo intra e intersetorial e a regulamentacdo formal dos mercados. O centro da
discussdo, nesse caso, é como as acbes do Estado tém uma influéncia central nas arenas
institucionais que moldam os sistemas de negécios. Bazuchi (2012) explica que o carater do
Estado determina o grau de coeréncia institucional e homogeneidade no comportamento da
firma em diferentes economias nacionais. Estados minimos, caracteristicos de economias
liberais, permitem uma diversidade maior nas estratégias das firmas. Ja estados empresariais
tendem a homogeneizar a estratégia das firmas porque eles direcionam a atividade econdmica
e organizam 0s grupos de interesse a fim de atingir seus objetivos de desenvolvimento ou
harmonia social (JACKSON; DEEG, 2008).

A segunda arena definida por Whitley (1999) diz respeito ao sistema financeiro,
no qual a caracteristica mais critica ¢ “lidar com os processos pelos quais o capital ¢
disponibilizado”. Whitley propde haver dois tipos de sistemas financeiros cujas atividades
impactam no ambiente institucional. Segundo o autor, o sistema financeiro caracterizado pelo
mercado de capitais mobiliza e distribui o capital por intermédio dos precos, formados em
mercados competitivos, conforme caracterizado por Zysman (1983), o que incentiva um
mercado forte para o controle corporativo. Ja o sistema financeiro baseado no crédito apresenta
mercados de capitais fracos que desempenham um papel menor na mobilizacdo de fundos de
investimentos e precos. As instituicdes dominantes nesse sistema financeiro séo os bancos.
Whitley (1999) afirma que, dependendo do sistema financeiro predominante no ambiente, 0s
bancos desempenham um papel mais ou menos ativo no planejamento de crescimento das
empresas, tornando-se uma caracteristica critica do contexto institucional. De um modo geral,
sistemas financeiros baseados no crédito desempenham um papel mais ativo no planejamento
de crescimento das empresas.

Em relacdo a arena mercado de trabalho, relacionada ao desenvolvimento de
competéncias e sistemas de controle, Whitley (1999) observa a existéncia de dois amplos e
inter-relacionados conjuntos de instituicdes: os sistemas de educagdo e treinamento e as
instituicGes que controlam as condi¢Ges em que os proprietarios das habilidades as vendem no
mercado de trabalho e como esses mercados estdo organizados. Em relacdo aos sistemas de

educacdo e treinamento, Whitley (1999) analisa, a partir de duas dimensdes (1. Combinacéo de
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habilidades e competéncias; 2. Forma como os empregadores, sindicatos e o proprio estado
estdo envolvidos para o desenvolvimento dessas capacidades), a existéncia de um sistema
colaborativo de formacdo. J& em relacdo aos sistemas de controle, segundo o autor, ha trés
caracteristicas criticas da organizagdo e controle dos mercados de trabalho. Em primeiro lugar,
a medida em que a disponibilidade de habilidades e capacidades s&o controlados por sindicatos
e associacgdes profissionais. Em segundo lugar, como essas associa¢des estdo organizadas. Em
terceiro lugar, a maneira como a negociacao esta estruturada. Juntas, essas caracteristicas geram
impactos para as estratégias de gestdo do trabalho.

Por fim, Whitley (1999) condiciona a quarta arena as normas e valores que regem
as relacbes de confianca e autoridade, sendo consideradas pelo autor cruciais porque
estruturam a relacdo entre os parceiros de negocio e entre empregadores e empregados,
decorrendo em um sistema produtivo. Segundo Whitley (1999), também afetam o
desenvolvimento de identidades coletivas e modos predominantes de induzir o cumprimento e
compromisso no ambito dos sistemas de autoridade. A variacdo nessas convengdes pode
resultar em diferencas significativas nas estruturas de governanga das empresas, as maneiras
pelas quais eles lidam uns com os outros e de outras organizages, e 0s padrdes predominantes
de organizacéo do trabalho, controle e emprego.

A abordagem de Whitley (1999) para a estruturacdo institucional dos sistemas de
negocios servira de apoio para a analise do ambiente institucional da economia criativa, dentro
dos limites estudados nessa pesquisa, isto é, as partes que compreendem o contexto institucional
no qual sdo formulados regras e planos de acdo para o fortalecimento da economia criativa
através do desenvolvimento dos setores criativos moda e artesanato serdo agrupadas em quatro
arenas institucionais, como formulado por Whitley (1999). O modo como esses atores se
relacionam para criar e reforgar as capacidades institucionais para o fortalecimento da economia
criativa, por meio da analise da insercdo do bordado no segmento de moda-vestuario, embasara
as discussdes sobre 0 ambiente institucional.

Nesse sentido, faz-se necessario explicar o conceito de capacidade institucional, o
qual baseia-se no entendimento de que para tratar as questdes de interesse comum, de forma
colaborativa, deve haver uma rede atores que confiam entre si e tenham algum nivel de
compreensdo mutua, definicdes de problemas e solugbes compartilhadas e que, entre eles,
existam atores com poder e recursos suficientes para mobilizar os outros para a acao
(SPEKKINK, 2013). De uma forma geral, o refor¢o da capacidade institucional, segundo Boons
e Spekkink (2012), analisa como empresas, governos, institutos de conhecimento e outros

atores relevantes constroem recursos relacionais, recursos de conhecimento e capacidade de
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mobilizacdo que lhes permita abordar o desenvolvimento de redes de trocas simbiéticas de
forma colaborativa. Apesar da base conceitual escolhida para referenciar o refor¢co da
capacidade institucional ser proveniente de estudos sobre a simbiose industrial, recorre-se a
esse modelo em decorréncia de sua analise sobre como se da um processo social, em que fatores
sociais, como a cooperacao entre instituicdes e a confianca, sdo somados aos fatores técnicos e
econdmicos de avaliacao.

Destarte, assim como Healey et al. (2003) e Innes e Booher (1999), parte-se da ideia
de que a capacidade de comunidades para lidar com problemas coletivos depende de até que
ponto eles conseguem construir capacidade institucional. Para Innes e Booher (1999), a
capacitacdo institucional envolve um conjunto de praticas em que as partes interessadas,
selecionadas para representar diferentes interesses, se reinem face-a-face, em didlogos para
abordar quest@es politicas de interesse comum. Nessa pesquisa, a questao central de interesse
comum ¢é o fortalecimento da economia criativa, onde os diversos atores selecionados
envolvem-se no cerne da questdo através do envolvimento de cada um deles com o
desenvolvimento do artesanato e da moda, e sua integragéo.

Para especificar os resultados desse processo, utiliza-se na pesquisa as trés formas
de capital institucional, definidas por Healey et al. (2003): recursos de conhecimento, recursos
relacionais e capacidade de mobilizacdo. A figura 8 esquematiza como as trés formas de capital
institucional se relacionam para desenvolver a capacidade institucional.

Figura 8 — O desenvolvimento da capacidade institucional

EXTERNAL
FORCES
t+n
M —p»
INTERNAL
EVOLUTIONS

Fonte: Healey (1998).

Nesse sentido, Boons e Spekkink (2012) resgataram as trés dimensfes da

capacidade institucional, explicando-as. Para os autores, a capacidade relacional consiste na
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rede de relacionamentos que serve para reduzir os custos de transacdo entre as empresas atraves
do aumento da confianca e de uma compreensdo mutua. A capacidade de conhecimento refere-
se a capacidade de adquirir e utilizar a informacdo entre as empresas e as outras partes
interessadas com o intercdmbio de recursos. E, por fim, a capacidade de mobilizacdo esté
relacionada a habilidade para articular-se com empresas e outros atores relevantes, visando o
desenvolvimento de ligacOes entre eles.

Innes e Booher (1999) argumentam que um dos efeitos mais abrangentes do reforco
da capacidade institucional é a aprendizagem social. Spekkink (2013) explica que os atores
envolvidos podem encontrar novas formas de resolver problemas comuns ou reavaliar as suas
finalidades e metas, e passam a enxergar seus interesses e problemas de forma interligada, o
que pode ser concretizado por meio da partilha de visGes estratégicas, que dao sentido a novas
interacOes entre os atores.

Outro fator a considerar € que, como a capacidade institucional acumula-se ao longo
do tempo, ela influencia no futuro das interacdes entre os atores, segundo Boons e Spekkink
(2012). Contudo, os autores ressaltam que tais interagdes também podem afetar negativamente
a capacidade institucional, quando, por exemplo, os atores tém experiéncias negativas no
trabalho juntos ou quando mais incertezas sdo criadas do que solugbes para o problema. Os
autores ainda explicam que as oportunidades que os atores vislumbram para futuras interacdes
ndo sdo apenas influenciadas pela dinamica de reforco da capacidade institucional, devendo
considerar as diferentes dimensdes do contexto social em que os atores sdo incorporados, as
quais tem a capacidade de restringir ou gerar oportunidades para os atores mudarem o curso da
acao.

Trazendo esses conceitos para a pesquisa, julga-se necessario que haja um elevado
nivel de capacidade institucional para promover a inser¢do do bordado no segmento de moda-

vestuario, eixo central desse estudo, como forma de fortalecer a economia criativa.


https://translate.googleusercontent.com/translate_f#14

3 METODOLOGIA

“Pesquisar € ver o que os outros viram, € pensar
0 que nenhum outro pensou”.

(Albert Szent-Gyorgyi)

A pesquisa cientifica ¢é algo tdo grandioso e impulsionador de conhecimento, que
ndo é de admirar-se quando Gressler (2004, p.41) a define como “tendéncia natural da
inteligéncia humana”. A intensa busca pelo conhecimento das “causas e os efeitos, os como €
os porqués” t€ém levado, ao longo de muitos anos, as pessoas a se tornarem pesquisadoras, por
natureza, conferindo a pesquisa o status de ineréncia a humanidade.

Entre as defini¢bes para o termo em questdo, cada uma envolve o assunto por
diferentes prismas. Sob o olhar de Demo (1996, p. 34), a pesquisa ¢ um “questionamento
sistematico critico e criativo, mais a intervencao competente na realidade, ou o dialogo critico
permanente com a realidade em sentido tedrico e pratico”. Rudio (1988, p. 9) a contempla em
um sentido mais amplo, como um “conjunto de atividades orientadas para a busca de um
determinado conhecimento”. Abordando as defini¢cdes referenciadas, a pesquisa deve ser
encarada como uma acao cotidiana equacionada por uma série de atividades, ou etapas, que
visa procurar respostas para as indagacdes propostas. Esta se¢do propde-se a apresentar o
arcabouco de pesquisa, isto é, as etapas compreendidas durante o processo de construcéo do
presente estudo.

3.1 Caracterizacao da pesquisa

Esta pesquisa € qualitativa, quanto a forma de abordagem do problema
(SAMPIERI; COLLADO:; LUCIO, 2013). Godoy (1995, p.58) argumenta que 0s estudos
qualitativos “envolvem a obtencdo de dados descritivos sobre pessoas, lugares e processos
interativos pelo contato direto do pesquisador com a situacdo estudada, procurando
compreender os fendmenos segundo a perspectiva dos sujeitos”. Essa subjetividade do sujeito
nao tem cComo ser expressa em numeros, por isso, “o material primordial da investigagido
qualitativa ¢ a palavra que expressa a fala cotidiana” (MINAYO; SANCHES, 1993, p.245).

Quanto aos objetivos, a pesquisa se caracteriza como exploratoria e descritiva.
Orientados para a descoberta, os planos exploratorios sao usados para identificar as lacunas de
informacéo e especificar a necessidade de pesquisa mais aprofundada (BABIN; JR; MONEY;
SAMOUEL, 2003). O estudo de natureza exploratoria foi escolhido como uma forma de

proporcionar uma maior familiaridade com o problema, de modo a torna-lo mais explicito.
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Durante o processo de construcdo da pesquisa, no entanto, estima-se a necessidade de descrever
caracteristicas dos grupos de atores, configurando a possibilidade da pesquisa ganhar ares de
descritiva, em determinados momentos. Cervo et al (2007, p. 61) esclarecem que este tipo de
pesquisa “busca conhecer as diversas situagdes e relagdes que ocorrem na vida social, politica,
econdmica e demais aspectos do comportamento humano, tanto no individuo tomado
isoladamente como de grupos e comunidades mais complexas”.

Dando continuidade ao delineamento, quanto aos meios, a pesquisa sera
bibliografica e de campo. Serd bibliografica, por utilizar material bibliogréfico para a
fundamentacédo tedrico-metodoldgica do estudo. Franco (1985) corrobora a necessidade de
haver uma fundamentacéo teorica consistente, objetivando compreender e explicar o problema
pesquisado.

Caracterizar-se-4 como pesquisa de campo, em que a investigacdo do fendmeno a
ser pesquisado serd feita através de um estudo de caso. O método do estudo de caso foi
escolhido por se tratar, nas palavras de Yin (2010, p. 39), de uma “investiga¢do que busca
entender um fenémeno da vida real em profundidade, principalmente quando os limites entre o
fendmeno e o contexto ndo sdo claramente evidentes”. Nesse ambito, deve-se considerar a
utilizacdo da especificidade da pesquisa de campo, proporcionando a pesquisadora uma imersao

na realidade do fenébmeno a ser estudado.
3.2 Escolha do Objeto de Estudo

A pesquisa de campo terd como objeto de estudo o campo institucional formado
pelos atores que comp8em o ambiente institucional da economia criativa, no estado do Cear3,
e que tém relacdo, direta ou indireta, com a insercdo do bordado ao segmento de moda-
vestuario. O procedimento para a escolha do objeto de estudo ocorreu em duas fases, descritas

a seguir.

A primeira fase esta relacionada a origem da pesquisa. O ponto de partida foi a
observacao da situacdo econémica e social das bordadeiras, figuras caracteristicas do ambiente
socioecondmico em que a pesquisadora vive, bem como a observacao da falta de renovacao e
interesse das novas geracBes em dar continuidade ao oficio de bordar, como atividade
econbmica ligada a propria histéria das comunidades. Partiu-se, entdo, da suposicdo de que o
modelo econémico por meio do qual o bordado tem sobrevivido, ao longo dos anos, (por sinal,
um modelo que exclui a atividade do eixo econébmico principal, delegando-a um aspecto
marginal), tende a desaparecer. Entendendo o bordado como uma atividade valorosa e que traz

consigo uma identidade simbdlica, alvo de busca de muitos consumidores, atualmente, que
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procuram produtos que sejam originais, exclusivos e representativos de sua cultura em
contrapartida a homogeneizacdo dos produtos e servigcos globalizados, decidiu-se, portanto,
estudar as possibilidades, oriundas do ambiente institucional, que fomentam o bordado a
ultrapassar os entraves tipicos do modelo econémico vigente e tornar-se, permanentemente,

atrativo no mercado, por meio de sua inser¢éo ao segmento de moda-vestuario.

A segunda fase esta relacionada ao debate sobre o papel da criatividade na
economia de um pais, através da chamada economia criativa. A questdo da inser¢do do bordado
a moda-vestuario movimenta agdes no ambiente de instituicdes que discutem (ou deveriam
discutir) a economia criativa no Brasil, sublevando as indicagOes dos atores relacionados ao
fendmeno que se pretende investigar. Partindo-se da premissa de que toda parte interessada tem
um papel a desempenhar na promocdo e desenvolvimento da economia criativa, julgou-se a
necessidade de analisar a atuagéo e o uso das capacidades institucionais dessas partes em torno
de uma estratégia de sustentabilidade para o bordado.

3.3 Etapas da pesquisa

Para a consecucdo dos objetivos, geral e especificos, da presente pesquisa, foram

delineadas as seguintes etapas:

a) Levantamento de InformacGes preliminares: essa etapa teve como objetivo a
realizacdo de pesquisa e levantamento bibliografico e documental, documentos
institucionais, matérias jornalisticas e abordagens informais com sujeitos envolvidos na
dindmica da economia criativa no estado do Ceard, delimitando neste espaco, oS
segmentos de artesanato e moda.

b) Identificacdo dos sujeitos da pesquisa: essa etapa foi destinada a identificar os
representantes das instituicdes envolvidas, de forma direta ou indireta, com as atividades
relacionadas ao bordado e ao segmento de moda-vestuario. Do entroncamento dos dois
setores, foram identificados os sujeitos qualificados para a pesquisa, 0s quais,
pressupde-se, tém a capacidade de trazer contribuicdes para a analise do ambiente
institucional do bordado, e de sua incorporacao ao segmento de moda-vestuario.

c) ldentificacdo e validagdo das categorias da pesquisa: a intengdo, nesta etapa, foi
promover, a luz da revisao da literatura, as categorias pesquisadas e analisadas nesse
estudo, as quais passaram por uma validacdo durante a fase qualificacdo da pesquisa.

d) Construcao do instrumento de coleta de dados adequado: essa etapa esta relacionada

a construcao do instrumental técnico que seré aplicado aos sujeitos da pesquisa. Diante
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das caracteristicas do estudo, optou-se pela construcdo de entrevistas semi-estruturadas,
amparadas pelas técnicas de analise documental e observacéo.

e) Validacdo do instrumento de coleta de dados: com base nas proposicOes tedricas
apresentadas durante a revisdo da literatura, e também, levando em consideracao as
categorias da pesquisa, 0 objetivo dessa etapa foi legitimar que as questdes propostas
fossem validas para os fins aos quais se pretende alcancar com este estudo. A discussao
sobre as questdes levantadas no instrumento de coleta de dados foi realizada durante a
fase de qualificacdo da pesquisa.

f) Entrevistas com os sujeitos da pesquisa: momento de realizagdo das entrevistas com
0s sujeitos identificados, utilizando um roteiro pré-definido de perguntas abertas. Nesta
etapa, foi utilizado equipamento para captacdo do audio, com prévia autorizacdo dos
entrevistados.

g) Transcricdo dos dados: como percurso natural da pesquisa, apos a realizacdo das
entrevistas, as falas foram transcritas, a fim de possibilitar sua analise.

h) Anédlise dos dados: essa etapa teve como objetivo a aplicacdo da técnica de analise de
contetido sobre os dados levantados e transcritos, levando em consideragdo as categorias
ja validadas.

i) Sistematizacéo por blocos de convergéncia e divergéncias: o objetivo dessa etapa foi
organizar os depoimentos de todos os entrevistados, concentrando as tematicas por
blocos de anélise, além de destacar os principais pontos de concordancia e discordancia.

J) Avaliacdo das capacidades institucionais e discusséo dos resultados: por fim, foi
realizada uma discussédo sobre as capacidades institucionais dos atores entrevistados e a
forma como estes se relacionam para promover a parceria entre o bordado e o segmento

de moda-vestuario.
3.4 ldentificacdo e caracterizacdo dos sujeitos de pesquisa

Para identificacdo dos atores que mantém relacdo, direta ou indireta, com o objeto
central desse estudo, foram analisados os principais grupos de atuacdo no ambito da economia
criativa no estado do Ceard, que relacionam-se com os setores de artesanato e moda. Ressalta-
se a utilizacdo da teoria das estruturas institucionais dos sistemas de negocios, desenvolvida por
Whitley (1999), como critério para a selecdo dos atores institucionais. O quadro 6 apresenta 0s

atores e suas respectivas fungdes no ambiente institucional em analise.
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ESTRUTURA
ATOR CARACTERISTICA/FUNCAO INSTITUCIONAL
RELACIONADA
Formula politicas publicas de estimulo a criatividade, a . -
Governo capacidade criativa e a inovacao. Sistema Politico
Banco do Promov? 0 t_jesenvolwrpe_nto regional por meio da Sisterna Einanceiro
Nordeste concessdo de linhas de crédito para empreendedores.

Universidade

Desenvolve conhecimento para transformar o artesanato
em produtos com design local, valor simbolico e grande
valorizacdo da cultura da regido. Disseminam o
conhecimento sobre a economia criativa, socializando
ferramentas para expandir aspectos da cultura nacional e
aumentando o repertério dos cidaddaos em termos de
significado e valor simbdlico.

SEBRAE

Especificamente, em relacdo ao artesanato, atua no
fomento a atividade empreendedora dos artesdos e
cooperativas, buscando promover o acesso a mercados e
tecnologias e estimulando a inovagdo. Desenvolve
projetos de fomento & parceria econémica e cultural entre
a industria e o artesanato.

SENAI

Atua na educacgdo profissional e desenvolve estudos e
pesquisas para a industria, possibilitando a inddstria a
absor¢do de aspectos culturais importantes para o
desenvolvimento de produtos criativos.

Sindicato
(Sindconfecgdes)

Representa a categoria econbmica industrial de
confecgdes. Atua por meio de agBes que compreendem a
assessoria de moda, missBes, workshops, congressos,
palestras e seminarios com o intuito de envolver todos 0s
meios de apoio a atividade industrial, cuja tematica seja a
valoriza¢do da moda.

Mercado de trabalho

Empresas

Representantes das industrias criativas, desenvolvem
diferentes formas de criacdo, integradas a inovacao,
design e sustentabilidade com inser¢do de novos materiais,
agregando valor aos produtos por meio da incorporacdo do
bordado.

Bordadeiras

Responsaveis pela difusdo da raiz cultural do bordado,
passando o conhecimento de geracao para geragao.

Mercado produtivo

Fonte: Elaborado pela autora

Com base nos atores institucionais identificados, buscou-se elencar o grupo dos

sujeitos qualificados para esta pesquisa. Inicialmente, este grupo foi composto por 18 (dezoito)

sujeitos. Contudo, durante a fase de execugdo das entrevistas, outros sujeitos foram

identificados. A identificacdo e a escolha destas pessoas foram realizadas pelo papel que

representam nos grupos de interesse para esta pesquisa. Outros fatores também foram levados

em consideracdo, como por exemplo: suas qualificagbes profissionais, area de atuacdo e sua

disponibilidade para concessdo da entrevista. Ao todo, foram realizadas 22 (vinte e duas)

entrevistas, com uma média de 50 (cinquenta) minutos de duracdo, com representantes de 14

(quatorze) diferentes instituicdes. As entrevistas foram realizadas durante os meses de fevereiro

a maio de 2015. A seguir, o quadro 7 apresenta a descricdo dos sujeitos qualificados e sua

ligagdo com os atores do ambiente institucional.




64

Quadro 7 — Relacéo de atores e seus informantes qualificados

ATOR SUJEITO QUALIFICADO ID
Assessor da Secretaria Executiva do Ministério da Cultura e ex- El
Federal Diretor da Secretaria da Economia Criativa do Ministério da
Cultura
Funcionaria Publica, Gerente de Produgdo de Artesanato da E2
Estadual Centr_al Qe_Art(’asapato do Ce_aré (CEART)
Governo Funcionario Publico, Pesquisador de Arte Popular e Artesanato E3
da CEART
Coordenador de Projetos e Desenvolvimento Econémico da E4
Prefeitura Municipal de Fortaleza
Municipal | Funcionaria Piblica, Coordenadora da Célula de Artesanato da E5
Secretaria de Desenvolvimento Econdmico, da Prefeitura
Municipal de Fortaleza

Banco do Gerente de Politicas de Financiamento do Escritdrio Técnico de Estudos E6
Nordeste do | Econdmicos do Nordeste (ETENE)
Brasil (BNB)
Professora e Coordenadora do Curso de Design Moda da Universidade E7

Federal do Ceara

Universidade Professora e Egresso do Curso de Design e Moda da Universidade Federal do | E8

Ceard

Gestora dos Projetos da Industria da Moda e Coordenadora do Programa E9

Atelier Criativo
SEBRAE/CE Coordenador de Economia Criativa E10
Gestora do Programa de Artesanato Ceard Original Ell
Gerente da Unidade de Formacdo Profissional para a Cadeia Téxtil E12
SENAI/CE Designer, membro do Corpo Técnico do SENAI E13
Designer, membro do Corpo Técnico do SENAI E14
Designer, membro do Corpo Técnico do SENAI E15
Sindicato Coordenadora do SindConfec¢des/CE E16
Presidente da Associacdo das Bordadeiras Artesanais de Itapajé - ABAI E1l7
Bordadeiras Presidente da Associacéo Produtiva Artesanal de Maranguape - APAM E18
Presidente da Associacdo dos Artesdos de Maranguape - ArteMap E19
Coordenadora do Grupo Maos de Fada (Quixeramobim-Ce) E20
Empresas Empresaria, Consultora e Proprietéaria da empresa 1 E21
Empresario, Estilista, Consultor e Proprietario da empresa 2 E22

Fonte: Elaborado pela autora
3.5 Categorias da pesquisa

Para Yin (2010), os objetivos do estudo baseiam-se em proposicdes tedricas que
refletem o conjunto de questdes da pesquisa, as revisdes feitas na literatura sobre o assunto e as
novas interpretacBes que possam surgir. Neste sentido, a luz da revisdo da literatura, foram
identificadas as dimens0es e categorias pesquisadas neste estudo. As categorias da pesquisa
foram compreendidas em duas dimensdes: a dimenséo “economia criativa” abordou 0s critérios
de avaliacdo da atratividade dos setores criativos, formulados por Huang, Chen e Chang (2009)
para selecionar as industrias criativas com maior potencial para uma determinada regido,
enquanto que a dimensdo “ambiente institucional” abordou as estruturas institucionais dos
sistemas de negocios, modelo desenvolvido por Whitley (1999) para explicar as caracteristicas
do contexto institucional que mais afetam as formas de organiza¢do econdmica. O quadro 8

ilustra as dimens0es e categorias identificadas para este estudo.
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Quadro 8 — Dimens0es e categorias da pesquisa
DIMENSAO CATEGORIA ATORES
Universidade, SEBRAE, SENAI,
Sindicatos e empresas
Governo, Banco do Nordeste,
Valorizagdo da cultura e caracteristicas locais SEBRAE, SENAI, Sindicatos,
empresas e bordadeiras
Governo, Banco do Nordeste,
SEBRAE,
Governo, Banco do Nordeste,
SEBRAE e bordadeiras
Governo, Banco do Nordeste,

Potencial de mercado

Economia Criativa Desenvolvimento Regional

Atragdo Turistica

Oportunidade de Emprego Universidade, SENAI, empresas e
bordadeiras
Estado Governo
Sistema Financeiro Banco do Nordeste
Ambiente Institucional Mercado de trabalho Universidade, SEBRAE, SENAI e
Sindicatos
Mercado Produtivo Empresas e bordadeiras

Fonte: elaborado pela autora.

Faz-se necessario destacar que um dos fatores de atratividade utilizado pelos
autores Huang, Chen e Chang (2009), “consumo de recursos” ndo foi utilizado nesta pesquisa
uma vez que a intencdo dos autores em avaliar esse fator era decorrente da necessidade de
avaliar o grau em que 0s recursos espaciais e geograficos seriam consumidos pelos setores
criativos escolhidos para compor o centro de economia criativa, ja explicado anteriormente.
Como essa pesquisa ndo tem a intencao de avaliar esse quesito, foi decidido retira-lo do quadro
de fatores de atratividade. Além disso, os fatores “caracteristicas locais” e “valoriza¢do da

cultura” foram associados, devido a semelhanca das informages coletadas.

3.6 Coleta de Dados

A coleta de dados é uma fase de apreciacdo minuciosa durante o processo da
pesquisa, afinal, é a propria busca por informac@es para a elucidacdo do fenémeno ou fato que
0 pesquisador quer desvendar (GERHARDT; SILVEIRA, 2009).

A elaboracdo do instrumental técnico passa pela questdo das fontes de dados. O
levantamento das informacoes foi realizado por meio de dados primarios, mediante entrevistas
semiestruturadas com os sujeitos identificados, relacionados no quadro 7. De acordo com
Gerhardt e Silveira (2009), a entrevista é uma técnica de interacdo social, uma forma de didlogo
assimétrico, em que uma das partes busca obter dados, e a outra se apresenta como fonte de
informacdo. A entrevista semiestruturada € conduzida com uso de um roteiro, mas com
liberdade de serem acrescentadas novas questdes pelo entrevistador (MARTINS;
THEOPHILO, 2009).

Nesse ambito, para cada ator identificado, foi construido um roteiro de entrevistas.

Dessa forma, ao todo, foram elaborados 8 (oito) roteiros de entrevista (APENDICES). De uma
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forma geral, apesar de considerar as especificidades de cada ator, os instrumentos de coleta de
dados foram divididos em trés blocos de questdes, formuladas para coletar as informacdes-
chaves da pesquisa. Com excecdo do roteiro organizado para o ator “bordadeiras”, todos os
outros roteiros foram organizados seguindo a mesma estrutura de blocos, com alteragdes nas
perguntas, mediante a especificidade do ator, conforme segue.

O bloco I preocupou-se com a caracterizacdo do perfil dos atores, com base em suas
atividades fins. Neste bloco, as perguntas foram direcionadas para a atuacdo dos atores em
relacdo & economia criativa e, mais precisamente, ao bordado e a moda, de modo a possibilitar
o atendimento dos objetivos especificos 1 e 2.

As questdes do bloco Il foram formuladas para identificar como os atores enxergam
o0 bordado e suas caracteristicas sociais, culturais e econdémicas. Nesse bloco, as perguntas estdo
organizadas de acordo com os fatores de atratividade do bordado, apresentados no quadro 8. A
intencdo € verificar, através da fala dos respondentes, a importancia do bordado e as
oportunidades e desafios decorrentes de sua incorporacdo ao segmento de moda-vestuario. As
questdes deste bloco estdo relacionadas ao objetivo especifico 3.

O bloco 111 foi estruturado por questdes relacionadas ao contexto institucional. O
intuito das questdes foi verificar como os diferentes atores que compdem as estruturas
institucionais diligenciam as questdes pertinentes a inser¢do do bordado ao segmento de moda-
vestuario. O interesse € mostrar como as diferentes estruturas do ambiente institucional
contribuem (ou néo) para a inser¢do do artesanato no setor industrial, sendo motivadas pelos
fatores de atratividade do bordado, de forma a atender o objetivo especifico 4.

O quadro 9 sintetiza os principais topicos abordados nas entrevistas, relacionando-
0s aos objetivos especificos.

Quadro 9 — Topicos abordados nas entrevistas

BLOCO DE RECORTE DE QUESTOES OBJETIVOS
PESQUISA ESPECIFICOS
O governo tem algum projeto focado nos setores criativos?
Quais os fatores que tém incentivado o governo a promover a
Bloco I: economia criativa?
caracterizacdo do Ha algum incentivo para o uso do bordado na cria¢do das pecas,
perfil dos atores e sua | ao longo do curso de design moda?
N N . x le?2
relacdo com o tema | Qual o papel da instituicdo no desenvolvimento e manutencéo do
economia criativa, artesanato e, especificamente, do bordado como setor criativo no
bordado e moda Ceara?
Como a instituicdo tem debatido a moda como setor criativo?
Qual a relacdo do banco com o artesanato regional?
O governo realizou algum mapeamento ou diagnéstico da
Bloco II: af[ivida}de artesanal, sobretudo do bordado, no Ceara? Qual a atual
a importancia do sﬁuac;ag? A . 3
bordado Qual a !mportgnc!a de incorporar o t_Jordado na moda?
Qual a importancia (econdmica, social e cultural) do bordado para
0 Ceara?
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Vocé acha que o bordado ajuda a territorializar o consumidor de
moda?

Que beneficios o consumidor do produto espera obter
consumindo esse produto diferenciado de moda?

Como conciliar os tragos caracteristicos do bordado com o
produto de moda?

Na sua concepg¢do, o bordado estard presente no futuro da moda
brasileira?

E viavel investir no desenvolvimento do bordado?

Existe alguma Lei criada para o incentivo, de uma forma geral, da
economia criativa na regido?

Ha alguma disciplina que tenha foco no uso e na inser¢do do
artesanato na criacdo da moda?

A instituicdo estabeleceu algum tipo de envolvimento com outros

Bloco IlI: atores importantes para a economia criativa, como por exemplo,
O ambiente governo, universidade, empresas? Como se da esse 4
institucional envolvimento?

A integracdo com esses atores contribui para o desenvolvimento
econémico do estado?

O sindicato tem apoiado uma qualificacdo do profissional de
moda que valorize os aspectos culturais da regido?

O banco tem algum produto que tenha como foco o arteséo (linha
de crédito)? Como funciona?

Fonte: elaborado pela autora.

E importante ressaltar que foram utilizados, também, dados secundérios como
documentos fornecidos pelos atores e dados disponibilizados em sitios eletrdnicos.
3.7 Analise dos dados

“A analise dos dados consiste no exame, na categorizagdo, na tabulagdo, no teste
ou nas evidéncias recombinadas de outra forma, para tirar conclusdes baseadas empiricamente”
(YIN, 2010, p. 154).

Os dados coletados foram analisados por meio da técnica analise de conteudo.
Bardin (2011, p.42) conceitua essa analise como “um conjunto de técnicas de analise das
comunicacdes visando obter, por procedimentos, sistematicos [...] indicadores (quantitativos ou
ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢6es de producdo [...] destas
mensagens”. Bauer e Gaskell (2011) explicam que € uma construcdo social, que considera a
realidade, em que a mensagem é decomposta em fragmentos mais simples, revelando as
sutilezas do texto (CHIZZOTTI, 2011).

Chizzoti (2011) explica que a técnica de analise de conteldo adota preceitos
sistematicos para extrair significados por meio dos elementos do texto. Sendo necessario, para
isso, categorizar as respostas da entrevista. Bardin (2011, p.147) discorre que categorizar é
“operar uma classificacdo de elementos de um conjunto por diferenciacao e, ap6s, reagrupa-los
por critérios previamente definidos™. Assim, as categorias sdo classes que reinem um grupo de
elementos agrupados segundo algum critério. As categorias utilizadas nesta pesquisa sdo

aquelas apresentadas no quadro 8.



4 RESULTADOS

“Em todos os assuntos humanos ha esforcos e
h& resultados, e a quantidade do esforco € a
medida do resultado”.

(James Lane Allen)

Este capitulo aborda os resultados encontrados na pesquisa conduzida por meio de
entrevistas. Nesse sentido, trata-se da sistematizac¢ao dos resultados obtidos pelas 22 entrevistas
feitas com representantes das 14 instituicGes identificadas no ambiente institucional que
permeia a economia criativa e os setores criativos moda e artesanato.

A primeira parte dos resultados apresenta o perfil dos atores pesquisados, expondo
a area de atuacgdo de cada instituicdo e como esta se relaciona com o bordado ou com a moda.
A segunda parte apresenta a visdo dos atores acerca de fatores de atratividade dos setores
criativos. Sdo apresentados os principais depoimentos e é realizada uma analise sobre a ética
dos atores. A terceira parte agrupa o0s atores entrevistados, de acordo com as arenas
institucionais dos sistemas de negdcios, e mostra, por meio dos depoimentos dos atores, como
eles estdo organizados, de acordo com a funcdo de cada arena institucional, para fomentar o
desenvolvimento da economia criativa, e mais precisamente, do bordado, da moda, e de uma

possivel integracdo entre eles.

4.1 Perfil dos atores entrevistados

Com o objetivo de analisar os perfis dos atores institucionais, sobretudo, como eles
estdo inseridos na dindmica da economia criativa, o primeiro bloco de perguntas buscou
caracteriza-los, com base em suas atividades fins. Nesse sentido, a pesquisa preocupou-se em
verificar a existéncia de programas e projetos com foco em economia criativa e como o
artesanato, e mais especificamente, o bordado, e a moda estdo envolvidos nesses projetos.

O Governo Federal foi representado através da Secretaria de Economia Criativa.
A SEC é a estrutura de governo que propde, conduz e subsidia a elaboragédo, implementacéo e
avaliacdo de planos e politicas publicas para o desenvolvimento da economia criativa brasileira.
Os seus programas e projetos sdo elaborados em uma perspectiva mais ampla, capaz de
fomentar o desenvolvimento da economia criativa como um todo.

Para representar o Governo Estadual, foram entrevistados funcionarios da Central
de Artesanato do Ceara (CEART). A CEART ¢é constituida como uma Coordenacdo da
Secretaria de Trabalho e Desenvolvimento Social (STDS), do Governo do Estado do Ceard, e
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representa a coordenacdo estadual do PAB. Atua através de capacita¢fes, com foco no processo
produtivo de criacdo e na gestdo de negdcio, e através da comercializagédo de produtos artesanais
por meio de lojas fixas e moveis, espalhadas nas areas de maior concentragao turistica no Estado
do Ceara. Segundo os entrevistados, o bordado é uma das técnicas em que a CEART mais
investe, principalmente, por ser uma técnica disseminada em vérias regides do estado, com um
nivel de producgdo maior do que o verificado em outras técnicas artesanais tipicas, com potencial
de mercado, porém, com baixo nivel de estrutura de comercializacao.

O Governo Municipal esta representado, nesta pesquisa, pela Prefeitura Municipal
de Fortaleza e, mais especificamente, pela Coordenacdo de Projetos e Desenvolvimento
Econdmico e pela Célula de Artesanato, ambas as estruturas fazem parte da Secretaria de
Desenvolvimento Econémico (SDE) da prefeitura municipal. O governo trabalha as atividades
dos diversos setores criativos através de “células”, estrutura semelhante a geréncia. Para o setor
artesanal, hd uma célula especifica, a célula de Artesanato, a qual atua no desenvolvimento de
acOes voltadas para a capacitacdo e, sobretudo, para o0 escoamento da producéo artesanal e de
trabalhos manuais do municipio. J& a Coordenacdo de Projetos € uma estrutura administrativa
voltada para o desenvolvimento da economia criativa. Seu papel é planejar e organizar as agdes
do governo municipal nesse sentido. O governo tem desenvolvido uma agenda estratégica de
economia criativa, principalmente, por acreditar que esta representa um “novo modelo de
desenvolvimento econdmico mundial”. Lista como principais beneficios para o investimento
publico, nos setores criativos, a geracdo de emprego e renda e o desenvolvimento local; como
principais desafios, a organizacdo dos setores criativos e a criacdo de um marco regulatério; e
como principais dificuldades, a limitacdo de recursos e o alto nivel de informalidade nesses
setores.

Outro ator importante para a pesquisa, por fazer parte das estruturas institucionais
que influenciam os sistemas de negocio, segundo Whitley (1999), € a instituicdo bancaria,
representada, neste estudo, pelo Banco do Nordeste do Brasil (BNB). No BNB, a Geréncia de
Politica de Financiamentos, estrutura integrante do Escritério Técnico de Estudos Econdémicos
do Nordeste (ETENE), é a responsavel pela elaboracdo de programas de politicas de
financiamento para diversos setores, inclusive o cultural. O foco do banco é fomentar o
desenvolvimento regional da Regido Nordeste e Norte de Minas Gerais, onde atua, através da
disponibilizagdo de linhas de crédito distribuidas nos setores com maior representatividade na
regido, além disso, tem como diferencial, 0 acompanhamento técnico e gerencial dos recursos

concedidos.
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A Universidade ¢ representada pelo Curso de Graduacdo em Design Moda, da
Universidade Federal do Ceara. Antes denominado Estilismo e Moda, 0 curso passou por
alteracdes, nos Gltimos anos, adaptando sua estrutura fisica e disciplinar para desenvolver
capacidades que fossem além da cria¢do, incorporando, nesse processo, elementos de gestdo e
mercado. Busca desenvolver o potencial criativo dos alunos através de disciplinas de Projeto
de Produto. O uso do artesanato é incentivado, principalmente, através das disciplinas de
criacdo de produtos e Slow Fashion.

O Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado Ceara
(SEBRAE/CE) integra a estrutura do SEBRAE Nacional, uma instituigdo privada que tem o
objetivo de promover a competitividade e o desenvolvimento sustentavel das micro e pequenas
empresas. No ambito dos setores compreendidos nesse estudo, 0 SEBRAE/CE mantém
estruturas voltadas para o atendimento das demandas da indUstria da moda, artesanato, além de
uma coordenacao especifica para a economia criativa.

O Servico Nacional da Indastria (SENAI) atua na formacdo de méao-de-obra
qualificada para a industria. Dentre as unidades do SENAI/CE, foi escolhida a Unidade do
bairro Parangaba, em Fortaleza-CE, que recebe o nome de Centro de Formagdo Profissional
Ana Amélia Bezerra de Menezes, com area de atuacdo dedicada ao setor téxtil e vestuario. O
tema Economia Criativa tem sido discutido pelo SENAI/CE através das disciplinas transversais,
onde o conceito é debatido sob a perspectiva das areas de design e tecnologia e inovacao. As
acOes voltadas para a industria da moda trazem o conceito de sustentabilidade e reforcam o
desenvolvimento da moda com identidade brasileira, estimulando o uso do artesanato nessa
industria.

O SindConfecgbes/CE representa a industria de confecgdes, especificamente moda
feminina, no estado do Ceard. Sua atuacdo é orientada para o desenvolvimento do setor de
confeccdes através da realizacdo de cursos, workshops, missées empresariais, rodadas de
negocios e feiras. A economia criativa e o uso do artesanato na moda fazem parte da pauta das
reunides bimestrais com o0s associados.

As empresas entrevistadas atuam no setor téxtil e de confeccdo e mantém uma
estreita aproximacéo com grupos de artesanato cearense, principalmente, os que desenvolvem
bordados. A Empresa 1, atualmente, oferece uma diversificada composicdo de produtos que
engloba desde os enxovais para noivas a moda infantil, tudo com muito bordado. Segundo a
proprietaria da empresa, a estrutura fisica € composta por uma loja comercial e a fabrica, mas
todos os bordados séo feitos diretamente nas comunidades nas quais a empresa mantém parceria

com grupos de artesanato. A Empresa 2 atua na moda conceitual, de passarela, especificamente
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feminina, e tem um “atelié-loja”, onde atende o sob medida e o prét-a-porter, que sao as pecas
prontas disponiveis para os clientes na loja. Assim como a Empresa 1, mantém parcerias com
grupos de bordadeiras no interior do estado e regido metropolitana de Fortaleza. Segundo o
proprietario da marca, seu publico é formado por mulheres que buscam se vestir com
exclusividade e sofisticacéo.

As bordadeiras entrevistadas nessa pesquisa sdo integrantes de associacdes de
artesanato que trabalham com o bordado, algumas exclusivamente e outras ndo. S&o grupos dos
municipios cearenses de Itapagé (Associacdo das Bordadeiras Artesanais de Itapagé-ABAL),
Maranguape (Associagdo Produtiva Artesanal de Maranguape-APAM e Associagdo dos
Artesdos de Maranguape-ARTMAP) e Quixeramobim (Grupo Mé&os de Fada). Os grupos
compartilham algumas caracteristicas: tem mao-de-obra predominantemente feminina,
enfrentam uma diminuic¢&o na producéo do bordado devido a falta de mé&o-de-obra, bordam a
mao e a maquina, j& participaram de feiras nacionais e internacionais, mantém parceria com
instituicbes como SEBRAE/CE e CEART.

4.2 Visdo Geral dos atores sobre os fatores de atratividade do bordado e da moda

A composicgdo desse bloco de pesquisa destaca a visdo dos atores entrevistados
sobre os fatores de atratividade para os setores criativos, definidos por Huang, Chen e Chang
(2009): potencial de mercado, valorizacdo da cultura e caracteristicas locais, desenvolvimento
regional, atragdo turistica e oportunidade de emprego, nessa ordem. Para cada um dos fatores,
foi organizado um quadro com os principais depoimentos dos atores entrevistados, mostrando
sua visao sobre artesanato (bordado) e moda e sobre a juncdo dos dois setores a partir da
insercdo do bordado na moda.

4.2.1 Potencial de mercado

O potencial de mercado esta relacionado ao potencial de crescimento futuro dos
setores criativos, segundo Huang, Chen e Chang (2009). O quadro 10 apresenta os principais
depoimentos dos atores institucionais sobre esse fator de atratividade dos setores criativos
investigados nesta pesquisa.

Quadro 10 — Viséo dos atores sobre o fator potencial de mercado

POTENCIAL DE MERCADO

ATOR DEPOIMENTO
Governo “Eu ndo tenho davidas de que é uma atividade relevante, e que esta entre as 10 atividades de
Municipal economia criativa mais relevantes de economia criativa do municipio. (E4)

“E o que ¢ que faz ficar? E o investimento no profissional. [...]As pessoas que estdo dispostas
Universidade | a pagar, ndo é para todo mundo. [...] H& mercado [...] mas eu acredito que a oferta no mercado
¢ pequena, entdo tem muito espaco para ser explorado ai”. (E7)

“Cada vez mais o que € artesanal € mais valorizado do que aquilo que é industrial, isso é uma
SEBRAE/CE | tendéncia. [...] acho que a responsabilidade hoje é de manter um dialogo com esses grupos para
que eles compreendam que essa producdo precisa ser direcionada a um mercado. ” (E10)
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“[...] com certeza, a gente tem demanda, mas antes tem que fazer essa analise pra saber com
certeza se a gente vai ter uma capacidade produtiva para atender a demanda e se vai ter depois
a empolgacdo das pessoas em dar continuidade ao processo”. (E9)

Governo
Estadual

“Tem mercado, o que falta é essa coisa do eu ndo vou atras, eu bordo, mas eu ndo sou
comerciante, tem essa diferenca, vocé é artesdo, mas vocé nao sabe vender. (E2)

Empresas

“O bordado me possibilita dar exclusividade as pecas. [...] quando vocé comeca a agregar valor
de moda a esse bordado, 0 mercado consegue absorver isso [...] precisa ter uma pegada de moda
bem interessante para que o comprador ndo consiga mais enxergar o bordado da forma
tradicional. (E22)

“Hoje, eu vejo um potencial muito maior do que quando eu comecei. Entdo a gente viu nesses
longos anos uma valorizagdo muito grande das instituicGes né, elas passaram a valorizar os
artesdos, as bordadeiras, a capacitar. [...] eles agregam um valor no produto. (E21)

BNB

Acho que sim (é vidvel investir no bordado), contanto que alguns pré-requisitos sejam levados
em conta, a questdo de vocé ter uma avalia¢do de potencial, avaliacdo de onde vai vender, do
gue vocé vai produzir, pra ndo da um passo maior que a perna. Qualquer negécio no banco
vocé vai avaliar a capacidade de pagamento, entdo, vocé tem que ver o potencial”. (E6)

Sindconfeccbes

“As pessoas querem t4 na moda, mas elas também querem ter uma identificacdo, essa
necessidade mesmo de originalidade, de se sentir Unico, de se sentir especial. Entdo eu acho
que esse outro produto (bordado) ele traz pra moda essa possibilidade de vocé se sentir dessa
forma. E nds temos coisas maravilhosas, produces maravilhosas, o problema que eu acho num
é nem da moda intrinsicamente néo, o problema é realmente cultural, que as pessoas s6 ddo
valor ao que ¢ de fora entendeu”. (E16)

SENAI/CE

“A gente ndo tem como fugir dessa associagdo com o artesanato, [...] esse € um assunto muito
debatido ha muito tempo aqui no Brasil, no universo da moda, de “qual ¢ o DNA do produto
brasileiro? ” [...] quando a gente pensa no lifestyle brasileiro ta muito relacionado a praia, e 0
artesanato vem muito junto”. (E13)

“A necessidade de nés, o Brasil, ter uma identificacdo, uma identidade propria, nasce a partir
do momento que o mercado se torna global, a partir disso € que surge a necessidade Unica de
que o Brasil tenha um posicionamento e uma identidade. [...] a indUstria tem que enxergar isso
e explorar porque se transforma num diferencial, num combustivel que vai dar a viabilidade do
produto no mercado global”. (E14)

“Eu acho que partir desse principio de encontrar uma identidade é encontrar que elementos que
s80 nossos, que maneiras de fazer sdo nossas, um ponto especifico, que foi construido ao longo
do tempo e que deram essa caracteristica que foi feito no Brasil”. (E15)

“O artesanato pode agregar um valor, um diferencial e hoje quando se fala tanto que a moda
brasileira, pra despontar no mundo ela precisa ter um DNA brasileiro, ela precisa ter algo que
algo que a caracterize e que precisa ser reconhecido pelo mundo inteiro, inevitavelmente, a
gente relaciona e lembra do artesanato”. (E12)

Bordadeiras

“A vontade que a gente tem ¢é que cresga né? Mas ai eu ndo sei porque o pessoal ndo valoriza
muito mais o artesanato, né, essas coisas aqui feito a méo, o pessoal ta deixando de lado, eu
sinto isso”. (E17)

“Na realidade do bordado, pouco a pouco, eu acredito que ele esteja diminuindo bem. Porque
em Maranguape em toda casa tinha um fundo de quintal que tinha uma fabriqueta, e hoje ndo
tem mais tanto assim”. (E19)

Fonte: Dados das entrevistas

As entrevistas revelaram uma discordancia entre as visdes de quem produz, ou seja,

das bordadeiras, e os outros atores entrevistados. Como pode ser observado, a fala das

bordadeiras reflete uma situacdo na qual a atividade de bordar € decrescente, contudo, do outro

lado, os atores indicam que ha possibilidades de mercado e de desenvolver este mercado, desde

que algumas barreiras e entraves existentes sejam vencidos.

Apesar de ndo haver dados estatisticos especificos para o bordado, o governo

municipal destaca a importancia da atividade artesanal no &mbito dos setores criativos. Durante

a entrevista, foi ressaltado que a importancia do setor artesanal pode ser ainda muito maior,
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visto que o governo municipal trabalha com base em numeros de empreendimentos e
empreendedores formais, e a dificuldade para enxergar o mercado como um todo deriva da
grande guantidade de artesdos na informalidade.

Na visdo da Universidade, o mercado para produtos de moda diferenciados a partir
dainsercao do bordado é visto por meio de nichos especificos para um publico que esté disposto
a pagar um preco mais elevado para obté-los. A entrevista aponta que ainda é pequena a
guantidade de pessoas que valoriza o produto artesanal, sobretudo, enxergando nele a questédo
do tempo em que se leva para ser produzido. Nesse ponto, um dos possiveis reflexos dessa
desvalorizacéo, segundo a entrevistada, é que para sobreviver e ganhar dinheiro mais rapido, o
artesdo passa a produzir seus bordados “de qualquer forma”, sem o devido cuidado nos
acabamentos, ou seja, sem a qualidade demandada pela industria. A valorizacdo, portanto,
segundo este ator, passa pela qualidade do produto, o que pode ser alcangado atraves do
investimento no profissional, por meio de capacitacGes voltadas para a melhoria do produto
artesanal.

As entrevistas realizadas com representantes do SEBRAE/CE mostram que a
valorizacdo do bordado esta inserida numa tendéncia de mercado que reconhece o valor do
produto artesanal em comparacdo com o produto industrial, no entanto, ha pontos a serem
discutidos. Para os entrevistados, a producdo de um artesanato tradicional como o bordado
funciona apenas se, previamente, for desenvolvido um canal para escoar essa produgéo, o que
preconiza a necessidade do desenvolvimento de uma visdo de mercado dos produtores, capaz
de direcionar sua producdo para mercados especificos. A instituicdo aponta a inclusdo do
artesanato no mercado e a gestdo desse processo como os grandes desafios do bordado no estado
do Ceara. O SEBRAE/CE acredita que um dos caminhos possiveis (para inclusdo do bordado
no mercado) seria o da insercdo do bordado na moda, pois existe demanda e mercado para esse
produto, contudo, é preciso avaliar como esta organizado o setor produtivo do bordado e se essa
organizacéo € capaz de atender a industria. O SEBRAE/CE tem promovido ac¢des, segundo 0s
entrevistados, na tentativa de aproximar o setor artesanal do industrial, no entanto, apesar de
haver uma demanda especifica para os produtos artesanais, percebeu-se que 0s produtores se
esbarravam nas questdes de prazo de entrega e velocidade suficiente para atender a quantidade
demandada. Ademais, também foi percebido pela instituicdo que os bons resultados aparecem
enquanto os projetos de aproximagao dos setores estdo ativos, mas que as comunidades ndo tém
conseguido se organizar, de forma empreendedora, para dar continuidade a abertura de

mercado.
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Nessa perspectiva empreendedora, 0 Governo Estadual, representado pela CEART,
reconhece a dificuldade dos artesdos em comercializar seus produtos, sendo necessario
desenvolver competéncias relacionadas a gestdo do negdcio. Os entrevistados ressaltam que o
artesdo se enxerga mais como artista do que como empreendedor. Tal afirmag&o é corroborada
por Souza (2012) que ressalta a necessidade do artesdo tomar um posicionamento
empreendedor, saindo de um modo arcaico de comercializagao, ou seja, do “ser comprado”,
para uma abordagem de comercializacdo com foco em mercados especificos.

Na visdo do Banco do Nordeste, por sua vez, existe um potencial para o
investimento na atividade do bordado desde que varios pré-requisitos sejam trabalhados. De
uma forma geral, hd uma preocupacao com o desenvolvimento da gestdo do negdécio, sobretudo,
a viabilidade econdmico-financeira.

Do ponto de vista empresarial, a insercdo do bordado na moda agrega valor ao
produto quando se consegue ter originalidade na oferta, ou seja, o bordado é capaz de dar
exclusividade e originalidade as pecas, mas ndo de qualquer forma, segundo o empresario E22,
um “pensamento de moda” deve acompanhar essa inser¢ao, uma vez que o intuito ¢ mostrar a
técnica aplicada de uma forma contemporanea, diferente do bordado que é encontrado nas feiras
mais populares. Para o SindConfec¢des/CE, h4 uma tendéncia, na industria da moda, de
valorizar mais o que vem de fora do pais. O SEBRAE/CE alerta que a agregacao de valor corre
0 risco de ser vista de uma forma caricata se ndo for bem trabalhada, havendo a necessidade de
incluir dentro do processo produtivo o designer de moda. Para a Empresa 2, € preciso valorizar
0 artesanato e transforméa-lo em algo contemporaneo: “é o mesmo artesanato vendido na feira
a preco de banana, é o design que torna ele mais valorizado™. A preservacao de sua esséncia e
adaptacao na sociedade como um produto contemporaneo também foi discutido por Ferreira e
Souza (2008).

Para os representantes do SENAI/CE, o artesanato esta associado ao “DNA” da
moda brasileira, ou seja, inserir o0 artesanato na moda pode criar um diferencial competitivo que
deve ser aproveitado pela industria da moda para se destacar no mundo. Esse posicionamento
corrobora a pesquisa de Miguel (2003), que conclui que o desafio para a industria téxtil
brasileira passa pela utilizacdo de fatores-ndo prego. Os entrevistados relatam que esta é uma
discussdo positiva que vem ocorrendo ha alguns anos no Brasil, de identificar qual a “cara” da
moda brasileira, e para alcancar essa identidade ndo ha outra forma a ndo ser se apropriando
dos elementos que compBem a cultura do pais, isto é, as maneiras de fazer proprias da cultural
local, e entre elas esta o artesanato. As pesquisas de Ribalowski (2008), Kalil (2010), Almeida

(2013) e Leitdo (2007) reforcam essa discussao.
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A importancia do design nesse processo, também aferida por Pichler e Melo (2010),
Ribalowski (2008), Fagianni (2006) e Ono (2004), foi comentada pelos atores. O SENAI/CE
aponta que tendo o designer um olhar para a moda, ele consegue alocar os elementos culturais
em criagcOes mais contemporaneas. Nesse sentido, a instituicdo visualiza a possibilidade de
desenvolver o “olhar” do design no préprio artesdo, para nao correr o risco das interferéncias
feitas pelo profissional designer ficarem cristalizadas ao longo do tempo. E ressaltado pelos
entrevistados que a cristalizacdo da criacdo tende a moldar o trabalho artesanal como algo
mecanico que aproxima o artesdo da mecanicidade da industria. A Empresa 2 acredita que
através da influéncia do design no bordado, alcangada por meio do designer de moda, a indUstria
da moda consegue tirar esse artesanato da “marginalidade”, valorizando-0. O SENAI/CE
acredita que o desafio para a industria da moda ao inserir o bordado em seus produtos é colocar
em “frequéncias que se encontrem” o artesanato e as necessidades da industria, o que significa
trazer para 0 mercado todo o valor que o artesanato tem e adequé-los as necessidades e a
velocidade que o mercado precisa. Nesse aspecto, os entrevistados defendem que para haver
essa unido, € preciso desenvolver o artesdo como designer e o designer como artesao, realizando
uma troca de experiéncias, 0 que pode ser conseguido através de capacitagdes. A instituicao
admite que os beneficios do design no produto artesanal podem ser diversos, inclusive
possibilitando que o produto tradicional do artesdo seja concebido de forma a valorizar a
exclusividade de cada peca, provocando mais o consumidor local a comprar os produtos.

Sobre o potencial do consumo interno dos produtos artesanais, o SENAI/CE
acredita que a desvalorizacdo do bordado por este pablico é decorrente da falta de ineditismo
das pecas, que podem ser encontradas em qualquer lugar, sem nenhum atrativo. O SEBRAE/CE
defende a necessidade de estimular mais o consumo do que a producéo e que é necessario o
desenvolvimento de uma consciéncia do valor que é produzido através do setor artesanal. A
Universidade refere-se a moda como um fator de importancia para a disseminacdo do artesanato
como bem de consumo na sociedade. O SENAI/CE, mais uma vez, ressalta que a falta de uma
identidade autoral nas pecas ¢ algo que torna “igual” os produtos artesanais, o que pode ser
superado, segundo os entrevistados, pela criagdo de uma identidade visual, “uma embalagem,
uma marca, uma minima comunicagdo visual” que apresente melhor o produto. Os
entrevistados desta instituicdo indicam que desenvolver esse potencial de comunicacdo
incorpora ao produto artesanal uma linguagem de mercado, que pode proporcionar ao produto
um valor agregado, além de ser uma agdo que pode ter um efeito positivo mais direto para o
artesdo, garantindo uma continuidade da arte e possibilitando que esse produto “se renove, se

mantenha e se reposicione, ganhe o seu espaco devido ao potencial e ao valor que ele tem”.
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De uma forma geral, o que pode ser observado sobre a analise do potencial de
mercado € que para a maioria dos atores entrevistados, ha boas expectativas para a incorporacdo
do bordado na moda-vestuario, como apresentado, desde que algumas dificuldades sejam
superadas, em suma: desenvolvimento das capacidades empreendedoras dos artesaos para o
acesso a mercados, preparacao dos artesdos para o atendimento das necessidades da industria
do vestuério, desenvolvimento do mercado consumidor local e o devido reconhecimento do
valor do produto artesanal, capacitacdo profissional, organizacdo do setor artesanal e
desenvolvimento do potencial de comunicagéo.

4.2.2 Valorizacao da cultura e caracteristicas locais

Segundo Huang, Chen e Chang (2009), a valorizacdo cultural reflete o grau de
valorizacdo dos padr@es culturais e padrdes de vida pelos setores criativos, enquanto que as
caracteristicas locais remetem ao grau em que 0s recursos ou capacidades locais sao utilizados
no desenvolvimento de atividades inseridas nos setores criativos. O quadro 11 apresenta 0s
principais depoimentos dos atores entrevistados sobre a valorizacdo da cultura e caracteristicas
locais pelos setores artesanato (bordado) e moda.

Quadro 11 — Visdo dos atores sobre o fator valorizagdo da cultura e caracteristicas locais

VALORIZACAO DA CULTURA E CARACTERISTICAS LOCAIS

ATOR DEPOIMENTO

SEBRAE/CE | “A gente defende a inser¢do dessa producdo cultural no mercado”. (E10)

“Entdo, assim, essa territorializagdo, ela acaba sendo percebida pelo consumidor a partir do
momento em que as empresas utilizam (o bordado) para o fortalecimento de seu produto, agora
essa territorializagdo s € conseguida a partir da disseminagdo”. (E8)

“Eu acho que a valorizagdo do bordado a mao acaba sendo prejudicada para o produtor [...]
guanto tempo uma bordadeira leva para fazer e chegar um consumidor e ter a consciéncia de
Universidade | quantos meses ela parou para fazer aquele produto, entdo assim eu acho que o que falta mesmo
pra gente valorizar esse produto ¢ a consciéncia desse tempo”. (E7)

“Dentro do nosso processo pedagodgico tem a preocupacdo de fazer essa inser¢do [...] essa
preocupacao de fazer o aluno valorizar o que é nosso [...] por dois motivos: primeiro, para o
aluno ter esse acesso e, segundo, pra gente, dentro da academia, saber como se processa, uma
vez que essas artes poderdo aos poucos se extinguir”. (E7)

“Essa parceria pode resgatar o artesanato, que é também a nossa identidade né, faz parte da

Sindconfecgoes nossa identidade”. (E16)

“O meu ponto de vista sobre o trabalho exclusivamente artesanal é que ¢ um gerador de valor
do objeto. [...] o produto tem valor agregado e isso é interessante porque carrega o contetido de
referéncia de um local, é representativo “de”, e isso na industria se ver pouco [...]JEntdo que se
SENAI/CE encontrem o artesanato com industria, mas que se preserve esse valor historico e regional que
o0 artesanato tem”. (E14)

“Eles (os bordados) representam ali elementos que fazem parte da nossa cultura, entdo esses
detalhes também geram forga, geram energia”. (E15)

“Eu acho que a tendéncia agora ¢ vocé resgatar algumas coisas que foram perdidas pelo tempo
[...] a gente vive no mercado que ndo é muito de artesanato. SO que a gente percebe que existe
um mercado, um grupo de pessoas, que querem resgatar o estilo de vida que o artesanato
representa, [...] a gente chegou no estagio industrial tdo elevado que acaba que nés precisamos
resgatar isso para dar o novo estimulo de produgao, de criagdo”. (E22)

“[...] aquele bordado ja pega as tipologias da regido, a vivéncia deles, as vezes a gente reproduz
até o cotidiano e vocé consegue enxergar esse territério nas proprias pecas. Isso quando o
publico é mais de turismo e tal. Quando o plblico é um puablico de moda esse territdrio acaba

Empresa




77

desaparecendo porque ai vocé ja faz um bordado [...] seguindo uma tendéncia mais universal
[...] O territorio esta ali na técnica”. (E22)

“A gente prioriza primeiro as nossas técnicas mais tradicionais do Ceard, aquelas que quando
a gente olha ja diz assim "nossa, isso é 14 do Ceard", né, a gente tem esse olhar assim”.(E2)

Governo “a CEART da todo o incentivo pra essas tipologias permanecerem, porque ¢ importante, tem
a ver com a nossa cultura. Entdo uma das missGes da CEART é preservar também esse
artesanato tipico”. (E3)

“O artesdo ndo é valorizado como devia, as pessoas de fora, de outros estados valorizam muito
mais o0 produto do artesdo do que a propria localidade em si”. (E19)

Bordadeiras z . - - - y - ~ - -
“E reconhecido na cidade, mas o maior reconhecimento é fora, la fora ele é bem mais aceito,

deve ser porque é novidade né, aquela historia do santo de casa ndo faz milagre, né.” (E20)

Fonte: Dados das entrevistas

As entrevistas evidenciaram uma certa decepgdo das bordadeiras em relagdo a
valorizagdo do produto artesanal em suas localidades. Segundo as entrevistadas, a populagédo
local é quem menos compra os produtos. A desvalorizagdo local pode passar, entre outros
fatores, pela falta de ineditismo das pecas, como abordado pelo SENAI/CE, ou pelo nédo
reconhecimento do valor agregado aos produtos e outros fatores que impactam o prego, como
por exemplo, o tempo em que as pegas sdo produzidas, como destacado pela representante da
Universidade. A esses fatores, ainda € somado, como ja discutido no topico anterior, a falta de
um posicionamento empreendedor desses artesaos, que muitas vezes, esperam o comprador
aparecer para realizar uma venda, conforme apontado pelo Governo Estadual. Mas, ndo sao
apenas as bordadeiras a se ressentirem dessa desvalorizagdo do publico local, segundo a
Empresa 2, apesar de 95% de seus clientes serem cearenses, 0 empresario diz ndo enxergar essa
valorizacgdo da cultura local em todos eles. Para o entrevistado, as pecas com um maior trabalho
artesanal sdo mais valorizadas pelo publico de outras regifes do pais, como Sul e Sudeste, 0
que acaba limitando sua producdo artistica com o uso dos bordados manuais, pois, para
conseguir vender, o estilista desenvolve pecas “mais comerciais”, que tem o artesanato, mas
em menor quantidade, sdo pecas mais “industriais”. Nessa perspectiva, a Universidade
corrobora com a visdo das bordadeiras e da empresa ao afirmar que o bordado manual é
prejudicado pela falta de consciéncia do consumidor do tempo em que se leva para ser produzir
as pecas.

O bordado, contudo, assim como outras técnicas artesanais, envolve a tradicdo de
um saber que é passado de geracdo em geracdo (KUBRUSLY; IMBROISI, 2011) e que resulta
em um artigo de consumo com valor cultural agregado (LIMA, 2005). Tal valor foi discutido
por outros atores em seus depoimentos, como por exemplo, 0 SEBRAE/CE, que destacou a
necessidade, mais uma vez, de que as bordadeiras sejam conscientes da sua produgdo em termos
de mercado, uma vez que a valorizacdo cultural também passa pela questdo da penetracéo de
mercado. A disseminacao do bordado também foi discutida nos depoimentos das representantes
da Universidade, as quais indicam a necessidade de disseminar o artesanato como bem de




78

consumo e a moda tem como contribuir para essa disseminacdo no mercado. Segundo as
entrevistadas, o artesanato possui uma identidade capaz de territorializar o consumidor de
moda, mas para que isso ocorra, € preciso haver a disseminacdo desta producdo. A Empresa 2
argumenta que a territorializacdo se da através da técnica aplicada ao produto de moda, uma
vez que este é global.

A Universidade acredita que tem um papel importante para a disseminacdo do
artesanato, sendo uma responsabilidade da instituicdo fazer o aluno valorizar elementos de sua
propria cultura.

Sobre a agregacdo de valor derivada do bordado, o SENAI/CE explica que tais
produtos trazem em si a referéncia de um local, seu valor historico e regional, o que é dificil de
visualizar na producéo industrial, dai a geracao de valor que este proporciona ao produto de
moda. Essa concepcdo sobre a geracdo de valor a partir da dimensdo cultural que envolve o
bordado também foi dissertada por Lima (2005). O SENAI/CE também ressalta a importancia
de que a insercdo da producdo artesanal na producdo industrial seja realizada sem a perca do
valor histdrico e regional que o artesanato tem. Em outras palavras, a visdo dos entrevistados
demonstra um caminho para a inser¢do do bordado na moda no qual os ganhos, decorrentes
dessa interseccdo, se ddo nas duas vertentes, ou seja, € importante para a moda que o bordado
traga sua dimensao cultural pois é isso que agrega valor, a0 mesmo tempo € importante para o
bordado que a moda traga, entre outros beneficios, sua contemporaneidade, caracteristica capaz
de contribuir para a insercdo mercadoldgica do bordado.

Sobre o resgate do artesanato, através da moda, a Empresa 2 acredita que, na
contramao do fast-fashion e da cultura de multiplicacdo e consumo em massa, 0 resgate de
técnicas artesanais gera um conceito de alto valor para a industria da moda. Para o empresario,
a tendéncia traduz um estilo de vida representado pelo artesanato, que valoriza o feito a méo e
que pode se estender para outros segmentos, além da moda, preconizando uma exclusividade
que a induastria ndo tem conseguido desenvolver por si so.

Ainda sobre a valorizagdo das caracteristicas locais, segundo 0s representantes do
Governo Estadual, faz parte das politicas desenvolvidas por este, a priorizacdo das técnicas
artesanais mais tradicionais do estado, de forma a preservar 0 que € mais representativo da
cultura local. Além disso, existe a preocupacdo de que os artesdos resgatem, através de suas
técnicas, elementos culturais que sejam especificos da identidade local.

De uma forma geral, 0 que pode ser observado é que hd uma preocupacao, por parte
de alguns atores, com a preservacao da dimenséo cultural que envolve o bordado. Para estes,

tais caracteristicas culturais sdo geradoras de valor para o produto industrial e agregam ao



79

produto de moda um diferencial competitivo que o torna mais valorizado. O desafio, pelo que
foi percebido, € a disseminacgéo do produto artesanal e o desenvolvimento do consumo local.
4.2.3 Desenvolvimento Regional

O fator desenvolvimento regional, segundo explicacdo de Huang, Chen e Chang
(2009), refere-se a contribuicdo dos setores criativos para o desenvolvimento econémico local.
O quadro 12 apresenta os principais depoimentos dos atores institucionais sobre a contribuicéo
do artesanato, e mais especificamente, do bordado para o desenvolvimento regional.

Quadro 12 — Viséo dos atores sobre o fator desenvolvimento regional

DESENVOLVIMENTO REGIONAL

ATOR DEPOIMENTO

“O artesanato, hoje, a gente visualiza como uma atividade importante, uma atividade que gera
uma boa desconcentracéo de renda, porque a maioria do pessoal que trabalha, eles tém uma
Governo renda pequena, entdo é uma renda bem pulverizada, entdo a gente acredita que se a gente
Municipal conseguir melhorar essa atividade, a gente vai conseguir melhorar a renda de varias pessoas e
pessoas que ganham pouco, entdo acho que isso da um impulso na camada mais pobre da
populacdo”. (E4)

“Existem municipios e regiGes que tem um potencial muito grande [...] nés temos problemas
climéticos, entdo vocé vé que o artesanato e o bordado, mais especificamente, ele ndo depende
de chuva [...] Entdo, € uma atividade, que como falei o agricultor familiar pode (conseguir
financiamento) e no sertdo a gente vé, sd que € muito explorado ainda”. (E6)

Banco

“A importancia de vocé estimular, de vocé fazer com que as comunidades se envolvam no
desenvolvimento delas através da arte, do bordado, porque a medida que uma renda é gerada
por essa atividade, ela inclusive estimula a participagdo de mais membros da familia. E dai a
importancia de vocé estimular a continuidade dessa arte é altamente positiva”. (E7)

Universidade

“E importante porque atinge uma quantidade grande de pessoas de baixa renda e € uma
producdo de alto impacto social nos grupos de artesanato trabalhados por nos, geralmente,
envolve muitas pessoas, e sdo de comunidades de baixa renda. O impacto econdmico,
basicamente, é o da sobrevivéncia dessas pessoas e o da melhoria da qualidade de vida e da
ascensao social dessas pessoas. Quando os produtos sdo bem direcionados para o mercado, esse
impacto econémico social é importante porque consegue tirar essas comunidades de uma
situacdo de vulnerabilidade e dependendo do trabalho do grupo que se trabalha ha uma

SEBRAE/CE ascensdo social importante”. (E10)

“A gente vem trabalhando [...] no sentido deles (artesdos) enxergarem a atividade ndo com uma
atividade complementar [...] ou como um passatempo, [...] mas como um negécio. [...] E tem
um prémio nacional, um selo de qualidade do artesanato que é o TOP 100 [...] pra saber se eles
estdo dentro de padrfes de qualidade, de sustentabilidade, de respeito a natureza... [...] entéo,
pra isso, a gente vem trabalhando no dia-a-dia, ndo so6 pra participar do prémio, mas para que
eles tenham essa consciéncia”. (E11)

“Elas (bordadeiras) conseguem melhorar as condi¢des de vida, conseguem se atualizar com o
mundo, porque quando elas vém pra c4, todo final de més, tem uma reunido e tem informagdes
novas, elas ndo ficam dependentes do Bolsa Familia [...] os resultados mais significativos sao,
primeiro, o reconhecimento da marca, que a gente patenteou, o reconhecimento das pessoas
[...] e 0 mais gratificante de tudo, emprego pra quem nao tem, chegar ao fim do més e voceé vir
receber o seu dinheirinho, R$ 70,00, R$ 80,00”. (E20)

Bordadeiras

Fonte: Dados das entrevistas

Como pode ser observado no quadro 12, os depoimentos dos atores, sobre o fator
desenvolvimento regional, concentraram-se na importancia do artesanato como atividade
econdmica com potencial de geracdo de renda para as comunidades com esta vocacao. N&o foi
observado, no depoimento das bordadeiras, uma opinido formada sobre a contribui¢do do

artesanato para o desenvolvimento regional. As entrevistadas relataram a dificuldade de manter
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0 bordado, sobretudo, o bordado manual, uma vez que o ganho financeiro é reduzido. Para uma
entrevistada, no entanto, apesar de ser em pequena quantidade, trata-se de um ganho “certo” e
que tira a artesa da dependéncia direta do “Bolsa Familia”. Tal afirmacéao so foi registrada por
uma bordadeira entrevistada, pois a organizacdo na qual esta inserida realiza o pagamento das
bordadeiras pela producdo, imediatamente ap6s a entrega do bordado, e depois tem a missdo de
vender os produtos. Nesse grupo foi encontrada uma maior organizacdo da atividade. Foi
também nesse grupo, onde as bordadeiras expressaram uma melhoria em suas condicdes de
vida, ndo apenas devido ao valor financeiro gerado pelas vendas, como também pela
oportunidade de “se atualizar com o mundo”. Para essas bordadeiras, a capacitagdo ¢ o
reconhecimento da marca (ja criada) sdo resultados positivos do desenvolvimento das
atividades no grupo.

O depoimento do representante do Governo Municipal reconhece a importancia
econdmica da atividade artesanal para o desenvolvimento do local onde ela é desenvolvida,
principalmente por atingir uma parcela da populacdo mais carente. Nesse sentido, o
desenvolvimento de ag0es que priorizem essa economia local pode ter um impacto na
desconcentracdo de renda para a comunidade.

Na visdo do Banco do Nordeste, 0 fomento a atividade artesanal contribui para o
desenvolvimento de locais que tem como vocacdo o artesanato, o qual deve ser estimulado para
que o desenvolvimento destes locais ndo dependa apenas da producéo agricola. Sobre essa
perspectiva, Schneider (2004) reforca que a viabilizacdo social e econdémica de muitos
territorios, por mais dependentes que sejam da atividade agricola, tende a ser fortemente
influenciada pela sua capacidade de gerar outras oportunidades de ocupacdo e trabalho.
Destarte, a capacidade do local de desenvolver o bordado como uma atividade econdmica pode
impactar de forma positiva o desenvolvimento regional.

O estimulo a atividade artesanal, segundo a Universidade, além de ser um fator de
geracdo de renda para a comunidade, também tem um impacto significativo para a continuidade
da arte que é produzida. Para 0 SEBRAE/CE, o impacto socioecondmico advindo de acGes
estratégicas para o desenvolvimento de mercado para a atividade artesanal melhora a qualidade
de vida dos artesdos. O SEBRAE/CE ainda salienta que estimula o desenvolvimento da
qualidade de vida dos artesdos através de acdes como o Prémio TOP 100, que premia e
reconhece o trabalho dos 100 melhores grupos produtivos de artesanato do Brasil. Os
entrevistados dessa instituicdo explicaram que, através do Prémio, sdo avaliados os padrdes de
“qualidade, sustentabilidade, respeito a natureza, forma de trabalhar em conjunto, entre outros”,

0 que estimula os grupos a se organizarem melhor e a desenvolver, no quotidiano, sua
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sustentabilidade econdmica, social, ambiental e cultural. Em contrapartida, o Prémio funciona
como um selo de qualidade e permite que o0s artesaos participem de importantes feiras nacionais
e internacionais, bem como de um catdlogo nacional, que ¢ “divulgado para todo o mundo”
como o melhor do artesanato brasileiro. Dentre os grupos de bordadeiras entrevistados, um
deles ja foi reconhecido como um dos 100 melhores grupos de artesanato do pais, e é
justamente, aquele que apresenta uma melhor organizacéo da atividade. A¢des como essa do
SEBRAE/CE contribuem para o desenvolvimento regional ao incentivar, mesmo que
indiretamente, a extensdo de outras dimensdes do desenvolvimento, como abordado por Sachs
(1997).

De uma forma geral, as entrevistas mostram que, segundo a visdo dos atores
institucionais, a atividade artesanal tem uma significativa contribuicdo para o desenvolvimento
regional, trazendo impactos positivos nas dimensdes econémica, social, ambiental e cultural.
Tais dimensfes foram observadas no depoimento dos entrevistados. Destarte, percebe-se uma
relacdo préxima entre os estimulos realizados pelos atores e as melhorias nas condi¢6es de vida
das bordadeiras, sobretudo, dos grupos produtivos melhor organizados. Além disso, percebe-se
como beneficio decorrente da contribuicdo do artesanato para o desenvolvimento regional, a
continuidade da produgdo. Ademais, 0s investimentos nesse setor criativo ajudam-no a
desenvolver possibilidades de acesso a mercados, o que tem um efeito positivo sobre a geracédo

de renda da comunidade.

4.2.4 Atracdo Turistica

Para Huang, Chen e Chang (2009), o interesse em avaliar os setores criativos em
relacdo ao fator atracdo turistica é analisar a quantidade de turistas que procuravam cada setor.
Nesta pesquisa, foi determinado que o fator atracdo turistica também seria analisado, pela
aproximacgéo, até mesmo intuitiva, que € feita entre artesanato e turismo. O quadro 13 mostra
0s principais depoimentos sobre o fator atracao turistica.

Quadro 13 — Visdo dos atores sobre o fator atracdo turistica

ATRACAO TURISTICA

ATOR DEPOIMENTO

“Nos apoiamos, por exemplo, as feiras que acontecem na Beira-Mar, e nés temos hoje um
calendario de feiras na cidade, feiras que acontecem na orla, feiras que acontecem nos

Governo L . . .
Municipal terminais, fEII’?S que acontecem proximo a grandes empresas, grandes aglorperg@oes, e tgdag
essas feiras sdo pautadas principalmente no artesanato, e boa parte do publico que t4 ali
comprando sao turistas”. (E4)
“A gente ¢ um estado turistico, tem muita demanda de turismo, o turismo ¢ um alavancador
SEBRAE/CE desse insumo artesanal. [...]JA questdo do turismo esta alinhada ao reconhecimento cultural.

Tem algumas regides, como a regido do Cariri que sdo muito reconhecidas culturalmente fora
do estado”. (E10)
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“Tem lugares que o turista chega aqui e acha um fendmeno, acha maravilhoso, apesar de que a
Universidade | gente sabe que existe uma pirdmide que, ao longo dos anos, a produgéo ¢ cada vez menor”.
(E7)

“Quando voce viaja em um pais 14 fora vocé vai querer trazer algo da sua esséncia, da sua terra,
SENAI/CE dos seus costumes [...] entdo eu trago algo com valor representativo, com valor histdrico, que
represente a terra onde estava. Isso acontece aqui com nosso artesanato”. (E14)

Fonte: Dados das entrevistas

Os depoimentos dos atores institucionais do quadro 13 aproximam o produto
tipicamente artesanal da atividade turistica desenvolvida no Estado do Ceara como um todo,
pensamento que converge com o defendido por Casasola (2003), de que os produtos artesanais
sd0 0s que tém maior repercussao na atividade turistica.

O SENAI/CE acredita que esta repercussdo se da devido a esséncia do artesanato,
que traz em si 0s costumes, a técnica especifica da regido, enfim, algo que representa a cultura
local. Segundo os entrevistados, o produto precisa ter um valor representativo da regido, pois é
este valor que o turista busca saciar através de sua opcao de consumo por produtos culturais.
Lorenzini, Calzati e Giudici (2011) chamam-no de turismo cultural. Nesse sentido, 0s autores
lembram a necessidade de desenvolver estratégias de distingdo cultural, uma vez que muitos
lugares adotam estratégias semelhantes. O produto artesanal, entdo, € inserido nesse turismo,
ao trazer elementos importantes da cultura local, elevando a atratividade do destino turistico.

Assim como o artesanato local pode incrementar e diversificar o turismo cultural,
0 SEBRAE/CE acredita que o contrario também é valido, pois o turismo tem a capacidade de
impulsionar a atividade artesanal. Segundo o entrevistado, € preciso reconhecer que elementos
representam a cultura local e utilizar o potencial de negécios alavancado pelo turismo, que
representa mais uma possibilidade do artesdo se comunicar com o mercado.

O Governo Municipal relatou o investimento em feiras de artesanato nos principais
pontos turisticos de Fortaleza-CE e nos terminais de 6nibus da cidade, as acGes visam
desenvolver o consumo do artesanato tanto pelos turistas como pelo publico interno. Contudo,
é preciso avaliar a qualidade desse produto artesanal, como lembra Santos (2012). De acordo
com o autor, além dos atributos culturais, é preciso diversificacdo e qualidade das pecas para
torna-lo competitivo. Sobre o atributo qualidade, um dos representantes do Governo Municipal
comentou a existéncia de uma diferenciacdo entre o artesanato original e o trabalho manual,
sendo o primeiro representativo das técnicas e tipologias tipicas do Ceara. A entrevistada
ressalta que as acOes da Prefeitura Municipal de Fortaleza estdo, nesse momento, mais voltadas
para 0 escoamento da producdo, a propria comercializacao, sobretudo, dos trabalhos manuais,

uma vez que o artesanato tipico cearense é mais encontrado no interior do Estado do Ceara, e
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“€ necessario dar atengdo e desenvolver apoio também para aqueles que nao tem o seu trabalho
reconhecido como artesanato pela CEART”.

A Universidade levanta uma preocupacao em torno da continuidade do produto
artesanal disponibilizado para o turismo. Segundo a entrevistada, hd& uma diminuig¢do da
producéo, sobretudo dos grupos que trabalham o artesanato mais tradicional. Ao mesmo tempo,
diferente do que acontece com os produtos tipificados como trabalho manual, para a
entrevistada, em Fortaleza, “¢ dificil ver o proprio artesdo ter esse contato direto com o turista”,
gue acaba comprando produtos de menor valor, com qualidade inferior e vendido por varejistas
e pequenos empreendedores, “outro nome para os antigos atravessadores”. A excecao fica por
conta da CEART, que vende o artesanato tradicional e tem como principal publico os turistas.
Para o Governo Estadual, a CEART funciona como uma vitrine da arte produzida no estado.

As bordadeiras, por sua vez, ndo realizaram nenhum comentario a respeito do
turismo. A visdo dos atores sobre a contribui¢cdo do artesanato, de uma forma geral, para o
turismo, no Estado do Ceara, € uma visdo positiva, em que ambos ganham, contudo, os desafios
percebidos referem-se a: diversificar a producédo e investir na qualidade das pecas, inserir 0
préprio artesao e seu local de producao nos roteiros turisticos, como sugerido por Santos (2012),
aproximar o artesdo do processo de comercializacdo, evidenciando para o publico externo a

identidade cultural local.

4.2.5 Oportunidade de emprego

O fator oportunidade de emprego é apresentado por Huang, Chen e Chang (2009)
como a capacidade dos setores criativos desenvolverem postos de trabalhos para as pessoas da
comunidade onde estdo inseridas as atividades criativas. O quadro 14 apresenta os principais
depoimentos dos atores institucionais sobre a realidade do bordado enquanto gerador de
emprego e renda nas comunidades.

Quadro 14 — Viséo dos atores sobre o fator oportunidade de emprego

OPORTUNIDADE DE EMPREGO

ATOR DEPOIMENTO
“O pessoal (artesdos) ndo tem o costume de se formalizar, eles muitas vezes ndo enxergam
Governo aquilo como um negdcio [...] e a gente ta tentando trabalhar isso, a incubadora, inclusive é um
Municipal meio de tentar despertar nesses profissionais de economia criativa uma forma deles montarem

uma empresa para eles, pra eles explorarem essa agéo. (E4)

“Até um tempo atras, o artesanato era visto como apenas mais uma renda da familia, ou como
um passatempo, ou a vezes a pessoa sabia desenvolver um determinado produto e passava a
SEBRAE/CE | comercializar, mas ndo tinha aquele compromisso com o negécio, e 0 nosso trabalho vem
justamente levando essa orientacdo pra que os artesdos possam enxergar a atividade deles como
um negocio”. (E11)

“As vezes, essa é a renda que escapa na época da seca [...] eu penso que existe, alias, as proprias
pesquisas mostram isso, que existe uma redu¢do nas pessoas envolvidas, nas familias que estdo
envolvidas, porque as novas geracBes ndo querem dar continuidade. [...] quando houve a
industrializacdo no interior do Cearad que era um meio de fazé-los escapar da seca, tiveram

Universidade




84

algumas comunidades que sairam prejudicadas porque os jovens sairam do seio familiar que
desenvolvida artesanato para trabalhar nas fabricas, s6 que 0os empregos nem sempre duravam
e eles voltavam pra familia pra desenvolver o oficio”. (E7)

“E se ele (o artesdo) se sente valorizado e isso retorna como renda para a familia, acaba que a
familia se envolve e eu penso que existe a tendéncia de aumentar a produ¢ao”. (ES)

“E a continuidade desse artesanato que preocupa [...] eu acredito que o tempo, de alguma forma
vai fazer com que eles (os filhos) talvez ndo véo trabalhar com o bordado em si, mas se eles
tiverem uma abertura e conseguirem visualizar o artesanato de uma forma diferente eu acredito
gue eles possam dar continuidade”. (E12)

SENAI/CE

“O grande incentivo é a comercializacdo, é a venda desses produtos que elas estdo fazendo. [...]
e 0 governo, ele ndo tem sensibilidade para isso. [...] a gente ndo v& uma politica pablica forte
voltada para o desenvolvimento do artesanato como uma via de geracdo de méo de obra pelos
Empresa municipios afora. [...] Precisaria de apoio pra poder melhorar o design, pra levar cada vez mais
as pessoas que comercializam, que fazem neg6cio com artesanato, né com a arte pra esses
grupos produtivos para que eles pudessem ter mais oportunidade e, assim, elevar seu valor
agregado né? ” (E21)

“Hoje € muito dificil encontrar pessoas jovens fazendo renda ou labirinto, a gente incentiva
que exista”. (E3)

“A gente tem essa visdo,alids essa clareza mesmo, mas a gente ja sentiu que teve uma
mudanca,certo? [...Jcom essa histéria da gente comprar, de ter dinheiro, da CEART vender e
Governo ter todo o retorno financeiro muda um pouco esse quadrol...] agora ela tem como vender, tem
estadual a quem vender, tem divulgacdo, tem um programa de artesanato, uma politica publica
solidificada para apoiar ele muda um pouco esse cendrio, a gente percebe a diferenca. [...] Ea
faculdade, € interessante, é bom, € informagdo, mas depois que vocé sai da faculdade, no
interior, o que eu fago? qual o meu trabalho? Onde é que eu trabalho? Ai eu acabo retornando
para artesanato”. (E2)

“Hoje o principal problema enfrentado ¢ a falta de méo de obra porque antigamente os filhos
iam nascendo e acompanhavam a profissdo da mae [...]. Nao ta havendo renovagao, porque 0s
filhos ndo querem ser bordadeiras, ndo querem ser artesd, elas tdo seguindo outro rumo de
profissdo que o mundo ta oferecendo, antigamente era porque ndo oferecia muita coisa. [...]
(para resolver o problema), n6s tamo investindo em curso, capacitagao, em palestras junto com
0 bolsa familia, em palestra com 0 CSU, de geragdo de emprego e renda né, bordar também é
uma arte, o artesdo também é uma profissdo”. (E20)

Bordadeiras | “O problema é esse, falta gente com garra pra trabalhar, que hoje esses novinhos ndo tdo nem
ai. [..] eu t6 chamando gente, t6 dando curso, um meio que eu achei mais préximo, é chamar e
dar curso pra elas ficarem trabalhando”. (E18)

“Cada pessoa vai arranjando um emprego, vai arranjando outra coisa né. [...]. E muito lento o
bordado a mao, pra vocé que vai trabalhar em casa, é muito lento. [...] O artesanato ele ta
existindo por um milagre. Ndo tem mais quem queira, essa geracdo nova nao vai querer, ndo
tem nem perigo delas querer. [...] porque é lento, ninguém aguenta mais essa vida de artesanato,
num da. Num d& mesmo, jovem ndo vai querer. (E17)

Fonte: Dados das entrevistas

De um modo geral, em relacdo ao quesito oportunidade de emprego, as
entrevistam denotam uma grande preocupacdo, sobretudo, das bordadeiras em relacdo a
continuidade da atividade artesanal, devido a escassez da méo-de-obra, identificado como o
principal problema enfrentado pelos grupos de artesanato que trabalham com o bordado. As
bordadeiras ressaltam que as novas geragdes ndo tém se interessado em aprender o oficio e, até
mesmo, as jovens que tém o conhecimento do modo de fazer o bordado também néo
demonstram interesse em transformar este saber em sua atividade econémica. Os fatores de
desmotivacdo sdo diversos, entre eles, as bordadeiras destacam as novas oportunidades de
crescimento profissional inseridas na realidade dos jovens, como a possibilidade de ingressar

em um curso de nivel superior, a desvalorizacao no preco do bordado em referéncia ao tempo
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de producdo das pecas, e a desvalorizacdo do artesdo como profissional. Mesmo sendo de
regibes diferentes do Estado, os grupos de bordado entrevistados enfrentam problemas bem
parecidos, como este da falta de mdo-de-obra. Outro ponto de interseccdo nos depoimentos é
gue esses grupos tém desenvolvido a mesma estratégia na tentativa de atrair o publico jovem
para a producdo do bordado, a saida, segundo a visdo das bordadeiras, é investir em cursos,
disseminando o ensino da técnica do bordado. O ensino da arte, contudo, ndo tem sido
acompanhado pelo desenvolvimento de estratégias de comercializacdo, o que, segundo
Kubrusly e Imbroisi (2011) é de vital importancia para que as novas geracdes enxerguem o
potencial profissional que o artesanato pode trazer.

Outros atores, como por exemplo, o Governo Municipal, acredita que o setor
artesanal € um setor com potencial de geracdo de empregos e renda. O que influencia a
desvalorizacdo da atividade é a informalidade que predomina no setor. Neste ponto, o
entrevistado defende que, ao participar de a¢des voltadas para a economia criativa, como por
exemplo, a criacdo de uma incubadora de empreendimentos criativos, o artesdo percebera a
necessidade e os beneficios de trabalhar na formalidade, uma vez que muitas ac¢ées, a nivel de
politica pablica para o artesanato, ndo conseguem ter o alcance suficiente porque o setor néo
consegue se posicionar e ser visualizado de forma clara.

Nesse sentido, 0 SEBRAE/CE comenta a necessidade do artesdo conceber sua
atividade como um negdcio. A entrevistada acredita que a sustentabilidade econdmica da
atividade artesanal passa, necessariamente, por essa mudanga de postura do profissional
arteséo, o que corrobora a necessidade da formalizagdo, observada pelo Governo Municipal.

A representante da Universidade argumenta que, do ponto de vista histérico, a
descontinuidade da producdo do bordado através das novas geracdes foi influenciada pelo
processo de industrializacdo no interior do Cearda, que levou muitos jovens para o chdo de
fabrica. J& a representante do Governo Estadual aponta para a interiorizagdo do ensino superior
como um forte fator que influenciou o afastamento dos jovens da producéo artesanal. Ambas
as entrevistadas acreditam que estes jovens possam retornar para a atividade artesanal. A
Universidade expde que a valorizacao e o retorno dessa valorizagcdo como renda para a familia
constituem-se como um estimulo para que a producdo do bordado aumente. Ja o Governo
Estadual acredita no potencial de transformacao que o jovem egresso, do ensino superior, pode
trazer para o desenvolvimento da comunidade em que vive, aplicando 0s novos conceitos
aprendidos, como o design e a gestdo de negdcios, para o crescimento da atividade.

A visdo da representante do SENAI/CE une as possibilidades do jovem que teve

maiores oportunidades de crescimento profissional as possibilidades que a comercializacdo do
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bordado pode trazer. A instituicdo propGe que uma abertura de mercado para o produto
artesanal, que valorize o seu potencial criativo e todos os aspectos de geracdo de valor a ele
inerentes, possa atrair o publico jovem para o bordado. Nesse ambito, a associagdo com a moda
torna-se uma questéo atrativa.

A Empresa 1 acredita que o caminho para a valorizagdo passa pela
comercializacdo da producéo. A entrevistada ainda faz uma critica para a falta de uma politica
publica que consiga desenvolver atributos importantes para a comercializacdo das pecas
artesanais, como o design, o que possibilitaria ao artesdo o aumento do valor agregado a sua
producdo. A Empresa 2 argumenta que as possibilidades de desenvolver a comercializagéo do
bordado passam por uma mudanca na visdo do proprio artesdo sobre o produto. O empresario
acredita que o crescimento de acdes voltadas para o design e a gestdo do negdcio podem
alavancar o valor das pecas artesanais.

Em suma, sob o aspecto da oportunidade de emprego, € evidenciado, pelos
depoimentos dos atores, que a preocupacéo das bordadeiras em relacdo a falta de médo-de-obra
é vélida e precisa ser melhor avaliada pelas politicas publicas para que a¢des mais efetivas
sejam realizadas tanto para o resgate da atividade artesanal como para a melhoria das condic¢oes
de comercializacéo da producéo. Os entrevistados apontaram que a formacao superior do jovem
das comunidades que tem o bordado por vocacdo pode se transformar em um fator
impulsionador para a valorizagdo desse artesanato, assim como a formalizagdo do negdcio. Por
ultimo, a insercdo do bordado na moda também é vista como um caminho viavel para a
valorizacdo da producdo artesanal e seus desdobramentos no que diz respeito a geracao de

emprego e renda para os artesaos.

4.3 Visdo Geral dos atores no Ambiente Institucional

A composicdo desse bloco de pesquisa destacou a forma como o0s atores
entrevistados organizam-se para diligenciar o desenvolvimento do artesanato e moda como
setores criativos e as questdes pertinentes a insercdo do bordado ao segmento de moda-
vestuario. As categorias pesquisadas, com base na teoria desenvolvida por Whitley (1999),
fornecem uma visdo de como as diferentes estruturas institucionais moldam o sistema de
negocios no qual se desenvolvem as atividades econdmicas e sua capacidade de fortalecer a
economia criativa.

Nesse ambito, os principais depoimentos dos atores foram agrupados no quadro 15,
que mostra uma visdo geral de como esta organizado o ambiente institucional para a economia

criativa, sobretudo, os setores estudados nesta pesquisa.
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Quadro 15 —Visao geral sobre o ambiente institucional

DIMENSAO

ATOR

DEPOIMENTOS

Sistema
politico

Governo Federal

“Antes da SEC, institucionalidade zero em relagdo a economia
criativa. [...] quando a gente criou a SEC, um dos esfor¢os que mais
despendeu energia foi sair pelo Brasil inteiro falando sobre a tematica
[...] foram 2 anos e meio nesse trabalho e para nossa surpresa, a
tematica pegou. [...] A gente identificou os cinco maiores desafios
para a economia criativa no Brasil. A gente estruturou as a¢des da
SEC em dois campos: 0 microecondmico e 0 macroeconémico. [...]
foram idealizadas boas ideias, mas muitas ndo prosperaram [...] A
mudanca de gestores foi um ponto negativo. [..] A gente teve que
formular tudo do zero. [...] o artesanato foi contemplado [...] & um
setor que tem varios pais. [...] sou bastante otimista em relacdo a
economia criativa, no Brasil, mas tem importantes desafios que
precisam ser trabalhados”.

Governo Estadual

“A gente tem esse pensamento do trabalho criativo como fonte de
renda. [...] trabalhamos com o viés da producdo, comercializagdo e
capacitacdo. [...] a gente t& iniciando um processo de certificagdo dos
produtos como culturalmente cearenses. [...] temos lojas que ndo sdo
apenas para a venda, mas para valorizar a producédo artesanal. [...]
diversificamos as acles para atender os artesdos que melhor
representam a cultural do local, tipica. [...] deixamos de ser uma
politica de Primeira-Dama e passamos a ser uma politica publica
solidificada para atender as necessidades do artesanato”.

Governo Municipal

“Aqui nés tentamos organizar o setor, a gente tem que pensar a
economia criativa como um todo [...] N6s temos, hoje, um bom
portfolio de projetos para a area e nds temos uma séria limitacdo de
recursos orcamentarios. [...] nosso artesanato é muito elogiado, mas
precisa de consultoria técnica pra melhorar o produto. [...] A gente
ndo tem um mapeamento do artesanato, a gente mapeia quem esta
formalizado [...] construimos uma agenda estratégica e queremos
construir um marco legal. [...] acho que é uma atividade muito
promissora, cerca de 8% da popula¢do do municipio esta trabalhando
em atividade de economia criativa. [...] temos que organizar [a
economia criativa]. E importante que o governo desenvolva um olhar
sobre essas atividades e o artesanato esta entre elas”.

Sistema
financeiro

Banco do Nordeste

“Nao existe um programa exclusivo para atender, as demandas dos
setores criativos. [...] somos banco, precisamos de garantias, de
fiadores [...] eu ndo vejo [o artesanato], infelizmente ainda, como um
setor que demande mais recursos, que tenha uma importancia
econbmica mais avantajada. Na medida em que se organiza, na
medida que demonstra pra instituicdo financeira que sabe o que esta
fazendo, que tem um plano de negdcio, [...] a atividade pode ser
financiada. [...] ndo fomos provocados. Eu acho que a atividade esta
muito no apoio ndo reembolsavel por essas instituicdes”.

Mercado de
trabalho

Universidade

“Nao existe uma agdo direcionada [...] inclusive, até ja conversamos
sobre a possibilidade de trazer artesdos para ensinarem aos nossos
alunos o oficio, mas ndo conseguimos colocar em prética [...] porque
demanda recursos. [...] é importante por dois motivos: para o aluno
ter acesso e pra gente saber, dento da academia, como se processa.
[...] tem dois anos que desenvolvemos um projeto, junto a CEART, e
levavamos estudantes para o interior [...] os alunos foram pra dar
algum conhecimento de design [..] fizemos 36 municipios.
Gostariamos de continuar, mas tem que ter a fonte financeira. [...] as
acoes que ja fizemos foi sempre no sentido de capacitacdo. [...] a
gente ndo t4 dando [contribuicdo para tornar o bordado mais
atrativo]... a gente tem que reconhecer. [...] se isso acontecer
[incorporar o bordado na moda], € uma via de mao dupla, o aluno faz
a valorizacdo [...] o artesdo se sentir valorizado e isso retornar como




88

renda para a familia. [...] a dificuldade estd no nivel da producéo,
vocé tem que dar respostas ao mercado. [...] Dentro do nosso
processo pedagdgico existe a preocupacao de fazer essa insercéo. [...]
E sempre uma dificuldade a questdo operacional, pra gente chegar ao
artesdo tem que ter transporte, tem que ter uma ligacao institucional
com algum 6rgao”.

SEBRAE/CE

O SEBRAE entendeu que a area cultural € um mercado crescente, em
expansao, e que a gente deveria ter uma atuacao nesse segmento. [...]
as acles tém interface com as diretrizes de politicas publicas, entdo
0 SEBRAE sempre esta alinhado a acdes do governo estadual e do
governo federal. [...Jo SEBRAE tem uma atuac&o especifica e restrita
a questdo de capacitacdo, de acesso a mercado, a consultoria para
produto, mas outras questdes que sdo questbes importantes a gente
ndo tem como atuar. [...] Dentro do que o SEBRAE pode fazer,
realmente, € trazer para quem produz informagBes de como o
mercado funciona, pesquisar tendéncias, pesquisar novas formas de
aplicacdo do bordado na industria e dai fazer esse dialogo da industria
com a producdo artesanal. [...] um desafio é a inclusdo no mercado e
outro ¢é fazer a gestdo desse processo, que ndo é sempre facil para o
artesdo decidir quanto cobrar pelo que produz, nem sempre é facil as
pessoas pagarem o valor adequado de determinado trabalho e a gente
tem que estimular o consumo mais do que a producdo, talvez,
desenvolver uma certa consciéncia de valor do que é produzido
porque ainda se vende com um preco muito baixo.[...] nos
encampamos projetos para que o empresario da indUstria tenha essa
compreensdo. [...] existe a dificuldade [das bordadeiras], darem
continuidade.

SENAI/CE

“Nosso foco ¢ principalmente a inddstria, mas a industria criativa, a
economia criativa sempre esta lado a lado conosco. [...] € um conceito
[economia criativa] que a gente tem trabalhado nas disciplinas
transversais. [...] A gente vé que o artesanato e a moda estdo muito
préximos, [...] mas quando a gente trata da inddstria, as vezes a
producdo inviabiliza esse casamento da moda com o artesanato. [...]
a gente ja tentou pensar aqui algumas vezes com clientes, atraves de
consultorias, trazer uma interferéncia de design, um diferencial, usar
aquela técnica [artesanal] de uma maneira diferenciada que traga um
valor [...] mas, quando isso entra na producgdo fica um pouco
complicado porque a empresa quer ter a produtividade mas as vezes
iSso encarece muito o produto, entdo a gente vé que podem ser feitos
produtos incriveis mas isso ndo vai ser aplicado a qualquer tipo de
empresa. [...]Ja gente tem um curso aqui que se chama atelié de luxo,
a grande maior dos participantes sdo pessoas que tem um pequeno
atelié e que vem aqui melhorar, desenvolver sua capacidade e partir
dai, através dessa educacdo, da formacdo, a gente vai trabalhando a
questdo da sustentabilidade, da indUstria criativa, do
aproveitamento”.

SindConfeccdes/CE

“Nos atuamos pra desenvolver a industria, o setor de confecgdes. [...]
eu acredito sim que nesse momento isso esta de moda, 0s empresarios
estdo abertos sim a essa parceria (entre o artesanato e a moda). Em
nossas reunifes nés abordamos diversos temas, ja foi abordado o
tema da cultura, mas nds ainda ndo trabalhamos nisso
profundamente. [...] como sindicato, n6s temos também a funcéo de
guiar, de abrir novos horizontes, de abordar exatamente questdes que
sdo atuais que nem sempre todos estdo atualizados [...] a gente
poderia inserir sim um debate em relacdo a isso, mas néo foi feito
isso ainda. Eu acho que tem potencial, mas também tenho uma visao
de que, infelizmente, ndo valorizamos tanto o que é feito no local.
[...] A principal dificuldade seria o receio dos empresarios para o
novo, mas eu acredito que essa abertura ja esta comecando. [...] quem
diz a tendéncia de seu produto é o empresario.
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Empresa 1: Eu sempre acreditei no potencial do bordado, néo falta
mercado, essa é minha visdo. [...] a gente ja t4 ha 40 anos produzindo
roupas bordadas e cada vez mais as pessoas querem mais, e valorizam
mais 0 bordado a mdo. [...] O nosso produto tem uma caracteristica
refinada né, uma coisa bem acabada, nosso preco ndo é um prego,
vamos dizer assim, tdo barato, por que a gente paga um preco justo
pra bordadeira, desde o comego do meu negdcio eu sempre tive essa
preocupacdo de pagar um prego justo pra bordadeira. [...] esse
relacionamento se deu assim: eu fui a procura delas no interior e vi
gue tinha esse potencial, mas que o bordado delas ndo correspondia
ao que a gente queria, entdo passei a capacita-las e essa capacitacao
constante faz com que a gente tenha esse vinculo com elas. [...]Jo que

Mercado . , " -
. Empresas a gente tem o cuidado com elas é de ndo deixar faltar trabalho pra
rodutivo
P elas, é isso que faz com que essa ligacdo delas com a gente, tenha
esse vinculo

Empresa 2: “O meu trabalho é justamente pegar o artesanato, que é
algo simples, e transformar em algo luxuoso. A minha busca é
sempre levar o artesanato, tirar do nosso Ceard e colocar ele para o
mundo. [...] eu acho que 0 que eu trago para o artesanato sdo as
influéncias do design, o que d& a ele muito o conceito de moda. [...]
pra mim, a moda é o que pode puxar 0 artesanato, tirando ele dessa
marginalidade, o designer tem esse poder. [...] eu acabo mapeando as
comunidades que eu trabalho, quando preciso de alguma coisa, ja sei
aonde procurar. [...] o bordado me possibilita dar exclusividade as
pecas.

Fonte: Dados das entrevistas
4.3.1 O Sistema Politico

O sistema politico tem um papel central no modelo proposto por Whitley (1999),
uma vez que as a¢des desempenhadas nessas estruturas moldam os sistemas de negdcio. Nesta
pesquisa, 0 Governo esta representado em suas trés esferas: federal, estadual e municipal. A
esfera federal foi representada pela Secretaria de Economia Criativa, a esfera estadual foi
representada pela CEART e a esfera municipal foi representada pela Secretaria de
Desenvolvimento Econdmico da Prefeitura de Fortaleza-CE, por meio de sua Coordenadoria
de Projetos e Célula de Artesanato. A intencdo em entrevistar representantes das trés esferas
foi analisar como as acOGes desempenhadas por eles estdo integradas (ou ndo), e como
influenciam as ac6es de outros atores, pertencentes as demais estruturas institucionais estudadas
nessa pesquisa.

As entrevistas revelaram que, no ambito federal, a criacdo da Secretaria de
Economia Criativa (SEC), oficialmente em junho de 2012, foi a consolidagdo de um conjunto
de atividades de pesquisa, seminarios e discussdes que aconteciam, ha alguns anos, na esfera
do Governo Federal. Do ponto de vista institucional, até essa data ndo havia no Brasil estruturas
departamentais voltadas para o desenvolvimento da economia criativa, no cenario publico, com
excecdo do Estado do Rio de Janeiro, que institucionalizou a economia criativa como uma
politica publica, no ano de 2010. A partir desse cenario de institucionalidade préxima a zero,

um dos primeiros e principais desafios da estrutura recéem-formada foi levar membros de seu
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corpo técnico a visitar todo o Brasil para falar sobre a importancia da tematica, sobretudo, para
0s governos estaduais e municipais (capitais). A intencao foi criar, a partir dessa divulgacéo,
uma institucionalidade minima para dar legitimidade as discussdes da temaética e as politicas
sobre economia criativa. Esse esforco foi realizado até o final do ano de 2013 e, de um modo
geral, o discurso deu certo. O entrevistado analisa que a tematica “pegou” mais nos estados e
municipios do que no proprio Governo Federal. Um exemplo disso foi a criacdo do plano de
desenvolvimento da economia criativa, em Fortaleza, organizado pela Prefeitura Municipal.
Como politica publica, de &mbito nacional, a SEC definiu quais seriam os cinco
principais desafios que demandariam um maior esforco da secretaria para sua superacao: a
caréncia de informacdo de dados, falta de qualificacdo técnica (learning on the job), dificuldade
de acesso ao crédito para os setores criativos, falta de assessoria e ambiente juridico legal
favoravel aos empreendimentos. Segundo o entrevistado, percebeu-se que os desafios dividiam-
se entre 0 ambiente microecondmico e 0 ambiente macroecondmico, nos quais 0s
empreendimentos criativos estavam inseridos. Com base nessa dinamica, decidiu-se pela
instituicdo de uma diretoria especifica para o empreendedorismo, gestdo e inovagdo e outra
diretoria para o desenvolvimento e ac¢bes. Havia, ainda, uma terceira estrutura que tinha por
foco a criacdo de um ambiente legal favoravel (“ou menos hostil”’) para a economia criativa.
Na primeira diretoria, iniciou-se um trabalho focado na formacéo dos empreendedores criativos
e na formacéo de incubadoras, em parceria com algumas universidades, contudo, a ideia das
incubadoras ndo avangou. Uma ideia que deu certo, criada nessa diretoria, foi a Criativa Bir0,
pequenas agéncias especializadas para atender o “universo cultural e criativo”, para atuar na
estruturacdo e elaboracdo de modelos de negdcio. A ideia foi criar uma agéncia em cada estado
brasileiro, mas foram institucionalizadas apenas 12. A outra diretoria foi direcionada para o
desenvolvimento de ac¢Oes voltadas para a produgéo de informacdo e questdes relacionadas ao
desenvolvimento territorial, onde foi realizada uma parceria com o Ministério do
Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior (MDIC) para estruturacdo de Arranjos
Produtivos Locais (APL) Criativos; a ideia do APL criativo foi convidar os atores institucionais
de cada local para pactuar um conjunto de ac¢Oes para fortalecer o APL, onde cada ator contribui
com sua expertise. Através dessa estratégia, foram criados 25 planos estratégicos. O terceiro
aspecto tratado foi a criacdo de um ambiente legal favoravel, o qual também ndo teve grandes
avancos, segundo o entrevistado. O ponto méaximo dessa discussao foi um seminério realizado
na Camara dos Deputados, com a presenca de representantes dos setores criativos e juristas,
onde foram discutidas as dificuldades legais e juridicas enfrentadas pelos empreendedores

criativos. Apesar de ndo ter avancado, o0 entrevistado ressalta que deste momento surgiram
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ideias importantes, como a necessidade de reducdo dos encargos trabalhistas, a possibilidade
de incluir os empreendimentos criativos no Super Simples e a desoneracdo das importacoes
para os empreendedores que demandam equipamentos importados. Dessas ideias, “possiveis de
serem trabalhadas”, apenas a questdo do Super Simples avangou. Para o entrevistado, as outras
ideias ndo vingaram, sobretudo, devido a dois motivos: o primeiro esta relacionado a todas as
acoes que envolvem reducdo das receitas do governo exigirem alguma acdo compensatoria, 0
que envolve um grande estudo macroecondmico para a tomada de decis6es; o segundo motivo
relaciona o fato de boas ideias ndo prosperarem pela mudanca das pessoas que ocupam cargos
politicos, dentro do MinC. Segundo o entrevistado, a cada mudanca de ministro ou secretarios,
0s projetos sofriam uma descontinuidade e novos projetos eram criados, de acordo com a visao
do novo gestor. As atividades da SEC foram interrompidas no inicio de 2015, como resultado
da dltima mudanca na gestdo do Ministério.

Em relacdo, especificamente, ao artesanato, o entrevistado explica que o setor
estava totalmente inserido dentro da dindmica da economia criativa, contudo houve uma
discussao sobre qual tipo de artesanato estaria envolvido na economia criativa, em alusdo as
diferencas entre o “industrianato” e o artesanato “de raiz”. A partir desse momento, foi
considerado como empreendimento criativo apenas aqueles que desenvolviam o artesanato com
identidade cultural. O entrevistado aponta algumas questdes relativas ao artesanato: as acoes da
SEC ndo avangaram muito nesse campo, talvez pelo fato de que o artesanato seja melhor
atendido por algumas institui¢des do que outros setores da economia criativa, além disso, é uma
atividade muito pulverizada e passou-se muito tempo discutindo sobre 0 que era € 0 que ndo
era economia criativa, principalmente pelo fato de ndo haver nada formulado, foi um processo
de formulacéo de politicas publicas que até entdo nao existia no pais.

O entrevistado explica que, por mais que as questdes envolvendo artesanato néo
tenham avancado tanto, a SEC identificou como gargalo da atividade artesanal a fragilidade das
estruturas de comercializacdo e as acdes que poderiam ter sido feitas, com base na identificacédo
desse gargalo, seriam para desenvolver canais de comercializagdo, construir uma infraestrutura
adequada para 0 acesso a mercados.

Sobre o futuro a economia criativa, no Brasil, o entrevistado se mostra otimista, por
ser um momento em que vive-se 0 capitalismo de bens simbolicos, onde as principais
economias do mundo buscam desenvolver atividades que agregam valor, ou sejam, buscam
desenvolver sua economia criativa. Contudo, ha importantes desafios que precisam ser
superados, além daqueles estruturais ja apresentados, é necessario ultrapassar questdes

ideoldgicas e politicas que travam o estabelecimento de acdes que impulsionem a economia
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criativa, a0 mesmo tem em que € preciso que o estado intervenha para que a populacdo menos
favorecida tenha acesso aos bens e servigos culturais.

Em relacdo aos Governos Estadual e Municipal, foram entrevistadas diferentes
estruturas de governo. No ambito municipal, foram entrevistados setores que tratam do
desenvolvimento da economia criativa e do artesanato, em Fortaleza-CE. J& em relacdo ao
Governo Estadual, as entrevistas ocorreram apenas com representantes das politicas publicas
para o setor artesanal.

Dando continuidade a énfase sobre a economia criativa, as entrevistas com
representantes do Governo Municipal mostraram que tal estrutura tem atuado, de forma
organizada, nos ultimos dois anos. Antes desse periodo, cada setor da economia criativa era
tratado especificamente pela Secretaria que tinha mais afinidade com a atividade. A
Coordenacdo de Projetos, estrutura inserida na SDE, tem o papel de pensar a economia criativa
como um todo e o primeiro projeto desenvolvido, nesse sentido, foi a criagdo de uma agenda
de economia criativa, na qual foi realizado um planejamento estratégico, com a participacéo de
diversos atores (empreendimentos criativos, terceiro setor, administracdo publica, industrias,
entre outros), de onde resultou um portfélio de projetos e acdes para os setores criativos. O
horizonte temporal para esses projetos e acGes é de quatro anos, segundo o entrevistado. Dentre
0s principais projetos, o Governo Municipal lista a criagdo de um marco legal, capaz de
reconhecer os participantes da economia criativa e gerar algum tipo de beneficio para estes,
além da criagdo de incubadoras de negdcios criativos que funcionardo nos Centros Urbanos de
Cultura, Arte, Ciéncia e Esporte (CUCA), localizados nas areas periféricas do municipio de
Fortaleza-CE. Segundo o entrevistado, apesar do portfélio de projetos ser bastante
diversificado, ha uma limitagdo de recursos orgamentarios, o que dificulta a implantacdo de
todos os projetos.

Em relacdo ao artesanato, como setor criativo, a Prefeitura tem realizado, atraves
da Célula de Artesanato e com 0 acompanhamento da Coordenacéo de Projetos, o atendimento
de artesdos por meio de consultorias técnicas especializadas. Os entrevistados explicam que o
objetivo das consultorias, inicialmente, é o melhoramento do produto artesanal, da qualidade e
da apresentacédo do produto, para depois organizar uma orientacdo para tornar o artesanato um
produto de exportacdo. A Prefeitura atende tanto os artesdos individuais como os que trabalham
em grupo e h&d uma maior participacdo de produtores de trabalhos manuais, um produto
diferente do artesanato tipico, que ndo tem, necessariamente, identidade cultural local. Como
estimulador da atividade econémica, 0 Governo Municipal ndo pode se abster de trabalhar com

esse publico, sendo o artesanato “de raiz”, que reflete uma producdo cultural, mais facilmente
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encontrado no interior do Estado do Ceara. A Célula de Artesanato tem o papel central de
promover 0s programas de capacitagdo em gestdo de negocios, para melhoria dos resultados
dos empreendimentos, além de feiras municipais e feiras tematicas para apoiar unidades
produtivas individuais e coletivas, auxiliando no aumento da produgdo e comercializagdo. As
entrevistam apontam que o principal gargalo que atrapalha a acdo publica para o artesanato é a
dificuldade de enxergar o setor como um todo, devido ao alto nivel de informalidade, dai a
necessidade de promover a formalizacdo do produtor. Em 2014, de acordo com o0s
entrevistados, foram formalizados, com a ajuda do Governo Municipal, aproximadamente,
15.000 pessoas, entre as quais 0 artesdo é um dos mais presentes.

Sobre a construcdo de parcerias com 0s demais atores da economia criativa, 0
governo municipal pretende convida-los para a discussdo sobre 0 marco legal. Sobre o aspecto
financeiro, as entrevistas relatam a existéncia de um fundo de desenvolvimento econdmico, o
qual foi recém-formulado, com a intencdo de gerar linhas de financiamentos para
empreendedores em geral, inclusive, artesdos. Sobre o futuro da economia criativa no
municipio, o Governo acredita que o grande desafio é organizar os setores para que eles possam
se enxergar como um setor de economia criativa e, nessa perspectiva, o0 Governo tem o papel
de fortalecer os setores, enxergar quais os gargalos para uma atuacdo forte e facilitar o
crescimento dos setores criativos.

No ambito estadual, por sua vez, o Governo, como ja citado, esta representando
nesta pesquisa pela CEART, estrutura que coordena todas as atividades voltadas para o
desenvolvimento do setor artesanal, sobretudo, as relacionadas a producdo, a capacitacao e a
comercializa¢do. Sua area de atuacdo compreende todos 0os 184 municipios cearenses, porém
as acOes sdo mais voltadas para aqueles que tém por vocacao a atividade artesanal como fonte
de renda.

As entrevistas com este ator mostram que, sob o viés da producao, os artesdos sao
colocados a prova para mostrar que, além de dominar a técnica, conseguem desenvolver
produtos. Esses artesdos recebem uma identidade funcional que corresponde ao cadastro
nacional de artesdos, e que funciona para a isen¢éo fiscal na venda entre artesdo e pessoa fisica.
Ainda sobre a producéo, é realizada uma curadoria dos produtos, a qual busca fortalecer o
produto de qualidade sem perder as caracteristicas culturais, e esta sendo iniciado um processo
para certificacdo das pecas como produto de tradigdo cearense. Em relagdo a capacitacéo, a
CEART atua através da qualificagdo em dois mddulos: gestdo do negocio e assessoria
tecnoldgica. A capacitacdo tecnologica introduz a figura do designer no processo de producéo

das pecas artesanais, com 0 objetivo de desenvolver o conceito de “colecdo”, com produtos
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inovadores e adequados ao mercado em que se pretende atuar. Ja a capacitacdo de gestdo de
negocio visa desenvolver conceitos como precificacdo, associativismo, empreendedorismo e
mercado. E, na comercializacdo dos produtos, a CEART dispde, de lojas fixas e itinerantes, na
capital e no interior do Estado do Ceara, buscando estabelecer as lojas em locais onde o fluxo
de turistas é maior. Segundo a visdo dos entrevistados, as lojas da CEART ndo tém o objetivo
apenas de revender o produto artesanal, o objetivo dessas estruturas de comercializacdo ¢ a
valorizacdo do artesanato, do artesao e da qualidade desse artesanato.

As entrevistam também registram que durante o processo de curadoria das pegas, 0
artesdo (ou grupo) é avaliado em seis critérios: mercadoldgico, humano, cultural, econdémico,
técnico e ecoldgico. Esta analise € importante, segundo os entrevistados, porque indica quais
0s aspectos que precisam ser melhor desenvolvidos e, assim, a CEART consegue identificar
quais os gargalos da producdo e oferecer capacitagdes focadas nesses aspectos. A atuacgdo da
CEART ainda se estende no favorecimento dos grupos, que séo beneficiados, em alguns casos,
com magquinario e computadores. Um outro aspecto importante € 0 mapeamento da atividade
artesanal no Estado do Cearéa e o incentivo ao trabalho em grupo. Sobre esse ultimo aspecto, as
entrevistas mostram que a producao organizada em grupos de artesanato é algo que tem mais
forga nos municipios do interior do Estado. Sobre a producdo do bordado, os entrevistados
ressaltam que é bem distribuida pelo Estado, com maior potencial em municipios como ltapagé,
Tejucuoca, Maranguape, Redengéo e Aracoiaba. Sobre a forma como sdo desenvolvidos 0s
atendimentos, inicialmente, tanto os artesdos buscam o contato com a CEART, como também
a propria instituicdo, em parceria com o Fundo Estadual de Combate a Pobreza (FECOP), busca
identificar as tipologias que sdo mais bem trabalhadas em alguns municipios para dar inicio as
intervencdes.

Durante as entrevistas, foi registrado que, nos Gltimos anos, houve uma reducéo da
mao-de-obra artesd, principalmente, devido a interiorizacdo dos cursos de nivel superior que
abriram novas perspectivas para a geracdo jovem. Contudo, os entrevistados destacam que 0
afastamento dos jovens da atividade artesanal pode diminuir a medida que eles enxergarem o
artesanato como uma atividade econdmica de geragéo de valor, e no caso, a capacitacao desses
jovens em faculdades poderia servir de incentivo para que eles aplicassem o conhecimento nos
grupos produtivos artesanais, desenvolvendo areas importantes para o artesanato, como o
design e a gestéo.

O grande desafio do setor artesanal, para 0 Governo Estadual, é a preservacao da
cultura, atraves da disseminacdo do saber artesanal, e constante atualizacdo desses produtos

culturais, com qualidade e adequacao ao mercado. Como expectativa para o futuro, € ressaltado



95

0 retorno do jovem para a atividade artesanal, trazendo para 0s grupos todo o conhecimento
técnico e de mercado.

Sob o ponto de vista legal, a CEART operacionaliza o Fundo Especial para o
Desenvolvimento para Producdo e Comercializacdo do Artesanato Cearense (FUNDART),
criado pela Lei n°® 10.606/1981, para a aquisicdo de matéria-prima, aquisicdo de produtos
artesanais e promocao de feiras e outros eventos voltados para o desenvolvimento do artesanato
cearense. E através dos recursos deste fundo que a CEART se destaca como politica publica de
desenvolvimento do setor artesanal. Entre os principais parceiros da CEART, no
desenvolvimento de suas ag0es, estdo o FECOP, as prefeituras municipais, o Servigo Nacional
de Aprendizagem Rural (SENAR/CE), o SEBRAE/CE, o Servico nacional de Aprendizagem
Comercial (SENAC/CE), a Agéncia de Desenvolvimento Econémico e Social (ADES) e o

Instituto de Desenvolvimento do Trabalho (IDT).

4.3.2 O Sistema Financeiro

Dentre as arenas institucionais que formam os sistemas de negocios, 0 BNB integra
o0 sistema financeiro. A entrevista mostra que o BNB atua na economia criativa, embora nao
exista um programa exclusivo para atender, especificamente, as demandas dos setores criativos.
O banco acredita que tais setores ja sdao contemplados nos programas de financiamento
existentes na instituicdo, como € o caso, por exemplo, do setor artesanal, segmento
compreendido no setor cultural nordestino. De uma forma geral, 0 BNB se destaca por uma
atuacdo forte no setor agropecuério, especialmente, em relacdo aos financiamentos. Do ponto
de vista dos setores criativos, hd uma tendéncia no banco para agrupa-los no setor cultural. O
BNB mantém estruturas de fomento a area cultural, que séo destinadas ao lazer da comunidade.

Sobre os programas de financiamento e acesso ao crédito para artesdos, a entrevista
revelou que por volta do ano de 1997, foi criado o chamado “CredArtesdo”, no entanto o
programa foi descontinuado, sobretudo, devido ao alto nivel de inadimpléncia. Entre os
programas de financiamento ativos, o banco acredita que o artesdo possa ser atendido,
principalmente, pelo CrediAmigo, programa de microcrédito produtivo, e pelo Programa
Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar (PRONAF), o qual, apesar de ser voltado
para a agricultura familiar, pode atender o artesdo que estiver inserido nesse ambiente.

Em relacdo a atividade artesanal, 0 BNB entende que é uma atividade econdmica e
que, portanto, pode vir a demandar recursos e merece apoio. O apoio, nesse caso, é crediticio.
Contudo, néo classifica-o como um setor que, atualmente, demande um volume de recursos do

banco, e acredita que isso se deva principalmente pela desorganizacdo do setor. Ademais, a
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capacidade de pagamento e a necessidade de garantias e de fiadores, exigidos por qualquer
instituicdo de natureza bancéria, sdo fatores que distanciam o relacionamento entre banco e
artesdos. De qualquer forma, o entrevistado garante que ha recursos para atender esse publico,
inclusive com taxas de juros e prazo adequados, mas, também ha a percepcéo de que faltam
parcerias que desenvolvam estruturas de comercializagdo do produto artesanal, tornando o setor
melhor preparado para uma analise de viabilidade mais satisfatoria. O entrevistado acredita que
a partir do momento que o setor se organizar, sobretudo, no que diz respeito a estrutura de
comercializa¢do, demonstrando para a instituicdo financeira a viabilidade do negécio, o banco
sera mais “provocado” a financiar a atividade.

O banco ressalta sua visao de que o artesanato ainda esta em um momento de apoio
ndo reembolsavel e que ha instituicdes preparadas para atender essas necessidades, como a
prefeitura, o0 Governo do Estado, através da CEART, e SEBRAE/CE.

J& em relacdo ao setor da moda, o entrevistado ndo tem ddvidas de que se trata de
um setor organizado, representante da indudstria, e que demanda um volume maior de recursos
que sdo atendidos pelo banco. Ressalta, ainda, a grande presenga de micro e pequenos
empresarios do setor da moda que buscam junto ao banco crédito para capital de giro,
financiamentos de maquinas e equipamentos, entre outras necessidades. E, como o banco tem

um foco nos micro e pequenos empresarios, torna-se um setor de grande atuacdo do BNB.

4.3.3 Mercado de trabalho

Esta arena esta relacionada aos sistemas de educacao e treinamento, analisados por
Whitley (1999) nas dimensdes: combinagdo de habilidade e competéncias e forma como os
empregadores, sindicatos e o préprio estado estdo envolvidos para o desenvolvimento dessas
capacidades. O intuito é analisar a existéncia de um sistema colaborativo de formagdo. Nesta
arena, foram entrevistados o SEBRAE/CE, o SindConfec¢Oes/CE, o SENAI/CE e a
Universidade Federal do Ceara (Curso de Design Moda).

O SEBRAE/CE € o unico dos atores entrevistados que mantém, em sua estrutura,
divisdes administrativas especificas para tratar as demandas da economia criativa, do artesanato
e da inddstria da moda. Do ponto de vista da economia criativa, 0 SEBRAE passou a estruturar
acOes especificas para o desenvolvimento de setores criativos impulsionado pela demanda e
pela observacdo da area cultural como um mercado crescente. Diferente de outros atores que ja
atuavam diretamente no apoio a area cultural, por meio do fomento a producdo, o SEBRAE néao
tinha esse viés de atuacdo, ja que suas acdes sempre foram voltadas para a area de gestdo dos

negocios, contudo, foi necessario estruturar toda uma linha de atuacdo para os setores
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produtivos criativos, baseado na gestao, e a demanda, geralmente vinculada a area de producao,
0 que precisou ser bem delineado para que a agéo fosse bem entendida pelos agentes de mercado
da cultura. Os setores criativos atendidos pelo SEBRAE seguem a estrutura dos setores
apontados pelo Plano de Economia Criativa, do Governo Federal, e pela UNCTAD,
perpassando diversas atividades, desde o audiovisual, quadrinhos, digitais startups, entre outros.
O principal objetivo do programa de economia criativa, no SEBRAE/CE, é que os diversos
segmentos da economia criativa possam crescer, se estruturar melhor e demandar mais acoes
da instituicdo, sobretudo, porque as principais ag0es institucionais desenvolvidas, nesse campo,
sdo coletivas, apesar de haver o atendimento individual atraves de consultorias, quando se tem
um grupo de empresas fica mais facil trabalhar o desenvolvimento delas e a insercdo dos
produtos no mercado.

Em relagcéo ao artesanato como setor criativo e o papel do SEBRAE/CE nesse
desenvolvimento, o objetivo das acles institucionais € tornar o artesdo consciente da sua
producdo em termos de mercado e trabalhar a valorizacdo da cultura local na perspectiva de
insercdo dela no mercado. Nesse ambito, a instituicdo tem responsabilidades, uma vez que
fomentou o desenvolvimento criativo do artesanato, principalmente, vinculado a questdo de
mercado. O SEBRAE/CE proporciona, para quem produz, informag6es de como o mercado
funciona, pesquisa tendéncias, pesquisa novas formas de aplicacéo, por exemplo, o bordado na
indUstria e dai fazer esse didlogo da industria com a producdo artesanal. As acbes do
SEBRAE/CE, através de uma atuacdo especifica e restrita a capacitacdo, de acesso a mercado
e a consultoria para produto, sdo importantes e ajudam a desenvolver o setor artesanal, contudo,
ndo se consegue obter resultados mais efetivos, principalmente, devido a outras questdes que
afetam o setor, como a fragilidade social, os problemas de infraestrutura, de saide de quem
produz, 0s quais outros agentes sdo responsaveis, principalmente agentes do poder publico.

Além das questdes que envolvem a economia criativa, 0 SEBRAE/CE atua no
desenvolvimento do setor artesanal por meio do programa Ceara Original, voltado para o
fortalecimento do artesanato, onde sdo trabalhadas diversas frentes (consultoria, pesquisa,
capacitacdo e mercado), tratando-se de uma acdo transversal de politicas publicas para o
estimulo a formalizacdo dos artesdos. Através do programa, o SEBRAE/CE atua em 12
escritérios regionais, nos quais 0s gestores do artesanato sao responsaveis pela identificacdo
das tipologias e técnicas potenciais da sua regido, e a partir dessa identificacdo, é realizado um
diagndstico para conhecer a situagdo em que 0s grupos de artesdos se encontram. A partir do
diagnostico, sdo tracadas algumas acOes de atuagdo junto a esses grupos, que podem ser desde

consultorias no proprio grupo para levar ao fortalecimento de questdes técnicas para a gestéo e
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para a criacdo de colecOes, consultorias em design, capacitacdo em gestdo e em design, até a
participagdo dos artesdos em varias feiras de artesanato no Brasil, além das rodadas de negdcio,
eventos fechados onde os artesdos expdem o seu produto e tem a possibilidade de negociar
diretamente com compradores nacionais e internacionais, evitando o intermediario nesse
processo. Para a participacdo em rodadas de negdcios, os artesdos sdo preparados pelas
consultorias. O objetivo dessas ac¢Ges é criar canais de comercializacao.

Uma outra questdo que envolve a atuacdo do SEBRAE/CE no setor artesanal, € a
predisposicédo da instituicdo em trabalhar com associacOes e grupos produtivos, estimulando a
formalizacdo desses grupos e o desenvolvimento da cultura de cooperacdo. O SEBRAE/CE
ressalta a importancia do designer durante as capacitacdes dos grupos, contribuindo para a
ampliacdo do mercado, através do melhoramento dos produtos e melhores condi¢des de
comercializagdo. Sobre o envolvimento do artesanato com outros setores atendidos pelos
SEBRAE/CE, ja foram desenvolvidas algumas a¢des onde se une a capacidade do artesanato
com a capacidade da industria de confecgéo, resultando em produtos diferenciados. Sobre os
desafios para o setor artesanal e, especialmente, para o bordado, sdo destacados a necessidade
de estar se renovando sempre, diversificando o bordado, a questdo da capacitacdo e da gestdo
local, do fortalecimento para que a cada ano possam ser apresentadas colegdes diferenciadas.

Sobre a aproximacdo do bordado com o setor de confec¢do, o papel do
SEBRAE/CE é o de estimular o artesdo para trabalhar nesse processo como também a industria,
fazendo com que o empresario tenha a compreensao de que é preciso que ele adote estratégias
como essa para agregar valor aos produtos e constituir um diferencial competitivo.

Alguns projetos estdo sendo realizados no ambito do SEBRAE/CE para o
desenvolvimento da industria da moda, entre eles: a gestdo de marca, para que a industria da
moda compreenda que a marca dela é tdo importante quanto o desenvolvimento do produto;
atividades de animacdo das liderancas do setor, através de um trabalho de governanga;
intensivas horas de consultorias dentro das fabricas, no chao de fabrica, em uma espécie de
engenharia de producdo para otimizar os processos produtivos; além do Atelier Criativo, uma
metodologia criada no SEBRAE/CE com o intuito de fomentar a factibilidade da parceria
econbmica e cultural entre a indUstria e o artesanato, que busca desenvolver uma parceria entre
0 artesanato e moda, unindo o “saber” e o “fazer” populares e os produtos tecnoldgicos dos
parques fabris. A entrevista ressalta que o projeto Atelier Criativo esta sua terceira edi¢do. A
primeira edigdo, em 2012, buscou inserir o artesanato local como insumo no processo produtivo
de empresas da industria da moda. A segunda edicdo (2013) teve como ponto de partida os

residuos das empresas de moda envolvidas que, através da habilidade artesanal, transformaram-
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se em aviamentos e retornavam como insumo ao processo produtivo de produtos de moda. Ja,
a Gltima edicdo (2014) focou mais na promocéo da conscientizacdo empresarial e social sobre
a importancia da requalificagdo e utilizagdo “criativa” da matéria-prima residual de uma
empresa de moda em seu proprio processo produtivo. A ideia trabalhada foi o descarte minimo
de residuos solidos pelas empresas de moda e design participantes. Para 0 SEBRAE/CE, o
resultado do Atelier Criativo ndo é somente o desenvolvimento de novos produtos, mas a
ampliacéo das visdes dos empreendedores e a comprovacao de que a parceria entre 0 artesanato,
a industria da moda e a industria criativa é viavel. Um dos aspectos ressaltados durante as
entrevistas foi que o SEBRAE/CE tem insistido em trabalhar essa parceria ndo tanto pela
demanda das empresas do setor de moda e seus representantes (que € praticamente nula) mas
sim por acreditar que trata-se de uma tendéncia mundial e que a industria da moda precisa estar
aberta para isso.

As entrevistas também fazem referéncia ao projeto intitulado “Armarinho para a
Moda”, anterior ao Atelier Criativo, onde a ideia foi preparar um grupo de empresas e
apresenta-las a um grupo de artesdos que produziram aviamentos, totalmente artesanais, para
serem utilizados pelas equipes de criagao e producdo, na inddstria da moda. A ideia, na época,
foi um sucesso, mas logo esbarrou em dificuldades tipicas, que tem prejudicado a integracao
dos setores, entre os quais esta a dificuldade da comunidade se organizar de uma forma
empreendedora para poder cumprir seus prazos. Para 0 SEBRA/CE, a maior necessidade dos
artesdos esta na geracao de uma riqueza para o sustento de sua familia e a partir do momento
em que ele se encontra com a industria da moda, passa a conviver com um mundo de cobrangas
que ele ndo esta preparado. Entdo, de uma forma geral, os projetos trabalhados pelo
SEBRAE/CE tém mostrado que a aproximagéo entre os setores € possivel, mas demanda um
amadurecimento muatuo de ambos os setores para dar continuidade aos projetos que sdo
desenvolvidos, principalmente, do lado do arteséo. Sobre a necessidade de estabelecer parcerias
com outros atores, no sentido de viabilizar essa aproximacao, o SEBRAE/CE acredita que é
necessaria uma ampla divulgacdo de projetos como o Atelier Criativo e, para “fazer acontecer”,
ha a necessidade ndo apenas de recursos financeiros, mas principalmente de recursos humanos.
Nesse ambito, a construcdo de parcerias com 0s cursos superiores de Design de Moda e
instituicbes como a Universidade Federal do Ceara e 0 SENAI/CE podem ser um caminho.

Uma outra instituigdo entrevistada foi o SindConfecgdes/CE, entidade sindical que
tem como misséo a representacdo da categoria econdmica industrial de confec¢bes, com base
territorial no Estado do Ceard, abrangendo todo o segmento feminino, adulto, infantil,

fardamento, roupas profissionais, enxovais de bebé e  recém-nascidos. Entre as acoes
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empreendidas pelo sindicato, a entrevista mostrou que as acfes compreendem assessoria de
moda, missfes empresariais nacionais e internacionais, workshops, cursos, seminarios,
congressos, palestras e participacao em eventos de moda nacionais e internacionais, e esta sendo
organiza uma feira visando valorizar o produto local, e contard com rodadas de negocio e
desfiles, com o intuito de desenvolver a indUstria local, e trazer compradores de outros lugares
do Brasil, e de outros paises, atraves de instrumentos de internacionalizacéo.

A entrevista aponta que, como sindicato, a entidade tem a funcdo de guiar as
empresas associadas, vislumbrando novos horizontes, e abordando questdes que séo atuais e
que nem sempre todos estdo atualizados, como é o caso da aproximacdo do artesanato a
industria da moda. A entrevistada relata que, durante as reunides bimestrais, um assunto que
tem ficado em pauta € a discussdo sobre uma moda brasileira, com caracteristicas
representativas da cultura do pais, e algumas empresas, percebendo as possibilidades
decorrentes dessa interagcdo tem procurado diversificar suas colegdes com a insercao de rendas
e bordados tipicos do estado. Entre as dificuldades para a integracdo dos setores, o sindicato
acredita que o artesanato tipico cearense ndo é tdo valorizado pelo publico interno, mas que
seria uma opcao para produtos de exportacdo. Ja em relacdo aos beneficios, a instituicdo aponta
a necessidade dos consumidores, a0 mesmo tempo, de estar na moda e diferenciar-se, uma
relacdo paradoxal, como define. Assim, buscando o nicho de mercado onde compete o
“exclusivo” e o “original”, o bordado, a renda, o artesanato téxtil como um todo, tem a
possibilidade de ser um atrativo para a industria da moda. Outra barreira identificada é a
dificuldade dos empresarios do setor “se abrirem para o novo”, € no caso do artesanato,
vislumbrarem as possibilidades decorrentes de sua inser¢do na moda. O Sindicato tem
trabalhado, nesse sentido, através de cursos de capacitacdo e aperfeigoamento, oferecidos em
parceria com o SENAI/CE, Instituto Euvaldo Lodi (IEL/CE) e Federacdo das Industrias do
Estado do Cearé (FIEC), contudo, ndo h&4 no momento nenhum curso voltado para a area de
criacdo de novos produtos.

De uma forma geral, o SindConfec¢des/CE acredita que, dada sua misséo de
desenvolver e gerar valor para a indUstria da moda cearense, acdes de aproximacdo dos
empresarios do setor para a insercdo do artesanato em seus processos produtivos possam ser
melhores trabalhadas e incentivadas pela entidade, contudo, ndo tem sido desenvolvidas acdes
especificas para esse objetivo, principalmente, porque as questdes relacionadas a tendéncias e
criacdo de produtos sdo deixadas a critério de cada empresa.

Com uma atuacdo voltada para capacitar recursos humanos para a industria e

oferecer a estas um atendimento especifico em tecnologia e inovacao, por meio de consultorias,
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0 SENAI/CE tem desenvolvido, historicamente, acfes voltadas para temas como
sustentabilidade e economia criativa. Em relacdo ao artesanato, ha alguns atras foi realizada
uma parceria com instituicdes como a UFC, IEL e CEART para mostrar a viabilidade do
artesanato na industria. A preocupacao do SENAI/CE, diante das discussfes sobre a valorizagdo
de aspectos regionais na industria da moda, era saber se o artesanato cearense, de uma forma
geral, estaria pronto para atender a industria da moda caso houvesse uma grande demanda das
empresas do setor. O resultado da pesquisa mostrou que existe a viabilidade para levar o
artesanato para a moda, mas também que ha a necessidade de fazer um trabalho intenso com os
artesdos, de forma a capacita-los para essa industria.

Para 0 SENAI/CE, existe uma proximidade entre os setores de moda e artesanato,
contudo, ndo é qualquer tipo de empresa que consegue sucesso utilizando como estratégia esse
“casamento”. Algumas empresas cearenses t€ém trabalhado como ponto forte de sua marca 0
artesanato téxtil, as que conseguem puderam cobrar o preco que essa integragdo custa,
principalmente, pela questdo da produtividade que é um dos principais obstaculos para insercéo
do artesanato na moda. O SENAI/CE percebe que existem iniciativa e vontade, do lado das
empresas, mas, geralmente, empresas menores conseguem atuar de forma mais presente essa
integracdo, uma vez que as grandes empresas trabalham com escala de producdo. Nesse sentido,
a instituicdo oferece o curso intitulado Atelier de Luxo, voltado para a capacitacdo de micro e
pequenos empresarios da inddstria da moda, no qual sdo inseridos temas como a criatividade,
a moda como industria criativa, o reaproveitamento de residuos téxteis. De uma forma geral, 0
SENAI/CE, através das disciplinas transversais oferecidas nos cursos de capacitacdo, tem
trabalhado o conceito de economia criativa, em parceria com o design, a tecnologia e a
inovacéo.

Uma outra ferramenta desenvolvida pela instituicdo é o Design Estratégico. As
empresas que sdo atendidas por esta metodologia passam por um diagnostico de mercado, e sdo
desenvolvidos, através de consultorias técnicas, aspectos relacionados ao produto, a
comunicagado e aos servigos relacionados a empresa. Nesse sentido, através da consultoria, uma
das possibilidades a serem trabalhadas é o que os designers chamam de DNA Brasil. O DNA
Brasil € mais trabalhado em organizagdes que tenham a intencéo de levar o seu produto para
fora do pais, tornando-se dificil de desassociar o artesanato deste conceito. Através desse
conceito de moda, as empresas passam a valorizar, em seu processo de criagéo e producéo,
aspectos relacionados a brasilidade, ao lifestyle brasileiro, muitas vezes desenvolvendo alguma
linha de produtos com a insercdo de tipologias e técnicas artesanais. A estratégia de levar o

artesanato para a moda tem sido a mais utilizada pelas empresas que querem concorrer,
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sobretudo, no mercado internacional, e 0 SENAI/CE atua no atendimento dessa necessidade
por meio das consultorias de tecnologia e inovagédo de produtos.

Nd&o existe, no entanto, uma relacdo da instituicdo com os artesdos. Quando alguma
empresa decide por trabalhar uma técnica artesanal, como por exemplo, o bordado, o
SENAI/CE busca oferecer os contatos dos principais grupos de bordado do Ceard, mas recorre
a CEART para ter acesso a esse mapeamento. O contato é feito diretamente pelo empresario.
Nas empresas atendidas pelo SENAI/CE, quando verifica-se uma parceria com grupos de
artesanato, a instituicdo atua onde ha competéncia instalada, ou seja, nas questdes que envolvem
design e modelagem. A instituicdo credita ao SEBRAE/CE uma maior atuacdo, sobretudo, na
aproximacao entre designers e pequenos produtores artesanais, e reconhece o efeito expansivo
de desenvolver nos artesdos uma visao do design, potencializando o valor dos produtos
artesanais e diversificando a produgéo.

A quarta e Gltima instituicdo integrante da arena relacionada ao desenvolvimento
de competéncias, dentre as instituicdes entrevistadas, € a Universidade. Representantes do curso
de Design Moda, da UFC, foram entrevistadas. As entrevistas revelaram que atualmente ndo
existe uma acdo direcionada para a insercdo do bordado na moda, contudo, o curso busca
incentivar, através das disciplinas e criacdo de produtos, o uso do artesanato.

As entrevistadas relatam que ha dois anos (em 2013) foi elaborado e executado um
projeto, em parceria com o0 Governo do Estado do Ceard, por meio do qual um grupo de alunos
da Universidade foram preparados para levar conhecimentos de design para grupos de artesaos
no interior do estado. Através desse projeto, foram atendidos artesdos em 36 municipios e as
tipologias trabalhadas foram o bordado e a renda. Os estudantes passavam 40 horas semanais
junto aos artesdos e tinham uma remuneracdo liquida de R$ 1.400,00. O projeto, no entanto, foi
desativado e ndo ha, no momento, uma previsdo para o retorno principalmente devido a
dificuldade de ter uma fonte financeira para arcar com os custos do projeto. Sobre a questéo da
troca de conhecimentos, as entrevistas apontam que as a¢des desenvolvidas pela Universidade,
no favorecimento ao artesanato, sempre foram no sentido de capacitar os artesdos, os quais
puderam aprender sobre os fundamentos do design. Mas, do outro lado, também ha o
conhecimento que o arteséo leva para o aluno, através de sua propria histéria de vida e sua
desenvoltura com a arte.

A Universidade reconhece que sua atuacdo esta aquém da contribuicdo que poderia
ser dada ao bordado e ao artesanato de uma forma geral. O que estd sendo feito, e as
entrevistadas relatam que ha uma dificuldade para tal, é a estratégia de trabalhar o potencial

criativo dos alunos nas disciplinas, incentivando o uso do artesanato. O principal beneficio de



103

trabalhar o bordado nas disciplinas é fazer o aluno valorizar e compreender a arte desenvolvida
pelas bordadeiras. Para a Universidade, os alunos com potencial criativo tém a possibilidade de
alargar a utilizacdo dos bordados, de melhorar a questao estética, de apresentacdo das pecas e a
difusdo de materiais. Contudo, visualizando o mercado futuro para estes profissionais, as
entrevistadas entendem que ha uma dificuldade para manter na linha de producdo pecas com a
incorporacdo de bordados artesanais.

As entrevistas também revelaram que o papel da Universidade, na opinido das
entrevistadas, € o de orientar o potencial criativo dos alunos no processo de desenvolvimento
de colecdes. As entrevistadas apontam, contudo, a existéncia de uma barreira financeira que
impede a instituicdo de investir efetivamente recursos financeiros para a aproximacdo dos
alunos aos artesdaos. Também foi apontado que a instituicdo esta estruturada de forma
multidisciplinar para atender as necessidades dos alunos com potencial criativo, mas falta uma
melhor estruturacdo fisica para oferecer aos alunos uma formacdo completa de designer de

moda.

4.3.4 O Mercado produtivo

Por fim, a quarta arena institucional, segundo Whitley (1999) é centrada no
mercado produtivo, as normas e valores que regem as relac6es de confianca e autoridade. Nesse
aspecto, foram entrevistadas duas empresas representantes da industria da moda que mantém
relagdo com grupos de artesdos, sobretudo, bordadeiras, no interior do Estado do Ceara.

A Empresa 1 iniciou suas atividades na década de 1980, com camisetas bordadas
que a proprietaria da marca produzia. Ao longo dos anos, diversificou a producéo e hoje atende
aos seus clientes com uma ampla gama de produtos: vestidos infantis e para recém-nascidos,
mandrides de batizado, toalhas de méo, jogos americanos, guardanapos, caminhos de mesa,
toalhas e lencdis, tudo com aplicacdo de técnicas artesanais, principalmente, o bordado. A
figura 9 apresenta uma amostra dos produtos que sdo vendidos pela empresa.

A entrevista mostrou que o processo de fabricagcdo dos produtos envolve uma
fabrica, onde trabalham cerca de 40 funcionérios, e onde € construida a parte industrial das
pecas. O toque artesanal dos produtos fica por conta do trabalho executado pelas bordadeiras,
localizadas em diversos municipios do interior do estado, com as quais a empresa estabelece
parcerias. Os desenhos séo elaborados na fabrica sob a orientacdo da proprietaria da empresa e
as artesds recebem os tecidos, ja riscados e cortados, para bordar. Os bordados podem ser a méo
OuU a maquina, dependendo do ponto que se quer trabalhar. Apds esse momento, os tecidos

bordados voltam para a fabrica onde serdo montados os produtos. Como pode ser visto na figura
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9, os produtos da marca sdo tradicionais no ambito do universo das bordadeiras, segundo a
proprietaria, trata-se de pecas atemporais.

Figura 9 — Produtos da Empresa 1

Fonte: Google Imagens

A empresaria lembra que desde o inicio das atividades da empresa, buscou
estabelecer parcerias com as bordadeiras, no interior. Na época, ainda ndo havia programas de
incentivo ao desenvolvimento do artesanato, por esse motivo, a entrevistada acredita ter sido
pioneira em capacitar 0s grupos de artesds, ndo na questdo da técnica, mas nos acabamentos,
padrdes de producdo, precificacdo e os beneficios de se trabalhar em grupo. As relacGes
construidas com os grupos de artesds renderam a proprietaria convites para realizacdo de
consultorias, anos depois, através de instituicbes como SEBRAE/CE e CEART, envolvendo,
inclusive outras técnicas artesanais, além do bordado.

Sob o aspecto das relagdes de trabalho, a Empresa 1 esclarece que ndo tem nenhum
tipo de contrato formal com as bordadeiras. Contudo, existe uma preocupagdo em nao deixar
faltar trabalho para 0s grupos com o0s quais mantém parcerias Vvisto que esta € a forma, na visdo
da entrevistada, de ndo perder o vinculo com as artesds. Apesar dos grupos serem livres para
negociar com qualquer outro cliente, a empresa procura estabelecer esses vinculos para ndo
perder a capacidade de producao. O pagamento das artesas € feito por peca bordada e a empresa
garante que tudo é, minimamente calculado, para que seja pago um valor justo para as
bordadeiras. Além disso, todo o pagamento tem que ser feito a vista e com adiantamentos, pois
0s grupos ndo tém crédito e precisam se manter. Inclusive, a percep¢do da empresaria é de que
as parcerias com os grupos tém dado certo devido ao reconhecimento dado pela empresa através

do valor pago pelas pegas.
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Sobre a destinacdo das pecas ao consumidor final, a entrevistada reconhece que
seus principais clientes sdo das classes A e B, no Estado do Ceara, e fora do estado, sdo lojas
posicionadas no mercado de luxo e turistas. Para a entrevistada, os clientes buscam alta
qualidade do produto, com tecidos de valor agregado e bordados diferenciados, que ndo séo
populares. O artesanato, para a empresa, € beneficiado com uma matéria-prima de qualidade.

Sobre o incentivo ao uso do artesanato, a entrevistada se ressente de um maior apoio
governamental para a empresa que beneficia e comercializa o artesanato, sobretudo, o
artesanato de identidade cultural. A entrevistada percebe uma caréncia nas politicas publicas de
apoio ao artesanato no sentido de desenvolver o potencial dos grupos para trabalhar com a
industria e, assim, fazer mais negocios com o setor artesanal.

A segunda empresa entrevistada atua no mercado de vestidos de festa, sob medida
e prét-a-porter. O diferencial do produto ofertado pela Empresa 2 é a presenca constante do
artesanato nas pecas, sobretudo, utilizando os bordados e as rendas, feitos por grupos de artesas
do interior do Estado do Ceara. A proposta é entregar para o consumidor um produto exclusivo,
derivado da integracdo entre a técnica artesanal, o design e a industria da moda. A entrevista
apresenta como publico-alvo da marca mulheres que buscam exclusividade e originalidade ao
se vestir, algo que a industria da moda ndo consegue oferecer por si s0.

A entrevista revela que a transformacdo do artesanato em um produto de moda é
visto, pela empresa, como resultado da valorizagdo que o design cede ao insumo artesanal,
convertendo em um produto contemporaneo as mesmas técnicas tradicionais encontradas em
produtos de feiras, que ndo sdo tdo valorizados. Aliado ao design, uma matéria-prima de
qualidade é utilizada para dar sofisticacdo as pecas. No final, o tripé técnica artesanal
tradicional/design/matéria-prima de qualidade sdo os elementos-chave para formar o DNA da
marca.

A Empresa 2 defende que as influéncias do design, quando empregadas no
artesanato, envolvem desde a forma como o produto ira se comportar no corpo as questfes de
mercado, de forma que, ao desenvolver essa percepcdo sobre o artesanato, a moda tenha o
“poder” de trazer esse artesanato para o mercado de alto valor agregado, tirando-o da
marginalidade em que se encontra e contribuindo para manter técnicas artesanais que estao
desaparecendo.

A entrevista apontou que a aproximagdo com os grupos produtivos de bordados e
rendas é feita, em um primeiro momento, pelo designer da marca, que também atua
profissionalmente como instrutor e consultor pelo SEBRAE/CE. Ao mapear a producédo

artesanal desses grupos pelo estado, o designer cria parcerias e as leva para a empresa. Trata-se
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de um trabalho em “mao dupla”, pois a medida que as artesds bordam e produzem a renda em
cima dos desenhos criados pelo designer, ha uma preocupacao de transmitir conhecimentos de
mercado que ajudem a multiplicar a renda dessas artesdas. Um exemplo dessa troca de
conhecimentos sdo as oficinas de criacdo de camisetas nas quais, ao invés de produzir todo o
produto de forma artesanal, é explicado que elas podem ter 0 mesmo ganho (ou até maior)
inserindo o bordado ou a renda como um detalhe na peca produzida. O objetivo da marca,
através dessas acdes, € possibilitar a essas mulheres o desenvolvimento de habilidades para a
criagdo de produtos adequados ao mercado da moda, que possam ser absorvidos por esse
mercado como um produto de valor e com potencial de venda a valores justos. Outro aspecto
trabalhado € a comercializacdo. Ha4 uma preocupacgéo da Empresa 2 sobre o “depois da cria¢ao”
dos produtos, onde eles serdo disponibilizados, entdo, é disseminado no grupo novas formas de
comercializac¢do da producgdo, como por exemplo através de redes sociais. No sentido contrario,
a aproximacao das bordadeiras e rendeiras a empresa, estimula 0s processos de criacdo e
producdo das colecdes que sdo desenvolvidas, emprestando a marca os simbolos culturais téo
presentes nas técnicas artesanais que sao trabalhadas pelos grupos.

A Empresa 2 entende como o seu diferencial a integracdo entre artesanato e
indUstria em todas a pecas que sao produzidas, tanto os vestidos sob medida, como os vestidos
que integram a cole¢do no prét-a-porter. Contudo, os bordados e rendas feitos a mao sdo mais
utilizados nas pegas que serdo destinadas a passarela. Para se tornar mais comercial, 0s vestidos
trazem o “industrial” em um percentual maior, mas nunca deixam de ter uma parte
exclusivamente artesanal.

Em relacdo ao processo de fabricacdo dos vestidos, os tecidos sdo escolhidos pela
empresa e o0s desenhos sdo feitos no atelié. Depois disso, o0 proprio designer leva a matéria-
prima para os grupos de bordado e renda com os quais mantém parcerias. Todo o processo de
producdo artesanal é acompanhado pelo designer, que aprendeu a bordar e a fazer renda
observando e trabalhando junto com as artesds. Terminada a producdo artesanal, as pecas sao
levadas para o ateli€, onde os vestidos sdo “montados” e ganham as passarelas. A escolha dos
grupos varia de acordo com a técnica dominada pela comunidade, entdo, por exemplo, se é para
trabalhar a técnica do richilieu, um determinado grupo de bordadeiras do municipio de
Maranguape-CE torna-se responsavel pelos bordados. Foi o caso da ultima colecdo apresentada
pela marca no evento Dragdo Fashion Brasil (DFB), em maio de 2015, onde os vestidos foram
desenvolvidos com a técnica do richilieu, renda de bilro e renascencga. A figura 10 mostra um

dos vestidos da colecdo em richilieu e, ao lado, no final do desfile, o designer leva as
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bordadeiras da comunidade de Penedo, em Maranguape-CE, para a passarela, para que elas
também recebam o reconhecimento da plateia.

Figura 10 — Vestido em richilieu e bordadeiras na passarela

)

Fonte: Google Imagens?
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Sobre o incentivo a insercdo do bordado na moda, a entrevista revelou que a
empresa reconhece a Universidade como o local mais propicio para desenvolver uma parceria
entre os setores artesanal e de moda, pois sao espacos fisicos e disciplinares, como 0s cursos de
Design de Moda, que proporcionam ao aluno o poder de enxergar as multiplas possibilidades
gue o mercado apresenta para produtos de valor agregado, como o artesanato, além de
proporcionar o acesso do aluno a ambientes onde o artesanato é produzido. Para a Empresa 2,
a Universidade tem o poder de desenvolver o potencial do artesanato e coloca-lo no mercado

como um produto que pode ser vendido, através da formacéo dos designers.

2Disponivel em: http://dfhouse.com.br/desfiles/dfb-2015/ivanildo-nunes



5 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

“A cultura ndo deve sofrer nenhuma coergao
por parte do poder, politico ou econémico, mas
ser ajudada por um e por outro em todas as
formas de iniciativa publica e privada conforme
o0 verdadeiro humanismo, a tradicéo e o espirito
auténtico de cada povo”.

(Sao Jodo Paulo I1)

O estudo aponta que a insercdo do bordado na moda € influenciada pelas a¢des dos
diferentes atores institucionais. Nessa perspectiva, os depoimentos dos atores confluem para o
entendimento de que tal integracdo € viavel e benéfica para ambos os setores. Como observado
nos resultados, os atores creditam aspectos positivos relacionados ao potencial de mercado,
valorizacdo da cultura e caracteristicas locais, desenvolvimento regional, favorecimento ao
turismo e oportunidade de emprego. No entanto, 0s mesmos atores elencaram os principais
entraves e desafios para que a inser¢do do bordado na moda ocorra de maneira efetiva.

Do ponto de vista institucional, também apresentado nos resultados, os atores,
organizados em arenas institucionais, mostram como sua performance esta relacionada, de uma
forma mais abrangente, a economia criativa, € nos casos mais especificos, a moda e ao
artesanato. A postura desses atores, atualmente, pode contribuir (ou ndo) para a superacao dos
obstaculos, apresentados por eles proprios, no fomento ao desenvolvimento do bordado, e ao
desenvolvimento de uma moda com caracteristicas proprias da cultura brasileira e, assim, capaz
de fortalecer a economia criativa.

Conforme exposto no quadro 16, apesar dos atores apresentarem, em sua maioria,
colocacdes apropriadas para a integracao entre os setores estudados nesta pesquisa, suas agoes,
nem sempre, correspondem a uma atuacéo capaz de fomentar a inser¢do do bordado na moda.
O quadro sintese merece destaque nessa discussdo pois mostra um comparativo entre “o que ¢
dito” e “o que ¢ feito” pelos atores entrevistados, € como tais agdes tem a capacidade de
fomentar ou ndo a insercdo do bordado na moda. As formas de atuacdo dos atores geram
condicdes favoraveis ou desfavoraveis para o fomento, e ha, ainda, aqueles que geram

condicGes favordveis, mas que ainda se encontram incipientes para a integragdo dos setores.
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Quadro 16 - Colocacdes e atuacOes dos atores para o fomento a insercdo do bordado na moda

ATORES COLOCACAO ATUACAO FOMENTO
Considera o artesanato e a moda | Ac¢des de natureza
Governo Federal | importantes setores da economia | macroecondmica, caracterizadas | Desfavoravel
criativa brasileira pela descontinuidade
Considera o bordado como uma | Foco voltado para a capacitacéo, Favoravel e
Governo Estadual | atividade econdmica que | producdo e comercializagdo do R
incipiente
representa a cultura do Estado artesanato
N&do tem dados sobre o
Considera o artesanato como artesanato  no . municipio,
Governo . Lo concentra-se no incentivo a .
S umas atividades principais da o . Desfavoravel
Municipal L . formalizacdo; tem projetos para
economia criativa no municipio o
0 setor, mas tem a limitacdo
financeira
Considera o artesanato como um
setor que ndo esta organizado para
Banco do demandar recursos reembolsaveis; | Ndo oferece crédito para
Nordeste considera a moda como um setor | artesdos, ndo hd um produto | Desfavoravel
produtivo que demanda um | voltado para esse publico
volume significativo de
investimento
. Incentiva o uso do bordado nas
Considera o bordado como um | . = . x .
. . ) . . disciplinas, mas ndo tem | Favoravele
Universidade importante insumo criativo paraa | _.. - R
formagéo dos designers de moda atividades que promovam o | incipiente
contato dos alunos e os artesdos
Considera o artesanato e a moda | Desenvolve acoes de
SEBRAE/CE como importantes setores para a | aproximagdo entre o0s dois | Favoravel
economia criativa setores
Incentiva as empresas que
. uerem exportar a buscar no .
Considera o bordado como um | & Favoravel e
SENAI/CE artesanato elementos do DNA | . "~
gerador de valor para a moda - N incipiente
Brasil, mas ndo tem contato com
0sS arteséos
. ~ Considera que o bordado pode | Ndo incentiva as empresas a
SindConfecgdes/ S . i - ,
CE contribuir para a diferenciacdo do | buscarem parcerias com o setor | Desfavoravel
produto de moda artesanal
Consideram o bordado como um
gerador de valor para a moda, | Buscam construir parcerias com .
Empresas - s : Favoravel
capaz de dar exclusividade as | grupos de bordadeiras
pecas
. N&o buscam novas formas de
Consideram o bordado como uma A . .
o . comercializaco e ndo planejam
atividade econbmica de .
Bordadeiras subsisténcia familiar, que esta parcerias, apesar. dos avancos | pestavoravel
’ ~ | decorrentes das capacitagdes,
acabando pela falta de renovagéo . 9
< continuam com uma atuagdo
da méo-de-obra . .
passiva diante do mercado

Fonte: Elaborado a partir das entrevistas

Com base nas informacdes reunidas no quadro 16, alguns aspectos mais amplos

foram observados na pesquisa. O estudo aponta o compartilhamento de um certo nivel de

importancia da insercdo do bordado na moda entre as partes interessadas, portanto, pode-se

presumir que sejam criadas capacidades institucionais capazes de fortalecer o processo.

Todavia, tal importancia é verificada de forma desigual nas colocagdes e nas atuacGes dos
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atores. De uma forma geral, os resultados mostram que, no ambito federal, as a¢fes executadas
pela SEC ndo tém sido suficientemente capazes de movimentar outros atores na propagacao da
economia criativa. Por mais que os setores criativos sejam bastante difusos e exista, no proprio
Governo, outras estruturas que se aproximam mais de cada setor, o papel da SEC, como
catalisadora e organizadora da economia criativa, ndo tem alcancado o éxito esperado. Pelo que
foi percebido, hd uma diversidade de acGes, contudo, um elevado nivel de descontinuidade,
proporcionado, em partes, pela troca de gestores. Ou seja, o planejamento realizado
inicialmente, na formatagcéo do Plano de Economia Criativa, ndo tem se consolidado e, com
iss0, continua a inexisténcia de um marco legal para a economia criativa no pais, o que tem
influenciado, de forma negativa, o desenvolvimento dos setores como setores criativos. Os
atores entrevistados, com exce¢do do SEBRAE/CE e do Governo Municipal, mostraram pouco
conhecimento sobre economia criativa e, consequentemente, nenhuma acgao direcionada com o
foco de atender as necessidades dos setores criativos. A tematica termina participando das a¢des
dos atores de forma transversal (quando acontece).

Outros aspectos mais amplos dizem respeito, diretamente, ao bordado e a moda. Os
resultados mostram que os atores tém a percepcao de que a atividade do bordado tem diminuido
e julgam a falta de renovacéo da atividade pela nova geragdo como o principal motivo para a
diminuicao do bordado no Estado do Ceara. Tal resultado corrobora com a revisédo de literatura
apresentada por Kubrusly e Imbroisi (2011), os quais relatam a experiéncia de comunidades
com vocacdo para o bordado, mas sem renovagdo do ponto de vista de quem faz. Referente a
moda, um ponto em comum entre os atores que atuam neste setor é que, diante da necessidade
de criar uma moda com elementos da cultura brasileira, que tragam em si o desejado DNA
Brasil, buscar no artesanato os elementos culturais e incorporé-los ao processo de criagao e
producéo do produto de moda confere a este um diferencial representado pelo valor agregado
do produto e identidade cultural. Tal resultado também foi verificado pela pesquisa de
Ribalowski (2008) que identificou, dentre os processos de criacdo e de formacao do produto
diferenciado de moda, a inserc¢éo de trabalhos artesanais. Assim, a descrigéo dessas concepgoes
apresentadas nos resultados, ajuda a entender o cenario pelo qual as agdes institucionais tomam
forma.

Os resultados evidenciaram fatores apontados pelas instituicbes como os principais
entraves para sua atuacdo juntos aos setores criativos. Do ponto de vista do sistema politico,
além da necessidade de formulacéo de um marco legal para os setores criativos, a informalidade
dos artes@os é o principal obstaculo a ser superado. Nesse ambito, 0 Governo Municipal tem

direcionado suas acdes para a formalizacao dos profissionais que integram os setores criativos.
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O desconhecimento sobre a atividade artesanal, talvez decorrente da falta de numeros “oficiais”,
impede este ator de estruturar acbes mais focadas no setor artesanal. O sistema financeiro, por
sua vez, aponta a falta de organizacéo do setor artesanal como uma atividade econémica que
demande um volume de investimentos reembolsaveis como o principal entrave. E importante
ressaltar que ndo foi verificado nesta pesquisa nenhum incentivo da instituicdo financeira para
0 desenvolvimento do bordado ou do artesanato, de uma forma geral. Ja a moda, como
representante da industria, é visualizada de forma mais atraente. Nao é percebido, pelo banco,
nenhum beneficio de uma possivel integracdo entre os atores.

O sistema de desenvolvimento de competéncias e sistemas de controle (mercado de
trabalho) visualiza como pontos a serem melhorados o desenvolvimento da capacidade
empreendedora dos artesdos para o atendimento das necessidades da inddstria, o
desenvolvimento do mercado consumidor local, a capacitagéo profissional e a disseminacédo da
producdo artesanal. Nesta arena, foram verificadas trés situacGes diferentes. A principio, as
quatros instituicdes (SEBRAE/CE, Universidade, SENAI/CE e SindConfec¢des/CE) creditam
aspectos positivos de inserir o bordado na moda, mas apenas 0 SEBRAE/CE desenvolve, de
fato, acOes direcionadas para tal objetivo, por isso, considera-se que esta instituicdo fomenta o
fortalecimento da economia criativa por meio da inser¢do do bordado na moda. Uma outra
situacdo foi verificada na Universidade e no SENAI/CE, as quais, por mais que ndo
desenvolvam acdes efetivas de aproximagéo entre os setores estudados, & medida que incluem
na formacao dos profissionais de moda o entendimento da capacidade de geracdo de valor do
bordado na moda, eles favorecem o fomento, mesmo que de forma incipiente. Por fim, o
SindConfec¢des/CE nao tem uma atuacdo voltada para o incentivo as empresas associadas a
buscarem parcerias com o artesanato.

J& em relacdo ao sistema produtivo, as instituicbes se ressentem de uma falta de
incentivo governamental para as empresas que trabalham com o artesanato. Em relacdo as
bordadeiras, inseridas no sistema produtivo, o principal problema, além da falta de méao-de-
obra, é a desvalorizagdo da profissdo e do produto. A pesquisa aponta que empresas €
bordadeiras ndo buscam na mesma intensidade a formagé&o de parcerias, principalmente, porque
enguanto as empresas buscam um posicionamento de mercado, com planejamento de longo
prazo e diferenciacdo dos seus produtos, o interesse maior das bordadeiras ndo ultrapassa a
questdo da geracdo de renda. Entdo, por mais que as bordadeiras sejam o0s atores que mais
sofram com a diminuicdo do bordado, pouco é feito para transformar essa realidade. Assim, o
estudo aponta uma atuacédo favoravel das empresas e uma atuacdo desfavoravel dos grupos de

bordadeiras.
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Com base nesse quadro geral e partindo da ideia de que a capacidade das
comunidades para lidar com problemas coletivos depende de até que ponto os atores
institucionais envolvidos conseguem construir capacidade institucional (HEALEY, 2003;
INNES; BOOHER, 1999), pode-se avaliar como as agdes das diferentes arenas institucionais
conseguem criar capacidades institucionais para inserir o bordado na moda. A figura 11
esquematiza a capacidade dos atores de disponibilizar e partilhar o conhecimento (recursos de
conhecimento), a capacidade dos atores em construir e manter ligacGes entre eles (recursos
relacionais) e a capacidade dos atores em estruturar os meios pelas quais 0s recursos de
conhecimento e o0s recursos relacionais sdo formados e viabilizados (capacidade de
mobilizacao).

Figura 11 — Interacdo dos atores para a construcdo de capacidades institucionais que favorecam

a insercdo do bordado na moda
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Em relacdo a capacidade de conhecimento, uma ampla gama de conhecimentos e

informacdes sdo envolvidos quando se propde inserir o bordado na moda. De um lado, a técnica
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artesanal do bordado, na forma como € encontrada nos grupos, revela um conhecimento tacito,
que € passado de geracdo para geracdo. Do outro lado, a industria da moda traz em si todo um
conhecimento sistematizado de mercado e de design. Da juncdo entre a producdo artesanal e a
producdo industrial, a atuacdo dos atores tem sido direcionada para o desenvolvimento de
competéncias e habilidades em ambos os setores, mas ndo da mesma forma. Como pode ser
visto nos resultados, o conhecimento de mercado e de design tem sido levado para os artesdos,
basicamente, por meio das instituicGes que tém um programa especifico para o artesanato, como
é o0 caso do SEBRAE/CE, da CEART, e a Célula de Artesanato, do Governo Municipal.
Contudo, a Unica instituicdo que tem proporcionado aos artesaos ter um conhecimento de design
de moda é o SEBRAE/CE, inclusive com um projeto voltado para a integracdo do artesanato e
da industria da moda. Ha, também, uma troca de conhecimentos, nesse sentido, quando as
empresas do setor de moda passam a manter parcerias com os grupos de bordadeiras. Contudo,
as artesas recebem o tecido cortado e o desenho ja elaborado, tendo apenas que bordar, ou seja,
0 que elas sempre souberam fazer. Ja o contrario ndo é observado nessa pesquisa, isto é, o
conhecimento envolvido na arte do bordado € disseminado apenas entre as proprias bordadeiras.
O SENAI/CE faz alguns comentérios no sentido da importancia de que o artesdo desenvolva
um conhecimento de design e o designer desenvolva um conhecimento artesanal, uma vez que
os esforcos sdo sempre direcionados para capacitar os artesdos, mas o contrario também seria
valido. A Universidade poderia ter um papel importante nessa disseminag¢do do conhecimento
artesanal, contudo, ndo foram registradas a¢Oes desse tipo.

Do ponto de vista da capacidade relacional, a tentativa de inserir o bordado na moda
favorece a capacidade dos atores para construir ligacdes. Nos resultados da pesquisa, foram
verificadas parcerias entre instituigdes, sobretudo aquelas envolvidas no desenvolvimento de
competéncias e sistemas de ensino, organizada na arena mercado de trabalho. Essas institui¢oes
mantém parcerias em projetos diversos, ndo necessariamente voltadas para inserir o bordado na
moda. O SEBRAE/CE aparece, mais uma vez, como uma instituicdo-chave, pois foi a
instituicdo mais citada pelos atores no desenvolvimento de parcerias entre instituicdes. A gama
de intervenientes envolvidos, contudo, na inser¢do do bordado na moda, é pequena em relacao
ao universo potencial. A Universidade reconhece a importancia da relagdo com os artesdos, mas
alega que para promover a relacdo direta entre alunos e artesdos é preciso que haja uma
viabilizacdo financeira. O SENAI/CE e o SindConfec¢des/CE, ambos com uma atuagéo voltada
para a industria da moda, mantém ligacGes apenas com empresas da industria da moda. A
CEART, por sua vez, mantém ligacBes apenas com os grupos de artesanato do estado. E

interessante observar que a maioria dessas instituicdes sao parceiras, mas, especificamente, no
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fomento a integracdo dos setores discutidos, elas pouco conversam entre si. Geralmente, quando
alguma empresa decide por trabalhar em sua producdo uma linha de produtos com o bordado,
ou outros tipos de artesanato, as instituicdes apenas solicitam os contatos a CEART. A
construcdo de parcerias da-se, de forma mais efetiva, entre as proprias empresas e as
bordadeiras. E importante ressaltar que foram verificados diversos relacionamentos e parcerias
entre as instituicdes e os setores artesanato e moda, contudo, a analise recai sobre a existéncia
desses relacionamentos para inser¢do do bordado na moda.

J& em relacdo a capacidade de mobilizagdo, alguns atores tém se mostrado
interessados em desenvolver atividades que possibilitem o encontro do bordado e da moda. A
Universidade incentiva o uso do artesanato, de uma forma geral, nas disciplinas de criacdo de
produtos. O SENAI/CE orienta as empresas que querem posicionar-se no mercado
internacional a buscar no artesanato os elementos culturais para criar uma identidade de moda
brasileira. O SindConfec¢des/CE inclui a temética nas reunifes com os associados. Contudo,
mais do que desenvolver tais atividades, o desafio é sustentar, ao longo do tempo, essa
integracdo. Nesse sentido, 0 SEBRAE/CE desenvolveu uma metodologia especifica para tratar
dessa integracdo, o Atelier Criativo. As empresas entrevistadas também tém desenvolvido sua
capacidade de mobilizacdo, elas mapeiam a atividade artesanal no estado e preparam as
bordadeiras para fornecer os insumos artesanais, de acordo com padrdes de qualidade por eles
definidos e trabalhados. Nesse sentido, verifica-se que apenas o0 SEBRAE/CE e as proprias
empresas tém conseguido criar capacidade de mobilizacdo para integrar os dois setores
contemplados na presente pesquisa.

De uma forma global, o que esta pesquisa relata € que os atores institucionais
envolvidos no sistema de negdcios onde desenrolam-se a inser¢do do bordado no segmento de
moda-vestuario reconhecem a importancia, mas ndo tem conseguido desenvolver, de maneira
efetiva, capacidades institucionais para promover a integracdo entre os setores. Deste modo, as
estruturas institucionais que ainda conseguem fomentar a integracdo sdo aquelas restritas ao
mercado de trabalho e ao sistema produtivo. As instituicdes integrantes do sistema politico e
do sistema financeiro ndo tém conseguido desenvolver agdes voltadas para a integracdo dos
setores. O sistema politico ainda tenta organizar-se em relacdo a economia criativa, e 0 sistema

financeiro nao reconhece o potencial econdmico do bordado.



6 CONSIDERACOES FINAIS

Esta dissertacdo apresentou uma discussao a respeito da influéncia do ambiente
institucional, no campo da economia criativa, sobre a inser¢do do bordado no segmento de
moda-vestuario no Estado do Cear. O estudo parte da percepg¢éo de que, envolvido no ambiente
dos setores criativos, a integracdo dos setores artesanato e moda pode resultar em beneficios
para ambos os setores. Para a moda, setor que representa uma industria e, dada sua natureza,
envolve escalas de producdo, a incorporacdo de um modo de fazer manual que retrata
caracteristicas representativas da cultura de um local, pode tornar possivel a construcéo de uma
identidade brasileira na moda, simbolizando um diferencial competitivo para o seu produto.
Para o artesanato, neste trabalho representado pelo bordado, sua associacao a industria da moda
pode representar uma continuidade, ou seja, uma sustentabilidade da atividade, a qual tem
diminuido ao longo do tempo. Tal beneficio para o bordado seria decorrente da abertura
mercadoldgica, da valorizacdo aos produtos de moda e da intensa capacitacdo para adequacao
desse bordado as necessidades da industria. Envolvendo a construcdo desta parceria, alguns
atores foram identificados pelo seu papel no fomento e desenvolvimento destes setores como
produgdes culturais. Tais atores foram organizados em arenas institucionais, relacionando-os
de acordo com suas caracteristicas e seu nivel de atuacdo.

Os resultados mostraram que, de uma forma geral, o ambiente institucional
analisado tem dificuldades para a criacdo de capacidades institucionais que fortalecam a
economia criativa por meio da inser¢do do bordado na moda. Os atores entrevistados, em sua
maioria, ndo fomentam ou sdo incipientes no fomento a insercdo. Aqueles que demonstram
concordar com a viabilidade de uma integracao entre os setores, apontam alguns entraves que
precisam ser superados. As principais barreiras apontadas sdo: baixo nivel de formalizacéo do
setor artesanal, o desenvolvimento da capacidade empreendedora dos artesdos para O
atendimento das necessidades da industria, o desenvolvimento do mercado consumidor local, a
capacitacdo profissional (artesdo e designer), e a disseminacdo da producao artesanal. Para a
resolugéo dos entraves encontrados, os resultados mostraram uma atuacao irregular dos atores.
O sistema politico ndo tem conseguido estruturar um ambiente legal e favoravel ao
desenvolvimento dos setores criativos. O sistema financeiro ndo desenvolveu produtos
especificos para o atendimento das necessidades dos setores criativos e ndo visualiza o bordado
como um segmento que demande maiores investimentos, sobretudo, devido a falta de

organizacdo do setor. Ja, os sistemas relacionados ao mercado de trabalho e ao mercado
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produtivo tém sido aqueles nos quais a atuacdo dos atores tem desenvolvido melhor as
potencialidades dos setores criativos e a possibilidade de integragao.

De um ponto de vista mais amplo, os resultados obtidos pela pesquisa denotam uma
realidade acerca da economia criativa, no Brasil, e mais especificamente, no Estado do Cear3,
na qual as instituicbes desconhecem ou utilizam de uma forma simplista o tema em questéo. A
comecar pelo proprio Governo, que ndo tem conseguido estruturar de forma efetiva acbes macro
para desenvolver a economia criativa no pais, 0s outros atores ndo tém, ainda, 0 compromisso
no sentido de compreender melhor a tematica, salvo algumas exceg¢des. A necessidade de agdes
mais integradas entre os atores, no sentido de desenvolver uma parceria do bordado com o setor
da moda, como esse estudo propde, poderia ser sanada por meio de uma atuacao governamental
gue buscasse explorar os setores de integracdo que compdem a economia criativa, examinando
as conexdes, sinergias e aplicacgdes intersetoriais que ela poderia alcancar.

A0 mesmo tempo, a questdo financeira precisa ser melhor trabalhada para estes
setores criativos. O bordado, assim como outros tipos de artesanato, e até outros setores
criativos, precisa sair de uma condigdo marginal em se encontra, secundario do ponto de vista
econdmico, o que pode ser conseguido, a exemplo da estratégia adotada pelo Reino Unido, por
meio do fomento direto, financiamentos, subsidios, incentivos fiscais, facilidades de crédito,
enfim, € preciso superar desafios estruturais para fomentar o bordado, e a economia criativa,
como um todo.

Ademais, para uma melhor estruturagdo do setor que representa a atividade do
bordado, algumas acGes precisam ser melhor incentivadas e executadas. A exemplo da pesquisa
realizada por Caliope, Alves e Abreu (2014), que identificou a incorporacdo do design ao
produto artesanal, o incentivo a comercializacdo do artesanato e a oferta de cursos de
capacitacdo, o presente estudo corrobora tais necessidades. Contudo, pela anélise dos atores,
estas sdo acdes ja executadas, em maior ou menor grau, dependendo do ator analisado, o que
aponta a necessidade de um novo estimulo para a permanéncia na atividade. Considera-se,
portanto, a urgéncia de acles integradas, nesse ambiente institucional, principalmente, no
sentido de desenvolver nas novas gera¢fes o estimulo para a continuidade do bordado, ndo da
forma como ele sobreviveu até hoje, mas valorizando-o, reconhecendo o seu valor cultural e
econdmico, substituindo os projetos que envolvem o bordado como um “mero” veiculo para
inclusdo social por uma visdo estratégica composta por politicas publicas que viabilizem o
talento criativo, que proporcionem uma troca de conhecimentos entre Universidades e empresas
criativas e que desenvolvam uma mao-de-obra com alto nivel de qualificacdo e de formacéo,

inclusive com a possibilidade de resgatar os jovens da regido, os quais foram em busca de
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melhores oportunidades profissionais e buscaram cursos de nivel superior, para que esse
conhecimento possa ser aplicado nos locais que tem por vocacdo o bordado como atividade
econbmica. Acredita-se que tais acdes podem ter, também, um reflexo positivo no lado da
demanda por bens de caréater cultural.

As limitagbes deste trabalno devem ser reconhecidas pois envolvem,
principalmente, entrevistas com participantes que atuam no Estado do Ceara. Desse modo, nao
pode se configurar o cendrio da insercdo do bordado no segmento de moda-vestuario no Brasil.
Alem disso, verificou-se a limitacdo da falta de uma entrevista com um representante das
politicas publicas desenvolvidas pelo Governo Estadual para a economia criativa, assim como
realizado nas esferas federal e municipal. Uma outra limitacdo diz respeito a quantidade de
empresas entrevistadas, apenas duas, o que dificulta uma melhor observacdo sobre a forma
como os atores do sistema produtivo relacionam-se entre si.

Apesar das limitagdes, o trabalho contribui para dimensionar a atuacdo dos atores
institucionais diante de uma realidade local, demonstrando um cenario desfavoravel ao fomento
da insercdo do bordado na moda, como uma parceria com potencial para gerar um diferencial
competitivo para a industria da moda. Ressalta-se, contudo, que apesar da atuacdo dos atores
demonstrar uma conjuntura hostil para integracdo dos setores, as colocacdes registradas nesta
pesquisa demonstram, na maior parte das vezes, um reconhecimento da factibilidade de tal
incorporagdo. Analogo a divergéncia entre as colocacOes e a real atuagdo dos atores, esta o
discurso da economia criativa no ambiente analisado, no qual os atores confirmam sua
importancia, mas ndo tém conseguido estruturar acdes para o seu desenvolvimento. Nesse
sentido, sob o ponto de vista académico, pesquisas podem ser realizadas envolvendo o ambiente
institucional que envolve outros tipos de artesanato téxtil e sua inser¢do na moda, assim como
também, outras parcerias entre os diversos setores criativos podem ser estudadas. Uma outra
sugestdo é aprofundar a analise sobre as diferentes instituicbes e sua contribuicdo para o

fortalecimento da economia criativa.
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APENDICE 1: ROTEIRO DE ENTREVISTA COM REPRESENTANTES DO GOVERNO

ESTADUAL E MUNICIPAL

CARACTERIZACAO DO PERFIL DOS ATORES E SUA ATUACAO EM
RELACAO A ECONOMIA CRIATIVA

1 A partir de qual momento, 0 governo passou a se interessar e promover acoes
voltadas para o desenvolvimento da economia criativa?

2 O governo tem algum projeto focado nos setores criativos?

3 Quiais os fatores que tém incentivado 0 governo a promover a economia criativa?

4 Quais os fatores que tém limitado a acdo do governo na promocao da economia
criativa?

5 O artesanato esta envolvido em algum projeto de economia criativa na regiao?

6 Qual o papel do governo no desenvolvimento e manutencédo do artesanato e,
especificamente, do bordado como setor criativo?

7 Quais sdo os principais programas e projetos que envolvem o bordado?

8 Os programas e projetos estdo alinhados com uma visdo sustentavel do bordado?

IMPORTANCIA DO BORDADO

9 O governo realizou algum mapeamento ou diagnostico da atividade artesanal,
sobretudo do bordado, no Ceara? Qual a atual situagdo?

10 Existe potencial de mercado para a atividade do bordado no Ceara?

11 Qual a importancia (econdmica, social e cultural) do bordado para o Ceara?

12 Como o bordado pode contribuir para o turismo na regiao?

13 Existe algum programa ou projeto que proponha a integragéo do bordado com
outros setores, como por exemplo, o setor téxtil? Como funciona? Se ndo, por qué?

14 Como o governo municipal pode contribuir para tornar o bordado,
permanentemente, vivo e atraente ao publico consumidor?

15 Hoje, quais os principais desafios para o bordado no Ceard? Como esses desafios
podem ser superados?

16 Quais sdo as expectativas e oportunidades para o futuro do bordado no Ceara?

AMBIENTE INSTITUCIONAL

17 Existe alguma Lei criada para o incentivo, de uma forma geral, da economia
criativa na regido?

18 Foi criado algum 6rgdo para cuidar das questdes relacionadas a economia criativa?
E para o artesanato?

19 Como o governo tem trabalhado para qualificagdo do bordado como setor criativo?

20 Os programas e projetos estdo alinhados com outras frentes de atuacéo de outros
atores da economia criativa no estado?

21 O governo tem promovido a conexao de atores da economia criativa da regido?

22 A integragdo com esses atores contribui para o desenvolvimento econémico do
estado?

23 O governo apoia a formacédo de cooperativas e associagdes de artesdos? Como se
da o relacionamento entre 0 governo municipal e esses grupos de artesanato?

24 O governo oferece algum incentivo financeiro para estimular os grupos de
artesanato na economia criativa?

25 O governo municipal tem articulado algum tipo de parceria que beneficie a arte
criada pelos arteséos? Quais?




26 O governo municipal estabeleceu algum tipo de envolvimento com outros atores
importantes para a economia criativa, como por exemplo, universidade, SEBRAE,
empresas? Como se da esse envolvimento?

27 A integracdo com esses atores contribui para o desenvolvimento econémico da
regido?

28 As agdes desenvolvidas pelo governo estdo associadas ao plano de economia
criativa?

29 Como o governo imagina o futuro da economia criativa no Ceara?

30 Com base em sua experiéncia com o desenvolvimento da economia criativa
cearense, tem algum aspecto que vocé gostaria de ressaltar?
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APENDICE 2: ROTEIRO DE ENTREVISTA COM REPRESENTANTES DO CURSO DE

ESTILISMO E MODA

CARACTERIZACAOQ DO PERFIL DOS ATORES E SUA ATUACAQ EM
RELACAO A ECONOMIA CRIATIVA

1 A partir de qual momento, o curso de estilismo e moda passou a trabalhar com o
artesanato nas criagdes de moda?

2 Ha algum incentivo para o uso do bordado na cria¢do das pegas, ao longo do curso?

3 Existe algum projeto de extensdo voltado para a utilizacdo/incorporacdo do bordado
na moda produzida pelos académicos? Como funciona?

4 Como se da o envolvimento com os grupos (associacdes e cooperativas) de
artesanato? Ha troca de conhecimentos entre o artesdo e a academia?

5 Vocés realizam visitas as comunidades que desenvolvem o bordado?

IMPORTANCIA DO BORDADO

6 Qual a importancia de incorporar o bordado na moda?

7 Como o curso pode contribuir para tornar o bordado, permanentemente, vivo e
atraente ao publico consumidor?

8 Vocé acha que o bordado ajuda a territorializar o consumidor de moda?

9 Vocé acha que o bordado na moda faz parte de uma tendéncia ou “veio pra ficar”?

10 Como o mercado tem recebido esse produto diferenciado de moda?

11 Qual o principal beneficio da incorporacéo do bordado para a moda pensada e criada
na academia?

12 H& mercado para os profissionais dessa moda “brasileira”?

13 Como vocés conciliam os tragos caracteristicos do bordado com o produto de
moda?

14 Vocé acha que essa incorporacao do bordado pode ter um impacto na geragéo de
renda das comunidades?

15 Quaisas principais dificuldades para a incorporagédo do bordado no segmento da
moda?

16 Na sua concepcdo, o bordado estara presente no futuro da moda brasileira?

AMBIENTE INSTITUCIONAL

17 Qual o papel do curso na conducédo dos talentos criativos?

18 O curso esté estruturado, de forma fisica e multidisciplinar, para atender as
necessidades desses talentos criativos?

19 H& alguma disciplina que tenha foco no uso e na insercéo do artesanato na criacao
da moda?




20 Ha algum tipo de intercdmbio/envolvimento com outros atores importantes para a
economia criativa, como por exemplo, empresas, governo, artesdos? Como se da esse
envolvimento?

21 Como o ensino superior em Estilismo e Moda pode contribuir para novos modelos
de interacdo com empresas criativas?

22 Como o curso ajuda a desenvolver, no proprio processo educativo do estilista em
formacdo, a valorizacdo da cultura e tradi¢des regionais/locais?

23Com base em sua experiéncia com a insercdo do artesanato na moda, tem algum
aspecto que vocé gostaria de ressaltar?

APENDICE 3: ROTEIRO DE ENTREVISTA COM REPRESENTANTES DO SEBRAE

CARACTERIZACAO DO PERFIL DOS ATORES E SUA ATUACAO EM
RELACAO A ECONOMIA CRIATIVA

1 A partir de qual momento, o SEBRAE passou a atuar/contribuir no
desenvolvimento do artesanato?

Qual o papel do SEBRAE no desenvolvimento e manutencdo do artesanato e,
especificamente, do bordado como setor criativo no Ceara?

Quais sdo o0s principais programas e projetos que envolvem o bordado?

Os programas e projetos estdo alinhados com uma visao sustentavel do bordado?

Os programas e projetos estdo alinhados com outras frentes de atuacdo de outros atores
da economia criativa no estado?

IMPORTANCIA DO BORDADO

O SEBRAE realizou algum mapeamento ou diagnéstico da atividade artesanal,
sobretudo do bordado, no Ceara? Qual a atual situacdo?

Qual a importancia (econémica, social e cultural) do bordado para o Ceara?

Existe algum programa ou projeto que proponha a integracéo do bordado com outros
setores, como por exemplo, o setor téxtil? Como funciona? Se ndo, por qué?

Existe potencial de mercado para a atividade do bordado no Ceara? Em que mercado
ele esta inserido?

Como que acontece 0 acesso do bordado a esses mercados?

Como o SEBRAE pode contribuir para tornar o bordado, permanentemente, vivo e
atraente ao publico consumidor?

Hoje, quais os principais desafios para o bordado no Ceara? Como esses desafios
podem ser superados?

Quais sdo as expectativas e oportunidades para o futuro do bordado no Ceara?

AMBIENTE INSTITUCIONAL

O SEBRAE apoia, de alguma maneira, a formacgéo de cooperativas e associagdes de
artesdos? Como se da o relacionamento entre 0 SEBRAE e esses grupos de artesanato?

O SEBRAE tem articulado algum tipo de parceria com os artesaos que beneficie a arte
criada por eles? Quais?

O SEBRAE estabeleceu algum tipo de envolvimento com outros atores importantes
para a economia criativa, como por exemplo, governo, universidade, empresas? Como
se da esse envolvimento?

A integracdo com esses atores contribui para o desenvolvimento econémico do estado?

Como o SEBRAE tem contribuido para a valorizagdo da cultura e tradi¢des
regionais/locais?

Com base em sua experiéncia com o desenvolvimento da economia criativa cearense,
tem algum aspecto que vocé gostaria de ressaltar?
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APENDICE 4: ROTEIRO DE ENTREVISTA COM REPRESENTANTES DO
SENAI/SENAC

CARACTERIZACAO DO PERFIL DOS ATORES E SUA ATUACAO EM
RELACAO A ECONOMIA CRIATIVA

Quando e como comegaram as discussdes sobre economia criativa no SENAI?

2 Como o SENAI tem se comportado em relagdo a economia criativa?

3 Qual o interesse do SENAI em discutir a economia criativa? Por que?

4 Como o SENAI tem atuado no desenvolvimento de setores criativos, no seu ambito
de atuacao?

5 O SENAI desenvolveu algum estudo sobre a economia criativa?

6 Como o SENAI tem debatido a moda como setor criativo?

7 Qual a importancia da moda criada no Brasil? O que ela tem de diferente?

IMPORTANCIA DO BORDADO

8 Como o SENAI visualiza a inser¢do do bordado na moda?

9 Quais os beneficios que a incorporacao do bordado na pode trazer para o produto de
moda?

10 Vocé acha que o bordado ajuda a territorializar o consumidor de moda?

11 Voce acha que o bordado na moda faz parte de uma tendéncia ou “veio pra ficar”?

12 Como o mercado tem recebido esse produto diferenciado de moda?

13 Que beneficios o consumidor do produto espera obter consumindo esse produto
diferenciado de moda?

14 Ha mercado para os profissionais dessa moda “brasileira”?

15 E viavel desenvolver essa brasilidade nos produtos de moda?

16 Como conciliar os tracos caracteristicos do bordado com o produto de moda?

14 Vocé acha que essa incorporagdo do bordado pode ter um impacto na geragéo de
renda das comunidades?

17Quiaisas principais dificuldades para incorporar o bordado no segmento da moda?

18 Na sua concepcao, o bordado estara presente no futuro da moda brasileira?

AMBIENTE INSTITUCIONAL

19 Como o SENAI tem atuado na formacao de profissionais de moda mais
qualificados?

20 Com o SENAI insere os aspectos da cultura regional na qualificacdo dos
profissionais de moda?

21 O SENAI tem apoiado a criacdo de uma moda com caracteristicas mais regionais?
Como?

22 Que agdes 0 SENAI tem realizado para a promogdo da moda “brasileira”?

23 Ha algum tipo de intercdmbio/envolvimento com outros atores importantes para a
economia criativa, como por exemplo, empresas, governo, artesdos? Como se da esse
envolvimento?

24 Como a atuacdo do SENAI pode contribuir para novos modelos de interagédo com
empresas criativas?

25Com base em sua experiéncia com a inser¢do do artesanato na moda e com a
economia criativa, tem algum aspecto que vocé gostaria de ressaltar?
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APENDICE 5: ROTEIRO DE ENTREVISTA COM REPRESENTANTES DOS
SINDICATOS (SINDITEXTIL E SINDCONFECCOES)

CARACTERIZACAO DO PERFIL DOS ATORES E SUA ATUACAO EM
RELACAO A ECONOMIA CRIATIVA

1 A partir de qual momento o debate sobre a economia criativa chegou ao sindicato?

2 Como o sindicato tem se comportado em relagcdo a economia criativa?

3 O sindicato tem interesse em discutir a economia criativa? Por que?

4 Como o sindicato tem debatido a moda como setor criativo?

5 Qual a importancia da moda criada no Brasil? O que ela tem de diferente?

IMPORTANCIA DO BORDADO

6 Como o sindicato visualiza a inser¢do do bordado na moda?

7 Quiais os beneficios que a incorporacao do bordado na pode trazer para o produto de
moda?

8 Vocé acha que o bordado ajuda a territorializar o consumidor de moda?

9 Vocé acha que o bordado na moda faz parte de uma tendéncia ou “veio pra ficar”?

10 Como o mercado tem recebido esse produto diferenciado de moda?

11 Que beneficios o consumidor do produto espera obter consumindo esse produto
diferenciado de moda?

12 Ha& mercado para os profissionais dessa moda “brasileira”?

13 Como conciliar os tracos caracteristicos do bordado com o produto de moda?

14 Vocé acha que essa incorporacao do bordado pode ter um impacto na geragédo de
renda das comunidades?

15 Quaisas principais dificuldades para incorporar o bordado no segmento da moda?

16 Na sua concep¢do, o bordado estara presente no futuro da moda brasileira?

AMBIENTE INSTITUCIONAL

17Como o sindicato tem atuado na formacéo de profissionais de moda mais
qualificados?

18 O sindicato tem apoiado uma qualificacdo do profissional de moda que valorize os
aspectos culturais da regido?

19 O sindicato tem apoiado a criacdo de uma moda com caracteristicas mais
regionais? Como?

20 Que acdes o sindicato tem realizado para a promogdo da moda “brasileira”?

21 Ha algum tipo de intercAmbio/envolvimento com outros atores importantes para a
economia criativa, como por exemplo, empresas, governo, artesdos? Como se da esse
envolvimento?

22 Como a atuacéo dos sindicatos pode contribuir para novos modelos de interagdo
com empresas criativas?

23Com base em sua experiéncia com a insercdo do artesanato na moda, tem algum
aspecto que vocé gostaria de ressaltar?
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APENDICE 6: ROTEIRO DE ENTREVISTA COM REPRESENTANTES DO BANCO DO

NORDESTE

CARACTERIZACAO DO PERFIL DOS ATORES E SUA ATUACAO EM
RELACAO A ECONOMIA CRIATIVA

Qual o foco de atuagdo do banco?

Como vocé vé a participacdo do BNB na tematica da economia criativa?

O BNB tem algum projeto com foco e economia criativa? Quando comegou?

Qual a importancia dos empreendimentos criativos para 0 BNB?

Como o BNB atua no desenvolvimento dos setores criativos?

Quais os fatores que tém incentivado o BNB a promover a economia criativa?

Quais os fatores que tém limitado a acdo do BNB na promocdo da economia criativa?

Qual a relagdo do BNB com o artesanato regional?

O BNB tem algum programa especifico para o artesanato? E para a moda?

IMPORTANCIA DO BORDADO

O BNB realizou algum mapeamento ou diagndstico da atividade artesanal, sobretudo
do bordado, no Ceard? Qual a atual situacdo?

Qual a importancia (econémica, social e cultural) do bordado para o Ceara?

Existe algum programa ou projeto que proponha a integracéo do bordado com outros
setores, como por exemplo, o setor téxtil? Como funciona? Se ndo, por qué?

Existe potencial de mercado para a atividade do bordado no Ceara? Em que mercado
ele esta inserido?

E viavel investir no desenvolvimento do bordado?

Como o BNB pode contribuir para tornar o bordado, permanentemente, vivo e atraente
ao publico consumidor?

Quais os principais beneficios que o investimento no bordado pode trazer?

Quais as principais barreiras para investir no bordado?

AMBIENTE INSTITUCIONAL

OBNB tem algum produto que tenha como foco o arteséo (linha de crédito)? Como
funciona?

O BNB apoia a formacéo de cooperativas e associagdes de artesdos? Como se da o
relacionamento entre 0 BNB e esses grupos de artesanato?

O BNB desenvolveu algum produto para os setores criativos?

O BNB promove o0 artesanato cearense? De que forma?

O BNB estabeleceu algum tipo de envolvimento com outros atores importantes para a
economia criativa, como por exemplo, governo, universidade, empresas? Como se da
esse envolvimento?

A integracdo com esses atores contribui para o desenvolvimento econémico do
estado?

Como o BNB tem contribuido para a valorizacdo da cultura e tradi¢des
regionais/locais?

Com base em sua experiéncia com o desenvolvimento da economia criativa cearense,
tem algum aspecto que vocé gostaria de ressaltar?




APENDICE 7: ROTEIRO DE ENTREVISTA COM REPRESENTANTES EMPRESAS

CARACTERIZACAO DO PERFIL DOS ATORES E SUA ATUACAO EM
RELACAO A ECONOMIA CRIATIVA

1 Perfil e origem da empresa (Quando surgiu? O que motivou o surgimento da
empresa? Quantos funcionarios? Quais os produtos que oferece? Quem é o seu
publico? Como comercializa seus produtos?

2 Quando a empresa surgiu, ja se trabalhava com o bordado?

3 Como é o processo de fabricacdo das pecas? Elas sdo totalmente artesanais?

4 O bordado utilizado nas pecas é feito a médo ou € industrializado (feito & maquina)?

IMPORTANCIA DO BORDADO

50 que motivou o uso do bordado nas pegas?

6 Como vocé analisa o potencial de mercado para o bordado?

7 VVocé acha que o bordado ajuda a territorializar o consumidor de moda?

8 Vocé acha que o bordado na moda faz parte de uma tendéncia ou “veio pra ficar”?

9 Vocé acredita que o bordado na moda se constitui como um diferencial competitivo
em relagé@o aos seus concorrentes?

10 Como o mercado tem recebido esse produto diferenciado de moda?

11 Como vocés conciliam os tragos caracteristicos do bordado com o produto de moda?

12 Vocé acha que essa incorporagdo do bordado pode ter um impacto na geracgao de
renda das comunidades?

13Quaisas principais dificuldades para a incorporacéo do bordado no segmento da
moda?

14 Na sua concepcdo, o bordado estara presente no futuro da moda brasileira?

AMBIENTE INSTITUCIONAL

15 A empresa tem algum incentivo do governo para trabalhar com o bordado, ou o
artesanato, de uma forma geral?

16 A empresa ja recebeu algum incentivo financeiro para trabalhar com o artesanato?

17 Como é realizado o contato com as bordadeiras?

18 Existe algum contrato formal com as bordadeiras?

19 Como se desenvolveu a cooperagdo com as bordadeiras?

20 Existe alguma troca de conhecimento entre a empresa e as bordadeiras?

21 A empresa tem parceria com algum 6rgéo de fomento a economia criativa?
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APENDICE 8: ROTEIRO DE ENTREVISTA COM REPRESENTANTES DAS
BORDADEIRAS

A bordadeira

1. Idade e Escolaridade.

2. Desde quando borda e com quem aprendeu?

3. Para quem borda?

4. Como e quando entrou na cooperativa? Qual sua motivacdo?

5. Como era a sua vida antes de entrar na cooperativa e como ficou depois? O que mudou?
6. A senhora gosta do que faz? Por qué?

7. Ja pensou em desistir do trabalho na cooperativa? Por qué? O que a levou a continuar?

8. Todas as bordadeiras tém a mesma fun¢do? Como funciona o processo de producdo?

9. Quanto costuma receber no final do més? A remuneracédo é por horas trabalhadas ou por
produtividade?

10. O bordado é sua atividade principal?

A Cooperativa/Associacio

11. Conte-me como surgiu a cooperativa. Quando isso ocorreu?

12. Quais foram os principais motivos para a criacdo da cooperativa?

13. O que contribuiu para a escolha do que produzir?

14. Quantas pessoas participaram do inicio da cooperativa? Essas pessoas ainda continuam?
Se ndo, por que sairam?

15. Aléem das pessoas, quais organizacdes ajudaram na criacdo da cooperativa (governo,
ONGS)? Como ajudaram?

16. Ja pensaram em desistir? Como resolveram esses problemas?

17. Hoje, qual é o principal problema enfrentado pela cooperativa? Como pretendem
resolver?

18. Quiais os resultados mais significativos alcancados pela cooperativa?

19. Ao participarem da cooperativa, as pessoas conseguiram melhorar as suas condicdes de
vida? Como?

20. A cooperativa atua em parceria com outras organizagoes (rede)?

21. Acha que o seu trabalho aqui é reconhecido?

22 Acha que a remuneracdo do seu trabalho é justa?

23. Como o(a) senhor(a) ver o futuro da cooperativa? 1sso esta planejado?

Relacdo com outros atores

24. Vocés desenvolvem a atividade do bordado para alguma empresa de moda?

25. Caso sim, como e por que comecou a trabalhar com a empresa?

26. Quais os beneficios econdmicos de trabalhar com a empresa (a empresa proporciona um
melhor rendimento)?

27. Quais os beneficios sociais de trabalhar com a empresa (a empresa proporciona melhoria
na qualidade de vida)?

28. Quais os beneficios culturais de trabalhar com a empresa (a empresa proporciona a
continuidade da tradi¢cdo/a empresa ensina como bordar)?

29 Como a empresa contribui no desenvolvimento das bordadeiras (ha cursos de
capacitacdo)?

30. Como a empresa contribui no desenvolvimento da comunidade (geracdo de empregos)?
31 A cooperativa recebe ou ja recebeu incentivos financeiros de alguma instituigdo?

32 A cooperativa ja buscou algum tipo de financiamento ou crédito para desenvolver suas
atividades?
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33. A cooperativa ja participou de algum evento para vender seus produtos (feiras, rodadas
de negécios)?

34. A cooperativa ja recebeu alguma consultoria de design? Que resultados essa consultoria
trouxe?

35. Como vocés veem a intervencdo do design na arte que vocés fazem?

36. Vocé ja foram procuradas por algum estilista ou curso na &rea de moda?

37. Vocés tem interesse em trabalhar com aplicacdo de bordado em pecas ja prontas? Ja
tiveram essa oportunidade?




