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levantar as principais

caracteristicas do publico

microempreendedor individual

objetivo



>—!'| metodologia

10.339 entrevistas

aplicacdo de um questionario Unico (perguntas fechadas e
abertas) a uma amostra de empreendedores MEI

pesquisa realizada via CATI (telefone)
listagem com nome dos participantes fornecida pelo Sebrae
entrevistas realizadas entre os dias 01/04 e 28/05/2019

O erro amostral maximo é de +/- 1% para resultados
nacionais.

O intervalo de confianca é de 95%.

ponderagao teve como base o universo de MEI por UF

todo o estudo obedeceu aos
codigos de ética da:

ABEP, da ESOMAR e a norma
ABNT NBR ISO 20.252/2012
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entrevistas

NORDESTE  3.450

NORTE 2.658

CENTRO-OESTE 1.535

SUDESTE 1.542



Principais
Resultados
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Hoje o programa do MEI conta 8.4
milhdes de inscri¢cdes (junho/2019).

72% dos MEI estao em atividade,
atuando como empreendedores.
Sendo assim, ha 6 milhoes de MEI em
atividade.

76% dos MEI tém na atividade
empresarial como MEI sua Unica fonte
de renda. Sendo assim, ha 4.6 milhoes
de pessoas que dependem
exclusivamente da sua atividade
empreendedora.

s
6

28% dos MEI tém na sua atividade a uUnica
fonte de renda de toda a familia.

Sendo assim, 1.7 milhao de familias e 5.4
milhoes de pessoa sao sustentadas
exclusivamente por um MEI.

33% estavam na informalidade antes de
virarem MEI. Ou seja, hoje ha 2 milhoes de
pessoas que foram retiradas da
informalidade.

A renda per capita do MEI é de RS 1.375
mensais.

Em 2018 o rendimento domiciliar per
capita (por pessoa) do Brasil ficou em RS
1.373 segundo o IBGE.
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61% dos MEI se formalizaram atraidos pelos beneficios do registro (ter uma
empresa formal, possibilidade de emitir nota, poder fazer compras mais baratas),
25% por conta dos beneficios previdenciarios, e 14% por outros motivos
diversos.

Os jovens, na faixa etaria de 18 a 29 anos de idade, lideram o ranking dos que
procuram autonomia financeira como MEI (41%).

Aqueles com mais de 50 anos, lideram o ranking dos que precisavam de uma
fonte de renda.

40% tém a propria residéncia como local de trabalho, mas isso vem
caindo nos ultimos quatro anos (53% em 2015, 45% em 2017).

Ha uma reducao da proporgao de MEI com nivel intermediario de escolaridade
(ensino médio ou técnico completo), que foi de 47% para 39%, assim como dos niveis
mais baixos de escolaridade que foram de 36% para 30%.

Em compensacao, a um aumento na proporcao de MEI com ensino superior
incompleto ou mais saiu de 17% para 31%.




entrevistados em atividade como resultados

microempreendedor individual

72(y 20% nao atuando
0
MEI

22 1
2017 _
o/

6 formalizaram, mas ainda
% n3o iniciaram as atividades

\
2

pouco mais de 7 em cada 10 entrevistados (72%) continuavam
exercendo a atividade ainda como microempreendedor individual (p1)

tal percentual é ligeiramente superior (3%) ao resultado apurado em
2017 (70%), ainda que ambos estejam consideravelmente abaixo do
indicador de 2015 (88%)

+ informagdes _@_ historico

base: 10.339

? Atualmente o(a) Sr.(a) esta em atividade como Microempreendedor Individual? (ESP-RU)




entrevistados em atividade como resultados
microempreendedor individual (1) + informagdes

chama atencao existir uma tendéncia ao percentual de entrevistados ativos enquanto MEI aumentar quanto
menor for o IDH do municipio, pelo fato de nao se tratar de capitais e quanto menor for a populacao local, algo
aparentemente contra intuitivo (p1)

IDH municipio populagao capital
w
E o
g 7% 74% 72% 71% 7%  73%  74%  72%  70% 68% 74%
o I I I I I I I I I
(@]
@)
©
c
©
-
fd
©

baixo médio alto muito até  25.000a 50.000 a 100.000 a mais de capital nao capital

alto 25.000 50.000 100.000 500.000 500.000
base 781 2.356 6.184 1.015 1.525 1.075 1.221 3.125 3.393 3.969 6.370

? Atualmente o(a) Sr.(a) esta em atividade como Microempreendedor Individual? (ESP-RU)




. g resultados
entrevistados em atividade como

microempreendedor individual

7 2 em atividade
% como MEI 0  75%
S 75% RO 71%
PA 70%
' SE 72% AM 68%
AR 0
J"“": RR 68%
y co 70% AP  66%
AC 61%
NE 73%
.
0’ N 70%

? Atualmente o(a) Sr.(a) esta em atividade como Microempreendedor Individual? (ESP-RU)




entrevistados em atividade como
microempreendedor individual

7 2% em atividade como MEI

faixa etaria

6s% /4% T3%  70%

até 29 anos 30a 39 40249 maisde50
anos anos anos
base 1.827 3.424 2.729 2.359

? Atualmente o(a) Sr.(a) esta em atividade como Microempreendedor Individual? (ESP-RU)

resultados

+ informacgodes

escolaridade
0, 0,
7i 7i I
até médio | meédio | téc. superior
téc. incomp. comp. incomp. ou
mais
3.096 4.014 3.182




0s que

encerraram asatividades
como MEI OU se formalizaram, mas

ainda NAO iniciaram as

atividades



inativos
motivos para o

encerramento das atividades como MEI

e M ) ¥ S
\ _ N J ¥

33% 22% 18% 13% 8% 5%
outros motivos nao dava conseguiram um nao tinham questdes pessoais nio tinham dinheiro
diversos dinheiro

emprego clientes (saude, doenga na

para investir/pagar
familia, com filhos)

fornecedores
2017 37% 25% 13% 14% - 6%
a auséncia do retorno financeiro (‘ndo dava dinheiro’) correspondeu a 1 em
cada 4 justificativas (22%), percentual um pouco menor aos apurados nas base: 2.047

edicOes anteriores da pesquisa (25% em 2017 e 26% em 2015) (p2)

z:| historico

Por que o(a) Sr.(a) encerrou suas atividades? (ESP-RM)




inativos
motivos para o

encerramento das atividades como MEI

2017
“ merece reflexdo que a 22 outros motivos diversos L 33% 37%
justificativa mais citada seja néio dava dinheiro T 22% 25%
d ’obt’engao de um conseguiu um emprego "N 18% 13%
emprego, com O equwalente néio tinha clientes - 13% 14%
?1 8]%)’@2 ;jgaalgmrzssot)séars questdes pessoais (saude, doenca na familia, filho(a) L 8% -
superior 3 2017 (13% )' ndo tinha dinheiro para investir | pagar fornecedores | 5% 6%
sugere talvez a caracteristica dificuldades com o ponto comercial || 4% 4%
do perfil ser pouco ndio tinha tempo [ 4% 2
empreendedor ou de apenas aposentou || 2% -
ter se ‘aventurado’ por concorréncia muito forte || 2% 1%
necessidade (p2) muita burocracia | impostos | 2% 2%
historico
base: 2.047

Por que o(a) Sr.(a) encerrou suas atividades? (ESP-RM)




inativos
motivos para o

encerramento das atividades como MEI

@:) + informacgdes )

S SE co NE N
a partir dos audios das outros motivos diversos 35% 33% @ 32% 33% 30%

entrevistas observa-se uma ndo dava dinheiro 16% = 22% = 23% @ 26% 22%
recorréncia consideravel de
mengdes a  ‘problemas
pessoais, familiares e de

conseguiu um emprego 19% 19% 20% 15% 12%
ndo tinha clientes 11% 15% 9% 14% 13%

saude’, algo a justificar a questdes pessoais (saude, doen¢a na familia, filho(a) 9% 7% 8% 8% 9%
inclusdao dessa op¢ao de ndo tinha dinheiro para investir | pagar fornecedores 4% 4% 7% 6% 10%
resposta nas préximas dificuldades com o ponto comercial 2% 4% 4% 5% 5%
edigﬁes da pesquisa (p2) ndo tinha tempo 6% 3% 4% 5% 6%

aposentou 2% 3% 0% 1% 0%
concorréncia muito forte 1% 2% 1% 1% 1%

muita burocracia | impostos 3% 1% 2% 2% 2%

base: 211 335 306 647 548

Por que o(a) Sr.(a) encerrou suas atividades? (ESP-RM)




inativos
motivos para o

encerramento das atividades como MEI

@:) + informacgdes )

PR RS SC ES MG RJ SP DF GO MS MT AL BA CE MA PB PE PI RN SE AC AM AP PA RO RR TO

outros motivos diversos 32 39 35 24 37 35 31 42 27 33 31 27 27 37 30 27 42 43 41 36 42 28 30 31 33 32 22
ndo dava dinheiro 16 | 17 14 |19 26 16 23 21 25 25 20 28 29 26 21 20 22 30 26 25 18 16 23 24 27 19 22
conseguiuumemprego 21 16 20 30 15 16 21 18 19 16 28 15 22 10 13 22 12 7 6 12 11 22 14 7 18 8 12
ndo tinha clientes 12| 8 (13 14 10 11 18 9 9 9 8 11 13 12 16 14 18 11 22 14 8 15 11 11 9 14 19

ndo tinha dinheiro para investir [ pagar , | | 3| ¢\ el 23107 6|4 9|1 8 3|8 /8 |9|8|9 1710/ 4|12/ 3 13 6

fornecedores
dificuldades com o pontocomercial 3 3 1 1 7 2 4 5 4 5 4 5 5 7 10 4 4 4 5 1 2 6 8 5 5 5 4
néo tinhatempo 3 8 7 4 1 - 5 4 5 5 1 3 3 3 2 9 8 2 8 8 5 6 8 7 3 10 3
aposentou -=- | 5 |1 |6 |3 |3 |1 || =|21]|=|=|3[=]=/[==|=/[=|=/[3]|=/[==|121/==]=/]8==]-=
concorréncia muitoforte 3 - 1 .2 3 1 3 -/1/1 /- 3 1 - -1 - 2 4 - 2 31 -1 2 -
muita burocracia [ impostos 1 ' 5 4 1 2 2 - 1 3 3 1 1 1 3 3 1 1 - - 1 5 1 1 1 1 2 4

base: 76 64 71 |8 87 88 |77 |77 75 79 75 75 79 73 61 74 76 54 78 |77 92 79 73 74 79 84 67

Por que o(a) Sr.(a) encerrou suas atividades? (ESP-RM)




inativos
pretensoes dos

entrevistados inativos

@:) + informacgdes )

2017 47% <] 20%_\ / 6% D § g ==z histdrico
Yy

2017 6%
57%

2017 22%
46
base 719
base 2.047
ainda pretendem iniciar
pretendem reiniciar as P1 - atualmente suas atividades como MEI
atividades como MEI esta em atividade
como MEI?

0s que interromperam as quase 3 em cada 5
atividades, mas que entrevistados (57%)
pretendem reiniciar como pretendem ainda iniciar as
MEI, praticamente nao se em atividade I deixaram de ser MEI suas atividades como MEI,
alteraram, passando de 47% resultado inferior ao

em 2017 para 46% agora (p3) I encerraram as I ainda ndo iniciaram observado em 2017 quando
atividades as atividades 5
o percentual alcancou a 69%

se (2) na P.1) O(A)
se (3) na P1.) O(A)

r.(a) pretende reiniciar suas atividades como microempreendedor individual? (ESP-RU)
r.(a) ainda pretende iniciar suas atividades como microempreendedor individual? (ESP-RU)

)
)



inativos
pretensoes dos

entrevistados inativos

@:) + informacgdes )

“ no agregado tais pretensdes variam “ tais pretensdes se mostram relacionadas
consideravelmente em  funcdo  das ao IDH do respectivo municipio, sendo os
respectivas regides geograficas, oscilando mais carentes aqueles com os
até 40% entre os extremos (p3) percentuais mais elevados

ainda pretendem iniciar(reiniciar) suas atividades como MEI
regido IDH municipio
64% o
média geral 529% 57% média geral SA 49/
(57%) '“lS%‘“HS%"“'I““I I' (57%) I 20%...-.- ¢====45% ~~
S SE N baixo médio alto muito alto
base 276 430 429 844 787 base 189 586 1.702 289

se (2) na P.1) O(A)
(se (3) na P1.) O(A)

r.(a) pretende reiniciar suas atividades como microempreendedor individual? (ESP-RU)
r.(a) ainda pretende iniciar suas atividades como microempreendedor individual? (ESP-RU)

)
)




inativos
empecilhos para iniciar | reiniciar
as atividades como MEI

’ . I .
iy oa D 32% o fator ‘dinheiro’ ja havia se
destacado em 2017 e agora

o [ 5% em 2019 ganha ainda mais
dinheiro

I encerraram as 28 intensidade enquanto
atividades tempo D 0% empecilho para iniciar (28%)
base  2.047 % ou reiniciar (45%) as
local N 4% atividades enquanto MEI (pa)
5%
SN informagdo . a%
5%
ainda nio iniciaram : . B 2%
L licengas | documentacgdo
as atividades 5%
base 719 I 2%

ajuda | apoio

@) + informagdes )

(se (2) na P.1) O que falta para o(a) Sr.(a) reiniciar suas atividades? (ESP-RU)

Sr.
(se (3) na P1.) O que falta para o(a) Sr.(a) iniciar suas atividades? (ESP-RU)




inativos

escolaridade dos inativos como
microempreendedor individual @

2017 o o perfil do MElI inativo é
analfabeto | 1% caracterizado por pessoas com o
fundamental - incomp [ il 14% 21% ensino médio, correspondendo a
fundamental. - comp 127 6% pouco mais de 2 em cada. 5 deles
médio incomp. [ 6% ﬁ (41%): quando con5|dera(?los
médio comp. ;32% 0 taij)em aqueles com o ensino

técnico incomp. !022 41/) tecnico (ps)
técnico comp. [ 2% o de qualquer forma, os outros dois
superior incomp. _’_‘E 11% extremos (até fundamental
sup. comp. Ezz% 37% comp!eto = 21% e no minimo
p6s-graduagdo !4% | superlor chomple.to = 37%)
sem resposta | 1% ;coaer:lclzenr:u :?So expressivos em termos

= histdrico

base: 2.766

Qual a sua escolaridade? (ESP-RU)




escolaridade dos inativos como
microempreendedor individual

analfabeto
fundamental - incomp
fundamental. - comp

médio incomp.

S

SE

co

NE

1%
21%
6%
9%

0%
11%
6%
6%

1%
17%
6%
6%

1%
15%
7%
6%

1%
15%
6%
7%

I médio comp.

28%

33%

29%

33%

32% |

técnico incomp.
técnico comp.
superior incomp.
superior comp.
pos-graduagdo

sem resposta

base:

1%
1%
9%
19%
4%
1%

0%
3%
11%
24%
5%
1%

1%
11%
22%

4%

1%

1%
3%
12%
20%
3%
1%

0%
2%
14%
19%
3%
0%

276

Qual a sua escolaridade? (ESP-RU)

430

429

844

787

inativos

independentemente da regiao
geografica considerada, os percentuais
mais elevados se concentram nagueles
microempreendedores individuais com o
ensino ‘médio completo’ (ps)

@) + informacgdes )




inativos
escolaridade dos inativos como

microempreendedor individual

@:) + informacgdes )

PR RS SC ES MG R} SP DF GO MS MT AL BA CE MA PB PE PI RN SE AC AM AP PA RO RR TO

analfabeto 2 - - - - 1 - - 2 - 2 - 2 2 2 1 -1 3 - 2 - 1 1 - - 2
fundamental -incomp 21 26 16 13 21 5 9 13 19 15 19 13 16 21 17 14 13 9 11 16 13 6 8 17 6 |16
fundamental.-comp 7 4 8 3 8 7 5 4 4 11 10 8 6 5 7 3 10 13 3 6 8 2 7 71 7 4 9

médioincomp. 5 13 7 8 9 8 3 8 6 7 3 3 5 4,2 9 2 7 21 11 5 5 5 8 11 9 2

médio comp. 28 24 34 29 34 35 22 35 29 28 30 32 33 30 27 38 36 33 27 29 30 39 33 24 38 39
técnicoincomp. 1 1 - 1 | - 1 | - | - | - ~  +- - 1|1 - | - =-/1|- -1 - -/1|- 1/ -

técniiocomp. 1 1 - 3 4 5 2 2 1 - 2 2 4 3 6 3 - - 1 - 1 1 4 3 - 1 2
superiorincomp. 5 12 11 9 8 10 12 15 7 18 11 (13 11 7 13 16 16 13 4 16 15 21 9 13 13 21 8
superiorcomp. 23 13 20 17 17 24 28 27 21 18 21 27 19 21 20 24 16 15 22 21 18 23 15 15 20 19
posgraduaggo 4 4 3 3 3 6 5 9 5 2 1 3 4 3 1 1 4 1 1 2 7 5 3 3 3 -1
semresposta 2 - 1 1 2 - 1 - 1 1 2 1 1 - - 2 1 3 - 1 - 1 1 - - - 1

base: 96 | 90 | 90 | 100 113 119 98 114 104 113 98 | 96 (109 97 83 94 100 75 96 94 134 117 | 122 109 103 113 89

Qual a sua escolaridade? (ESP-RU)




inativos
classificacao de raga dos inativos

como microempreendedor individual

branco (a) NI 46% S SE CO NE N
43% @000
pardo (a) T 37Y% branco(a) 66% 50% 37% 28% 18%
e pardo(a) 23% 33% 47% 50% 69%
preto (@ = 1% pretofa) 6% 11% 10% 16% 6%
amarelo(a) :zgﬁ% amarelo(a) 1% 2% 2% 2% 2%
indigena 11% indigena 0% 1% 2% 2% 1%
11%

o W 3% semresposta 4% 3% 2% 2% @ 2%
sem resposta 0

0
2% base: 276 430 429 844 787

i historico @) + informacgdes )

base: 2.766

Em termos de raga, como o(a) Sr.(a) se classificaria? (EST-RU)




inativos
classificacao de raga dos inativos

como microempreendedor individual

@) + informacdes )

PR RS SC ES MG R} SP DF GO MS MT AL BA CE MA PB PE PI RN SE AC AM AP PA RO RR TO

branco(a) 66 64 68 35 41 52 55 35 37 39 37 28 19 33 27 37 34 24 38 31 16 13 16 17 30 22 19
pardof(a) 23 19 28 50 39 34 28 49 46 50 45 58 46 53 53 49 51 55 46 52 68 79 66 72 58 65 57

preto(q) 4 10 3 11 15 13 7 11 10 5 14 10 30 5 17 7 11 11 10 13 7 3 13 4 7 10 16

amarelo@ 1 1 1 1, 1 1 4 4 3 3 -1 -3 1 2 3 4 1 3 2 1 2 3 2 - 3
indigena " 1| -|-|-/1/2|-/3/1|11|2|3 1|1|-|-|3|-/3|2|1|1|1)|3 1
sem resposta 6 4 -3 4 -4 1 2 3 3 1 3 3 1 3 1 7 2 1 4 2 2 3 2 1 3

base: 96 90 | 90 | 100 113 | 119 98 114 104 113 98 | 96 109 | 97 | 83 | 94 (100 75 96 94 134 117 | 122|109 | 103 113 89

Em termos de raga, como o(a) Sr.(a) se classificaria? (EST-RU)




@ perfil do MEI inativo
~——

média

Sidade 42 gnos

18a29 30a39 40a49 50a64

\
18% 28« ZZD 29y

branco(a) pardo(a)

o

escolaridade

meédio comp. sup. comp. ou mais

354 3.7»
masculino feminino
54 46%




sO 0s entrevistados

em atividade

como MEI




endere¢o comercial do

microempreendedor individual

/\|| em casa
[\ . .
'NO] em um estabelecimento comercial
A@@ na casa ou empresa do cliente
-l'

na rua (ambulante)
@ em feira ou shopping popular

outros locais diversos

base: 7.573

'\? P7 Onde funciona o seu negécio? (EST-RU)

I 40%
I 28%
BN 17%

B 11%

11%

H3%

2017

44%

29%

15%

9%

1%

2%

mais de 2 em cada 5 entrevistados
(40%) tém a propria residéncia
como o respectivo local de
trabalho, em que pese esse
percentual haver decrescido com
relacdo a 2017 (44%) e a 2015
(52%), aparentemente em um
processo de  gradativo de
profissionalizacao (p7)

w2z histérico




endere¢o comercial do
microempreendedor individual

{HJ\ em Casa

[\ R i
Fa] emum estabelecimento comercial

@4\ na casa ou empresa do cliente
S
na rua (ambulante)

@ em feira ou shopping popular

outros locais diversos

base:

'\? P7 Onde funciona o seu negécio? (EST-RU)

S SE CO NE N
41% 41% 38% 39% 38%
24% 26% 30% 33% 37%
20% 18% 16% 12% 12%
11% 11% 11% 12% 11%

0% 2% 1% 1% 1%
3% 3% 3% 2% 2%

878

1.112

1.106

2.606

1.871

+ informagGes

mas de qualquer forma, as
diferencas entre os resultados
das regides geograficas variam
muito entre si, em que pese no
geral confirmarem essa
observacao com relacao a
aparente profissionalizacao (p7)



endere¢o comercial do
microempreendedor individual

PR RS SC ES

MG RIJ

SP

DF

GO

MS MT

AL

BA CE MA PB

PE Pl RN

SE

+ informagoes

AC AM

AP PA RO

RR

TO

em casa 41 40 41 40

em estabelecimento comercial 24 23 27 33
na casa ou empresa do cliente 20@ 20 12
narua (ambulante) 12 12 9 14

em feira ou shopping popular - 0 ' 1 --
outros locais diversos 4 4 2 1

base: 288 | 296 | 294 | 284

\ﬁ?

P7 Onde funciona o seu negécio? (EST-RU)

43

28

14

12

275

43

27

16

266

40

23

21

11

287

36

26

21

13

270

39

33

13

11

280

41 39

27 33

17 17

270 | 286

41

33

10

14

287

40 41 42 35

33 35 36 38

11 11 9 11

13 9 11 11

1 2 2 1

275 | 287 | 301 | 290

32 44

30 29 30
17 9 10

14 10 11

284 | 307 | 287

37

33

16

13

288

46 43

31 33

237 | 265

42 36 35

3333

11 12 15

10 12 13

255 | 276 | 279

43

35

11

265

37

35

13

11

294



endere¢o comercial do
microempreendedor individual (1) + informagdes

IDH municipio
os resultados por IDH,

diferentemente do esperado, 8%
g o,
suggrern | e~ssa maior 12% 18% -
profissionalizacao  naqueles
L : 299
.munlc'lplos mais carentes, 9% 36% o 239%
inclusive com alguma

variacbes se apresentando
bem elevadas, como por

exemplo na opgao ‘em 38%
estabelecimento comercial’ (p7)
baixo médio alto muito alto
base: 592 1.770 4.482 726
B em em estabelecimento na casa ou empresa
casa comercial do cliente

'\? P7 Onde funciona o seu negécio? (EST-RU)




motivos para empreender

2017

a ‘busca pela independéncia’ foi um
dos dois principais motivos que
levaram os entrevistados a se
tornarem empreendedores, com um
percentual agora em 2019 (32%) um outros motivos diversos g 9% 7%
pouco inferior ao de 2017 (36%) (ps)

precisava de uma fonte de renda I 33% 33%

queria ser independente I 32% 36%

queria praticar seus conhecimentos

profissionais 8% o

, ] tinha o dinheiro para comeg¢ar um i
a ‘necessidade de uma fonte de negocio e encontrou oportunidade 7% 8 e
renda’, a exemplo de 2017 (33%), néio conseguiu um emprego com
agora em 2019 (33%) também se saldrio bom Il 6% e
destaca fortemente de todas as néo conseguiu um emprego na drea A
demais justificativas para em que queria trabalhar Il 5%
empreender

_@_ histdrico
base: 7.573

@ P8 O que levou o(a) Sr.(a) a se tornar um(a) empreendedor(a). Vou citar alguns motivos que levam as pessoas a se tornarem

\e empreendedores e gostaria que o(a) Sr.(a) indicasse aguele que mais se assemelha a sua situacdo: (EST-RU)




motivos para empreender

S SE CO NE

precisava de uma fonte derenda 30 33 33
queria serindependente 31 33 32

outros motivos diversos 11 9 10 7

queria praticar seus conhecimentos 3 9 6 6
profissionais

tinha o dinheiro para comegar um 7 7 6 7
negocio e encontrou oportunidade

nao conseguiu um emprego com 6 5 a 7
salario bom

ndo conseguiu um emprego na area a 5 a 7

em que queria trabalhar

base: 878 | 1.112 | 1.106 | 2.606

\o

1.871

+ informagGes

os resultados pelas regides geograficas se
mostram similares, com ambas as duas
principais justificativas para empreender bem
acima de todas as demais mencdes em
termos percentuais (ps)

destaque somente para o total dos estados
do Sul, onde esse agregado do ‘desejo de ser
independente’ (34%) supera a ‘necessidade
de uma fonte de renda’ (30%),
diferentemente das demais onde o inverso
seria a regra

@ P8 O que levou o(a) Sr.(a) a se tornar um(a) empreendedor(a). Vou citar alguns motivos que levam as pessoas a se tornarem

empreendedores e gostaria que o(a) Sr.(a) indicasse aguele que mais se assemelha a sua situacdo: (EST-RU)




motivos para empreender

+ informagGes

PR RS SC ES MG R} SP DF GO MS MT AL BA CE MA PB PE PI RN SE AC AM AP PA RO RR TO

precisava de uma fonte derenda 31 34 21 35 35 34 32 34 38 37 35 34 36 28 38 32 3035 36 35 33 38 38 32 29 37

queria ser independente 33 31 41 32 34 30 30 28 34 32 35 39 29 32 32 34 36 34 30 31 38 35 35 33 34 32
outros motivos diversos 10 11 10 8 5 9 11 13 10 8 8 8 6 9 7 8 7 7 6 8 7 9 5 8 12 6 8

gueria praticar seus conhecimentos

... .7 8 11 6 6 8 11 7 5 6 7 6 3 8 4 8 7 4 9 7 4 8 5 4 5 6 5
profissionais

tinha o dinheiro para comecar um

. ... 7 9 7 8 7 6 8 6 6 8 6 4 6 10 8 8 5 5 7 6 6 6 9 7 9 6 5
negocio e encontrou oportunidade

nao conseguiu um emprego com
salario bom

6 5 6 5 7 6 5 6 4 4 4 5 9 8 5 5 6 6 6 6 5 5 7 4 5 7 5

ndo conseguiu um emprego na area

. 7 2 4 6 6 7 4 6 4 5 5 3 9 5 6 5 9 4 7 6 5 4 2 7 3 5 7
em que queria trabalhar

base: 288 | 296 | 294 | 284 | 275 | 266 | 287 | 270 | 280 | 270 | 286 | 287 | 275 | 287 | 301 | 290 | 284 | 307 | 287 | 288 | 237 | 265 | 255 | 276 | 279 | 265 | 294

@ P8 O que levou o(a) Sr.(a) a se tornar um(a) empreendedor(a). Vou citar alguns motivos que levam as pessoas a se tornarem
\

empreendedores e gostaria que o(a) Sr.(a) indicasse aguele que mais se assemelha a sua situacdo: (EST-RU)



motivos para empreender

+ informagoes

perceptivel uma consideravel faixa etaria

diferenca guanto aos

motivos para empreender precisavam de
em funcao das idades dos uma fonte de

0 renda
entrevistados, sendo gl ST 3 =

marcante a diminuicao dessa

- _
-
busca pela independéncia ao 28% 27% 32% queriam ser

-
<

0, .
Iongo dos anos (ps) m 21% Nof independentes
<174 8% 8% queriam praticar seus
r; = | conhecimentos
\ ' profissionais
18 a 29 30a39 40a49 maisde 50

anos anos anos anos
base: 1.223 2.578 2.059 1.713

@ P8 O que levou o(a) Sr.(a) a se tornar um(a) empreendedor(a). Vou citar alguns motivos que levam as pessoas a se tornarem

\e empreendedores e gostaria que o(a) Sr.(a) indicasse aguele que mais se assemelha a sua situacdo: (EST-RU)




principal ocupacao antes de se registrar
como microempreendedor individual

2017 , 1 :
pratlcamente nao existem
empregado(a) com carteira  51% 50% grandes diferencas nos
empreendedor informal (sem CNPJ))  21% l 22% resultados das pesquisas
e empregado(a) sem carteira 12% l 12% 2 2017 e_20_19 feiGhot ~Se
refere a principal ocupacdo
[v) % .
donalo)decasa 5% l o desses entrevistados (po)
servidor publico 3% l 3%
empreendedor formal (com CNPJ)) 2% l 2% sob todos os critérios de
estudante 2% l . segme.ntaga.o con5|derad,os,
o perfil mais presente é o
desempregado(a) 2% l 1% do(a) empregado(a) com
outro 2% l 1% carteira, vindo a seguir o(a)
aposentado(a) Q9 1% empreendedor(a) informal
(sem CNPJ)
base: 7.573 _@_ historico

'\? P9 Qual era a sua principal ocupagdo antes de se registrar como Microempreendedor Individual? (ESP-RU)




principal ocupacao antes de se registrar
como microempreendedor individual

+ informagoes
S SE CO NE N o ranking das trés principais ocupacdes
empregado(a) com carteira @ 54 48 47 40 (antes de se registrarem como MEI) se

mantém inalterado, independente da
regiao geografica analisada, apesar de
existirem diferencas consideraveis entre

empreendedor informal (sem CNPJ) 20 20 @ 22 25
empregado(a) sem carteira 10 11 14 14 15

dona(o)de casa 5 5 5 4 5 . ~
citacoes (p9)

servidor publico 2 3 3 3 4

empreendedor formal (com CNPJ) 3 2 2 2 2
estudante 2 1 2 3 3 S N
desempregado(a) 1 2 1 3 2 empregado(a) com carteira 550, 40%
outro 1 2 2 1 2 I
aposentado(a) 1 0 0 0 0 variagao de 38%

base: 878 1.112 1.106 | 2.606 | 1.871

'\? P9 Qual era a sua principal ocupagdo antes de se registrar como Microempreendedor Individual? (ESP-RU)




principal ocupacao antes de se registrar

como microempreendedor individual
+ informagoes

PR RS SC ES MG RJ SP DF GO MS MT AL BA CE MA PB PE PI RN SE AC AM AP PA RO RR TO

empregado(a) com carteira 55 5454 54 52 54 51 45 47 48 39 50 47 38 43 51 36 48 42 41 45 44 37 45 40 41
empreendedor informal (sem CNPJ) 20 19 20 19 19 19 20 23 25 21 23 25 17 23 zs@ 22 27 20 22 25 23 23 26 28 19 25
empregado(a) sem carteira 10 10 11 9 12 9 11 8 17 17 12 17 15 12 16 12 13 14 15 16 16 12 12 17 11 17 14

donafo)decasa 5 6 3 4 4 6 5 4 4 6 5 7 4 6 4 2 4 8 3 5 5 4 7 6 5 6 6

servidorpublico 2 2 3 5 3 4 3 5 2 2 6 4 2 2 4 4 3 3 3 2 5 6 4 4 1 6 5

empreendedor formal(comCnNPJ)) 2 4 3 1 2 2 3 1 3 2 2 1 2 2 3 1 2 1 2 2 1 1 1 2 3 1 2
estudante 3 1 1 2 2 3 1 3 2 2 1 3 2 5 5 3 1 7 4 5 3 3 4 4 3 5 2

desempregadofq) 1 0 1 2 2 3 1 1 1 1 o0 1 5 2 3 2 4 2 4 4 3 3 3 3 3 2 2

outro 1 2 1 4 2 3 2 3 1 1 2 1 2 1 1 1 1 1 1 2 1 2 3 1 1 3 3

aposentadofg) 0 1 1 1 0 1 - - - - 0 0 O O - - -1 0 0 - 0 O O O O0 O

base: 288 | 296 | 294 284 275 | 266 287 270 280 270 286 287 | 275 287 301 290 284 307 287 288 237 265 | 255 276 279 265 294

'\? P9 Qual era a sua principal ocupagdo antes de se registrar como Microempreendedor Individual? (ESP-RU)




principal ocupacao antes de se registrar
como MEI x motivos para empreender ——

antes do registro MEI

R Qs
(“@\ &(&e\ c’é(’&\ @
< N o o© & o K‘\O( !
Nl < 2O (&% <@ o » N
& Q & & @ & o O
& & &t < 2 &0 <© 2 e° o>

queriam ser independentes 31% RELV/M 29% 31% 29% 21% 30% 13% BEME 18%

tinha o dinheiro para comegar um negdcio e 59 8% 7% 7% 59 9% 10% 10% 8%

encontrou oportunidade
queria praticar seus conhecimentos profissionais 8% 9% 7% 8% 1% 5% 5% 11% vy 11%

ndo conseguiu um emprego com saldriobom 4% 7% 3% 5% 7% 4% 4% -- 2% 3%
ndo conseguiu um emprego na area em ql:rea(;:;ahr:: 4% 6% 29% 6% 4% 59 - 2% 39

precisava de uma fontederenda 34% 30% 36% 33% 41% BEYM/HM 31% 36% 24% 46%

outros motivos diversos 13% 7% 11% 10% 6% 4% 16% 30% 7% 12%

+ informacgdes 1.723 3.532 267 990 162 371 141 26 226 135

@ P8 O que levou o(a) Sr.(a) a se tornar um(a) empreendedor(a)

P9 Qual era a sua principal ocupagdo antes de se registrar como Microempreendedor Individual? (ESP-RU)



principal ocupacao antes de se registrar
como MEI x motivos para empreender (D) * informagbes

empreend. informal YT — 34% 13% 1.723
empregado(a) com carteira I — 3.532
servidor publico n— Y — 36% 11% 267
empregado(a) sem carteira YT J—— 990
desempregado (a) T — 41% 6% T
dona(o) de casa YT ju— 57% 4% T
empreend. formal ) — 31% 16% 141
aposentado (a) EEEEEL 36% 30% 26
estudante ———r— 226
outro 46% 12% 135
B queriam ser independentes tinha o dinheiro para comegar um negdcio e encontrou oportunidade
queria praticar seus conhecimentos profissionais nao conseguiu um emprego com salario bom
B ndo conseguiu um emprego na area M precisava de uma fonte de renda

W outros motivos diversos

@ P8 O que levou o(a) Sr.(a) a se tornar um(a) empreendedor(a)

P9 Qual era a sua principal ocupagdo antes de se registrar como Microempreendedor Individual? (ESP-RU)



sO 0s entrevistados

em atividade

como MEI e que eram informais antes




tempo de trabalho
informal

tempo médio

1 0 anos base: 1.645

2017 11 anos

empreendedor informal I
(sem CNPJ) 21%

———

P10 — Por quanto o tempo de trabalho informal desses

tempo teve um empreendedores correspondeu a 10

negocio sem CNPJ? anos, inferior ao resultado observado em
2017 que foi de 11 anos (p10)

+ informagdes @ historico

-\? P10 Por quanto tempo o(a) Sr.(a) teve um negdcio sem CNPJ? (ESP-RU)




tempo de trabalho
informal

empreendedor informal I
(sem CNPJ) 21%

P10 - Por quanto

tempo teve um
negocio sem CNPJ? }

base:

chama atencdo que praticamente metade desses empreendedores (48%)
atuou sem CNPJ por ‘10 ou mais anos’, resultado que em 2017
correspondeu a 54% (p10)

71,

assim como que pouco
48% mais de 7 em cada 10
deles (71%) tenham
atuado por mais de 5

20% 23%

9% L
. anos nessa situacdo
]
menosde 2a4 5a9 10 anos
2 anos ou mais
+ informacgdes
162 326 392 765

-\? P10 Por quanto tempo o(a) Sr.(a) teve um negdcio sem CNPJ? (ESP-RU)




tempo de trabalho e

° 2 ver em ordem
| n fO r m a I ‘ 1/ decrescente(UF)
tempo em anos PR 12 —

oo RJ 11
por regido .
RN 11
sul sudeste centro-oeste nordeste norte Ac 1
AL 10
11 10 10 9 10 0 10
RS 10
base: 165 201 242 591 446 BA 10
RO 10
MG 10
GO 10

ES 10

MA 10 54
1 1 10 AM 10 variagao

10 49 10 10 10 19 sc 10

12
11
9 9 3 RR 10
8 S 10
PA
DF

AP
PE

PR RS SC RJ MG ES SP MT GO DF MS RN AL BAMA PE PI CE SE PB AC TO RO AM RR PA AP PI

CE

base: 55 53 57 43 51 53 54 63 68 57 54 54 70 45 80 60 76 66 54 86 59 71 77 61 50 70 58 Ms
SE

PB

11 11

=
o

0| 0 VW LV vV v v v

-\? P10 Por quanto tempo o(a) Sr.(a) teve um negdcio sem CNPJ? (ESP-RU)




sO 0s entrevistados

em atividade

como MEIl e que eram empregados
com carteira antes




continuidade das
atividades agora como MEI

desenvolvem a mesma
atividade agora como

46%

. 2532 + informacgoes
ase: 3.

'\? P11 E o(a) Sr(a) continua fazendo a mesma atividade agora como MEI? (ESP-RU)

diferentemente talvez do esperado, menos
da metade dos entrevistados (46%)
continuam desenvolvendo a mesma
atividade agora como MEI, enquanto 54%
se valeram da regularizacdao para também
mudar de ramo (p11)

sob todos os critérios de segmentacao
aplicados, o percentual mais relevante é o
do(a) empreendedor(a) que modificou a
atividade (que realizava durante a
informalidade) agora com a passagem para
MEI



continuidade das atividades agora como MEI
+ informagGes ‘2 ver em ordem

1/ decrescente(UF)

continuam fazendo a mesma atividade agora como MEI Pl 55 —
BA 54
por regiéo O
RS 52
sul sudeste centro-oeste nordeste norte SE_ 52
SC 51
49% 45% 43% 48% 44% s 51
AC 51
base: 489 594 531 1.137 781 MG 50
AM 48
MS 48
RR 47
PR 46

RO 46 46%
55 54 52 52 AP 46 variagdo

52 51 51 50 51
46 43 10 48 44 42 a2 44 42 42 39 33 48 47 46 46 43 a1 AL 4

TO 43
DF 42
GO 42
PE 42
RS SC PR ES MG SP RJ MS MT DF GO PI BA CE SE AL PE RN PB MA AC AM RR RO AP TO PA w
PA 41
base: 160 170 159 153 149 155 137 128 137 139 127 111 138 136 122 111 144 137 124 114 97 120 105 125 112 121 101 R 40
PB 39
MA 38

'\? P11 E o(a) Sr(a) continua fazendo a mesma atividade agora como MEI? (ESP-RU)




continuidade das atividades agora como MEI

+ informagoes
continuam fazendo a mesma atividade agora como MEI
0S percentuais daqueles
faixa etaria empreendedores que continuam na

mesma atividade, agora como MEI,
variam pouco (7%) em funcdao das
faixas etdrias, sendo assim um

45% 45% 48% 45% comportamento generalizado (p11)

até 29 30a 39 40a49 maisde50
anos anos anos anos

base 529 1.373 971 659

'\? P11 E o(a) Sr(a) continua fazendo a mesma atividade agora como MEI? (ESP-RU)




sO 0s entrevistados

em atividade

como MEI, que eram empregados
com carteira antes e que continuam
fazendo a mesma atividade




realizam a atividade na
mesma empresa onde

continuidade das atividades agora como MEI, na

mesma empresa onde era empregado

era empregado(a)

13%

base: 1.635

'\?

P12 E o(a) Sr(a) realiza essa atividade na mesma empresa onde era empregado(a)? (ESP-RU)

+ informagGes

apenas uma minoria desses
entrevistados (1 em cada 8 deles)
segue realizando a mesma atividade
na empresa onde era empregado,
sendo esse percentual (13%)
razoavelmente constante nas diversas
segmentacoes (p12)



continuidade das atividades agora como MEI, na
mesma empresa onde era empregado (O Eemactes Vi

ver em ordem

decrescente(UF)
AC 22
RR 20
realizam a atividade na mesma empresa onde era empregado(a) 'Z': ig
por regiéo RO 19
TO 17
sul sudeste centro-oeste nordeste norte .
14% 13% 15% 10% 13% s
base: 243 275 233 527 357 Ms 15
RJ 15
AL 14
PR 14 349y
SP 13 variagdo
RN 12
AM 12

o 20 20 19
17 14 419 15 15 13 4 15 15 49 16 14 12 33 11 10 10 g &

1
11 111 |||||

RS PR SC ES RJ SP MG MT GO MS DF MA AL RN SE BA PB CE PI PE AC RR AP RO TO AM PA

2 7

base: 83 73 87 78 55 67 75 60 53 61 59 43 49 57 63 75 48 71 61 60 49 49 51 57 52 58 41

'\? P12 E o(a) Sr(a) realiza essa atividade na mesma empresa onde era empregado(a)? (ESP-RU)

SE
BA
PB
SC
DF
CE
MG
PI
PA
PE

11
11
10
10
10
10

9
8
7
5




continuidade das atividades agora como MEI, na

mesima empresa onde era empregado

realizam a atividade na mesma empresa
onde era empregado(a)
faixa etaria

14% o 13% 13%

até 29 anos 30a 39 40a49 maisde50
anos anos anos

base 228 627 467 313

'\? P12 E o(a) Sr(a) realiza essa atividade na mesma empresa onde era empregado(a)? (ESP-RU)

+ informagGes

oS percentuais daqueles
empreendedores que continuam na
mesma atividade, agora como MEI e
na mesma empresa, variam pouco em
funcdo das faixas etarias, sendo assim
um comportamento generalizado (p12)



continuidade das atividades agora como MEI, na
mesma empresa onde era empregado

na mesmdad empresa a ‘pejotizagao’ ou

d ‘orecarizacao do trabalho’
ohac eram estaria ocorrendo apenas

empregados(as) para um percentual reduzido
desses empreendedores, que

\ corresponde a 6% daqueles

P11 - Continua

tazendo a 46 em atividade (p11&p12)
mesma
atividade agora > 1 3/ pejotizacao
como MEI? desenvolvem a

mesma atividade

agora como MEI 6 %

base: 3.532 base: 1.635

.\@ P11 E o(a) Sr(a) continua fazendo a mesma atividade agora como MEI? (ESP-RU)

P12 E o(a) Sr(a) realiza essa atividade na mesma empresa onde era empregado(a)? (ESP-RU)



continuidade das atividades agora como MEI, na
mesma empresa onde era empregado

em todas as segmentacdOes a provavel ‘pressao dos
até29 30a39 40a49 maisde empregadores’ continua reduzida, aparentemente

faixa etaria anos _anos _ anos 50 anos mais presente quanto maior a classe socioeconémica
6% 5% 6% 6% do MEI ou a escolaridade (p11&p12)
S SE CO NE N classe classe classe
regido classe baixa média alta
6% 6% 7% 5% 6% . ol o
o 0 0
IDH baixo médio alto  muito alto escolaridade
5% 6% 6% 4%
’ ’ ° ’ até médio | téc. médio | téc. superior incomp.
) _ incomp. comp. ou mais
até 25.001a 50.001a 100.001a maisde . . .
pop. 25.000 50.000  100.000  500.000  500.000 4% I e

7% 6% 6% 6% 5%

.\@ P11 E o(a) Sr(a) continua fazendo a mesma atividade agora como MEI? (ESP-RU)

P12 E o(a) Sr(a) realiza essa atividade na mesma empresa onde era empregado(a)? (ESP-RU)



sO 0s entrevistados

em atividade

como MEI




implicacdes da formalizagao nas
Vendas + informagGes

a formalizacdgo como MEI foi uma
importante ajuda para um incremento
das vendas nas empresas, algo com o
que 7 em cada 10 entrevistados
concordaram (71%) (p13)

formalizagéo como
MEI contribuiu para

passar a vender mais
ainda que o resultado do impacto da
formalizacao nas vendas seja positivo,

/1%
o percentual foi inferior ao verificado

78% 2017 em 2017, que alcancou 78%

w2z histérico

base: 7.573

'\? P13 A formalizagdo como MEI ajudou o(a) Sr.(a) a vender mais? (ESP-RU)




implicagdes da formalizacao nas (1) + nformagaes

2 ver em ordem
Vendas ‘1 decrescente(UF)
consideram que a formaliza¢do contribuiu para vender mais AP 82 -
80
por regiéo :,,'2 e
TO 78
sul sudeste centro-oeste nordeste norte Ms 78
CE 77
72% 69% 73% 73% 77% RS 77
base: 878 1.112 1.106 2.606 1.871 P,:: ;2
AC 76
RR 76
GO 76
77 78 77 82 80 78 76
69 68 72 70 69 e 76 76 74 72 70 70 69 7676 e
PB 74 variagdo
SE 72
SP 72
RN 70
RO 70
PE 70
RJ 70
BA 69
RS SC PR SP RJ ES MG MS GO MT DF MA CE AL PI PB SE RN PE BA AP AM TO PA AC RR RO s 69
ES 69
base: 296 | 294 288 287 266 284 275 270 280 286 270 301 287 287 307 290 288 287 284 275 255 265 294 276 237 265 279 PR 68
DF 64
MG 64

'\? P13 A formalizagdo como MEI ajudou o(a) Sr.(a) a vender mais? (ESP-RU)




implicacdes da formalizagao nas

vendas

+ informagoes
consideram que a formalizagéo contribuiu para

vender mais
) o 0S percentuais daqueles
faixa etaria empreendedores que consideram
que a formalizacgo como MEI
77% contribuiu para vendas maiores,

72% 71%
68% ’ variam 13% entre os extremos,

em funcao das faixas etarias (p13)

até 29 anos 30a 39 40a49 maisde50
anos anos anos

base 1.223 2.578 2.059 1.713

'\? P13 A formalizagdo como MEI ajudou o(a) Sr.(a) a vender mais? (ESP-RU)




melhores condicoes de compra

em fun¢ao do CNPJ
a formalizacao foi percebida
também como benéfica com
. . relacdao as condicdes de compra dos
CNPJ propicia fornecedores para mais de 7 em

melhores Condigaes cada 10 entrevistados (72%) (p14)

de compra dos

ainda que o resultado do impacto
fornecedores

da formalizacao nas condicdes de
compra dos fornecedores seja

(1) positivo, o percentual foi também
A inferior ao verificado em 2017

74% 2017

+ informagdes @v histdrico

base: 7.573

'\? P14 O(A) Sr.(a) acredita que ter um CNPJ deu melhores condi¢Ges para comprar de seus fornecedores? (ESP-RU)




melhores condi¢coes de compra N e
em fungdo do CNPJ V) decrescentetum

CNPJ propicia melhores condi¢ées de compra dos fornecedores

PB 84
por regido “,:: :ﬁ
PA 80
sul sudeste centro-oeste nordeste norte R
74% 70% 72% 75% 78% N
base: 878 1.112 1.106 2.606 1.871 I:(: ;:
RO 77
84 AL 77
76 74 73 75 73 71 g9 = 74 70 80 79 78 77 75 74 80 80 78 78 77 76 13 | N
66 SE 75 28%
ES 75 varia¢do
RS 74
Pl 74
MT 74
RJ 73
AM 73
PR 73
SC RS PR ES RJ MG SP MS MT GO DF PB MA RN CE AL SE Pl BA PE AP PA AC TO RO RR AM ;’; Z
base: 294 296 288 284 266 275 287 270 286 280 270 290 301 287 287 287 288 307 275 284 255 | 276 237 294 279 @265 265 is ;g
SP 69
DF 66

'\? P14 O(A) Sr.(a) acredita que ter um CNPJ deu melhores condi¢Ges para comprar de seus fornecedores? (ESP-RU)




O

produtos ou servicos para a

prefeitura ou governo
2017

14+

\

tiveram negocios

@ com a prefeitura/ 12%

'\?

governo

base: 7.573

P15 O(A) Sr.(a) ja vendeu produtos ou servicos para a prefeitura ou governo? (ESP-RU)

a quantidade de microempreendedores
individuais que ja trabalham /
trabalharam com prefeitura/governo
ainda é timida (12%), alcancando pouco
mais de 1 em cada 8 MEI ativos (p1s)

tal percentual praticamente nao se
alterou desde a realizacao das ultimas
pesquisas com o perfil MEI, variando de
13% (2015), para 14% (2017) e agora
12% (2019)

+ informagdes historico




produtos ou servicos para a

+ informacgoes
° 2 ver em ordem

prEfEItu ra Ou gOVernO ‘1 decrescente(UF)

tiveram negdcios com a prefeitura / governo T0 28 —
por regido ::, zz
MT 21
sul sudeste centro-oeste nordeste norte Ms 17
Pl 17
18% 9% 16% 12% 16% PR 16
base: 878 1.112 1.106 2.606 1.871 :z 12
GO 15
AP 15
AL 15
28 RO 14

AC 14 389y
23 PE 13 variagdo

16 16 17 15 17 15 16 15 .
13 14 14 RN 13
11 10 9 11 13 13 11 10 9 DF 11
MG 11
I BA 11
RR 10
SP 10
SC PR RS MG SP ES R} MTMS GO DF PB PI AL PE SE RN BAMA CE TO PA AP RO ACRRAM wma >
AM 9
base: 294 288 296 275 287 284 266 286 270 280 270 290 307 287 284 288 287 275 301 287 294 276 255 279 237 265 265 ES 9
CE 7

RJ 6 [

'\? P15 O(A) Sr.(a) ja vendeu produtos ou servicos para a prefeitura ou governo? (ESP-RU)




produtos ou servicos para a
prefeitura ou governo

+ informacgoes

tanto o IDH quanto a populacdao dos municipios apresentam percentuais de vendas para o Governo
com uma variagao expressiva e, em ambos o0s casos, aparentemente relacionados entre si (p15)

IDH municipio pop. municipio

25%
18% 17% 17%  16%

12%

g I I 1
I—B‘%i 12%

6%

baixo médio alto muito até  25.000a 50.000 a 100.000 a mais de
alto 25.000 50.000 100.000 500.000 500.000
base 592 1.770 4.482 726 1.163 813 912 2.423

'\? P15 O(A) Sr.(a) ja vendeu produtos ou servicos para a prefeitura ou governo? (ESP-RU)




produtos ou servicos para a
prefeitura ou governo

tiveram negdcios com a prefeitura / governo

faixa etaria género
16%
0,
13% 11% 12% 13%
12%
até 29 30a39 40a49 maisde 50 masculino
anos anos anos anos
base 1.223 2.578 2.059 1.713 4.422

'\? P15 O(A) Sr.(a) ja vendeu produtos ou servicos para a prefeitura ou governo? (ESP-RU)

7%

feminino

3.151

+ informacgGes

0S percentuais daqueles
empreendedores que ja venderam
para O governo variaram pouco
em funcdo das faixas etarias,
ainda que com relacdao ao género
a diferenca seja consideravel (p1s)




sO 0s entrevistados

em atividade

como MEI que ja venderam para
governo




maior desafio vendendo para

. + informacgGes
prefeitura | governo

o maior desafio nas vendas para Governo
— receber pelos servicos prestados ou

41% 399 bem entregue — por si sO ja explicaria
esse reduzido percentual de empresas
qgue tém tal perfil de clientes (p16)

10%
6% 39
l - agravado pelo fato de, além de se tratar
do percentual de respostas mais
receber pelos entregaro entender os observar os outros o
servigos produtode termosdo  prazos do 'desafios’ frequente (41%), se constitui no destaque
prestados ou acordo com a contratoou  contrato diversos em todos os diferentes tipos de
bem especificacido da nota de segmentacao considerados
entregue técnica empenho
base: 1.080

'\? P16 Quando o(a) Sr.(a) vendeu para a prefeitura/governo qual foi seu maior desafio? (EST-RU)




maior desafio vendendo para

. + informacgoes
prefeitura | governo

os resultados pelas regides receber pelos servicos prestados ou
geograficas oscilam bem entregue
bastante, apesar dos
numeros dos estados do

Sul serem similares aos do entregar o produto de acordo com a
Centro-Oeste, assim como especificacdo técnica

os do Nordeste equivalem entender os termos do contrato ou da

aos do Norte (p1s) nota de empenho > > ® 8 1 u

45 32 44 50 51

outros ‘desafios’ diversos 35 50 31 29 29

10 10 15 9 6

observar os prazos do contrato 5 3 3 4 3

base: 162 100 181 351 286

'\? P16 Quando o(a) Sr.(a) vendeu para a prefeitura/governo qual foi seu maior desafio? (EST-RU)




maior desafio vendendo para

prefeitura | governo
+ informagoes

PR RS SC ES MG RJ SP DF GO MS MT AL BA CE MA PB PE PI RN SE AC AM AP PA RO RR TO

receber pelos servicos 35 57 43 52 35 53 24 58 44 50 34 42 40 43 61 56 63 46 50 59 64 50 62 51 56 48 48
prestados ou bem entregue

outro 41 28 36 32 32 40 62 16 30 33 38 28 43 14 14 23 24 40 28 32 27 42 28 26 28 33 30

entregar o produto de acordo 15 6 9 8 16

S e - 10 16 16 11 16 14 10 10 4 11 11 2 8 -- 3 4 3 5 8 15 7
com a especificagdo técnica
entender os termos do contrato 4 6 4 8 16 -- -- -- 7 4 10 7 7 2911 8 3 6 -- 3 6 - 8 14 5 -- 12
ou da nota de empenho
4 2 7 - -7 3102 2 2 9 - 5113 - 6 145 -4 -5 3 4 2

observar os prazos do contrato

base: 46 47 69 25 31 15 29 31 43 46 61 43 30 21 28 66 38 52 36 37 33 24 39 43 39 27 81

'\? P16 Quando o(a) Sr.(a) vendeu para a prefeitura/governo qual foi seu maior desafio? (EST-RU)




sO 0s entrevistados

em atividade

como MEI que NUNCA venderam para
governo




produtos ou servicos para a

. + informacgGes
prefeltu ra ou governo

= 51%

U

2017 48+

pouco mais de 1 em cada 2 empreendedores (51%) que ainda
nao vendem para o Governo declaram interesse em fazé-lo,
resultado similar ao verificado em 2017 (48%) (p17)

== historico

base: 6.493

.\@ P17 O(A) Sr.(a) tem interesse em vender para a prefeitura ou governo? (ESP-RU)

(sé responde quem nunca vendeu para prefeitura/governo)



produtos ou servi¢os para a (D). nformagaes
prefeitura ou governo

‘2 ver em ordem

o . 1/ decrescente(UF)
empresarios que nunca venderam e

AM 63 -
N tém interesse em vender para prefeitura / governo DF 59
por regiao PR 56
MG 56
sul sudeste centro-oeste nordeste norte PE_ 56
MA 56
51% 52% 53% 50% 54% MT 55
RO 54
base: 716 1.012 925 2.255 1.585 Es 54
PA 52
AP 52
SP 52
GO 51

9 56 56 BA 51 52%
55 51 48 51 48 47 47 45 45 41 | 54 52 52 51 50 49 1:; ; variagdo

49 48 >4 52 45
SC 49
I I I I AC 49
AL 48
MS 48
RS 48

SE 47
PR SC RS MG ES SP RJ DF MT GO MS PE MA BA AL SE PB CE PI RN AMRO PA AP TO RR AC rm
RJ 47
base: 242 225 249 244 259 258 251 239 225 237 224 246 273 245 244 251 224 266 255 251 241 240 233 216 213 238 204 | CE 45
Pl 45
RN 41

.\@ P17 O(A) Sr.(a) tem interesse em vender para a prefeitura ou governo? (ESP-RU)

(sé responde quem nunca vendeu para prefeitura/governo)



produtos ou servicos para a
prefeitura ou governo

+ informagoes
quanto maior a populagdo empresarios que nunca venderam e pop. municipio
do municipio tanto mais tém interesse em vender para
elevado o percentual de prefeitura / governo
interesse nas vendas para
o Governo com uma 50% 52% 54%

variacdo expressiva de 17% 17% 47% 46%

varlagao
entre os extremos (p17) I I

até 25.000 25.000a 50.000a 100.000a maisde
50.000 100.000 500.000 500.000

base: 855 655 772 1.998 2.213

.\@ P17 O(A) Sr.(a) tem interesse em vender para a prefeitura ou governo? (ESP-RU)

(sé responde quem nunca vendeu para prefeitura/governo)



sO 0s entrevistados

em atividade

como MEI que NUNCA venderam para
governo e TEM interesse em vender




produtos ou servicos para a

prefeitura ou governo
+ informagGes

tentaram vender _ _
ainda que esse Interesse

r_ produtos ou servigos em ter o Governo como
O J ara nrefeitura 1 1 0 cliente seja elevado,
‘ P P / A apenas 1 em cada 9 deles
governo (11%) ja tentou de fato
colocar em pratica essa

acao (p1s)

base: 3.328

-\? P18 O(A) Sr(a) ja tentou vender produtos ou servigos para a prefeitura ou governo?




produtos ou servigos para a (1) + informasdes

° ‘2 ver em ordem
p rEfe It ura ou gOVe rno 1/ decrescente(UF)
empresdrios que tentaram vender para prefeitura / governo “‘,‘l‘; iz -
0cg BA 16
por regido .
RS 15
sul sudeste centro-oeste nordeste norte MA 15
PE 14
13% 9% 9% 13% 10% .
base: 366 527 495 1.098 842 :; i:
DF 13
PR 13
RO 12
L1 774%
TO 11 varia¢do
SC 11
MT 11
22 MS 10
: 1 :
111 111 » 10 ¢

RS PR SC MG ES SP RJ DF MT MS GO BA AL MA PE SE Pl CE RN PB AC AP AM RO TO RR PA ::

PB
base: 119 136 111 137 139 133 118 142 123 108 122 126 118 153 138 119 114 120 104 106 99 112 152 129 108 120 122 GO

RJ

W I IN N N N o v v

-\? P18 O(A) Sr(a) ja tentou vender produtos ou servicos para a prefeitura ou governo?




dificuldades para conseguir vender
para prefeitura | governo

67%

18%

I 11% 8%
] ]

nenhuma das eundotenhoa ndoconsegui o edital é muito

citadas documentacao me cadastrar complexo
necessaria

+ informacgoes

dentre as dificuldades encontradas, mais
de 2 em cada 3 mengbes ainda sao
desconhecidas por nao terem se
enquadrado em nenhuma das opcoes
sugeridas pelo questionario (p19)

destaque para a auséncia da
‘documentacdao necessaria’, mas ainda
assim correspondendo a somente 1 em
cada 6 dessas situacoes, ou da dificuldade
em se cadastrar, mas também o caso de 1
em cada 9 mencgoes

base: 386

'\?

P19 E quais foram as dificuldades que o(a) Sr.(a) encontrou? (ESP-RM)



dificuldades para conseguir vender
para prefeitura | governo

+ informagoes
S SE CO NE N os empreendedores entrevistados dos
estados da regiao Sudeste foram os que
nenhuma das citadas  78% 60% 68% 72% 70% mencionaram os percentuais mais elevados
de dificuldades para conseguir vender para
eu ndo tenho a documentacio 130, 2194  21% 15% 18% Governo (p19)
necessdria

~ . 8% 13% 12% 9% 8%
néo consegui me cadastrar

o edital 6 muito complexo 4%  10% 5% 7% 5%

base: 47 50 50 134 105

'\? P19 E quais foram as dificuldades que o(a) Sr.(a) encontrou? (ESP-RM)




dificuldades para conseguir vender

para prefeitura | governo
+ informagGes

PR RS SC ES MG R} SP DF GO MS MT AL BA CE MA PB PE PI RN SE AC AM AP PA RO RR TO

nenhuma das citadas 82 83 58 69 77 100 42 78 63 100 38 67 65 89 70 71 80 77 43 88 59 67 69 78 56 89 75

eu ndo tenho a documentagdo

11 33 23 18 -- 25 17 25 -- 38 22 20 11 13 14 5 15 29 6 36 19 19 11 25 11 17

necessdria
néo consegui me cadastrar 12 - 17 8 - -- 25 -- 25 -- 23 6 15 - 4 14 5 8 14 6 5 10 -- 11 6 - 8
o edital é muitocomplexo .. ¢ 8 -- 5 -- 17 6 -- -- 1511 5 -- 17 -- 10 8 14 -- - 5 13 -- 13 -- 8
base: 17 |18 |12 |13 |22 | 3 12 18 8 |11 |13 18 20 9 |23 | 7 20 13 7 |17 |22 21 16 9 (16 9 12

'\? P19 E quais foram as dificuldades que o(a) Sr.(a) encontrou? (ESP-RM)




sO 0s entrevistados

em atividade

como MEI




cadastrou em sistema de compras
governamentais

ja cadastrou

2%

base: 7.573

'\?

P20 O(A) Sr(a) ja se cadastrou em algum sistema de compras governamentais? (ESP-RU)

+ informagoes
o total de empresas cadastradas em
algum sistema de compras

governamentais se restringe ainda a
apenas 2% dos respondentes,
percentual irrisorio frente ao total de
interessados nessas vendas (p20)

em todos os critérios de segmentacao
considerados, o percentual de pessoas
juridicas que ja se cadastrou em algum
sistema de compras governamentais
permanece reduzido, alcancando
quando muito a 4%




cadastrou em sistema de compras
governamentais

ja cadastraram em sistema
de compras governamentais

2% 2% 2% 3%
até29 30a39 40a49 maisde
anos anos anos 50 anos
base 1.223 2.578 2.059 1.713

'\? P20 O(A) Sr(a) ja se cadastrou em algum sistema de compras governamentais? (ESP-RU)

+ informagGes

o total de empresas cadastradas em
algum sistema de compras
governamentais permanece muito
reduzido independentemente da faixa
etaria dos entrevistados (p20)




cadastrou em sistema de compras

governamentals
por regido
sul sudeste centro-oeste
3% 2% 3%
base: 878 1.112 1.106
3 3 2 2 2 5 14 3 3 3 2
H B = H 2 0 &

SC PR RS SP MG RJ ES MS DF GO MT BA PB PI

base: 294 288 296 287 275 266 284 270 270 280 286 275 290 307 284 287 287

3

jda cadastraram

nordeste
2%

2.606

'\? P20 O(A) Sr(a) ja se cadastrou em algum sistema de compras governamentais? (ESP-RU)

1

1

+ informacgoes
Vi

ver em ordem

decrescente(UF)

RR
SC

MS

PR

norte AC

BA

3% PA

PB

1.871 PI

DF

RO

GO

PE

MT

TO

AM

CE

SP

4 3 3 3 2 2 » .
I B B B B B = AP
MG

MA

PE CE AL MA SE RN RR AC PA RO TO AM AP

301 288 287 265 237 276 279 294 265 255

H

R R R INNINININININNININININWWWWWWWWWWW

438%

varia¢do




frequéncia de venda de produtos
OU servi¢os para outras empresas

mais da metade dos
microempreendedores individuais
ativos ainda nao fazem negodcios
(sejam produtos ou servicos) com
outras pessoas juridicas (52%),
apesar de lentamente esse
percentual estar se reduzindo (p21)

base: 7.573

'\?

+ informagoes

o
524 2017 - 54%

nunca

15%
B2B 1 gs vezes

33% 2017 -17%

sempre

2017 - 29%

P21 Com que frequéncia o(a) Sr.(a) vende produtos ou servigos para outras empresas? (EST-RU)

=| historico




frequéncia de venda de produtos
OU servi¢os para outras empresas

+ informagoes
por regiéo
B sempre as vezes B nunca
os resultados das regides
Sudeste e Centro-Oeste, assim 49%
(1]
como o0s dos estados do
Nordeste e do Norte se
equiparam (p21)
0,
19% 159 T
& 13% 14%
sul sudeste centro nordeste norte
oeste
base: 878 1.112 1.106 2.606 1.871

'\? P21 Com que frequéncia o(a) Sr.(a) vende produtos ou servigos para outras empresas? (EST-RU)




frequéncia de venda de produtos

ou servigos para outras empresas
+ informagGes

por UF
l sempre as vezes W nunca

AHREINIIINN

10 12 13 13 14 13

LR RE AL i aaaisgiiglil

PR RS SC ES MG RJ SP DF GO MS MT AL BA CE MA PB PE PI RN SE AC AM AP PA RO RR TO

base: 288 296 294 284 275 266 287 270 280 270 286 287 275 287 301 290 284 307 287 288 237 265 255 276 279 265 294

'\? P21 Com que frequéncia o(a) Sr.(a) vende produtos ou servigos para outras empresas? (EST-RU)




frequéncia de venda de produtos

ou servigos para outras empresas
+ informagGes

por escolaridade

0 sempre as vezes B nunca . ,
tal comportamento de nao fazer negdcio

com outras pessoas juridicas se apresenta
59% como relacionado tanto ao grau de
o . A Y . 7 .
R escolaridade como a faixa etaria (p21)

41% 43%
27% 31% até29 30a39 40a49 maisde
? anos anos anos 50 anos
14% 16% 16%
sempreI 40% 36% 34% 24%
asvezes, 16% 14% 16% 16%

até médio | téc. médio | téc.  superior incomp. nuncaI 44% 50% 50% 60%
incomp. comp. ou +
base: 2.287 3.081 2.180 1.223 2.578 2.059 1.713

'\? P21 Com que frequéncia o(a) Sr.(a) vende produtos ou servigos para outras empresas? (EST-RU)




empréstimo em nome da
empresa

+ informagdes historico

80 buscaram e n3o conseguiram
% empréstimo

(8 e 8 84
emprestimo nao buscaram

2017 empréstimo

&ﬂ 12% 9% 79%

apenas 1 em cada 6 microempreendedores individuais (16%) em atividade solicitou um
empréstimo em nome de sua empresa, sendo que pouco mais de 1 em cada 10 conseguiu tal
empréstimo (p22)

trata-se ja de uma situacao de indefinicao face aos anos anteriores (21% - 2017 & 16% - 2015)
gue indicam a clara predominancia do empreendedor em nunca buscar crédito (84%)

base: 7.573

.\@ P22 Apods ter se registrado como Microempreendedor Individual, o(a) Sr.(a) tentou pegar um empréstimo em nome de sua

empresa? (ESP-RU)



empréstimo em nome da

+ informacgdes
empresa 9

IDH municipio

=2 |

89%
0 84%
77% 82% °
curiosamente, quanto maior o IDH do
municipio, tanto maior o percentual
dos empreendedores que, apos a
formalizacao do respectivo negdcio,
sequer tentaram contrair crédito em
nome da empresa (p22) baixo médio alto  muito alto
base 592 1.770 4.482 726

.\@ P22 Apods ter se registrado como Microempreendedor Individual, o(a) Sr.(a) tentou pegar um empréstimo em nome de sua

o

empresa? (ESP-RU)




'\?

empréstimo em nome da
empresa

o mesmo tipo de comportamento, com os
empreendedores ainda ‘avessos’ a tomada
de crédito em nome da empresa se
observa com relacdao a populacao, sendo o
percentual crescente quanto maior o
numero de moradores (p22)

mesmo com a queda nas taxas de juros, o
percentual em 2019 (84%) dos
empreendedores ‘avessos’ a tomada de
crédito em nome da empresa foi ainda mais
elevado do que o verificado em 2017 (79%)

+ informagoes

pop. municipio

77% 79% 79% go% .
0

até 25.000 a 50.000 a 100.000 a mais de
25.000 50.000 100.000 500.000 500.000

base 1.163 813 912 2.262 2.423

P22 Apods ter se registrado como Microempreendedor Individual, o(a) Sr.(a) tentou pegar um empréstimo em nome de sua

empresa? (ESP-RU)




<

o

empréstimo em nome da

empresa

ainda que existam variacdes dos
resultados entre as  regides
geograficas, o padrao de forma geral
é similar, sempre com a grande
maioria dos empreendedores
‘avessos’ a busca do crédito (p22)

+ informagoes

por regiéo

ndo
buscou

buscou empréstimo

B buscou empréstimo
e ndo conseguiu

e conseguiu

87
7
6
sul sudeste centro nordeste norte
oeste
1.871 2.606 1.106 1.112 878

base:

P22 Apods ter se registrado como Microempreendedor Individual, o(a) Sr.(a) tentou pegar um empréstimo em nome de sua

empresa? (ESP-RU)




empréstimo em nome da
empresa

por UF

PR RS SC ES MG R} SP DF GO MS MT AL BA CE MA PB

+ informagoes

PE PI RN SE AC AM AP PA RO RR TO

ndol 83 82 66 77 87 83 88 82 84 84 81 81 83 86 78 84

sim, busquei, masndoconseguif 7 8 8 9 7 8 6 8 8 8 10 11 8 7 10 7
sim, busquei e consequil 9 10 26 13 7 5 6 9 7 7 8 8 8 7 11 10

néo sabe | nGgolembray 1 0 0 0 0 0 - 1 0 - 1 -1 0 0 -

86 82 82 80 73 72 76 80 77 79 81

9 7 10 10 16 17 15 13 14 11 9

4 10 8 9 1011 9 6 9 9 11

1(0|-|{1|=-|-|=-]0]|=-|0]-

base: 288 | 296 294 | 284 | 275 | 266 | 287 270 | 280 | 270 A 286 287 | 275 | 287 | 301 | 290

.\@ P22 Apods ter se registrado como Microempreendedor Individual, o(a) Sr.(a) tentou pegar um empréstimo em nome de sua

284 | 307 | 287 288 | 237 | 265 | 255 276 | 279 | 265 | 294

empresa? (ESP-RU)



onde buscou o empréstimo

16«
&u buscaram
empréstimo

2017 -21%

entre aqueles 16% que buscaram empréstimos, a Caixa
e o Banco do Brasil foram as instituicoes mais citadas,
correspondendo a 41% das mencdes, a exemplo de
2017, e o equivalente a 6% do universo MEI (p23)

v historico + informacdes

'\? P23 Onde o(a) Sr.(a) buscou empréstimo? (ESP-RM)

Caixa Econémica Federal
Banco do Brasil
Bradesco

Banco Real | Santander
Banco do Povo

Itau | Unibanco

Banco do Nordeste

MEABEQOB O

SICOO0B Sicoob

cooperativas de crédito

& BNDES BNDES
=

A ) )

Sicredi Sicredi

SEBRAE Sebrae

outros inferiores ou iguais a 1%

8%
7%
7%
7%
7%
6%
3%
2%
2%
2%

22%
19%

3% nao
souberam
responder

16%
base: 1.423




onde buscou o empréstimo

mais uma vez chama atencao a
presenca ainda bastante timida das
cooperativas de crédito, sugerindo
desinformacao do perfil MEI, mesmo
nos estados da regiao Sul (p23)

ﬂ _, citado por 11% dos

P e O entrevistados do NORTE

2, . citado por 4% dos
Banrisul entrevistados do SUL

@) + informacdes )

'\? P23 Onde o(a) Sr.(a) buscou empréstimo? (ESP-RM)

0 Caixa Econbémica Federal
2 Banco do Brasil
outros inferiores ou iguais a 1%
w» Bradesco
Banco Real | Santander
g Banco do Povo
& Itau | Unibanco
((—__"i] Banco do Nordeste
SI::-DB Sicoob
cooperativas de crédito
& BNDES BNDES
-ﬁé - Sicredi
Sicredi
SEB==RAE Sebrae

base:

S SE co NE N
15% 18% 38% 29% 28%
18% 19% 21% 22% 13%
37% 8% 7% 6% 28%

6% 7% 12% 10% 13%
5% 11% 3% 7% 4%
-- 16% 4% 1% 5%
3% 10% 6% 7% 9%
-- 1% -- 32% 1%
5% 9% 4% 1% 5%
11% 0% 2% 2% 1%
1% 3% 4% 3% 1%
5% -- 7% 0% 2%
0% 3% 2% 1% 2%
198 166 182 449 428




onde buscou o empréstimo

+ informagGes

P

Caixa Econémica Federal 13 26 7 17 28 19 14 54 42 29 22 40 33 23 19 13 41 37 20 21 41 19 23 35 32 37 14

PR RS SC ES MG RJ SP DF GO MS MT AL BA CE MA PB PE PI RN SE AC AM AP PA RO RR TO

BancodoBrasil 20 28 9 5 28 22 17 20 12 24 35 22 22 23 25 13 14 30 35 20 17 8 13 7 14 13 32
outros nomes citados 43 30 54 56 8 9 11 17 16 14 29 11 9 8 3 28 5 0 12 21 46 61 43 30 18 20 14

Bradesco 9 8 4 3 3 16 6 4 12 29 8 5 13 8 14 6 5 6 12 9 10 12 8 11 9 13 25

Banco Real [ Santander 4 6 5 8 6 16 11 4 5 2 - 9 4 - 8 4 22 2 2 7 3 3 8 6 2 4 2
BancodoPovo == | = | = |- |=|=-[31| -9 |5 |~-|—-|2|=|=|=|=|=|=|=-|=-|21|5|4]|8]|-]12

Itau | Unibanco 7 2 1 - 3 19 11 9 2 5 10 7 9 3 5 - 16 2 6 4 3 5 3 13 9 17 4

Banco do Nordeste - - - 5 3 - - - - - - 31 26 54 31 34 16 37 31 39 - 1 - - 2 - 2
Sicoob 4 2 7 13 22 3 6 - 7 5 4 - 2 - 2 2 3 - - - 2 - 2 - 32 2 2
Cooperativadecrédito 11 8 13 2 - - - 2 - - 6 - -5 3 2 - - 2 4 2 - -2 3 - 2
base 46 | 53 |99 63 36 32 35 46 43 42 |51 55 46 39 64 (47 37 54 51 56 63 75 60 54 65 54 57

'\? P23 Onde o(a) Sr.(a) buscou empréstimo? (ESP-RM)




fonte de renda

a atividade como MEI é a uUnica fonte de
renda para 3 em cada 4 dos

microempreendedores individuais em
atividade (76%), sendo tal percentual similar
atividade como ao apurado em 2017 (77%) e 2015 (77%) (p24)
76% MEI é a unica
fonte de renda
tenho um emprego formal 7%
tenho um emprego informal 6%
historico , . —
HCH tenho outro negdcio por conta propria 4%
recebo aposentadoria/pensao 4%
aluguel de imodvel 3%

b 7.573 + informacgodes
ase: 7.

.\@ P24 O(A) Sr.(a) tem outra fonte de renda, além da sua atividade como Microempreendedor Individual/ Microempreendedor/

Empreendedor? (ESP-RM)



fonte de renda S TioTaghE

ainda que existam algumas variacoes, os percentuais continuam elevados nas segmentacoes pelo IDH
e pela populacdo dos municipios, sendo assim uma situacao bastante presente sob todos os aspectos
considerados (p24)

IDH municipio atividade MEI como a unica fonte de renda pop. municipio
68% i% | 76% | 74% 7I% 7I% 7I% 7I% |
baixo médio  alto muito até  25.000a 50.000 a 100.000 a mais de
alto 25.000 50.000 100.000 500.000 500.000
base 592 1.770 4.482 726 1.163 813 912 2.262 2.423

.\@ P24 O(A) Sr.(a) tem outra fonte de renda, além da sua atividade como Microempreendedor Individual/ Microempreendedor/

Empreendedor? (ESP-RM)



fonte de renda

+ informagodes

atividade MEI como a unica fonte de renda

escolaridade faixa etaria
79% 80% 78% 78% 78%

71%
até médio | médio | téc. superior até29 30a39 40a49 maisde
téc. incomp. comp. incomp. ou + anos anos anos 50 anos

base 2.287 3.081 2.180 1.223 2.578 2.059 1.713

.\@ P24 O(A) Sr.(a) tem outra fonte de renda, além da sua atividade como Microempreendedor Individual/ Microempreendedor/

género
0,
74% TR
76%
masculino feminino
4.422 3.151

Empreendedor? (ESP-RM)



fonte de renda

por regido
sul sudeste
76% 78%
base: 878 1.112
78 78 81 79 78

“69

RS PR SC MG ES SP RJ MS GO MT DF PB CE RN PI

72

+ informagodes
Vi

ver em ordem

decrescente(UF)
atividade MEI como a unica fonte de renda Ms 81

MG 81

ES 79

GO 78

centro-oeste nordeste norte B 78

RS 78

78% 73% 73% PR 78

RO 77

1.106 2.606 1.871 RR 77

PB 77

MT 76

81 CE 75

78 76 75 77 75 75 74 74 72 72 71 70 77 77 74 73 72 72 71 DF 75
RN 75 17%
T0 74 varia¢do

Pl 74

AL 74

AM 73

RJ 72

AP 72

PA 72

BA 72

AL BA SE PE MA RO RR TO AM AP PA AC == 7

AC 71

base 296 288 | 294 275 284 287 266 270 280 286 270 290 287 287 307 | 287 275 288 284 301 | 279 265 294 265 255 276 237 ;Z ;(1’

.\@ P24 O(A) Sr.(a) tem outra fonte de renda, além da sua atividade como Microempreendedor Individual/ Microempreendedor/

SC

69

Empreendedor? (ESP-RM)



principal motivacao para se
registrar como MIE|

\ \ » » ’ :
25% 24% 13% 9% 3% 3%

+ informacdes U histdrico

beneficios do ter uma empresa possibilidade de possibilidade de fazer possibilidade de evitar problemas
INSS formal emitir nota fiscal compras mais crescer mais como com fiscal./
baratas/melhores empresa prefeitura
2017 26% 26% 12% 8% 3% 2%
a possibilidade de ter uma empresa formal — CNPJ (24%), assim como os

beneficios do INSS (25%) sao as motivacdes mais citadas enquanto motivacao
para o respectivo registro, similar ao apurado em 2017 (p2s)

base: 7.573

'\? P25 Qual foi o principal motivo que levou o(a) Sr.(a) a se registrar como Microempreendedor Individual? (ESP-RU)




principal motivacao para se
registrar como MIE|

+ informacgGes

beneficios do INSS IIEEEEEN 25
ter uma empresa formal INEEEIEGEGEE 24%
possibilidade de emitir nota fiscal I 13%
outros motivos diversos | 12%
possibilidade de fazer compras mais baratas| melhores | 9%
possibilidade de crescer mais como empresa Il 3%
evitar problemas com a fiscalizagéio | prefeitura Il 3%
possibilidade de vender para outras empresas [l 3%
facilidade de abrir a empresa B 2%
indicagdo| recomendagédo do meu empregador B 2%
custo de formalizar é muito barato| de graca B 1%
conseguir empréstimo como empresa | 1%
possibilidade de vender para o governo || 1%
possibilidade de aceitar cartdo de crédito| débito | 1%

base: 7.573

{?

P25 Qual foi o principal motivo que levou o(a) Sr.(a) a se registrar como Microempreendedor Individual? (ESP-RU)

2017

26%
26%
12%
11%
8%
3%
2%
2%
2%
2%
2%

histdrico



principal motivacao para se

registrar como MVIE|

apesar da existéncia de
algumas diferencas
entre os resultados
percentuais das regioes,
invariavelmente o)
desejo de ter uma
empresa formal e os
beneficios do INSS sao
sempre o0s dois mais
recorrentes (p2s)

+ informacgodes

beneficios do INSS

ter uma empresa formal

possibilidade de emitir nota fiscal

outros motivos diversos

possibilidade de fazer compras mais baratas| melhores
possibilidade de crescer mais como empresa
evitar problemas com a fiscalizagdo | prefeitura
possibilidade de vender para outras empresas
facilidade de abrir a empresa

indicagdo| recomendagdo do meu empregador
custo de formalizar é muito barato| de graca
conseguir empréstimo como empresa
possibilidade de vender para o governo

possibilidade de aceitar cartdo de crédito| débito

base:

'\? P25 Qual foi o principal motivo que levou o(a) Sr.(a) a se registrar como Microempreendedor Individual? (ESP-RU)

S SE CO NE N
23 24 22 29 20
25 25 27 23 23
17 15 14 7 11
11 12 13 12 11

6 7 7 13 15

3 3 4 5 3

2 3 4 2 4

3 3 2 2 3

3 2 1 1 2

2 2 2 1 1

2 2 1 1 1

1 1 2 3 3

1 1 1 1 1

1 1 0 1 0
878 | 1112 1106 2.606 1.871



principal motivacao para se registrar
como MEI + informagoes

g PR RS SC ES MG RJ SP DF GO MS MT AL BA CE MA PB PE PI RN SE AC AM AP PA RO RR TO

beneficios do INSS 23 26 17 26 24 29 23 23 20 23 22 23 29 33 26 29 31 27 24 27 20 17 16 20 22 18 25

ter uma empresa formal 25 24 26 23 24 26 25 25 29 25 23 28 22 22 22 22 20 24 28 22 23 24 24 24 24 25 19
possibilidade de emitir nota fiscal 18 16 18 11 14 9 17 13 131516 7 6 5 6 8 11 3 8 1010 8 9 12 10 9 12
outros motivos diversos 13 10 11 14 13 11 12 16 14 13 11 12 14 11 10 10 11 11 11 13 12 16 12 10 11 14 9

possibilidade de fazer compras mais baratas| melhores 6 7 6 1511 8 5 4 8 8 8 11 12 15 21 18 10 16 13 12 13 11 13 16 13 14 17
possibilidade de crescer maiscomoempresa 3 3 3 2 3 3 3 5 3 4 4 6 7 5 5 2 4 4 3 3 3 3 6 3 5 2 3
evitar problemas com a fiscalizagéo| prefeitura 1 2 3 2 3 3 3 3 4 3 5 2 2 2 3 2 2 5 2 2 6 45 3 4 8 4
possibilidade de vender paraoutrasempresas 3 2 4 2 1 6 2 2 2 3 3 2 2 2 1 3 4 2 2 3 1 5 3 3 4 4 4
facilidade de abriraempresa 2 5 3 1 -- 2 2 1 1 0 1 2 1 1 2 1 1 110 4 2 2 3 1 2 2

indicagéio| recomendagdodomeuempregador 2 0 3 0 1 2 2 1 3 2 1 11 -1 01 2 1 2 1 2 2 11 2 2
custo de formalizarémuitobarato/[degraca 1 3 2 1 2 1 2 0 1 2 1 1 1 01 --1 11101 21 090 1
conseguir empréstimocomoempresa 0 0 2 2 2 0 0 4 1 0 1 3 3 2 3 2 2 3 5 3 4 6 6 3 3 3 2
possibilidadedevenderparaogoverno 1 0 1 0 2 1 1 1 1 1 3 1 0 0 -1 1111 3 11 2 1 0 1
possibilidade de aceitar cartdodecrédito/débito 1 1 -- -- 1 0 2 1 0 -- 0 1 01 O -1 -1 - -1 01 - - -
base 288 296 294 | 284|275 266 287 270 280|270 286 287 275 287|301 290 284 307 287 288 237 265 255 276 279|265 294

'\? P25 Qual foi o principal motivo que levou o(a) Sr.(a) a se registrar como Microempreendedor Individual? (ESP-RU)




ajuda para se registrar

+ informacgodes
como MEI
positivo que mais da metade desses
2017 empresarios (51%) ndo necessitaram de
néo receberam ajuda I 51% 51 aJUda para (0] proprio reglstrO como
microempreendedores individuais, repetindo
ajuda de um contador 17% 15% o percentual apurado em 2017 (p26)
ajuda do Sebrae N 14Y% 16% a mencao ao Sebrae alcancou a 14%,
, , B percentual proximo ao apurado na pesquisa
ajuda de um amigo ou familiar 0 . -
| | 11% 12% de 2017 (16%), ainda que se insinue uma
ajuda da prefeitura | . . certa diminuicdo ao longo do tempo
associacdo [ inst. 5% 5%
ajuda de uma empresa | 1% 1%
19% 17% 16% 14%
outro tipo de ajuda | 1% 1% @ -@- O —
@ histérico em 2013 em 2015 em 2017 em 2019
base: 7.573 -

'\? P26 O(A) Sr.(a) recebeu ajuda para se registrar como Microempreendedor Individual? (ESP-RU)




ajuda para se registrar (1) +informasaes
como VIEI

% por regido

S SE CO NE N

ndo receberam ajuda  45% 53% 49% 52% 43% chama atencao o percentual de
recebimento de ajuda do Sebrae

receberam ajuda de um contador 19% 19% 14% 11% 10% na regido SE (9%), bem inferior
receberam ajuda do Sebrae  16% 9%  22% 21% 30% frente as demais, algo ja
comentado também na pesquisa

ajuda de um amigo ou familiar 9% 12% 10% 12% 11%
de 2017 (p2s)

ajuda da prefeitura [ associagéo [ inst. 9o  g§og 39, 3or  og
ajuda de uma empresa 19 2% 2% 1% 1%

outrotipodeajuda 1% 1% 1% 1% 2%

base 878 | 1112 | 1.106 A 2.606 1.871

'\? P26 O(A) Sr.(a) recebeu ajuda para se registrar como Microempreendedor Individual? (ESP-RU)




ajuda para se registrar
como VIEI

K

+ informacgodes

PR RS SC ES MG RJ SP DF GO MS MT AL BA CE MA PB PE PI RN SE AC AM AP PA RO RR TO

ndo receberam ajuda 45 45 46 51 45 59 54 56 50 43 45 51 59 51 41 49 54 50 44 50 45 46 37 41 46 48 45 51
ajuda de um contador 15 18 27 11 30 9 20 8 13 19 17 10 11 12 11 19 10 9 10 11 5 10 6 13 11 9 3 17

ajuda do Sebrae 12 20 14 15 7 11 8 20 24 21 18 25 19 20 28 16 15 23 33 23 38 24 45 28 31 30 38 14

ajuda de um amigo ou familiar 7 11 7 13 12 14 11 12 9 11 8 10 9 13 16 11 16 12 10 13 8 14 8 12 7 11 9 11

ajuda da prefeitura | associa¢Go
| inst.

agjudadeumaempresa 1 1 2 1 2 1 2 2 1 2 3 1 0 1 1 1 0 1 0 O 2 2 1 1 1 O0 1 1

16 5 4 7 3 4 5 1 2 4 7 2 3 2 2 2 5 2 1 1 2 2 1 2 4 2 4 5

outro tipodeaqjuda 3 -- -- 1.1 2 0 1 1 0 3 - -1 1 1 1 2 1 1 - 2 1 3 1 -1 1

base 288 | 296 1 294 | 284 | 275 266 287 | 270 | 280 | 270 | 286 | 287 | 275 | 287 | 301 | 290 | 284 | 307 | 287 | 288 | 237 | 265 | 255 | 276 279 | 265 | 294

'\? P26 O(A) Sr.(a) recebeu ajuda para se registrar como Microempreendedor Individual? (ESP-RU)




areas em gque sentem mais

necessidade de capacitacao
+ informagGes

2017
as necessidades de capacitacao

desses microempreendedores controles financeiros 54% 53%
individuais sao multiplas e variadas
com destaque para os ‘controles
financeiros’ (54%) e ‘orientacao propaganda /marketing 48% 47%
para crédito/ financiamento’ (50%)

orientagdo para o créd./financ. 50% 52%

; melhoria da qualidade prod./serv. 46% 46%

presentes para mais da metade qa prod./ ’ i

dos entrevistados (p27) uso de redes sociais Fcebook Instagram; etc) 41% 37%

cabe destacar as pequenas atendimento ao cliente 39% 36%
variacoes nos percentuais dessas

¢ P néo tém necessidade 16% 17%

caréncias, agora registradas em
2019, frente aos resultados da outras necessidades diversas | 2% 1%
pesquisa em 2017

w2 historico

base: 7.573

@ P27 Quais sdo as dreas em que sente mais necessidade de capacitacdo, cursos ou consultoria atualmente? Vou citar algumas areas
N\

e eu gostaria que o(a) Sr.(a) indicasse quais sdo aguelas em que o(a) Sr.(a) sente mais necessidade. (EST — RM —RANDOMIZAR)



areas em gque sentem mais

necessidade de capacitacao
+ informagGes

S SE CO NE N

independentemente da
regiao geografica
orientagdo para o crédito/financiamento 46% 46% 54% 59% 64% considerada, essas
caréncias se fazem
igualmente presentes e
melhoria da qualidade produto/servico 42% 45% 46% 48% 55% guase sempre com

intensidades elevadas,

ainda que com variacoes

atendimento ao cliente 34% 39% 41% 43% 44% expressivas (p27)

controles financeiros 45% 54% 55% 58% 61%

propaganda /marketing 44% 47% 51% 51% 56%

uso de redes sociais (Facebook, Instagram, etc) 37% 41% 41% 44% 46%

ndo tém necessidade 18% 17% 15% 14% 9%

outras necessidades diversas 1% 2% 2% 2% 2%

base 878 1.112 | 1.106 | 2.606 | 1.871

@ P27 Quais sdo as dreas em que sente mais necessidade de capacitacdo, cursos ou consultoria atualmente? Vou citar algumas areas
N\

e eu gostaria que o(a) Sr.(a) indicasse quais sdo aguelas em que o(a) Sr.(a) sente mais necessidade. (EST — RM —RANDOMIZAR)



areas em que sentem mais
necessidade de capacitacao

P

+ informagGes

PR RS SC ES MG R} SP DF GO MS MT AL BA CE MA PB PE PI RN SE AC AM AP PA RO RR TO

controles financeiros 44 44 48 58 56 56 52 55 55 55 55 57 61 53 66 57 59 56 58 59 62 65 70 62 56 67 54

orientag¢do para o
crédito/financiamento

propaganda /marketing 45 41 46 46 43 49 48 53 55 50 44 51 50 50 57 47 53 48 52 53 51 63 60 58 49 55 51
melhoria da qualidade produto/servico 44 41 39 46 49 45 43 44 48 41 48 50 48 46 54 48 48 51 48 49 49 55 60 56 53 50 51

uso de redes sociais (Facebook,
Instagram, etc)

atendimento ao cliente 36 34 32 40 42 44 36 37 40 48 42 40 43 42 48 40 45 42 37 42 39 44 47 44 42 43 46
ndo tém necessidade 16 19 19 15 17 16 17 14 16 13 15 13 15 12 7 17 15 13 14 10 10 3 7 9 15 9 12
outras necessidadesdiversas 3 - 1 3 2 2 2 o0 1 1 3 2 2 3 2 1 3 2 1 2 2 2 O 3 2 2 1

49 43 45 45 49 47 45 58 54 50 53 59 61 52 66 59 58 59 60 57 64 71 69 63 57 68 66

40 35 34 41 40 41 42 43 43 40 36 44 44 43 42 39 48 39 46 42 41 52 47 46 41 48 46

base 288 | 296 294 284 | 275 | 266 | 287 270 280 | 270 | 286 287 | 275 287 | 301 | 290 | 284 | 307 | 287 | 288 | 237 | 265 | 255 | 276 | 279 | 265 | 294

@ P27 Quais sdo as dreas em que sente mais necessidade de capacitacdo, cursos ou consultoria atualmente? Vou citar algumas areas
N\

e eu gostaria que o(a) Sr.(a) indicasse quais sdo aguelas em que o(a) Sr.(a) sente mais necessidade. (EST — RM —RANDOMIZAR)



interesse em cursos/capacitacao

presencial online
—
5 39% 31%
1] —
2017 42% 2017 27%

online com encontros
presenciais

nao tenho interesse
26% 4%
1

2017 23% 2017 8%

base: 6.564

'\? P28 O(A) Sr.(a) prefere fazer um curso, uma capacitacdo que seja: (EST-RU)

+ informacgodes

apesar da predominancia dos cursos
‘presenciais’ (39%), os resultados do
EAD ja sao significativos, e de certa
forma apresentam uma
receptividade maior frente aos
dados da pesquisa de 2017 (p28)

de toda forma, é bastante positivo
que dentre 0S
microempreendedores  individuais
somente 1 em cada 23 afirme nao
ter interesse por cursos/capacitacao

== historico




interesse em cursos/capacitacao

+ informagoes
presencial online online com alguns nao tenho
encontros interesse
presenciais = existem algumas diferencas

expressivas entre os percentuais,
como por exemplo com relacao a
preferéncia pelo ‘presencial’ que
oscila 49% entre os expremos (‘N’ e
oc’

S’ (p28)

33%
S SE co NE N
base 720 931 947 2.271 1.695

'\? P28 O(A) Sr.(a) prefere fazer um curso, uma capacitagdo que seja: (EST-RU)




interesse em cursos/capacitacao

+ informagoes

P

presencial

online

online com alguns
encontros presenciais

nao tenho interesse

base

PR

RS

SC

ES

MG RJ

SP

DF

GO MS MT AL BA CE

MA PB

PE Pl RN SE

AC AM AP

PA

RO

RR

TO

33

35

27

242

31

32

30

239

36

33

27

239

40

29

25

242

37 41

33 32

27 25

4 3

227 | 224

34

32

28

238

37

29

31

231

'\? P28 O(A) Sr.(a) prefere fazer um curso, uma capacitagdo que seja: (EST-RU)

40 42 47 44 48 49

30 33 25 29 27 25

27 22 24 23 22 19

3 3 4 4 3 7

236 | 236 | 244 | 249 234 253

41 44

30 27

25 24

4 4

280 | 242

43 39 45 44

30 30 25 31

24 24 26 22

3 6 4 3

241 266 248 258

53 45 52

20 28 24

23 25 22

4 1 2

213 | 256 | 238

51

26

19

251

49

26

19

237

50

26

23

242

49

27

19

258



boleto mensal do
microempreendedor individual

=N

49
/ 2015
354
ja deixaram de pagar

algum boleto mensal
do MEI

base: 7.573

'\? P29 O(A) Sr.(a) ja deixou de pagar algum boleto mensal do Microempreendedor Individual?

+ informacgodes

as dificuldades econb6micas dos
microempreendedores individuais
ficam latentes no elevado percentual
de pessoas que ja deixaram de pagar
algum boleto mensal (49%) (p29)

destacando-se também o aumento
em termos percentuais com relacao
aos resultados apurados em 2017
(42%) e em 2015 (35%), o equivalente
a 3,5% ao ano

== historico




boleto mensal do
microempreendedor individual (D) informactes

essa inadimpléncia no pagamento do boleto
mensal inclusive se mostra crescente quanto
maior a populacdo do municipio, com uma
variacao de 37% entre os extremos (p29)

49% pop. municipio

55%

0% 42% 47%  48%

ja deixaram de pagar
algum boleto mensal I

dO MEI até  25.000 a 50.000 a 100.000 a mais de
25.000 50.000 100.000 500.000 500.000

base: 1.163 813 912 2.262 2.423

'\? P29 O(A) Sr.(a) ja deixou de pagar algum boleto mensal do Microempreendedor Individual?




boleto mensal do (1) + nformages

° ° e o 2 ver em ordem

microempreendedor individual V1 decrescente(ur)

AP 68 —
ja deixaram de pagar o boleto mensal do MEI PA 64
por regido RR 64
MA 60
sul sudeste centro-oeste nordeste norte AV 59
DF 59
43% 48% 54% 52% 60% 10 57
base: 878 1.112 1.106 2.606 1.871 |C|I; zz
SE 55
RJ 54
AC 54
BA 54

60 68 64 64 59 =i = 64%

54 55 55 54 57 54 PE

45 43 49 50 47 45 52 49 48 48 47 50
S

(0]

N

B

CE

SC PR RS RJ ES MG SP DF MS GO MTMA AL SE BA PE PI RN PB CE AP PA RR AM TO AC RO ws

base: 294 288 296 266 284 275 287 270 270 280 286 301 287 288 275 284 307 287 290 287 255 276 265 265 294 237 279 :E
RS

D m

v X

'\? P29 O(A) Sr.(a) ja deixou de pagar algum boleto mensal do Microempreendedor Individual?

52
51
50
50
49
a8
48
a7
a7
a5
45
a3
42

varia¢do




boleto mensal do

. . " + informacgodes
microempreendedor individual

Y
| 49% (+
ja deixaram 61 (0)
de pagar algum boleto A

mensal do MEI > Inadlmplentes 2017
com os boletos

mensais do MEI

P29 - Ja deixou
de pagar algum
boleto mensal
do MEI

70%

a situacao continua a exigir cuidados, visto que 3 em cada 5 desses
microempreendedores individuais (61%), que ja deixaram de pagar algum
boleto mensal, ainda estao inadimplentes (p30)

mas de qualquer forma, teria ocorrido uma aparente melhora frente a 2017,
onde o percentual era de 70%, em que pese, com relacao ao universo 0s == historico
resultados sejam praticamente os mesmos (2019 — 30% & 2017 — 29%)

base: 3.990

'\? P30 E hoje o(a) Sr.(a) esta em dia com os boletos mensais do MEI? (ESP-RU)




boleto mensal do +informagges
microempreendedor individual

‘2 ver em ordem
! . 1/ decrescente(UF)
empresarios que ja deixaram de pagar o

Pl 75 =

boleto mensal e hoje ESTAO inadimplentes RR 75

por regiéo Ac“: ;i

AP 71

sul sudeste centro-oeste nordeste norte PA 70

MA 70

53% 60% 63% 66% 69% SE 68

base: 381 544 600 1.354 1.111 AL 67

PE 67

TO 66

75 71 75 72 AC e

70 68 67 67 7170 66 66 66 R0 o

64

59 ¢ 63 60 59 63 63 62 63 59 59 | 5.
MS 63 variagdo

40 BA 63

DF 63

RJ) 63

MT 62

SP 60

RN 59

MG 59

PR RS SC RJ SP MG ES GO MS DF MT PI CE MA SE AL PE BA RN PB RRAM AP PA TO ACRO x =

PB 59

base: 125 123 133 144 129 128 143 149 148 158 145 150 136 181 157 158 148 148 138 138 169 156 | 174 178 167 128 139 RS 55

ES 55

SC 40 o

'\? P29 O(A) Sr.(a) ja deixou de pagar algum boleto mensal do Microempreendedor Individual?

P30 E hoje o(a) Sr.(a) esta em dia com os boletos mensais do MEI? (ESP-RU)



boleto mensal do
microempreendedor individual

| 49%

ja deixaram
de pagar algum boleto
mensal do MEI l_|_
P29 - Ja deixou

de pagar algum
boleto mensal
do MEI

> em dia com os
boletos mensais
do MEI

base: 3.990

'\? P30 E hoje o(a) Sr.(a) esta em dia com os boletos mensais do MEI? (ESP-RU)

+ informacgodes

37%

2017

42

| historico



boleto mensal do (1) +informagges

° ° e o 2 ver em ordem
microempreendedor individual ¥ decrescentelur)

SC 55 —
em dia com os boletos mensais do MEI :: :z
por regiéo .
SP 40
sul sudeste centro-oeste nordeste norte PB 39
RN 38
45% 38% 34% 32% 29% MG 38
base: 381 544 600 1.354 1.111 Ms 36
BA 36
MT 35
DF 35
RJ 35

55 Go 33 135%
43 40 42 40 TO 32 variagao

38 35 36 35 35 33 37 38 36 =
32 30 32 32 PE 32
29 28 26 ,3 23 28 27 27 34 o,
SE 29
I PA 29
MA 28
RO 28
SC RS PR ES SP MG RJ] MS MT DF GO PB RN BA PE AL SE MA CE PI TO AC PA RO AP AMRR »
AM 27
base: 133 123 125 143 129 128 144 148 145 158 149 138 138 148 148 158 157 181 136 150 167 128 178 139 174 156 169 CE 26
RR 24

Pl 23 o

'\? P30 E hoje o(a) Sr.(a) estd em dia com os boletos mensais do MEI? (ESP-RU)




boleto mensal do

microempreendedor individual

0 desconhecimento com
relacdo as consequéncias da
inadimpléncia ainda é muito
expressivo (54%), apesar de
alguma melhoria frente a
pesquisa de 2017 (59%) (p31)

+ informacgodes

z=: histérico

base: 7.573

nao sabem a
consequeéncia
do nao
pagamento

perde os beneficios previdenciarios
nome negativado Serasa | SPC

nao consegue emitir nota fiscal
nao acontece nada

tem problemas com a Receita Fed.

outras conseq. inferiores a 1%

54%

'\? P31 O que acontece com quem NAO estd em dia com os boletos mensais do Microempreendedor individual? (ESP-RM)

54

2017
59
15%

N 7%

N 2%

N 1%

N 1%

N 24%

28%

28% = 82%




boleto mensal do

microempreendedor individual
+ informagoes

S SE CO NE N

a exemplo de outras analises ja ndo sabe | semresposta 56% 53% 54% 52% 57%
apresentadas, tal desconhecimento — i

A6 microempreendedores outras consequéncias diversas  24% 24% 24% 25% @25%
individuais se apresenta similar perde os beneficios previdenciarios 12%  16% 13% 17% 14%

pelas demais regides geograficas,

] nome negativado Serasa | SPC 9%
variando 10% entre os extremos (p31) y

6% 8% 7% 6%
nao consegue emitir nota fiscal 2% 2% 29% 29% 2%

ndo acontece nada 1% 2% 1% 1% 1%
tem problemas com a Receita Federal 2% 1% 1% 1% 1%

base 878 1.112 1.106 2.606 1.871

'\? P31 O que acontece com quem NAO estd em dia com os boletos mensais do Microempreendedor individual? (ESP-RM)




boleto mensal do

microempreendedor individual
+ informagoes

PR RS SC ES MG R} SP DF GO MS MT AL BA CE MA PB PE PI RN SE AC AM AP PA RO RR TO
nao sabe | semresposta 59 51 59 55 58 54 51 50 57 54 53 57 49 53 51 51 52 62 51 53 56 57 55 60 57 60 50

outras consequéncias diversas 20 29 21 27 18 25 25 29 23 23 22 25 26 24 31 25 24 17 28 25 24 26 24 25 23 22 25

perde os beneficios previdenciarios 15 10 10 13 16 16 17 14 11 15 12 13 20 17 12 18 17 12 15 16 15 11 14 12 15 13 22
nome negativado Serasa | SPC

7 10 12 8 8 5 6 6 7 7 10 6 6 8 9 7 5 9 8 6 7 6 8 5 6 5 6
ndo consegue emitirnotafiscal 5 5 5 4 5 3 3 4 1 3 3 2 2 2 1 1 2 2 1 1 2 2 2 3 1 3 1
ndoacontecenada 9 9 1 ¢ 2 2 1 1 2 1 1 2 1 1 1 1 1 1 2 1 0 2 0 1 2 1

tem problemascomaReceitaFederal 17 12 3 1 1 1 1 1 1 1 3 O 1 O0 2 1 1 1 0 1 1 2 2 1 3 2 1
base: 288 296 294 | 284 275 266 287 270 280 270 286 287 275 287 301 290 284 307 287 288 237 | 265 255 276 279 265 294

'\? P31 O que acontece com quem NAO esta em dia com os boletos mensais do Microempreendedor individual? (ESP-RM)




conhecimento sobre a
semana do MEI

ja ouviram falar da
semana do MEI

24 "

e g gy e
. - .- L .- L . L

- [] - [} - [] - []
) [} E ] E [] ) []
. - . - . - . -
(] [ (] " [ [ (] [
¥ » ¥ » * 3 " 3
. . . -’ . Ll L] -

base: 7.411

'\?

P32 O(A) Sr.(a) ja ouviu falar da semana do MEI? (ESP-RU)

+ informagGes

o conhecimento sobre a semana
do MEI ainda se encontra em
um patamar reduzido, se
limitando a apenas 1 em cada 4
entrevistados (24%), apesar de
um pouco mais elevado do que
em 2017 (20%) (p32)

== historico




conhecimento sobre a
semana do MEI

por regiéo

ja ouviram falar da semana do MEI

centro-
sul sudeste nordeste norte
oeste

23% 22% 20% 29% 36%

base: 863 1.094 1.075 2.558 1.821

'\? P32 O(A) Sr.(a) ja ouviu falar da semana do MEI? (ESP-RU)

+ informacgodes

vale  observar que  existem
expressivas variacoes entre 0s
resultados pelas regioes
geograficas, que alcancam a 76%
entre os extremos (Norte e Centro-
Oeste) (p32)




conhecimento sobre a e
‘2
semana do MEI 1

por regiéo

ja ouviram falar da semana do MEI

sul sudeste centro-oeste nordeste norte
23% 22% 20% 29% 36%
base: 863 1.094 1.075 2.558 1.821

63
39 - 41 41
33 3333 L9 g 35 3
27 26 26 53 5 26 26 25 24 » 23

SC PR RS ES SP MG RJ MS DF MT GO MA SE BA PI PB RN PE CE AL AP AM RR TO AC PA RO

base: 288 | 283 292 278 | 284 270 262 | 265 | 262 274 274 297 284 273 306 | 286 276 277 283 276 248 260 256 288 228 269 @272

'\? P32 O(A) Sr.(a) ja ouviu falar da semana do MEI? (ESP-RU)

AP
AM
RR
TO
MA
AC
MS
SE
BA
PA
PI
PB
SC
RN
ES
PR
DF
PE
CE
SP
RO
MG
AL
RJ
MT
RS
GO

ver em ordem
decrescente(UF)

63
44
41
41
39
35
33
33
33
32
29
29
27
26
26
26
26
25
24
23
23
23
22
19
19
17
14

369%

varia¢do




participacao na semana
do MEI

ouviram falar, mas
nunca participaram

da semana do MEI
24

88%

P32 - J3
ouviram falar
da semana do
MEI

am
11%

ja participaram da
semana do MEI

'\? P33 O(A) Sr.(a) ja participou da Semana do MEI? (ESP-RU)

+ informagoes

ja a participacao na semana do
MEI ainda seria modesta, e
restrita a somente 1 em cada 9
(11%) desses entrevistados, o que
em relacao ao universo
representa apenas e tao somente
o correspondente a 3% (p33)

base: 2.164



participacao na semana
do MEI

24

ouviram falar, mas
nunca participaram

P32 - Ja
da semana do MEI 88%

ouviram falar
da semana do
MEI

/

11%

base: 2.164

ja participaram da
semana do MEI

'\? P33 O(A) Sr.(a) ja participou da Semana do MEI? (ESP-RU)

+ informagoes

essa variacao se apresenta em muito
relacionada com o proprio tamanho dos
municipios no que se refere ao tamanho da
populacao (p33)

15%

0 10%
2% 10% °
E B

até 25.000 a 50.000 a 100.000 a mais de
25.000 50.000 100.000 500.000 500.000

base: 240 197 270 747 710




participacao na semana

+ informacgodes
do MEI

conhecem e jad participaram da

semana do MEI AP

RR

por regié@o o
PE
sul sudeste centro-oeste nordeste norte AL
AC
10% 9% 14% 14% 19% T0
SE
base: 201 251 243 746 723

DF
MT
BA

32
GO
24 23 MS
22 1 20 20 PR

18

2 14 13 16 14 o
1 12 12 PB
9 11 10 1 90 8 MA
6 4 SP
| » ] =
RN

PR SC RS SP MG ES RJ DF MT GO MS PE AL SE BA PI PB MARN CE AP RR PA AC TO AM RO &

base: 73 77 51 66 62 73 50 67 51 37 88 69 62 95 90 90 83 116 73 68 157 104 87 | 80 | 117 115 63 RS

'\? P33 O(A) Sr.(a) ja participou da Semana do MEI? (ESP-RU)

32
24
23
22
21
20
20
18
16
16
16
14
14
13
12
12
12

‘2 ver em ordem
1/ decrescente(UF)

712%

varia¢do




acesso ao Portal do Empreendedor

+ informagoes
; 66
34« NN 66%
costumam acessar o nao costumam
portal do empreendedor acessar o portal

= 0 acesso ao Portal do Empreendedor ja faria parte dos habitos de 1 em cada 3 entrevistados
(34%), o que nao deixa de ja ser um resultado consideravel (p34)

base: 7.540

.\@ P34 O(A) Sr(a) costuma acessar o Portal do Empreendedor? O Portal do Empreendedor é um portal do governo onde é feito o

Registro do MEI. O endereco é portaldoempreendedor.gov.br (ESP-RU)



acesso ao Portal do Empreendedor

determinadas caracteristicas do perfil desses MEI que acessam regularmente podem ser
relevantes no sentido de disseminar ainda mais essa frequéncia (p34)

costumam acessar o portal do empreendedor + informagdes
escolaridade faixa etaria
55%
429 42%
32% . . 34%
até médio | médio | téc. superior até 29 anos 30a 39 40a49 maisde 50
téc.incomp. comp. incomp.ou+ anos anos anos
base: 2.277 3.069 2.173 base: 1.220 2.565 2.052 1.703

.\@ P34 O(A) Sr(a) costuma acessar o Portal do Empreendedor? O Portal do Empreendedor é um portal do governo onde é feito o

Registro do MEI. O endereco é portaldoempreendedor.gov.br (ESP-RU)



acesso ao Portal do Empreendedor

determinadas caracteristicas do perfil desses MEI que acessam regularmente podem ser
relevantes no sentido de disseminar ainda mais essa frequéncia (p34)

+ informacgodes

IDH municipio pop. municipio

350, 40% 36%  39%
(V]

25% 27% I I 28%  28% i%

até 25.000 a 50.000 a 100.000 a mais de
25.000 50.000 100.000 500.000 500.000

baixo médio alto muito
alto

base: 587 1.762 4.464 724 base: 1.159 809 906 2.248 2.418

.\@ P34 O(A) Sr(a) costuma acessar o Portal do Empreendedor? O Portal do Empreendedor é um portal do governo onde é feito o

Registro do MEI. O endereco é portaldoempreendedor.gov.br (ESP-RU)



acesso ao Portal do Empreendedor

+ informagoes

por regido
. B sim B néo
a resposta mais presente, em base:
todas as regides geograficas, é
a de ‘ndo acessarem o Portal - m e
do Empreendedor, com a
. = 1.110
variacdo entre os extremos S m
alcancando a 20% (p34)
centro-oeste h =
norcests h o
norte h s

.\@ P34 O(A) Sr(a) costuma acessar o Portal do Empreendedor? O Portal do Empreendedor é um portal do governo onde é feito o

Registro do MEI. O endereco é portaldoempreendedor.gov.br (ESP-RU)



acesso ao Portal do Empreendedor

i sim I néo

+ informagoes

por UF

i

PR RS SC ES MG R} SP DF GO MS MT AL BA CE MA PB PE PI RN SE AC AM AP PA RO RR TO

base: 286 296 293 284 274 266 286 270 279 269 284 286 275 286 298 290 281 305 286 288 236 261 251 275 277 265 293

.\@ P34 O(A) Sr(a) costuma acessar o Portal do Empreendedor? O Portal do Empreendedor é um portal do governo onde é feito o

Registro do MEI. O endereco é portaldoempreendedor.gov.br (ESP-RU)



servicos utilizados

dois servicos em particular se
destacam como 0s mais
utilizados do Portal do
Empreendedor, ‘pagamento
da contribuicaio mensal’
(61%) e ‘declaracao anual de
faturamento’ (16%) (p3s)

Pagamento da contribuigdo mensal
Declaracdo Anual de Faturamento
Ndo fago uso de nenhum servigo
Ndo sei, ndo lembro

Emissdo de Nota Fiscal

Emissdo de certidbes

Alteragdo de dados

Emisséo CCMEI

Baixar o MEI

CREDMEI

Desenquadramento

Consulta CNPJ cancelados

7%
6%
5%

4%
2%
1%
1%
1%
0%

16%
15%

+ informagGes

61%

base: 2.272

'\? P35 O(A) Sr(a) faz uso de quais servicos oferecidos no Portal do Empreendedor? (ESP-RM)




base:

servicos utilizados

os percentuais daqueles que ‘nao fazem uso de nenhum servico’ do (1) + informagaes
Portal do Empreendedor também seriam uma sinalizacdo relevante

guanto aos ajustes a serem implementados para a maior utilizacao

desejada (p3s)

escolaridade faixa etaria
tec. incomp. comp. anos anos anos 50 anos
46% 53% 70% pagamento da contribuigdo mensal 63% 66% 56% 559% 61%
10% 18% 16% declaragdo Anual de Faturamento 14% 14% 18% 16% 16%
24% 16% 11% néo fazem uso de nenhum servigo 11% 14% 13% 23% 15%
313 870 1.081 base: 472 937 551 312 2.272

'\? P35 O(A) Sr(a) faz uso de quais servigos oferecidos no Portal do Empreendedor? (ESP-RM)




servicos utilizados

S SE CO NE N

Pagamento da contribui¢do mensal  61% 62% 61% 58% 57%

Declaragéo Anual de Faturamento 18% 15% 15% 14% 13%

Néo faco uso de nenhum servigo 14% 15% 14% 17% 16%
Emissdo de Nota Fiscal 8% 6% 9% 9% 7%

Néo sei, ndo lembro 7% 7% 6% 4% 8%

0os mesmos dois servicos em
particular continuam a se
destacarem como 0s mais

utilizados do Portal do

Empreendedor, ‘pagamento da Emisséo de certidées 4% 5% 6% 6% 4%
contribuicao mensal’ e ‘declaracao Alteragio dedados 4% 5% 3% 4% 5%
anual de faturamento’ na Emissdo CCMEl 2% 2% 3% 1% @ 3%
avaliacao dos resultados por soixaromel 0% 1% 1% 0% 1%

regido geografica (p3s) crREDMEl 1% 0% 0% 0% 1%

Desenquadramento -- 1% 0% -- 0%

Consulta CNPJ cancelados 1% 0% 1% 0% 1%

+ informacgodes

base 326 403 323 759 461

'\? P35 O(A) Sr(a) faz uso de quais servicos oferecidos no Portal do Empreendedor? (ESP-RM)




servicos utilizados

+ informagoes

P

Pagamento da contribui¢do mensal 60 59 62 65 55 62 64 56 64 57 64 63 51 53 58 63 65 58 64 66 41 56 54 61 53 65 54
Declaragéo Anual de Faturamento 11 20 25 20 18 19 13 16 15 17 12 10 14 16 10 9 16 14 16 18 14 11 11 9 16 15 23
Néo fago uso de nenhum servico 16 15 10 9 24 11 14 16 13 14 11 13 18 19 23 11 13 23 16 13 24 19 23 14 21 14 13

PR RS SC ES MG R} SP DF GO MS MT AL BA CE MA PB PE PI RN SE AC AM AP PA RO RR TO

Emisséo de NotaFiscal 8 8 10 10 7 8 4 9 7 11 11 12 10 8 9 8 8 6 8 7 12 8 9 8 7 8 6
Néo sei,ndolembro 10 5 6 7 2 6 8 4 4 13 6 3 9 1 2 4 3 3 2 6 5 3 11 9 3 6
Emissdodecertidcbes 2 6 4 5 2 9 5 7 4 9 5 3 9 6 1 6 8 1 4 5 8 5 3 2 5 3 11
Alteraggodedados 6 3 3 4 6 3 5 2 6 - 2 4 4 2 8 2 3 5 4 11 6 3 - 5 6
EmissjoccMEl 2 2 2 1 6 3 1 2 1 3 6 1 - 2 2 3 2 - -1 8 2 5 3 - 2 3

Baixaro MEl --  -- 2 - - = 2 2 = = = = - - -1 -1 - - - 4 2 - - 2 -

CREDMEI 1 2 1 - - - 1 - - 1 - = = = =1 - - - 2 - 2 - - 2 -1
Desenquadramento --  -- -  -- 1 1 - - - e R R RS S SR
Consulta CNPJ cancelados -- 1 | 1 | -- | -- - 1 - - e B A TR R A S S S
base 93 111|122 98 | 84 |111 /110 9 |67 76 8 | 8 77 8 | 8 |96 8 | 69 76 96 | 51 |8 | 65 66 58 66 70

'\? P35 O(A) Sr(a) faz uso de quais servicos oferecidos no Portal do Empreendedor? (ESP-RM)




indice de recomendacao
do registro como MEI

com certeza
recomendaria

promotores [— n
70% ——
~ (o)

78A’ 9% I 9
o 13% 8
| 7 E; /0 4% 7
/ 1%1 6
o 3% 0 5
% histérico 72% | 2017 o%| 4
0% 3
o o indice de recomendacao do registro como MEI 0% | 2

permanece elevado, correspondendo a 73%, o detratores .
mesmo resultado de 2017 e com apenas 5% desse o 0%l 1
universo classificado como detratores (p3s) 5 /o 1%1 0

+ informacgoes

base: 7.204

@ P36 Dé uma nota de 0 a 10 para o quanto o(a) Sr.(a) recomendaria o registro como Microempreendedor Individual para alguém que tenha

\o

um negécio informal (sem CNPJ), onde 0 significa “com certeza ndo recomendaria” e 10 significa “com certeza recomendaria” (ESP-RU)

nao recomendaria
de forma alguma



indice de recomendacao () o
do registro como MEI

PB

indice de recomendacdo -

por regido AL
AM

sul sudeste centro-oeste nordeste norte PA
GO

75% 72% 74% 74% 77% AP
base: 825 1.074 1.044 2.478 1.780 “:JS
TO

CE

SE

79 74 73 76 74 73 78 76 74 80 79 75 75 74 74 73 73 73 78 77 76 74 rs
PE

RR

RN

MT

MG

MA

ES

PR

BA

SC RS PR R} MG ES SP GO MS MT DF PB AL CE SE PE RN MA BA PI AM PA AP TO RR RO AC «o

SP
base: 282 276 270 261 265 269 279 260 263 279 242 283 272 272 276 262 272 288 266 287 253 263 244 273 253 266 228 AC

Pl
DF

'\? P36 Dé uma nota de 0 a 10 para o quanto o(a) Sr.(a) recomendaria o registro como Microempreendedor Individual para alguém que tenha

‘2 ver em ordem
1/ decrescente(UF)

80
79
79
79
78
78
77
76
76
76
75
75
74
74
74
74
74
74
73
73
73
73
72
69
68
66
63

21%

varia¢do

um negécio informal (sem CNPJ), onde O significa “com certeza ndo recomendaria” e 10 significa “com certeza recomendaria” (ESP-RU)



escolaridade dos ativos como

microempreendedor individual (1) +informagses
2017
o o perfil do MEI ativo é caracterizado
analfabeto | 0% 0% por pessoas com o ensino médio,
fundamental - incomp 13% 22% 17% correspondendo a quase 1 em cada 2
fundamental. - comp 8% 9% deles (48%), quando considerados
médio incomp. 8% —‘ - também aqueles com o ensino técnico,
P ) 36% 48% - ?:;;? o mesmo resultado de 2017
técnico incomp. | 0% 0% 0} (p37)
técnico comp. 3% 3%
superior incomp. 9% 7% o de qualquer forma, os outros dois
sup. comp. 19% 31% 14% extremos também sao expressivos em
pos-graduagdo 4% | o termos percentuais (22% e 31%),
sem resposta | 0% 0o caracterizando uma grande

heterogeneidade desses profissionais

ET-C:) historico

base: 7.573

-\? P37 Qual a sua escolaridade? (ESP-RU)




escolaridade dos ativos como
microempreendedor individual

S SE CO NE N

analfabeto 0% 0% 1% 1% 1%

o esse perfil do MEI ativo, ainda que fundamental - incomp  15% @ 11% 17% 14% 12%

com algumas variagbes, se mantem fundamental -comp 9% 8% 8% 8% 6%

pelas regides geograficas, com maior médio incomp. 9% = 8% @ 8% @ 8% 8%
: (e

destaque para o ensino ‘médio médio comp.  33% = 36%  34% @ 41% @ 42%
) H { =

comp:eto’, seguido pelo ‘superior técnico incomp. gy | 0% = o NI

completo” (p37) técnico comp. 4% 3% 1% 2% 3%

superior incomp. 9% 8% 10% 8% 9%

sup.comp.  16% 21% 18% 15%  16%

pos-graduacdo 49, 4% | 3% @ 2% @ 2%

semresposta  o% 0% 0% 0% 0%

base: 878 | 1.112  1.106  2.606 @ 1.871

@) + informacdes )

-\? P37 Qual a sua escolaridade? (ESP-RU)




escolaridade dos ativos como
microempreendedor individual

analfabeto
fundamental - incomp
fundamental. - comp
médio incomp.
médio comp.

técnico incomp.
técnico comp.
superior incomp.
sup. comp.
pos-graduacgdo

sem resposta

base:

-\? P37 Qual a sua escolaridade? (ESP-RU)

+ informagGes

PR RS SC ES MG RJ SP DF GO MS MT AL BA CE MA PB PE PI RN SE AC AM AP PA RO RR TO
o o o o 0 - - = -1210 01 1 0 1 1 0 2 1 -1 1 0 1
17 16 12 13 16 10 10 19 20 19 18 16 13 6 15 13 18 15 15 10 8 12 11 20 13 14
8 12 8 9 8 8 9 11 8 10 5 7 8 14 7 5 5 8 4 6 7 4 5 7 8 6 6

9 9 6 6 6 10 8 6 9 10 8 11 6 5 9 11 3
34 33 30 41 37 38 34 34 36 35 27 36 42 40 49 40 43 33 39 43 45 41 37 44 32 41 48
-/ -'11 0 -0 - === 0|1 - =-=/0|- == =/=/0|-/ -0 -1

4 6 4 2 2 1 2 1 1 2 2 2 1 1 3 3
8 9 8 9 11 7 10 11 10 11 6 8 10 11 8 7 7 9 11 12 16 8 10 12 4
17 14 19 14 16 19 24 23 17 13 19 15 16 14 13 13 16 17 18 15 16 21 13 14 14 18 16
5 2 5 5 2 5 4 4 3 1 4 2 1 2 2 3 4 3 2 5 3 3 2
o - 0 0 0O - - = - 01 - 011 - 0 0 1 0 o - 0 1 - -
288 | 296 294 | 284 275 266 287 | 270 280 270 286 287 275 287 | 301 290 284 307 | 287 288 237 265 | 255 276 279 265 294



renda familiar de todas as pessoas

que moram na Casa "
Eﬁ@ historico + informagdes

média
RS 4.400 } 56%
RS 3.926 | 2017 21% zu, 21%

15% 18% .
12% 12% 4% 4 4 0
. 11A>1W
o dentre os que continuam com seus °
respectivos MEI ativos, a renda media 3% 4%
familiar alcancou RS 4.400, o equivalente a
pouco mais de 4 salarios minimos (p3s)

o a renda per capita do I\/IEI, que é de RS até 1 dela2 de2a3 de3ad4 ded4a5 de5a6 maisdeb

1.375 mensais. Em 2018 o rendimento > U > > RS > >m-
domiciliar per capita (por pessoa) do Brasil
ficou em RS 1.373 segundo o IBGE.

base: 6.593

.\@ P38 Somando todas as rendas de todas as pessoas que moram na sua casa, o(a) Sr.(a) diria que a sua renda familiar 142

mensal, incluindo saldrios, ‘bicos’, aposentadorias etc. é de quanto, aproximadamente? saldrio minimo = R$998,00



renda familiar de todas as pessoas

que moram na Casa

a diferenca entre o valor médio
das rendas familiares, por regiao
geografica, corresponde a 33%,
com destaque para os estado do
Sudeste (p3s)

.\@ P38 Somando todas as rendas de todas as pessoas que moram na sua casa, o(a) Sr.(a) diria que a sua renda familiar

mensal, incluindo saldrios, ‘bicos’, aposentadorias etc. é de quanto, aproximadamente?

até 1's.m.
dela2’'s.m.
de2a3’'s.m.
de3a4’'s.m.
ded4a5’'s.m.
de5a6's.m.

mais de 6 's.m.

média

base:

+ informagoes

S SE co NE N
2% 2% 2% 6% 4%
7% 11% 11% 20% 16%

19% 21% 20% 24% 22%
21% 19% 19% 19% 18%
17% 12% 13% 9% 12%
12% 11% 11% 9% 11%
23% 24% 23% 13% 16%

R$ 4.575 R$4.668 RS 4.623 RS 3.507 RS 3.977

744

947

965

2.267 1.670

143

saldrio minimo = R$998,00



renda familiar de todas as pessoas

que moram na Casa
+ informagGes

PR RS SC ES MG R} SP DF GO MS MT AL BA CE MA PB PE PI RN SE AC AM AP PA RO RR TO

atél’sm." 2 3 1 4 4 4 1 1 2 2 2 8 5 8 6 5 5 105 5 6 5 5 4 4 2 3
dela2'sm.” 7 10 3 13 13 13 10 11 12 11 11 19 19 20 20 16 21 26 18 21 14 12 21 18 13 16 19
de2a3'sm." 19 24 14 22 20 24 20 16 21 23 18 24 25 23 23 23 23 25 24 25 21 20 16 23 21 26 24
de3a4'ssm." 22 21 18 19 20 20 18 16 22 18 19 16 22 19 21 21 14 18 19 16 15 18 16 17 21 12 18
de4a5'sm.' 14 15 22 12 11 10 13 13 13 13 16 12 9 8 8 12 11 7 10 8 9 8 8 13 11 14 16
de5a6'sm.” 16 9 10 12 10 10 11 12 10 15 11 8 9 9 10 9 8 4 11 11 14 15 10 11 11 12 7

maisde 6 's.m." 21 18 31 18 21 20 27 32 20 18 24 13 11 13 12 15 18 10 13 14 20 21 25 14 20 18 12

me’dia' 4.499 4.296 5.067 4.006 4.254 4.571 4.952 5.592 4.254 4.242 4.660 3.273 3.326 3.482 3.450 3.704 3.915 2.936 3.596 3.597 4.342 4.696 4.334 3.710 4.359 4.452 3.499

base: 243 | 239 | 262 245 245 | 215 242 | 244 242 | 234 245 | 254 | 222 | 239 | 263 | 252 | 256 | 271 | 255 | 255 | 208 | 229 | 228 | 252 | 246 243 | 264

.\@ P38 Somando todas as rendas de todas as pessoas que moram na sua casa, o(a) Sr.(a) diria que a sua renda familiar 144

mensal, incluindo saldrios, ‘bicos’, aposentadorias etc. é de quanto, aproximadamente? saldrio minimo = R$998,00



responsavel pela renda familiar

unica fonte pouco mais de 1 em cada 3

entrevistados (36%) declara ser a

de renda ’d_a Unica fonte de renda da familia (p39)
familia

36%

base: 7.573

'\? P39 Na sua casa, o(a) Sr(a) é a Unica fonte de renda da sua familia, ou hd outras pessoas que contribuem na renda da casa? (ESP-RU)




responsavel pela renda familiar (s ot

‘2 ver em ordem
1/ decrescente(UF)

AL 47 —
0C RR 45
por regiao o o
TO 44
sul sudeste centro-oeste nordeste norte RN 43
RO 43
32% 35% 40% 41% 42% PA 42
base: 878 1.112 1.106 2.606 1.871 :: :z
PE 42
AM 42
AC 41
GO 41
MS 41 37%
47 MT 41 variagdo
41 41 41 44 43 42 42 40 40 45 44 43 42 42 42 41 B W
34 32 39 38 35 32 32 38 37 =

35
CE 38
sP 38
SE 37
ES 35

PR RS SC SP ES MG R} GO MS MT DF AL PI RN BA PE PB MA CE SE RR TO RO PA AP AM AC E: zi
base: 288 296 294 287 284 275 | 266 280 270 286 270 287 307 287 275 284 290 301 287 288 265 294 279 276 255 265 237 “:: z;
RJ 32

SC 30

base: 7.573

'\? P39 Na sua casa, o(a) Sr(a) é a Unica fonte de renda da sua familia, ou hd outras pessoas que contribuem na renda da casa? (ESP-RU)




qguantidade de pessoas que

moram na casa o de acordo com o ultimo Censo realizado pelo IBGE (2010), a

familia brasileira é composta, em média, por 3,2 pessoas, o
mesmo resultado do apurado junto aos ativos como MEI (p40)

pessoas

3,4 | 2017 EY:: BN 40
s 3,1 3,1 NN s 3,9
O SE 3,2 N :- 3,7
EN - KN :- 35
" ' co 3,3 3,4 3,5
O KN :: .

NE 3,4 3,3

~ N -

Eﬁ'@ historico

base: 7.484

'\? P40 Quantas pessoas moram na sua casa, incluindo filhos e parentes (Incluindo o(a) entrevistado(a))? (ESP-RU)




MEI e também unico responsavel pela renda familiar

= a analise dessas duas respostas aponta que 28% deles tém
a atividade MEI como a uUnica renda, se constituindo em

arrimos dos respectivos nucleos familiares (p39&p24) atividade como MEI é a tnica
renda da familia
= 0s restantes 8%, apesar de serem a Unica fonte e L
de renda familiar dispdem de outras receitas - 28 ':.
N 0, é
3 % /»' Unica fonte
- N, y .. com outras
' S0 N y P rendas
. \ '
245 | 7 s
% \\ ./
outras fontes | \ d

unica fonte

4 1

de renda da

- 64%

outras pessoas da

> . casa contribuem
MEI unica
com a renda

renda

P24 base: 7.573 P36 P24 base: 7.573 P36

@ P24 O(A) Sr.(a) tem outra fonte de renda, além da sua atividade como Microempreendedor Individual/ Microempreendedor/ Empreendedor? (ESP-RM)

o

P39 Na sua casa, o(a) Sr(a) é a Unica fonte de renda da sua familia, ou ha outras pessoas que contribuem na renda da casa? (ESP-RU)



classificacao de raga dos ativos como
microempreendedor individual

2017

. praticamente 1 em cada 2

branco(a) | 47% ’ entrevistados (47%) se declara como

‘branco(a)’ em termos de raca (pa1)

pardo(c) | 39%
preto(a) - 9% 9%
amarelo(a) IZ% 29%
indigena |1% 1%
ndo quiseram responder IZ% 1%

Er'cl) historico

base: 7.573

'\? P41 Em termos de raga, como o(a) Sr.(a) se classificaria? (EST-RU)




classificacao de raga dos ativos como

microempreendedor individual
+ informagoes

o percentual daqueles(as) que se S SE CO NE N
declaram brancos(as) em termos
de raca varia 228% entre os

entrevistados da regiao Sul e os pardo(a) 23% 35% 51% 54% 65%
estados do Norte (pa1)

branco(a) 69% 51% 35% 27% 21%

pretofa) 4% 9% 9% 14% 9%
amarelofa) 1% 2% 3% 2% 2%
indigena 1% 1% 1% 1% 1%

ndo quiseram responder 2% 2% 2% 2% 2%

base: 878 1.112 1.106 2.606 1.871

'\? P41 Em termos de raga, como o(a) Sr.(a) se classificaria? (EST-RU)




classificacao de raga dos ativos como
microempreendedor individual

PR RS SC ES MG R} SP DF GO MS MT AL BA CE MA PB PE PI RN SE AC AM AP PA RO RR TO

branco(a) 60 75 74 29 37 45 62 32 34 43 32 32 17 29 19 34 36 18 40 27 22 21 12 20 29 15 21
pardo(a) 30 18 20 58 43 38 29 52 53 46 51 55 52 57 63 51 51 66 46 60 66 67 71 67 54 67 62
pretofa) 5 4 3 9 14 14 5 10 8 7 11 9 26 8 13 8 10 9 9 10 8 4 13 9 8 12 13
amarelofg) 1 1 0 1 3 1 2 4 3 1 2 2 1 2 3 2 1 3 2 2 3 3 2 1 4 2 3
indigena 1 o0 121 0 1 1.1 1 1 -1 2 O0 O 2 1 1 1 1 0 3 1 1 1 2 -

recusqg 3 2 2 1 3 2 1 1 1 1 3 2 2 3 2 3 2 3 2 11 2 0 1 4 1 1

base: 288 | 296 294 284 | 275 266 287 270 280 | 270 286 287|275 287 301 290 284 | 307 287 288 | 237 265 255 276 279 265 294

+ informagodes

'\? P41 Em termos de raga, como o(a) Sr.(a) se classificaria? (EST-RU)




®

\/

média

—ldade 42 gnos

até 29 anos 30 a 39 40049 50o0u+

\
15% 31% 28% ZG)

Q sexo

masculino feminino

57% 43«

perfil do MEI ativo

~ma A

o . escolaridade

N
até médio meédio comp. superior ou +
incomp.

30% 39% 3]}

qguantidade média de

/'n pessoas que
MOoram Nna Casd

32222

@) + informacdes )

branco(a)
pardo(a)
preto(a)

amarelo(a)

indigena

renda média
CEREINLE

RS 4.400

base: 7.573



perfil do MEI - idade

(ativo + inativo)

I 16%
até 29 anos 15%
18%
R 51
30 a 39 anos 31%
28%
médias
N 27
geral 40 a 49 anos 28%
24%
42 anos
ativos inativos N 27
50 anos ou mais 26%

42 anos 42 anos e




perfil do MEI

(ativo + inativo)
sexo

a comparacao entre os perfis
demograficos dos microempreendedores
individuais ‘ativos’ e ‘inativos’ apresenta
diferencas pequenas

geral

raga

ativos inativos

masculino

feminino

branco(a)

pardo(a)

preto(a)

amarelo(a)

indigena

sem resposta

. 56%
57%
54%

I 44%
43%
46%

I 47 %
47%
46%

I 39%
39%
37%

N 9%
9%
11%




perfil do MEI

(ativo + inativo)

1 analfabeto/sem instrugdo formal | %
escolaridade / ¢ o
| 0
ensino fundamental incompleto %gé«:
14%
ino fund tal let 843
9 9 / ensino tTtunadaamental compieto
essa homogeneidade existe também - 6% "
~ 5 I 7Y
com relacdao aos diferentes graus de ensino médio incompleto 63/2?%
. ~ ()
instrucao se compararmos 0S _ o 35%
. S . ensino médio completo ., 36%
microempreendedores individuais . 32%
‘ativos’ e ‘inativos’ ensino técnico incompleto g/o
0
ino téeni let — %"o
q . = . ensino tecnico compieto
salvo em uma maior variacao no perfil - 2%
5 R T . . . I 99
com ‘ensino médio completo’ e naqueles ensino superior incompleto 9*%:11W
()
com o ‘ensino superior completo’, mas . . 19%
> . ensino superior completo 19% .
gue nao fogem muito da margem de % 22%
Os-graduacao 4%
erro pés-graduag 4%
%
sem resposta %
1%

B geral ativos inativos



para ndao
esquecer




para nao esquecer
universo

1 somente 1 em cada 7 entrevistados (14% do universo dos microempreendedores individuais)
tém entre 18 e 29 anos, o que aparentemente sugerem estarem os jovens empreendendo
pouco

2 o fato de 7 em cada 10 entrevistados estarem exercendo atividade enquanto MEI indica

estabilidade com relacao aos dados de 2017, algo positivo dado o momento de crise
economica (p1)

3 atencao ao fato do percentual de MEI ativos aumentar quanto mais baixo o IDH ou menor a
populacdao do municipio onde as atividades sao realizadas (p1)
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para nao esquecer - inativos

4
5

6

a frustracao com a experiéncia de empreender, sob diferentes formas (‘nao dava dinheiro’, ‘nao
tinha clientes’, ‘ndo tinha dinheiro para investir/fornecedores’, ‘ndo tenho perfil’), correspondeu a
justificativa mais presente (44%) (p2)

tal percentual sugere falta de preparo, de conhecimento ou de planejamento, algo a ser
observado pelo Sebrae por aparentemente se constituir em oportunidade para solugdes mais
especificas para o perfil (p2)

a ‘obtencao de um emprego’ ser a 22 justificativa mais presente sugere a forte presenca ainda do
empreendedorismo por necessidade, algo talvez nao tao desejado (p2)
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para nao esquecer - inativos

0 reinicio ou o proprio inicio das atividades enquanto MEI para os atualmente inativos ainda é
expressivo e alcanca a 1 em cada?2 deles (p3)

o tal interesse, mais uma vez, se mostra mais presente quanto menor o IDH do municipio (p3)

para esse conjunto de MEI que ‘encerraram as atividades’ ou ainda ‘sequer iniciaram’, o acesso
a crédito ainda seria o grande empecilho a obstruir esse objetivo (pa)

159



para nao esquecer - ativos

a tendéncia a profissionalizacao se confirma
com um percentual maior de MEI ja
exercendo as suas atividades em
estabelecimentos comerciais ou em
empresas dos proprios clientes (p7)

a ‘busca da independéncia financeira’
juntamente com a ‘necessidade de renda’
invariavelmente se destacam como as 2
principais justificativas para empreender (ps)

chama atencdo existir uma tendéncia ao
percentual de MEI ativos aumentar quanto
menor for o IDH do municipio, sugerindo
gue o MEI exerce um papel econbmico mais
importante nessas localidades (p1)

o longo tempo de atuacao na informalidade
(10 anos) e a lenta diminuicao de 2017 para
2019 sugerem a necessidade de um reforco
na comunicacao das vantagens da
regularizacao (p10)

o registro do MEI tem estimulado mais o
‘empreendedorismo’ do que a formalizacao
das atividades como talvez idealizado na
elaboracao da legislacao (p11)

existe um consideravel espaco a ser
ocupado pelos MEI nos negdcios com o
Governo, algo que poderia ser estimulado
pelo Sebrae, visto a pequena presenca hoje
e o grande interesse dos MEI no mercado
B2G (p15)




para nao esquecer - ativos

7

da mesma forma com relacao ao universo do B2B, que aparentemente ainda poderia ser mais

bem explorado pelos microempreendedores individuais, desde que capacitados para tanto
(p21)

a mentalidade de apenas operar com capital proprio, com a necessidade de capacitacao na
‘orientacdo para crédito/financiamento’ talvez sejam obstaculos ao crescimento carentes de
solucdes apropriadas (p22, p27)
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A pesquisa O Perfil do MEI 2019 é produto da Unidade de
Gestao Estratégica do Sebrae Nacional.

Mais informagoes com
Kennyston Lago — kennyston.lago@sebrae.com.br

SEBRAE



