Termos e Condicoes de Uso do Nomad Lounge

Ol4, Nomad. Estamos felizes em ter vocé aqui com a gente!

A utilizacdo do Nomad Lounge (“Lounge”) estd sujeita a disponibilidade e a elegibilidade,
estando a entrada restrita aos clientes e/ou passageiros que atendam aos critérios
estabelecidos pela Nomad.

Para que possamos oferecer os nossos servicos da melhor maneira e para que vocé aproveite a
sua estadia com conforto e seguranca, temos algumas regras e orientacdes que devem ser
seguidas por todas as pessoas. Veja abaixo!

1.

10.

11.

E importante que vocé mantenha um comportamento cortés, respeitoso e adequado
em relacao a outros clientes e funcionarios do Lounge. Nao sera tolerado nenhum tipo
de discriminacao. Qualquer comportamento indevido podera resultar em restricdo ou
cancelamento do acesso ao Lounge, bem como as medidas legais cabiveis.

Utilize as instalacées do Lounge de acordo com as instrucbes fornecidas e evite
danificar qualquer equipamento ou propriedade do Lounge. Contamos com vocé para
zelar pelo patriménio desse espaco que foi pensado para vocé.

O tempo de permanéncia no Lounge pode ser limitado e estad sujeito as politicas
estabelecidas pela administracdo do Aeroporto Internacional de Guarulhos e/ou pela
Nomad.

A Nomad nao se responsabiliza por perdas, danos ou roubos de pertences pessoais ou
documentos dentro do Lounge. Recomenda-se que vocé mantenha seus pertences sob
vigilancia e ndo deixe objetos de valor sem supervisao.

Nao é permitida a entrada de menores de 18 anos sem um acompanhante responsavel.

E importante que vocé cuide de bebés, criancas e adolescentes que estdo com vocé.
Tenha atencdo para que todos consigam aproveitar o Lounge com conforto e seguranca.

Nao é permitido o consumo de bebida alcodlica por menores de 18 anos.
Nao é permitido fumar nas dependéncias do Lounge, inclusive cigarros eletrénicos.

Recomendamos o uso de fones de ouvido para a utilizacdo de dispositivos mdéveis com
som.

Nao serdo permitidos animais nas dependéncias do Lounge, exceto aqueles por
determinacao legal.

Vocé é responsavel pelo acompanhamento do status de seu voo. A Nomad n3o se
responsabiliza por qualquer atraso que possa ocorrer na sua jornada. Fique de olho!



12. A Nomad reserva-se o direito de realizar alteracdes nos servicos, instalacdes e horarios
de funcionamento do Lounge, bem como de cancelar ou restringir o acesso ao espaco, a
gualquer momento e sem aviso prévio.

13. A Nomad nao se responsabiliza por quaisquer danos, lesdes, perdas ou inconveniéncias
decorrentes do uso do Lounge.

14. A Nomad poderd modificar estes Termos a qualquer momento, em seu exclusivo e
absoluto critério e sem aviso prévio. Mas ndo se preocupe: as mudancas serdao sempre
informadas a vocé.

15. Para qualquer duvida ou informacao adicional sobre o uso da Lounge, entre em contato

por meio do e-mail support@nomadglobal.com.

16. Estes Termos sdo regidos pelas leis do Brasil, e qualquer disputa decorrente ou
relacionada a estes Termos serd submetida a jurisdicdo exclusiva dos tribunais
brasileiros.

Ao utilizar o Nomad Lounge, vocé declara que leu, compreendeu e concordou com estes
Termos e Condicoes de Uso. O ndo cumprimento destes Termos podera resultar em restricao
ou cancelamento do acesso ao Lounge.
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