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Siaran Pers 
       

Standard Chartered Bank Indonesia menandatangani 
perjanjian dengan Danamon untuk melakukan pengalihan  
Portfolio konvensional Kartu Kredit, Personal Loan, Mortgage 
dan Auto Loan 
 

Kesepakatan ini merupakan bagian dari pembaruan strategi Grup, yang memungkinkan 

Standard Chartered Bank Indonesia untuk meningkatkan skala profitabilitas dan 

berinvestasi di Priority Banking, Wealth Management, dan retail digital partnership 

 
17 April 2023, Jakarta – Standard Chartered Bank Indonesia (SCBI) telah menandatangani 

perjanjian dengan PT Bank Danamon Indonesia Tbk (Danamon) untuk mengalihkan portofolio 

konvensional Kartu Kredit, Personal Loan (CCPL), Mortgage dan Auto Loan. Pengalihan ini 

diharapkan selesai pada kuartal empat 2023, dan tunduk pada pemenuhan persyaratan ketentuan 

yang terkait. 

 

Dengan jaringan distribusi yang luas di 34 provinsi di Indonesia, Danamon berada di posisi yang 

tepat untuk memenuhi kebutuhan pinjaman nasabah kami. 

 

Hanya produk-produk yang disebutkan di atas yang termasuk dalam pengalihan yang disepakati. 

Standard Chartered akan terus mengoperasikan bisnis Consumer, Private, and Business Banking 

(CPBB) di Indonesia, serta melayani nasabah Priority Banking dan Mass Retail melalui produk 

Wealth Management dan Deposito, kemitraan untuk menyalurkan pinjaman digital, serta nexus, 

yang merupakan solusi “Banking as a Service”. 

 

Pengalihan ini juga sejalan dengan lima strategi prioritas Standard Chartered Group yang 

ditetapkan pada tahun 2021 untuk melakukan efisiensi dan re-investasi untuk pertumbuhan bisnis. 

Secara global, Standard Chartered bertujuan untuk mempercepat pertumbuhan di segmen Affluent 

yang menyumbangkan imbal hasil lebih tinggi dan mengembangkan segmen mass retail secara 

menguntungkan dan berkelanjutan.  

 

Bisnis Corporate, Commercial and Institutional Banking (CCIB) Standard Chartered juga tidak 

terkena dampak dari pengalihan tersebut dan akan terus beroperasi dan memanfaatkan jaringan 

internasional milik Bank untuk mengakusisi dan melayani klien di Indonesia dan di seluruh dunia. 
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Andrew Chia, Cluster Chief Executive Officer, Indonesia and ASEAN Markets (Australia, 

Brunei and the Philippines), Standard Chartered menjelaskan, 

 

“Pengalihan ini merupakan bagian dari pembaruan strategi Standard Chartered Group di 

tahun 2021. Langkah ini memungkinkan kami untuk fokus pada penyediaan produk Wealth 

Management dan Deposito yang inovatif kepada nasabah Priority Banking, mempercepat 

agenda digitalisasi kami untuk melayani nasabah mass retail, dan terus mengembangkan 

bisnis Corporate, Commercial and Institutional Banking kami di Indonesia. 

 

Kami berkomitmen untuk bekerja sama dengan Danamon untuk memastikan transisi yang 

lancar bagi para nasabah kami. Danamon memiliki rekam jejak yang kuat di Indonesia dan 

memiliki ambisi yang sama dengan kami untuk terus mengembangkan portofolio yang 

dialihkan. Kami yakin bahwa Danamon berada di posisi yang baik untuk memenuhi 

kebutuhan pinjaman para nasabah. 

 

Kami berkomitmen untuk terus tumbuh dan berinvestasi di Indonesia, yang merupakan 

sebuah pusat kegiatan ekonomi di ASEAN yang penting bagi Standard Chartered.” 

 

Hafid Hadeli, Wakil Presiden Direktur, PT Bank Danamon Indonesia Tbk, mengatakan, 

 

“Dengan senang hati, kami mengumumkan akuisisi portofolio Pinjaman Ritel SCBI. Saya 

juga ingin memanfaatkan kesempatan ini untuk menyambut para nasabah baru, dan 

memastikan bahwa baik Danamon maupun SCBI berkomitmen penuh untuk proses transisi 

yang lancar dan mulus, sehingga nasabah dapat menikmati akses ke ekosistem dan 

kapabilitas seluruh grup Danamon.” 

 

--- SELESAI --- 

 
 
Untuk informasi lebih lanjut, dapat 
menghubungi: 
 
Diana Mudadalam  
Head of Corporate Affairs,  
Brand & Marketing, Indonesia & ASEAN Markets 
(Australia, Brunei and the Philippines)  
Standard Chartered  
corporateaffairs.indonesia@sc.com 
 
 
 
 
 

Untuk pertanyaan dari nasabah/klien, dapat 
menghubungi: 
 
24-hour Customer Contact Centre 
+62 21 579 999 88 
 
 

  

mailto:corporateaffairs.indonesia@sc.com
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Catatan untuk editor 
 
Tentang Standard Chartered  
 
Kami adalah grup perbankan internasional terdepan dengan kehadiran di 59 negara paling dinamis di dunia, 
dengan melayani klien-klien di 64 negara lainnya. Kami memiliki tujuan untuk mendorong perdagangan dan 
kemakmuran melalui keberagaman unik kami. Warisan dan nilai-nilai kami tercermin di janji brand kami, yaitu 
here for good.  
 
Standard Chartered PLC tercatat di Bursa Efek London dan Hongkong.   
 
Untuk cerita-cerita dan pandangan dari para ahli, silakan kunjungi Insights di sc.com. Ikuti Standard 
Chartered di Twitter, LinkedIn dan Facebook.  
 
Standard Chartered Bank Indonesia adalah Lembaga Perbankan yang berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa 
Keuangan serta merupakan peserta penjaminan Lembaga Penjamin Simpanan (LPS). 
 
 
Mencatat perkembangan yang baik terhadap usaha digital di Indonesia 
 
Dalam dua tahun terakhir, Standard Chartered Bank Indonesia telah meluncurkan serangkaian inisiatif digital 

untuk mengembangkan segmen Mass Retail secara signifikan dan berkelanjutan. Ini termasuk kemitraan 

dengan pemberi pinjaman fintech Kredivo dan Kredit Pintar untuk menawarkan layanan Buy Now Pay Later 

(BNPL) atau pinjaman jangka pendek lainnya melalui jaringan distribusi mereka yang luas dan sistem 

onboarding yang sepenuhnya digital. 

 

Selain itu, Bank terus mengembangkan nexus, solusi Banking-as-a-Service yang sepenuhnya digital, untuk 

menawarkan produk dan layanan keuangan kepada nasabah dari pemain e-commerce dan pelaku ekosistem 

lainnya. Kemitraan nexus dengan pemain besar all-commerce Bukalapak ditandai melalui peluncuran 

BukaTabungan pada tahun 2022. Lebih lanjut,  proposisi perbankan khusus untuk platform e-commerce 

kecantikan yakni Sociolla, yang akan siap pada tahun 2023. 

 

Kemitraan digital ini memungkinkan Standard Chartered untuk mendukung inklusi keuangan di Indonesia 

dengan menawarkan produk dan layanan perbankan kepada segmen Mass Retail, termasuk  underbanked, 

dengan lebih efektif. 

 
Tentang Danamon 
 
PT Bank Danamon Indonesia Tbk (Kode Saham: BDMN) didirikan pada tahun 1956. Per 31 Desember 2022, 

perusahaan mengelola aset konsolidasi sebesar Rp198 triliun dengan anak usahanya, PT Adira Dinamika 

Multi Finance Tbk (Adira Finance). Dalam hal kepemilikan saham, 92,47% saham Danamon dimiliki oleh 

MUFG Bank, Ltd. dan 7,53% lainnya oleh publik. 

 

Per Desember 2022, Danamon didukung oleh 879 jaringan kantor cabang konvensional, unit Syariah, dan 

cabang serta jaringan bisnis anak perusahaan, serta jaringan ATM, ATM Bersama, PRIMA, dan ALTO 

dengan total lebih dari 60.000 unit yang tersebar di 34 provinsi. Selain layanan offline, produk dan layanan 

Danamon juga dapat diakses secara online melalui D-Bank PRO untuk Nasabah Perorangan dan Danamon 

Cash Connect untuk Nasabah Bisnis. Selain itu, Danamon juga menyediakan layanan 24 jam melalui layanan 

SMS Banking dan layanan call center Hello Danamon. 

 

Sebagai bagian dari MUFG, grup jasa keuangan global terkemuka sekaligus bank terbesar di Jepang, 

Danamon didukung oleh kekuatan, keahlian dan jaringan MUFG dalam melayani nasabah dan memfasilitasi 

pertumbuhan bisnis untuk menciptakan nilai jangka panjang bagi seluruh pemangku kepentingan. 

 

Melalui ajakan “Grow With Us” yang didasari oleh Visi Danamon untuk Peduli dan Membantu Jutaan Orang 

Mencapai Kesejahteraan, Danamon mempertegas komitmennya sebagai bank yang selalu siap siaga 

memberikan solusi untuk segala kebutuhan finansial bagi seluruh nasabah dari berbagai segmen antara lain 

Konsumer, Usaha Kecil dan Menengah (UKM), Wholesale (Enterprise dan Komersial), baik konvensional 
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maupun syariah, serta pembiayaan otomotif melalui Adira Finance, agar dapat tumbuh menjadi lebih 

sejahtera. 

 

Hal ini sejalan dengan aspirasi Danamon untuk terus tumbuh sebagai organisasi yang berorientasi pada 

nasabah sebagai “Bank Pilihan Anda”. Proposisi nilai unik kami berfokus pada sales and service excellence, 

sinergi yang kuat dengan mitra dan pemangku kepentingan, dan didukung oleh teknologi kelas dunia yang 

bertujuan untuk memberikan solusi keuangan terbaik untuk membantu nasabah mengendalikan kebutuhan 

dan tujuan keuangan mereka. 

 

    
  
 
 
Untuk pertanyaan media, mohon hubungi: 
 
Tarida Fransiska 

Corporate Communications 

Manager 

PT Bank Danamon Indonesia Tbk  

tarida.fransiska@danamon.co.id  

 

Ni Luh Putu Utami Arsaningrum 

Corporate Communications Manager 

PT Bank Danamon Indonesia Tbk  

utami.arsaningrum@danamon.co.id 

 

Cindyani Lasmana 

Corporate Communications Head 

PT Bank Danamon Indonesia Tbk 

cindyani.lasmana@danamon.co.id 
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