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Departamento de Ouvidoria e Transparéncia Governamental

COMPARATIVO -
Manifestacdes Registradas na Ouvidoria - ano 2017
janeiro fevereiro margo abril maio junho julho agosto setembro outubro novembro dezembro total
33 23 33 20 16 15 17 14 16 16 8 9 220
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Manifestacdes Registradas na Ouvidoria - ano 2018
janeiro fevereiro marco abril maio junho julho agosto setembro outubro novembro dezembro total
32 22 33 24 19 14 26 22 24 24 24 26 290
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Tipos de Manifestagdes Ouvidoria - ano 2018

janeiro fevereiro marco abril maio junho julho agosto setembro outubro novembro | dezembro
Denuncia 5 5 9 6 4 7 4 2 2 3 1 7
Reclamagédo 21 10 16 13 14 6 14 13 9 12 15 10
Solicitagdo 2 6 6 5 1 1 4 4 3 4 6 1
Sugestéo 1 0 2 0 0 0 1 0 2 0 0 0
Elogio 3 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0
Comunicagao 0 0 0 0 0 0 2 3 8 5 4 1
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Departamento de Ouvidoria e Transparéncia Governamental

Processos de Acesso a Informacgéo - ano 2018

janeiro fevereiro margo abril maio junho julho agosto setembro outubro | novembro dezembro
Tramitando 8 21 17 21 20 13 6 9 13 12 5 13
Arquivados 40 24 33 30 35 28 42 42 32 38 35 20
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B Tramitando M Arquivados
Quantidade Mensal Processos de Acesso a Informagdo Protocolados - ano 2018
janeiro fevereiro marco abril maio junho julho agosto setembro outubro novembro | dezembro
Total 48 45 50 51 55 41 48 51 45 50 40 33
Total anual 557
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