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Visão geral do produto

Veeam Service Provider Console
Escale facilmente um negócio de BaaS e DRaaS gerenciados com tecnologia da Veeam 

Soluções de proteção e gerenciamento de dados 

O Veeam Service Provider Console é um produto gratuito que oferece 
recursos de monitoramento e gerenciamento remotos a provedores de 
serviços para as cargas de trabalho de seus clientes protegidas pela 
Veeam, incluindo o Microsoft 365 e a nuvem pública. Tudo a partir de 
uma interface de usuário centralizada ou via integrações de API robustas.

 • Mantenha a visibilidade da integridade e da segurança das cargas  
de trabalho dos clientes protegidas pela Veeam.

 • Consolide as operações de negócios, como licenciamento, geração  
de relatórios e faturamento em uma plataforma centralizada.

 • Acelere a produtividade com integrações essenciais e APIs avançadas.

Principais recursos

Desafio
Quando se trata de backup 
e recuperação de desastres, 
cada vez mais empresas estão usando 
o conhecimento, a despesa previsível 
e a otimização de recursos que os 
provedores de serviços oferecem. Para 
aproveitar essa oportunidade lucrativa, 
os provedores de serviços precisam de 
uma plataforma automatizada, flexível 
e centralizada que facilite escalar seu 
negócio de backup gerenciado. 

Por que escolher o Veeam Service Provider Console

81% 35%58%
escolheram um provedor de BaaS para 
ajudar com o gerenciamento dos backups

querem proteger ou devem proteger  
seus servidores com BaaS ou DRaaS

indicaram que um portal de gerenciamento 
baseado na Web é importante para o BaaS

Fontes: Relatório sobre Tendências de Proteção na Nuvem em 2023 e Relatório sobre Tendências de Proteção de Dados em 2023, da Veeam

Monitoração e gerenciamento
Obtenha visibilidade completa das cargas de trabalho do seu cliente  
– físicas, virtuais e na nuvem – em infraestruturas hospedadas e remotas.

Serviço para multilocatários
Dimensione o seu negócio a partir de uma localidade central, com 
a confiança de saber que todos os dados dos seus clientes estão 
seguros e separados.

Portais de autosserviço
Implante portais de autosserviço para seus clientes e revendedores com 
a capacidade de definir privilégios exclusivos e medidas de segurança.

Automação e APIs
Uma interface profunda de API que introduz muitas ações, endpoints 
e solicitações, fornecendo integração total em seus fluxos de 
trabalho existentes.

Integração e cobrança de clientes
Opções simplificadas de integração e faturamento 
por meio de APIs robustas.

Geração de relatórios de licenciamento e utilização 
Gere e implante licenças de clientes enquanto fornece relatórios 
mensais automatizados com recursos avançados de geração de 
relatórios de utilização e um mecanismo de licenciamento.

Simplifique a criação de tíquetes de suporte
Abra os casos de suporte diretamente na interface do console, 
com coleta automatizada de registros, agrupamento e envios.

Aprimore a detecção de malware 
Ganhe uma visão holística das vulnerabilidades de 
segurança dos clientes e dos alertas do Veeam ONE 
em uma mesma interface.

https://go.veeam.com/wp-cloud-protection-trends-2023?ad=in-text-link&_gl=1*26ule1*_ga*MjU0MDY0MTA5LjE2ODgxMjY5MDA.*_ga_PMJS81E58L*MTY4ODU1Mzg4My44LjEuMTY4ODU1NjMwNS40NC4wLjA.
https://go.veeam.com/wp-data-protection-trends-2023?ad=in-text-link&_gl=1*113d65f*_ga*MjU0MDY0MTA5LjE2ODgxMjY5MDA.*_ga_PMJS81E58L*MTY4ODU1Mzg4My44LjEuMTY4ODU1NjU4MS42MC4wLjA.
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Visão geral do produto

Os produtos superiores da Veeam, seu suporte de primeira classe 
e o compromisso com os clientes resultam em um dos maiores Net 
Promoter Scores do setor de tecnologia.
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Cargas de trabalho protegidas

82 81%Mais de 450 mil 70%
da Fortune 500 
são clientes da Veeam

clientes em todo o mundo são protegidos 
pela Veeam

Net Promoter 
Score

das empresas da Global  
2.000 são clientes da Veeam  

-100
Mais baixo
possível
pontuação

+100
Altíssima

possível
pontuação

0 10 30 37

Apple

Starbucks

Tesla

47 77 82

indústria média 
pontuação acima 

últimos 4 anos


