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Aperçu du produit

Veeam Service Provider Console
Faites facilement évoluer votre activité de services BaaS et DRaaS conçus autour des solutions Veeam 

Solutions de protection et de gestion des données 

Gratuite, la Veeam Service Provider Console offre aux fournisseurs de 
services des fonctionnalités de supervision et de gestion des workloads 
de leurs clients protégés par Veeam, comme Microsoft 365 et le cloud 
public. Le tout est disponible grâce à une interface utilisateur centralisée 
ou à des intégrations efficaces via des API.

 • Assurez la visibilité de la santé et de la sécurité des workloads  
de vos clients protégés par Veeam.

 • Centralisez vos opérations métier de gestion des licences,  
reporting et facturation dans une seule plateforme.

 • Accélérez la productivité grâce à des intégrations  
essentielles et des API puissantes.

Fonctionnalités clés

Pourquoi choisir la Veeam Service Provider Console ?

Le défi
Pour leur sauvegarde et 
leur reprise après incident, 
un nombre croissant d’entreprises 
s’appuient sur l’expertise, les dépenses 
prévisibles et l’optimisation des ressources 
que leur assurent les fournisseurs de 
services. Afin de tirer parti de cette 
opportunité lucrative, ceux-ci doivent 
disposer d’une plateforme automatisée, 
flexible et centralisée leur permettant de 
faire évoluer facilement leur activité de 
sauvegarde gérée. 

58% 81%
déclarent qu’un portail de gestion de 
type Web est essentiel pour le BaaS

Sources : Rapports de Veeam sur les tendances de la protection du cloud en 2023 et sur les tendances de la protection des données en 2023

Supervision et gestion

Bénéficiez d’une visibilité complète des workloads cloud, physiques et virtuels 
de vos clients, dans l’ensemble de l’infrastructure distante et hébergée.

Mise à disposition mutualisée des services

Développez en toute confiance votre activité 
depuis un emplacement centralisé, avec la certitude que toutes les 
données de vos clients sont sécurisées et séparées.

Portails en libre-service

Déployez des portails en libre-service auprès de vos clients et revendeurs 
grâce à la capacité de paramétrer des privilèges et des mesures de 
sécurité uniques.

Automatisation et API

Les API profondes autorisent un grand nombre d’actions, points d'accès et 
demandes, pour une intégration transparente avec vos workflows existants.

Intégration de nouveaux clients et facturation

Les options d’intégration et de facturation 
sont simplifiées grâce à des API efficaces.

Gestion des licences et reporting d’utilisation 

Générez et déployez les licences des clients tout en fournissant 
un reporting mensuel automatisé, grâce au puissant moteur de 
reporting d’utilisation et de gestion des licences.

Rationalisez la création des tickets de support

Ouvrez les tickets de support directement dans l’interface utilisateur 
de la console qui permet notamment la collecte automatisée des 
journaux et les téléchargements.

Renforcez la détection des logiciels malveillants 

Bénéficiez de la vue globale des vulnérabilités et alertes concernant vos 
clients que vous offre Veeam ONE, dans une seule interface utilisateur.

choisissent un fournisseur BaaS pour les 
aider dans la gestion de leurs sauvegardes

souhaitent ou envisagent de protéger leurs 
serveurs grâce à des services BaaS ou DRaaS

35%

https://go.veeam.com/wp-cloud-protection-trends-2023?ad=in-text-link&_gl=1*26ule1*_ga*MjU0MDY0MTA5LjE2ODgxMjY5MDA.*_ga_PMJS81E58L*MTY4ODU1Mzg4My44LjEuMTY4ODU1NjMwNS40NC4wLjA.
https://go.veeam.com/wp-data-protection-trends-2023?ad=in-text-link&_gl=1*113d65f*_ga*MjU0MDY0MTA5LjE2ODgxMjY5MDA.*_ga_PMJS81E58L*MTY4ODU1Mzg4My44LjEuMTY4ODU1NjU4MS42MC4wLjA.
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Aperçu du produit

Veeam se distingue par des produits de grande qualité, un support 
d’exception et un engagement fort envers ses clients, ce qui lui vaut l’un  
des Net Promoter Scores les plus élevés du secteur des technologies.
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