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Produktübersicht

Veeam Service Provider Console
Einfaches Skalieren eines verwalteten BaaS- und DRaaS-Portfolios auf Basis von Veeam 

Datensicherungs- und -managementlösungen

Die kostenlose Veeam Service Provider Console bietet 
Serviceprovidern Funktionalitäten für das Remote-Monitoring 
und -Management der mit Veeam gesicherten Workloads ihrer 
Kunden, z. B. Microsoft 365 und Public Clouds. Und das alles 
über eine zentrale Konsole oder  
über leistungsstarke API-Integrationen.

	• Verlässlicher Einblick in den Zustand und das Sicherheitsniveau 
der mit Veeam gesicherten Kunden-Workloads

	• Geschäftsabläufe wie Lizenzierung, Reporting und Abrechnung 
in einer zentralen Plattform konsolidiert

	• Starke Integrationen und APIs als Produktivitätsturbo

Kernfunktionalitäten

Gute Gründe für die Veeam Service Provider Console

81% 35%58%

Herausforderung
Für die Datensicherung 
und Disaster Recovery 
verlassen sich immer mehr 
Unternehmen auf das Know-how, 
die berechenbaren Kosten und 
die optimale Ressourcennutzung, 
die Serviceprovider auszeichnen. 
Serviceprovider können diese lukrative 
Chance für sich nutzen, indem sie 
eine automatisierte, flexible und 
zentralisierte Plattform verwenden, 
mit denen ihre Managed Services für 
Backups bequem skalieren können. 

Quellen: Veeam-Reports „Cloud-Datensicherungstrends 2023“  und „Datensicherungstrends 2023“

Monitoring und Management
Erlangen Sie den vollständigen Einblick in die Workloads Ihrer Kunden 
(cloudbasiert, physisch und virtuell), unabhängig von der Remote- oder 
Hosting-Infrastruktur.

Mandantenfähige Service-Funktionalität
Skalieren Sie Ihr Business von einem zentralen Standort aus – mit der 
Gewissheit, dass alle Daten Ihrer Kunden sicher sind und getrennt 
voneinander aufbewahrt werden.

Self-Service-Portale
Stellen Sie Ihren Kunden und Händlern Self-Service-Portale bereit, in 
denen sich individuelle Berechtigungen und Sicherheitsmaßnahmen 
festlegen lassen.

Automatisierung und APIs
Eine leistungsstarke API ermöglicht noch mehr Aktionen,  
Endpunkte und Abfragen – für eine nahtlose Integration in  
Ihre bestehenden Arbeitsabläufe.

Onboarding und Abrechnung für Kunden
Über robuste APIs sind eine einfache Aufnahme und integrierte 
Abrechnung möglich.

Lizenzierung und Nutzungsreports 
Dank der leistungsstarken Reporting- und Lizenzierungsengine 
können Sie Kundenlizenzen und ein automatisiertes monatliches 
Reporting generieren und bereitstellen.

Optimiertes Anlegen von Support-Tickets
Protokollerfassung, Paketierung und Uploads erfolgen 
automatisch und Supportvorgänge lassen sich direkt in  
der Konsole öffnen.

Verbesserte Malware-Erkennung 
In derselben Benutzeroberfläche erlangen Sie einen 
Rundumeinblick in die Sicherheitslücken Ihrer Kunden und 
erhalten Warnungen von Veeam One.

holen sich von einem BaaS-Provider beim 
Backup-Management Unterstützung

möchten oder werden wahrscheinlich ihre 
Server mit BaaS oder DRaaS schützen

geben an, dass ein webbasiertes 
Management-Portal wichtig für BaaS ist

https://go.veeam.com/wp-cloud-protection-trends-2023?ad=in-text-link&_gl=1*26ule1*_ga*MjU0MDY0MTA5LjE2ODgxMjY5MDA.*_ga_PMJS81E58L*MTY4ODU1Mzg4My44LjEuMTY4ODU1NjMwNS40NC4wLjA.
https://go.veeam.com/wp-data-protection-trends-2023?ad=in-text-link&_gl=1*113d65f*_ga*MjU0MDY0MTA5LjE2ODgxMjY5MDA.*_ga_PMJS81E58L*MTY4ODU1Mzg4My44LjEuMTY4ODU1NjU4MS42MC4wLjA.
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82 81%> 450.000

Dank erstklassiger Produkte, ausgezeichnetem Support 
und großem Engagement für die Kunden kann Veeam auf 
den höchsten Net Promoter Score der Branche stolz sein.

70%
der Fortune 500 
sind Veeam-Kunden

Kunden weltweit schützen ihre Daten 
mit Veeam

Net Promoter 
Score

der Global 2000  
sind Veeam-Kunden �
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