Umowa Licencyjna Trend Micro z Uzytkownikami Koncowymi

Oprogramowanie/Uslugi: Bezpieczenstwo Ustlug Internetowych Trend Micro
Wersja: Polska

Cel: Licencja Odplatna oraz Licencja Testowa

Data: Marsz 2020

UWAGA: NINIEJSZA UMOWA LICENCYJNA (,,UMOWA”) STANOWI OGOLNE
WARUNKI UMOWY, ZGODNIE Z KTORYMI TREND MICRO INCORPORATED LUB
POWIAZANY LICENCJONODAWCA (,, TREND MICRO”) JEST GOTOWY UDZIELIC
,PANSTWU” LICENCJI W ODNIESIENIU DO ,,OPROGRAMOWANIA,” ,,USLUG” 1
+DOLACZONEJ DOKUMNTACJI”, JAKO INDYWIDUALNEMU UZYTKOWNIKOWI
LUB UPOWAZNIONEMU PRZEDSTAWICIELOWI PODMIOTU PRAWNEGO.
AKCEPTUJAC NINIEJSZA UMOWE ZAWIERAJA PANSTWO WIAZACA UMOWE Z
TREND MICRO. OGOLNE WARUNKI NINIEJSZEJ UMOWY STOSUJE SIE
ODPOWIEDNIO DO KORZYSTANIA PRZEZ PANSTWA Z OPROGRAMOWANIA,
USLUG ORAZ USLUG SUBSKRYPCYJNYCH (AKTUALIZACJE | WSPARCIE
TECHNICZNE). PROSZE WYDRUKOWAC I ZATRZYMAC NINIEJSZA UMOWE
DLA SIEBIE ORAZ ZACHOWAC JA W FORMIE ELEKTORNICZNEJ.

Prosze o zapoznanie si¢ z Polityka Prywatnos$ci Trend Micro, dostepna na stronie
internetowej pod adresem www.trendmicro.com/privacy, majacga zastosowanie do
wszelkiego przetwarzania danych osobowych przez Trend Micro, dotyczacych Panstwa lub
korzystania przez Panstwa z Oprogramowania w ramach Panstwa gospodarstwa
domowego.

Zobowigzani sg Panstwo zapozna¢ si¢ z oraz zaakceptowac tre$¢ niniejszej Umowy oraz
potwierdzi¢, ze zapoznali si¢ Panstwo z Politykg Prywatnosci przed zainstalowaniem lub
uzyciem Oprogramowania. Zawarcie przedmiotowej Umowy jest mozliwe, jesli sg Panstwo
osobg indywidualng, powinni Panstwo mie¢ skonczone co najmniej 18 lat oraz osiggnac
pelnoletnio$¢ w stanie, regionie lub kraju, w ktorym Panstwo mieszkaja. W przypadku
nabywania Oprogramowania w imieniu podmiotu, powinni Panstwo posiada¢ wlasciwe
upowaznienie do reprezentacji rzeczonego podmiotu oraz do akceptowania tresci niniejszej
Umowy w jego imieniu.

W przypadku pobrania lub aktywacji przez Panstwa Oprogramowania w celach testowych lub
nabycia licencji na Oprogramowanie i Ustugi, akceptuja Panstwo warunki niniejszej Umowy
poprzez nacisni¢cie znajdujacego si¢ ponizej przycisku lub pola ,,Akceptuje” Jezeli Panstwo lub
podmiot, ktory Panstwo reprezentuja, nie akceptuje warunkéw niniejszej Umowy, prosze
nacisna¢ znajdujacy si¢ ponizej przycisk lub pole ,,Nie Akceptuje¢.” W takim przypadku Umowa
nie zostanie zawarta oraz nie uzyskajg Panstwo dost¢gpu do ewaluacji, nabycia lub
zainstalowania oraz korzystania z Oprogramowania i Ustug.

UWAGA: KLAUZULE 8 NINIEJSZE] UMOWY OKRESLA OGRANICZENIA
ODPOWIEDZIALNOSCI TREND MICRO. KLAUZULE 3, 9, 10 | 11 ZAWIERAJA
OGRANICZENIA NASZEJ] ODPOWIEDZIALNOSCI Z TYTULU REKOJMI ORAZ
PRZYSLUGUJACE PANSTWU UPRAWNIENIA. KLAUZULE 7 OKRESLA ISTOTNE
WARUNKI KORZYSTANIA Z OPROGRAMOWANIA. PRZED ZAAKCEPTOWANIEM
WARUNKOW NINIEJSZE] UMOWY, PROSIMY DOKLADNIE ZAPOZNAC SIE Z
TRESCIA POWYZSZYCH KLAUZUL.

1. ZAKRES UMOWY. Niniejsza Umowa ma zastosowanie do Bezpieczenstwa Ustug
Internetowych Trend Micro (,,Ustugi”). Instalujgc Oprogramowanie i Ustugi, mozecie zosta¢ Panstwo



https://www.trendmicro.com/privacy

poproszeni 0 zaakceptowanie tej lub podobnej wersji umowy licencyjnej Trend Micro. Warunki
pierwszej zaakceptowanej przez Panstwa umowy majg zastosowanie do Oprogramowania i Ushug.
Wszystkie postanowienia niniejszej Umowy podlegaja Panstwa akceptacji. Licencje odplatne: Jezeli
nabyli Panstwo licencje na Oprogramowanie oraz Ushugi, klauzule 1, 2 oraz 4 -22 niniejszej Umowy
beda miaty zastosowanie. Licencja Testowa: Jezeli nie nabyli Panstwo licencji na Oprogramowanie i
Ustugi oraz korzystajg Panstwo z Oprogramowania i Ustug jedynie w celu przetestowania lub
ewaluacji, sa Panstwo ,,Uzytkownikiem Testowym” i klauzule 1 oraz 3-22 bgda miaty zastosowanie.

2. LICENCJA ODPLATNA. W ramach nabytej licencji, Trend Micro udziela Panstwu
niewylagcznego, niezbywanego 1 nieprzenaszalnego prawa do Kkorzystania i aktywowania
Oprogramowania i Ustug na pojedynczym Playstation® 3, Playstation® Portable, Playstation® Vita i
Playstation® 4 (,,Sprz¢t Serwerowy”) na okres, za ktdry optaty licencyjne zostaty uiszczone zgodnie z
Panstwa faktura, rachunkiem, potwierdzeniem zamoéwienia lub innym dokumentem potwierdzajacym
nabycie (,,Okres Subskrypcji”). Optaty licencyjne muszg by¢ uiszczane za kazdy Sprzgt Serwerowy,
na ktorym zainstalowali i korzystaja Panstwo z Oprogramowania i Ustug. Jezeli jakiekolwiek optaty
licencyjne lub podobne optaty nalezne Trend Micro na podstawie niniejszej Umowy podlegaja
odliczeniu od podatku Iub opodatkowaniu podatkiem dochodowym u Zrédla, uzytkownicy koncowi
niebedacych konsumentami w rozumieniu lokalne prawa, musza (odpowiednio) (i) zaptaci¢ Trend
Micro kwote odpowiednio podwyzszong o wysokos¢ tego podatku tak, aby kwote netto otrzymana i
zatrzymana przez Trend Micro, wolna od wszelkich zobowigzan podatkowych, byla rowna kwocie,
jaka Trend Micro by otrzymalo i zatrzymato, gdyby nie podlegata ona opodatkowaniu; lub (ii)
zaplaci¢ odpowiednim organom podatkowym w okresie ptatnosci pelng kwote podatku wymagana
obowigzujacymi przepisami prawa.

3. LICENCJA TESTOWA. Jezeli sg Panstwo Uzytkownikiem Testowym, Trend Micro
udziela Panstwu prawa do korzystania z Oprogramowania i Uslug na pojedynczym Sprzecie
Serwerowym podczas Okresu Subskrypcji. Okres Subskrypcji dla Uzytkownikéw Testowych
jest okre$lonym lub autoryzowanym okresem testowym, przewidzianym w Panstwa
potwierdzeniu zamowienia lub innym dokumencie potwierdzajacym nabycie. Niniejsza Umowa
wygasa automatycznie z koncem Okresu Subskrypcji. Moga Panstwo naby¢ licencj¢ odptatng na
Oprogramowanie i Ushlugi kontaktujac si¢ z autoryzowanym sprzedawcag Trend Micro.
PRZYSTEPUJAC DO NINIEJSZE] UMOWY AKCEPTUJA PANSTWO, ZE W PRZYPADKU
NABYCIA PRZEZ PANSTWA ODPLATNEJ LICENCJI NA OPROGRAMOWANIE PRZED
UPLYWEM OKRESU SUBSKRYPCJI LICENCJI TESTOWEJ NIEODWOLALNIE
REZYGNUJA 1 ZRZEKAJA SIE PANSTWO POZOSTALEGO OKRESU SUBSKRYPCJI
LICENCJI TESTOWEJ, WRAZ Z CHWILA AKTYWACIJI (ZGODNIE Z KLAUZULA 5)
ODPLATNEJ LICENCIJI, A ZATEM, JEZELI CHCA PANSTWO W PEENI WYKORZYSTAC
LICENCJE TESTOWA, NIE NALEZY AKTYWOWAC NABYTEJ PRZEZ PANSTWA
LICENCJI ODPLATNEJ AZ DO MOMENTU WYGASNIECIA OKRESU SUBSKRYPCIJI
LICENCJI TESTOWEJ. Jezeli nie nabgda Panstwo Licencji Odptatnej, wyrazaja Panstwo zgode
na zniszczenie wszystkich kopii Oprogramowania w ciggu (15) dni od wygasni¢cia niniejszej
Umowy. W NAJSZERSZYM ZAKRESIE DOZWOLONYM OBOWIAZUJACYMI
PRZEPISAMI  PRAWA, OPROGRAMOWANIE, USLUGI ORAZ POWIAZANA
DOKUMENTACJA TREND MICRO UZYWANE W CELACH TESTOWYCH SA
DOSTARCZANE NA ZASADZIE ,, TAK JAK JEST”, TZN. Z WYLACZENIEM WSZELKICH
ZAPEWNIEN FUNKJONALNOSCI, W TYM DOROZUMIANYCH REKOJMII I
GWARANCIJI, GWARANCJI PRZYDATNOSCI HANDLOWEJ, PRZYDATNOSCI DO
OKRESLONEGO CELU, SOLIDNOSCI WYKONANIA I NIENARUSZALNOSCI PRAW OSOB
TRZECICH (,,REKOJMIE”). Nalezy zauwazy¢, ze Klauzula 9 ogranicza zobowigzania Trend
Micro z tytutu Rekojmi.

4. AKTUALIZACJE. W celu efektywnego funkcjonowania Oprogramowanie i Ustugi
wymagaja Aktualizacji. ,,Aktualizacje” sa nowymi wzorami, definicjami oraz zasadami
elementdw zabezpieczajgcych tre$ci Oprogramowania i Uslug oraz drobnymi ulepszeniami
Oprogramowania, Ustug i dotaczonej dokumentacji. Aktualizacje sa dostgepne do pobrania i
korzystania jedynie przez Panstwa Okres Subskrypcji, jak zdefiniowano powyzej oraz podlegaja
warunkom umowy licencyjnej Trend Micro z uzytkownikami koncowymi, obowigzujacej w dnia



udostepnienia  Aktualizacji do pobrania. Po pobraniu  Aktualizacja  staje  si¢
,Oprogramowaniem” dla celéw niniejszej Umowy. Aktualizacje moga wymaga¢ rdéwniez
zaakceptowania dodatkowych lub odmiennych warunkéw licencyjnych, ktérych akceptacja
moze by¢ wymagana przed pobraniem. Aktualizacje zastepuja wczesniejsze licencje odnosnie
odpowiednich cz¢sci Oprogramowania, ale nie zwiekszag ilo$ci Sprzetu Serwerowego, na ktérym
moze by¢ zainstalowane Oprogramowanie, ani zarejestrowanych uzytkownikéw, ktérzy moga z
niego korzysta¢. Trend Micro zobowiazuje si¢ dostarcza¢ zawiadomienia o Aktualizacjach oraz
zmianach warunkoéw niniejszej Umowy na adres e-mail podany przez Panstwa w trakcie
rejestracji oraz publikujac zmiany na stronie gtdéwnej Trend Micro www.trendmicro.com. Zmiany
niniejszych warunkéw, ktore moga by¢ dokonane wedle uznania Trend Micro sg skuteczne po
zaakceptowaniu niniejszej Umowy (jak opisano w niniejszym dokumencie) dla nowych
subskrypcji oraz dla wszystkich dotychczasowych uzytkownikéw, trzydziesci dni od
umieszczenia na stronie internetowej nowych warunkdw na stronie internetowej Trend Micro
www.trendmicro.com. Jezeli nie wyraza Panstwo zgody na zmienione warunki, nalezy zaprzestac
korzystania z Oprogramowania i wypowiedzie¢ subskrypcje w ciggu tych trzydziesci dni od
umieszczenia; w takim przypadku beda Panstwo uprawnieni do zwrotu proporcjonalnie
pozostatej i niewykorzystanej optaty licencyjne;j.

5. AKTYWACJA/REJESTRACJA OPROGRAMOWANIA. W celu otrzymania
Aktualizacji muszg Panstwo aktywowaé Oprogramowanie i Ustugi lub zarejestrowaé si¢ w
Trend Micro. Takie kontrole maja na celu zapewnienie, ze Oprogramowanie i Ustlugi dziataja
tylko na Sprzecie Serwerowym posiadajagcym wazng licencj¢ oraz, ze uzytkownik koncowy
posiadajacy wazng licencj¢ otrzyma odpowiednie Ustugi. Rejestracja wymaga podania waznego
numeru seryjnego produktu oraz waznego adresu e-mail dla celéw odnawiania subskrypcjo oraz
innych zawiadomien prawnych.

6. SONY COMPUTER ENTERTAINMENT INC (,,SCE”) Wsparcie techniczne. Podczas
trwania Okresu Subskrypcji zarejestrowany uzytkownik, uzytkownik posiadajacy odptatng licencje lub
Uzytkownik Testowy jest uprawniony do wsparcia technicznego, droga mailowa, podczas godzin
pracy wskazanych na stronie Trend Micro www.trendmicro.com, ale tylko w okreslonych jezykach.
Wazne: Platny lub bezplatny numer telefoniczny jest dostgpny dla zarejestrowanych uzytkownikow i
uzytkownikow posiadajacych odptatng licencje, tylko w niektorych panstwach.

7. OGRANICZENIA KORZYSTANIA. Oprogramowanie jest licencjonowane, a nie
sprzedawane. Trend Micro i jego dostawcy posiadaja odpowiedni tytul prawny, prawa autorskie oraz
prawa do zastrzezonej tajemnicy handlowej, prawa patentowe oraz inne prawa wlasnoSci
intelektualnej w odniesieniu do Oprogramowania, Ustug oraz odpowiadajace im prawa autorskie do
dokumentacji oraz zastrzegajg sobie wszelkie prawa, ktore nie zostaty wyraznie przyznane Panstwu na
mocy niniejszej Umowy. Niniejszym wyrazaja Panstwo zgode, ze nie beda Panstwo dzierzawic,
wypozycza¢, wynajmowac lub sublicencjonowaé Oprogramowania lub Ustug, uzywaé oddzielnie
komponentéw Oprogramowania lub korzysta¢ z Oprogramowania lub Ustug w celu $wiadczenia ustug
innym. Ponadto wyrazaja Panstwo niniejszym zgode na niepodejmowanie prob inzynierii wstecznej,
dekompilacji, modyfikowania, thumaczenia, demontazu, odczytywania kodu zrédtowego lub tworzenia
produktéw pochodnych z jakichkolwiek cze$ci Oprogramowania. Niniejszym wyrazajg Panstwo
réwniez zgode na nieupowaznianie jakichkolwiek innych osob do podejmowania w/w zakazanych
dziatan.

8. OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI.

A. Z ZASTRZEZENIEM POSTANOWIEN KLAUZULI 8(B) PONIZE] 1 W
NAJSZERSZYM ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEPISAMI
OBOWIAZUJACEGO PRAWA, TREND MICRO ORAZ JEJ DOSTAWCY NIE
BEDA W ZADNYM PRZYPADKU PONOSIC WOBEC PANSTWA
ODPOWIEDZIALNOSCI (i) ZA JAKIEKOLWIEK SZKODY, KTORYCH NIE
MOZNA BYLO REALISTYCZNIE PRZEWIDZIEC W CHWILI ZAWARCIA
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NINIEJSZEJ UMOWY LUB (ii) ZA JAKIEKOLWIEK SZKODY WYNIKAJACE,
SPECJALNE, INCYDENTALNE LUB POSREDNIE, JAKIEGOKOLWIEK
RODZAJU LUB ZA ZNISZCZENIE LUB USZKODZENIE DANYCH LUB
PAMIECI, ZABLOKOWANIE SYSTEMU, ZNISZCZENIE DYSKU/SYSTEMU,
UTRACONE ZYSKI LUB OSZCZEDNOSCI, LUB TEZ UTRATE KLIENTOW,
BEDACE SKUTKIEM LUB ZWIAZANE Z NINIEJSZA UMOWA LUB Z
OPROGRAMOWANIEM LUB USLUGAMI. POWYZSZE OGRANICZENIA
MAJA ZASTOSOWANIE ROWNIEZ W PRZYPADKU, GDY TREND MICRO
ZOSTALO OSTRZEZONE PRZED MOZLIWOSCIA POWSTANIA TAKICH
SZKOD 1 NIEZALEZNIE OD RODZAJU POWODZTWA - ZAROWNO Z
TYTULU ODPOWIEDZIALNOSCI KONTRAKTOWEJ, ODPOWIEDZIALNOSCI
ZA CZYNY NIEDOZWOLONE, ODPOWIEDZIALNOSCI ZA PRODUKT LUB
NA JAKIEJKOLWIEK INNEJ PODSTAWIE, W NAJSZERSZYM ZAKRESIE
DOZWOLONYM PRZEPISAMI OBOWIAZUJACEGO PRAWA.

B. POSTANOWIENIA KLAUZULI 8(A) NIE OGRANICZAJA ANI NIE
WYLACZAJA  ODPOWIEDZIALNOSCI TREND MICRO LUB JEJ
DOSTAWCOW W PRZYPADKU SMIERCI LUB SZKODY NA OSOBIE
SPOWODOWANEJ ICH NIEDBALSTWEM, ODPOWIEDZIALNOSCI ZA
OSZUSTWO LUB ODPOWIEDZIALNOSCI Z INNEGO TYTULU, KTORA
ZGODNIE Z PRZEPISAMI PRAWA NIE PODLEGA WYLACZENIU.

C. Z ZASTRZEZENIEM POSTANOWIEN KLAUZUL 8(A) I 8(B) POWYZEJ,
EACZNA ODPOWIEDZIALNOSC TREND MICRO LUB JEJ DOSTAWCOW Z
TYTULU JAKIEGOKOLWIEK ROSZCZENIA, ZAROWNO NA PODSTAWIE
ODPOWIEDZIALNOSCI KONTRAKTOWEI, ODPOWIEDZIALNOSCI
DELIKTOWEJ, ODPOWIEDZIALNOSCI ZA PRODUKT, LUB NA
JAKIEJKOLWIEK INNEJ PODSTAWIE, W ZADNYM PRZYPADKU NIE
PRZEKROCZY OPLATY LICENCYJNEJ ZA OPROGRAMOWANIE | USLUG]I,
JUZ ZAPLACONEJ LUB NALEZNEJ OD PANSTWA.

D. OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI W NINIEJSZEJ KLAUZULI 8
ZOSTALY USTALONE NA PODSTAWIE ZALOZENIA, ZE KLIENCI
UZYWAJA SWOICH KOMPUTEROW DO ROZNYCH CELOW PRYWATNYCH
| BIZNESOWYCH. W ZWIAZKU Z POWYZSZYM, TYLKO PANSTWO MOGA
WDROZYC PLAN ZAPASOWY ORAZ ZABEZPIECZENIA ODPOWIEDNIE DO
PANSTWA POTRZEB, NA WYPADEK BLEDU W OPROGRAMOWANIU LUB
USLUGACH POWODUJACEGO PROBLEMY Z KOMPUTEREM ORAZ
ZWIAZANE Z TYM URATY DANYCH. DLA NINIEJSZYCH CELOW
BIZNESOWYCH WYRAZAJA PANSTWO ZGODE NA OGRANICZENIA
ODPOWIEDZIALNOSCI W NINIEJSZEJ KLAUZULI 8 ORAZ PRZYJMUIJA
PANSTWO DO WIADOMOSCI, ZE W PRZYPADKU BRAKU PANSTWA
ZGODY NA NINIEJSZE POSTANOWIENIE, OPLATY ZA
OPROGRAMOWANIE, USLUGI I USLUGI SUBSKRYPCJI BYLYBY WYZSZE,

9. OGRANICZONA REKOJMIA. Trend Micro zapewnia, ze Oprogramowanie i Ustugi
bedg dziataé zgodnie z dolaczong dokumentacjg przez okres 30 dni od dnia nabycia
(,,Ograniczona Rekojmia”). Trend Micro nie zapewnia, ze Oprogramowanie lub Ustugi spelnig
Panstwa wymagania, ani ze bgda dziata¢ nieprzerwanie i bezbtednie, z odpowiedniag predkoscia
i bezpiecznie, ani ze rezultaty uzyskane przez Panstwa z korzystania z Oprogramowania beda
doktadne i niezawodne, a kazdy problem zostanie poprawiony lub usunicty. MAJAC NA
UWADZE CHARAKTER I ILOSC ZAINFEKOWANYCH I NIEPOZADANYCH TRESCI
ELEKTRONICZNYCH, TREND MICRO NIE GWARANTUJE, ZE OPROGRAMOWANIE,
ORAZ AKTUALIZACJE BEDA KOMPLETNE I DOKLADNE, ANI ZE WYKRYJA, USUNA
| WYCZYSZCZA WSZYSTKIE, LUB TYLKO, NIEBEZPIECZNE LUB NIEPOZADANE
APLIKACJE LUB PLIKI. OGRANICZONA REKOJMIA NIE MA ZASTOSOWANIE JEZELI
BELAD OPROGRAMOWANIA JEST SKUTKIEM WYPADKU, NADUZYCIA, ZMIANY LUB



NIEPRAWIDLOWEGO KORZYSTANIA Z OPROGRAMOWANIA LUB USLUG LUB
PROBLEMOW LUB BLEDOW WYNIKAJACYCH Z KORZYSTANIA z
OPROGRAMOWANIA ZA POMOCA PROGRAMOW MAJACYCH PODOBNE FUNKCIJE
LUB CECHY LUB NIEZGODNYCH Z OPROGRAMOWANIEM LUB USLUGAMI. TREND
MICRO ZOBOWIAZUIJE SIE DOSTARCZYC ZASTEPCZE OPROGRAMOWANIE, USELUGI
LUB AKTUALIZACIE W TRAKCIE TRWANIA OKRESU OGRANICZONEJ REKOJMI.
DODATKOWE PRAWA, JAKIE MOGA PANSTWU PRZYSLUGIWAC, ZOSTALY
UWZGLEDNIONE W KLAUZULI 12.

10. SRODKI NAPRAWCZE W ODNIESIENIU DO OGRANICZONEJ REKOJMI. Jezeli
Oprogramowanie lub Ustugi sa niezgodne z Ograniczona Rekojmia zawartg w Paragrafie 9 powyzej,
Trend Micro, wedle wlasnego uznania: (a) naprawi blad za pomoca Aktualizacji, jesli dotyczy; (b)
pomoze Panstwu rozwigza¢ problem zwigzany z bledem; lub (¢) zwrdci Panstwu koszt
Oprogramowania, pod warunkiem ze zglosza Panstwo swoje roszczenia z tytutu Ograniczonej
Rekojmi Trend Micro, podczas okresu trwania Ograniczonej Rekojmi.

11. BRAK INNYCH REKOJMI LUB SRODKOW PRAWNYCH. Z WYJATKIEM
OGRANICZONEJ REKOJMI WYRAZNIE ZASTRZEZONEJ W PARAGRAFIE 9, WARUNKI
NINIEJSZEJ UMOWY WYLACZAJA WSZELKIE INNE REKOJMIE, ZAROWNO WYRAZONE
W SPOSOB WYRAZNY JAK I DOROZUMIANY, W TYM ROWNIEZ DOROZUMIANE
WARUNKI, ZOBOWIAZANIA ORAZ OBOWIAZKI OKRESLONE W USTAWACH, PRAWIE
ZWYCZAJOWYM, ZWYCZAJEM HANDLOWYM, PRZEBIEGIEM TRANSAKCJI LUB W
INNY SPOSOB, WLACZNIE Z OKRESLONYMI GWARANCJAMI PRZYDATNOSCI LUB
WARTOSCI HANDLOWEJ W  OKRESLONYM CELU ORAZ GWARANCJAMI
NIENARUSZANIA PRAW OSOB TRZECICH, KTORE SA WYRAZNIE WYKLUCZONE W
NAJSZERSZYM DOPUSZCZALNYM PRZEZ OBOWIAZUJACE PRAWO ZAKRESIE. PRAWA
Z TYTULU WSZELKICH DOROZUMIANYCH REKOJMI | GWARANCIJI DOTYCZACYCH
OPROGRAMOWANIA, KTORE NIE MOGA BYC SKUTECZNIE WYLACZONE, BEDA
OGRANICZONE W CZASIE DO TRZYDZIESTU (30) DNI LUB MINIMALNEGO OKRESU
WYMAGANEGO PRZEZ PRAWO, OD DNIA NABYCIA PRZEZ PANSTWA
OPROGRAMOWANIA.

12. OCHRONA KONSUMENTA | DANYCH. NIEKTORE PANSTWA, STANY LUB
REGIONY, WEACZNIE Z PANSTWAMI CZEONKOWSKIMI BEDACYMI STRONA UMOWY
O EUROPEJSKIM OBSZARZE GOSPODARCZYM NIE ZEZWALAJA NA OKRESLONE
WYLACZENIA LUB OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI, DLATEGO WYZEJ
WYMIENIONE WYLACZENIA LUB OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI LUB
WYLACZENIA REKOJMI I GWARANCJI (KLAUZULE 8 - 11) NIE MAJA W PELNI
ZASTOSOWANIA DO PANSTWA. MOGA PANSTWO POSIADAC DODATKOWE PRAWA
LUB SRODKI PRAWNE. NINIEJSZA UMOWA NIE MA WPLYWU NA TAKIE EWENTUALNE
PRAWA LUB SRODKI PRAWNE. W SZCZEGOLNOSCI, W ODNIESIENIU DO
UZYTKOWNIKOW KONCOWYCH NABYWAJACYCH ODPEATNA LICENCIJE I BEDACYCH
KONSUMENTAMI W ROZUMIENIU PRZEPISOW POLSKIEGO PRAWA KLAUZULE 8 - 11
NIE MAJA  ZASTOSOWANIA, NATOMIAST STOSUJE SIE NASTEPUJACE
POSTANOWIENIA:

A.  TREND MICRO JEST ZOBOWIAZANE DOSTARCZYC OPROGRAMOWANIE |
USLUGI BEZ JAKICHKOLWIEK WAD FIZYCZNYCH LUB PRAWNYCH, W
ROZUMIENIU ODPOWIEDNICH PRZEPISOW POLSKIEGO KODEKSU
CYWILNEGO,;

B. TREND MICRO JEST ODPOWIEDZIALNE WZGLEDEM UZYTKOWNIKA,
JEZELI OPROGRAMOWANIE LUB USLUGI SA NIEZGODNE Z UMOWA / NIE
SA WOLNE OD WAD FIZYCZNYCH LUB PRAWNYCH, W ZAKRESIE
PRZEWIDZIANYM W ODPOWIEDNICH PRZEPISACH POLSKIEGO PRAWA.
W TAKIM WYPADKU UZYTKOWNIK MOZE ZADAC DOPROWADZENIA
OPROGRAMOWANIA LUB USLUG DO STANU ZGODNEGO Z UMOWA



PRZEZ NIEODPLATNA NAPRAWE ALBO WYMIANE NA NOWE ALBO
OBNIZENIA OPLAT LICENCYJNYCH ALBO WYPOWIEDZIEC NINIEJSZA
UMOWE, NA WARUNKACH I W ZAKRESIE PRZEWIDZIANYM
ODPOWIEDNIMI PRZEPISAMI POLSKIEGO PRAWA. W CELU WYKONANIA
KTOREGOKOLWIEK Z POWYZSZYCH PRAW, O ILE PRZYSLUGUJA ONE
PANSTWU ZGODNIE Z OBOWIAZUJACYMI PRZEPISAMI POLSKIEGO
PRAWA, NALEZY PRZESEAC REKLAMACIE NA ADRES:
LEGAL_NOTICE@QTRENDMICRO.COM PRZED UPLYWEM TERMINU
PRZEWIDZIANEGO W ODPOWIEDNICH PRZEPISACH POLSKIEGO PRAWA.

13. REGULACJE DOTYCZACE PRYWATNOSCI I OCHRONY DANYCH.

A. OGOLNE. Korzystanie z Oprogramowania moze podlegaé przepisom i regulacjom
prawnym w zakresie prywatnosci i/lub ochrony danych, w poszczegoélnych jurysdykcjach.
Sa Pafnstwo zobowigzani zapewni¢ przez Panstwa przestrzeganie tychze przepisow
zgodnie z obowigzujgcymi Panstwa regulacjami. W zwigzku z Panstwa rejestracjg lub
rejestracjg Panstwa gospodarstwa domowego, prosba, instalacjg i/lub korzystaniem z
Licencjonowanego Oprogramowania, wszelkich produktéw lub ustug Trend Micro i/lub
wszelkich Subskrypcji, Trend Micro przetwarza dane osobowe lub inne dane (niektére z
nich moga by¢ automatycznie przekazywane do Trend Micro przez takie
Oprogramowanie, produkty lub ustugi) w celu, migdzy innymi, rejestrowania lub
sprawdzania/zatwierdzania licencji na produkty lub ustugi Trend Micro lub dostarczania
lub wspierania tych produktow lub ustug, zgodnie z naszg Polityka Prywatnosci dotyczaca
produktow i ustug, ktora jest dostgpna pod adresem www.trendmicro.com/privacy. Takie
dane moga by¢ przekazywane do serwerow Trend Micro oraz jego dostawcoOw spoza
Panstwa jurysdykcji (réwniez spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego), co zostalo
szczegotowo opisane w naszej Polityce Prywatnosci.

B. GROMADZENIE DANYCH. Niniejszym oswiadczamy oraz Panstwo niniejszym
przyjmujecie do wiadomosci, iz Oprogramowanie objete niniejsza licencja moze zawieraé
funkcje umozliwiajace zbieranie, przesylanie, przekazywanie, wykorzystywanie i/lub
przechowywanie Panstwa danych lub danych w ramach Panstwa gospodarstwa domowego
(niektore z nich mogg by¢ danymi osobowymi, informacjami osobowymi lub
informacjami identyfikujagcymi osobowo zgodnie z obowigzujacymi przepisami), ktore sa
konieczne, aby umozliwi¢ Trend Micro, migdzy innymi, zapewnienie funkcjonalnosci
Licencjonowanego Oprogramowania, jak zostalo to szczegdélowo opisane w naszej
Polityce Prywatnosci.

14. ZGODA NA ZAWIADOMIENIA DROGA ELEKTRONICZNA. Trend Micro moze by¢
zobowigzane wysyla¢ Panstwu oficjalne zawiadomienia 1 inng korespondencje odno$nie
Oprogramowania, Ustug oraz Ustug Subskrypcji lub wykorzystywania dostarczonych przez Panstwa
informacji (,,Zawiadomienia”). Trend Micro bedzie wysyta¢ Zawiadomienia za posrednictwem
wewnatrz-produktowych informacji lub za posrednictwem poczty elektronicznej na Panstwa
zarejestrowany adres email, lub tez bgdzie umieszczaé Zawiadomienia na SWojej stronie internetowe;j.
Akceptujac warunki niniejszej Umowy wyrazaja Panstwo zgod¢ na otrzymywanie wszelkich
Zawiadomien wytacznie za posrednictwem powyzszych $rodkoéw elektronicznych i1 potwierdzaja
Panstwo, Zze maja dostep do Zawiadomien wysytanych w powyzszy sposob.

15. POUFNOSC. Niniejszym o$wiadczaja Pafstwo, ze numer seryjny produktu ma potencjalng
warto$¢ dla osob trzecich. W zwiagzku z powyzszym zobowigzujg si¢ Panstwo traktowaé je jako
informacje poufne, korzysta¢ z nich wylacznie w celu rejestracji Panstwa Ustug zgodnie z niniejszg
Umowa oraz nie ujawnia¢ ani nie udostgpnia¢ ich osobom trzecim.

16. KOPIE ZAPASOWE. Korzystajac z Oprogramowania lub Ustug muszag Panstwo regularnie
tworzy¢ kopie zapasowe Panstwa programéw oraz plikow Sprzetu Serwerowego (,,Dane”) na
zewngtrznych nosnikach. Przyjmuja Panstwo do wiadomosci, Ze niezastosowanie si¢ do tego wymogu
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moze spowodowac utrat¢ przez Panstwa Danych w przypadku gdy btad w Oprogramowaniu lub
Ustugach spowoduje problemy Sprzetu Serwerowego oraz, ze Trend Micro nie jest odpowiedzialny za
powyzsza utrat¢ Danych.

17. KONTROLA. Stosuje si¢ tylko do licencji udzielanych podmiotom prawnym. Za odpowiednim
uprzedzeniem i podczas regularnych godzin pracy, Trend Micro ma prawo do kontroli sposobu
wykorzystywania przez Panstwa Oprogramowania lub Ustug, w celu weryfikacji zgodno$ci z niniejsza
Umowa. Jesli kontrola wykaze nielicencjonowany Sprzet Serwerowy, zobowiazujecie si¢ Panstwo w
imieniu podmiotu, ktéry reprezentujecie, zaptaci¢ Trend Micro oplaty za nielicencjonowany Sprzet
Serwerowe w aktualnej wysoko$ci w ciggu (15) dni od powiadomienia.

18. ROZWIAZANIE UMOWY. Trend Micro ma prawo wypowiedzie¢ Panstwa prawa
wynikajgce z niniejszej Umowy oraz Panstwa dostep do Oprogramowania i bez wypowiedzenia,
jesli nie przestrzegaja Panstwo istotnych warunkow niniejszej Umowy lub nie wyrazajg
Panstwo juz zgody na komunikacj¢ droga elektroniczng. Majg Panstwo prawo odwotaé si¢ od
kazdego takiego jednostronnego rozwigzania Umowy kontaktujac si¢ z Panstwa lokalnym
biurem Trend Micro, ktére przekaze Panstwu szczegdétowe informacje dotyczace procesu
odwotawczego. Z chwilg rozwigzania Umowy, zgadzaja si¢ Panstwo na zniszczenie wszelkich
kopii Oprogramowania. Niniejsza Umowa zostaje zawarta na czas nicokreslony i moga ja
Panstwo rozwigza¢ w kazdym momencie poprzez zniszczenie wszystkich kopii
Oprogramowania. Punkty 1-4 oraz 8-22 stosuje si¢ takze po rozwigzaniu Umowy.

19. KONTROLA EKSPORTU. Niniejsze Oprogramowanie podlega kontroli eksportu zgodnie z
przepisami Rzadowych Regulacji Eksportowych Stanow Zjednoczonych (U.S. Export Administration
Regulations). Oprogramowanie nie moze by¢ zatem eksportowane badz re-eksportowane na rzecz
obywateli, rezydentow lub podmiotéw z krajow objetych embargiem lub podlegajacych sankcjom
gospodarczym, ani tez do 0s0b zakazanych lub zakwestionowanych lub podmiotéw nie posiadajacych
odpowiednich licencji rzadowych. Akceptujac postanowienia niniejszej Umowy potwierdzaja
Panstwo, ze nie sg Panstwo obywatelami lub rezydentami Zzadnego kraju, ktéry w chwili obecnej
podlega embargu ze strony Stanow Zjednoczonych, oraz, ze nic nie uniemozliwia Panstwu przyjecia
Oprogramowania.

20. OGOLNE. Niniejsza Umowa oraz specyfikacje dotyczace ilosci Sprzetu Serwerowego i
Warunkéw Subskrypcji sktadajg si¢ na cato$é zobowigzan migdzy Panstwem a Trend Micro. O
ile Oprogramowanie i Ustugi nie sg przedmiotem istniejacej, pisemnej umowy podpisanej przez
Trend Micro, niniejsza Umowa zastgpuje wszelkie wczesniejsze umowy badz ustalenia, pisemne
badz ustne, odnoszace si¢ do przedmiotu niniejszej Umowy. W wypadku gdyby jakiekolwiek
postanowienie niniejszej Umowy zostato uznane za niewazne, nie wplynie to na waznos$¢
pozostalych postanowien Umowy. Trend Micro moze powierza¢ badz zleca¢ podwykonawstwo
niektorych badz wszystkich jej zobowigzan wynikajacych z niniejszej Umowy
wykwalifikowanym osobom trzecim lub ich podmiotom z grupy i/lub ich podmiotom zaleznym,
pod warunkiem, ze takie powierzenie badz zlecenie podwykonawstwa nie zwolni Trend Micro
z jej zobowiazan wynikajacych z niniejszej Umowy.

21. TECHNOLOGIE OPEN SOURCE | PODMIOTOW TRZECICH. Oprogramowanie
moze zawiera¢ technologie open source lub podmiotéow trzecich i przyjmuja Panstwo do
wiadomos$ci, ze korzystanie przez Panstwa z takich technologii moze podlega¢ odrgbnym
warunkom i zasadom, ktére zazwyczaj znajduja si¢ w pliku "Read Me" lub "About" w
Oprogramowaniu. Wtasciciele takich technologii open source lub podmiotow trzecich
zachowuja wszelkie prawa wtasnosci 1 wlasnosci intelektualnej do swoich technologii. W takim
wypadku niniejsza Umowa nie ma wpltywu na stosunki prawne pomiedzy Panstwem a tymi
stronami trzecimi. Stosunek pomig¢dzy Trend Micro a takimi stronami trzecimi jest stosunkiem
jak pomiedzy licencjobiorca a licencjodawca.

22.  PRAWO WEASCIWE/PODMIOT UDZIELAJACY LICENCJI TREND MICRO.



Europa, Bliski Wschod badz Afryka (z wylaczeniem krajow objetych embargiem przez
Stany Zjednoczone): Jesli Panstwa miejsce zwyklego pobytu to Wielka Brytania, to niniejsza
Umowa podlega prawu Anglii i Walii. Je§li Panstwa miejsce zwyklego pobytu to Austria,
Niemcy badz Szwajcaria, to niniejsza Umowa podlega prawu Republiki Federalnej Niemiec.
Jesli Panstwa miejsce zwykltego pobytu to Francja, to niniejsza Umowa podlega prawu Francji.
Jesli Panstwa miejsce zwyklego pobytu to Whochy, to niniejsza Umowa podlega prawu Wtoch.
Jesli Panstwa miejsce zwyktego pobytu to pozostale kraje europejskie, Udzielajgcym Licencji
jest Trend Micro EMEA Limited, spotka prawa irlandzkiego zarejestrowana w Irlandii pod
numerem 364963 z siedzibg w IDA Business Technology Park, Model Farm Road, Cork,
Irlandia. Fax: +353-21 730 7, numer wewnetrzny: 373. Je§li Panstwa miejsce zwyklego pobytu
to Polska, niniejsza Umowa podlega prawu Irlandii.

Jesli Panstwa miejsce zwykltego pobytu to Afryka badz Bliski Wschéd (z wylaczeniem krajow
objetych embargiem przez Stany Zjednoczone), albo Europa (z wylaczeniem Austrii, Francji,
Niemiec, Szwajcarii, Wielkiej Brytanii i Wloch), Udzielajacym Licencji jest Trend Micro
EMEA Limited, spotka prawa irlandzkiego zarejestrowana w Irlandii pod numerem 364963
z siedzibg w IDA Business Technology Park, Model Farm Road, Cork, Irlandia. Fax: +353-
21 730 7, numer wewnetrzny: 373, aniniejsza Umowa podlega prawu Republiki Irlandii,
Z zastrzezeniem przepiséw ochrony konsumentéw obowigzujacych w kraju Panstwa zwyklego
pobytu oraz przepisoOw bezwzglednie obowigzujacych takim kraju.

Konwencja Narodow Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej sprzedazy towarow
i przepisy prawa kolizyjnego Panstwa stanu badz kraju, nie maja zastosowania do niniejszej
Umowy pod prawem zadnego z krajow.

OPROGRAMOWANIE | UStUGI SA CHRONIONE PRZEZ PRAWO OCHRONY
WEASNOSCI INTELEKTUALNEJ | POSTANOWIENIA TRAKTATOW
MIEDZYNARODOWYCH. POWIELANIE | DYSTRYBUOWANIE BEZ ZGODY JEST
ZAGROZONE SANKCJAMI CYWILNOPRAWNYMI | KARNOPRAWNYMI.
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