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TÄRKEÄÄ: SEURAAVA SOPIMUS (“SOPIMUS”) SISÄLTÄÄ EHDOT, JOIDEN NOJALLA TREND MICRO 
INCORPORATED TAI SEN KONSERNIYHTIÖ (”TREND MICRO”) MYÖNTÄÄ ”ASIAKKAALLE”, JOKA ON JOKO 
YKSITTÄINEN KÄYTTÄJÄ TAI YRITYKSEN VALTUUTTAMANA EDUSTAJA, KÄYTTÖOIKEUDEN 
"OHJELMISTOON", ”PALVELUIHIN" JA NÄIDEN MUKANA TOIMITETTUUN "DOKUMENTAATIOON". 
HYVÄKSYMÄLLÄ TÄMÄN SOPIMUKSEN ASIAKAS TEKEE LAILLISESTI SITOVAN SOPIMUKSEN TREND MICRON 
KANSSA. TÄMÄN JÄLKEEN SOPIMUKSEN EHTOJA SOVELLETAAN ASIAKKAAN TOIMESTA TAPAHTUVAAN 
OHJELMISTON, PALVELUJEN JA TILAUSPALVELUJEN KÄYTTÖÖN (PÄIVITYKSET JA TEKNINEN TUKI). TÄMÄ 
SOPIMUS TULEE TULOSTAA ARKISTOINTIA VARTEN JA SIITÄ TULEE SÄILYTTÄÄ SÄHKÖINEN KOPIO. 

 
Trend Micron Globaalin Tietosuojailmoituksen löydät osoitteesta www.trendmicro.com/privacy. Ilmoitus 
soveltuu kaikkeen Trend Micron suorittamaan henkilötietojen käsittelyyn, joka liittyy Asiakkaan tai Asiakkaan 
kotitalouden Ohjelmiston ja Palvelujen käyttöön. 
Asiakkaan on luettava ja hyväksyttävä tämä Sopimus sekä vahvistettava, että hän on nähnyt ja saanut tilaisuuden lukea 
Globaalin Tietosuojailmoituksen ennen kuin hän on asentanut tai käyttänyt Ohjelmistoa tai Palveluja. Yksittäisen henkilön 
tulee olla vähintään 18-vuotias ja täysi-ikäinen asuinmaansa lakien mukaan tehdäkseen tämän Sopimuksen. Mikäli 
Asiakas käyttää Ohjelmistoa ja Palveluja yrityksen puolesta, hänellä on oltava asianmukainen valtuutus edustaa kyseistä 
yritystä ja hyväksyä tämä Sopimus sen puolesta. 

Mikäli Asiakas lataa tai aktivoi Ohjelmiston tietokoneelleen koekäyttöä varten tai hankkii käyttöoikeuden Ohjelmistoon ja 
Palveluihin, Asiakas hyväksyy tämän Sopimuksen valitsemalla alla olevan ”Hyväksyn Sopimuksen” -painikkeen tai -
valintaruudun. Mikäli Asiakas tai Asiakkaan edustama yritys ei hyväksy tämän Sopimuksen ehtoja, hänen tulee valita ”En 
hyväksy Sopimusta”. Tällöin Sopimusta ei ole tehty eikä Asiakas saa arvioida, ostaa tai asentaa ja käyttää Ohjelmistoa ja 
Palveluja. 

 

HUOM: TREND MICRON VASTUU ON RAJOITETTU TÄMÄN SOPIMUKSEN KOHDASTA 8 ILMENEVIN TAVOIN. 
TREND MICRON TAKUUVELVOITTEET JA ASIAKKAAN OIKEUS KORVAUKSEEN ON RAJOITETTU KOHDISTA 3, 9, 
10 JA 11 ILMENEVIN TAVOIN. OHJELMISTON KÄYTÖLLE ASETETAAN MERKITTÄVIÄ RAJOITUKSIA KOHDASSA 
7. ASIAKKAAN TULEE LUKEA NÄMÄ KOHDAT HUOLELLISESTI ENNEN SOPIMUKSEN HYVÄKSYMISTÄ. 
 
1. SOVELLETTAVA SOPIMUS JA EHDOT. Tätä Sopimusta sovelletaan Trend Micro Web Security Services -

palveluihin (”Palvelut”).  Ohjelmiston ja Palvelujen asennuksen yhteydessä Asiakasta voidaan pyytää hyväksymään 
Trend Micron käyttöoikeusehtojen sama tai toinen versio. Asiakkaan ensiksi hyväksymän sopimuksen ehtoja 
sovelletaan Asiakkaan toimesta tapahtuvaan Ohjelmiston ja Palvelujen käyttöön. Kaikki tämän Sopimuksen mukaiset 
oikeudet edellyttävät, että Asiakas hyväksyy tämän Sopimuksen. Maksetut käyttöoikeudet:  Mikäli Asiakas on ostanut 
käyttöoikeuden Ohjelmistoon ja Palveluihin, tämän Sopimuksen Kohdat 1, 2 ja 4 - 22 koskevat Asiakasta. 
Koekäyttöoikeus:  Mikäli Asiakas ei ole ostanut käyttöoikeutta Ohjelmistoon ja Palveluihin ja käyttää Ohjelmistoa ja 
Palveluja kokeilu- tai arviointitarkoituksessa, Asiakas on ”koekäyttäjä”, ja tämän Sopimuksen Kohdat 1 sekä 3 - 22 
koskevat häntä. 

 
2. MAKSETTU KÄYTTÖOIKEUS. Trend Micro myöntää Asiakkaalle jokaista ostettua käyttöoikeutta kohden ei-

yksinomaisen, ei-siirrettävän ja ei-luovutettavan oikeuden käyttää ja aktivoida Ohjelmisto ja Palvelut yhdellä 
Playstation® 3, Playstation® Portable, Playstation® Vita ja Playstation® 4 -pelikonsolilla (kukin "Palvelinlaitteisto") 
sen jakson aikana, jota koskevat käyttöoikeusmaksut on maksettu Asiakkaan laskussa, kuitissa, tilausvahvistuksessa 
tai muussa ostotositteessa yksilöidyllä tavalla (”Tilausjakso”).   Käyttöoikeusmaksut on maksettava jokaista 
Palvelinlaitteistoa kohti, jolla Ohjelmistoa ja Palveluja käytetään. Mikäli tämän Sopimuksen mukaisiin Asiakkaan 
Trend Microlle maksamiin käyttöoikeusmaksuihin tai vastaaviin maksuihin kohdistuu soveltuvan verolainsäädännön 
mukaan lähdeveron pidätys tai vähennys, Asiakkaan tulee i) maksaa Trend Microlle sellainen tarvittavassa määrin 
korotettu summa sen varmistamiksesi, että pidätyksen jälkeen, Trend Micro saa, ilman mitään pidätyksiin kohdistuvaa 
velvollisuutta, nettosumman joka vastaa summaa, jonka Trend Micro olisi saanut, jollei pidätystä olisi edellytetty; ja ii) 
maksaa verottajalle tai muulle asianmukaiselle viranomaiselle sovellettavan lainsäädännön asettamassa 
määräajassa pidätystä vastaava summa kokonaisuudessaan. 

https://www.trendmicro.com/privacy


 
3. KOEKÄYTTÖOIKEUS: Mikäli Asiakas on koekäyttäjä, Trend Micro myöntää hänelle oikeuden käyttää Ohjelmistoa 

ja Palveluja yhdellä Palvelinlaitteistolla Asiakkaan Tilausjakson aikana. Koekäyttäjän Tilausjakso on Asiakkaan 
tilausvahvistuksessa tai muussa ostotositteessa yksilöity tai sallittu koeaika. Asiakkaan Tilausjakson päättyessä 
tämän Sopimuksen voimassaolo päättyy automaattisesti. Asiakas voi hankkia maksetun käyttöoikeuden Ohjelmistoon 
ja Palveluihin ottamalla yhteyttä valtuutettuun Trend Micro -jälleenmyyjään. ASIAKAS HYVÄKSYY, ETTÄ MIKÄLI 
ASIAKAS KOEKÄYTTÖJAKSON AIKANA OSTAA MAKSULLISEN KÄYTTÖOIKEUDEN OHJELMISTOON, 
ASIAKAS MENETTÄÄ JA LUOPUU PERUUTTAMATTOMASTI KOEKÄYTTÖOIKEUDESSA JÄLJELLÄ OLEVASTA 
AJASTA AKTIVOITUAAN (KOHDASSA 5 KUVATULLA TAVALLA) MAKSETUN KÄYTTÖOIKEUDEN 
OHJELMISTOON. TÄSTÄ SYYSTÄ, MIKÄLI ASIAKAS HALUAA TÄYDEN HYÖDYN KOEKÄYTTÖJAKSOSTAAN, 
HÄNEN EI TULE AKTIVOIDA MAKSETTUA KÄYTTÖOIKEUTTA ENNEN KOEKÄYTTÖJAKSON PÄÄTTYMISTÄ. 
Mikäli Asiakas ei osta maksullista käyttöoikeutta ohjelmistoon, Asiakkaan tulee viidentoista (15) päivän kuluessa 
tämän Sopimuksen päättymisestä tuhota kaikki Ohjelmiston kopiot. SOVELTUVAN LAIN SALLIMAAN 
ENIMMÄISMÄÄRÄÄN ASTI KOEKÄYTTÖÖN TARKOITETUT TREND MICRON OHJELMISTOT, PALVELUT JA 
NÄIHIN LIITTYVÄ DOKUMENTAATIO TARJOTAAN ”SELLAISINA KUIN NE OVAT” ILMAN MINKÄÄNLAISIA 
TAKUITA TOIMIVUUDESTA (”TAKUUT”). Huom. Kohta 9 rajoittaa Trend Micron takuuvelvoitteita. 
 

4. PÄIVITYKSET. Ohjelmiston ja Palvelujen tehokas toiminta edellyttää Päivityksiä. ”Päivitykset” ovat uusia Ohjelmiston 
ja Palvelun turvakomponentteja koskevia malleja, määritelmiä tai sääntöjä sekä pienimuotoisia parannuksia 
Ohjelmistoon, Palveluihin ja mukana toimitettuun dokumentaatioon. Päivitykset on saatavana latausta ja käyttöä 
varten Asiakkaan määritellyn Tilausjakson ajan ja niihin sovelletaan sitä Trend Micron loppukäyttäjän 
käyttöoikeussopimusta, joka on voimassa päivänä, jolloin Päivitykset on ladattavissa. Lataamisen tapahtuessa 
Päivityksistä tulee tämän Sopimuksen tarkoituksessa "Ohjelmistoja". Päivitykset saattavat edellyttää lisäkäyttöehtojen 
tai eri käyttöehtojen hyväksymistä ennen lataamista. Päivitykset korvaavat ne Ohjelmiston osat, joihin on aikaisemmin 
hankittu käyttöoikeus, mutta eivät lisää luvallisten Palvelinlaitteistojen tai rekisteröityjen käyttäjien määrää. Trend 
Micro pyrkii kohtuullisin keinoin ilmoittamaan Ohjelmiston olennaisista muutoksista tai muutoksista tämän 
Sopimuksen ehtoihin lähettämällä Asiakkaalle sähköpostia Asiakkaan rekisteröitymisen yhteydessä ilmoitettuun 
osoitteeseen ja julkaisemalla ne Trend Micron kotisivulla, www.trendmicro.com. On Asiakkaan vastuulla tarkistaa 
verkkosivu tällaisten muutosten varalta. Näiden ehtojen muutokset, jotka voidaan tehdä Trend Micron yksinomaisen 
harkinnan mukaan, tulevat voimaan, kun tämä Sopimus hyväksytään (tässä kuvatulla tavalla) uusille tilauksille ja 
tulevat voimaan kaikille olemassa oleville käyttäjille kolmenkymmenen (30) kalenteripäivän kuluttua siitä, kun uudet 
ehdot on julkaistu Trend Micron verkkosivuilla osoitteessa www.trendmicro.com. Asiakas hyväksyy sitoutuvansa 
Sopimuksen muutettuihin ehtoihin. Jos Asiakas ei hyväksy muutettuja ehtoja, Asiakkaalla ei ole oikeutta käyttää 
Ohjelmistoa ja Asiakkaan on päätettävä hänen tilauksensa välittömästi; Asiakkaalla on oikeus hyvitykseen jäljellä 
olevan käyttämättömän käyttöoikeusmaksun suhteessa. 

 
5. OHJELMISTON AKTIVOINTI/REKISTERÖINTI. Päivitysten vastaanottaminen edellyttää Ohjelmiston ja Palvelujen 

aktivointia ja/tai rekisteröitymistä Trend Microlle. Näiden valvontatoimien avulla voidaan varmistaa, että Ohjelmisto ja 
Palvelut toimivat ainoastaan Palvelinlaitteistoilla, joilla on voimassa oleva käyttöoikeus, ja että voimassa olevan 
käyttöoikeuden omaavat loppukäyttäjät saavat soveltuvia Tilauspalveluja. Rekisteröityminen edellyttää voimassa 
olevaa tuotteen sarjanumeroa sekä voimassa olevaa sähköpostiosoitetta uusimista koskevia ja muita oikeudellisia 
ilmoituksia varten.  

 
6. SONY COMPUTER ENTERTAINMENT INC:IN (”SCE") TEKNINEN TUKI.  Tilausjakson aikana rekisteröidyillä 

käyttäjillä, joilla on voimassa oleva käyttöoikeus, tai koekäyttäjillä on oikeus saada teknistä tukea sähköpostitse 
toimistoaikana, mutta ainoastaan määrätyillä kielillä. Tärkeää: Joissakin maissa on saatavana maksullista tai 
maksutonta puhelintukea rekisteröidyille loppukäyttäjille tai loppukäyttäjille, joilla on voimassa oleva käyttöoikeus.    

  
7. KÄYTÖN RAJOITUKSET. Ohjelmistoa ei myydä, vaan siihen myönnetään käyttöoikeus. Trend Micro ja sen 

toimittajat omistavat kullekin kuuluvat omistusoikeudet, tekijänoikeudet ja liikesalaisuudet, patentit ja muut 
immateriaalioikeudet Ohjelmistoon, Palveluihin ja näiden dokumentaatioon liittyvät tekijänoikeudet ja pidättävät 
itsellään kaikki oikeudet, joita ei nimenomaisesti ole myönnetty Asiakkaalle tässä Sopimuksessa. Asiakas sitoutuu 
olemaan vuokraamatta tai lainaamatta Ohjelmistoa tai Palveluja taikka myöntämättä niihin alikäyttöoikeuksia, 
käyttämättä Ohjelmiston komponentteja erillisinä taikka käyttämättä Ohjelmistoa tai Palveluja palvelujen tuottamiseksi 
muille. Asiakas sitoutuu lisäksi siihen, että hän ei pyri selvittämään Ohjelmiston valmistustapaa, hajottamaan, 
muokkaamaan, kääntämään, purkamaan osiin tai selvittämään Ohjelmiston minkään osan lähdekoodia tai luomaan 
siitä johdannaisteoksia, ellei sovellettavan lain pakottavista säädöksistä muuta johdu. Asiakas sitoutuu myös olemaan 
valtuuttamatta muita ryhtymään mihinkään näistä kielletyistä toimista.       

  

http://www.trendmicro.com/
http://www.trendmicro.com/


8. VASTUUNRAJOITUS. 
A. OTTAEN HUOMIOON MITÄ JÄLJEMPÄNÄ KOHDASSA 8(B) ON TODETTU, JA ELLEI SOVELLETTAVASTA 
LAISTA MUUTA JOHDU, TREND MICRO TAI SEN TOIMITTAJAT EIVÄT MISSÄÄN TAPAUKSESSA OLE 
VASTUUSSA ASIAKKAALLE (i) MISTÄÄN VAHINGOISTA, JOTKA EIVÄT KOHTUUDELLA OLE OLLEET 
ENNAKOITAVISSA TÄMÄN SOPIMUKSEN TEKEMISEN AJANKOHTANA TAI (ii) MINKÄÄNLAISISTA 
VÄLILLISISTÄ, ERITYISTÄ, SATUNNAISISTA TAI EPÄSUORISTA VAHINGOISTA TAI TIEDON TAI MUISTIN 
KATOAMISESTA TAI VIOITTUMISESTA, JÄRJESTELMÄN KAATUMISESTA, LEVYKETTÄ/JÄRJESTELMÄÄ 
KOHTAAVASTA VAURIOSTA, MENETETYISTÄ VOITOISTA TAI SÄÄSTÖISTÄ TAIKKA LIIKETOIMINNAN 
MENETYKSESTÄ, JOTKA PERUSTUVAT TAI LIITTYVÄT TÄHÄN SOPIMUKSEEN, OHJELMISTOON TAI 
TILAUSPALVELUIHIN. NÄMÄ RAJOITUKSET OVAT VOIMASSA, VAIKKA TREND MICROLLE OLISI 
ILMOITETTU TÄLLAISTEN VAHINKOJEN MAHDOLLISUUDESTA JA RIIPPUMATTA SIITÄ, PERUSTUUKO 
VAHINKO SOPIMUSRIKKOMUKSEEN, TUOTTAMUKSEEN, ANKARAAN TUOTEVASTUUSEEN TAI MIHIN 
TAHANSA MUUHUN KANNE- TAI VASTUUPERUSTEESEEN.     

B. KOHTA 8(A) EI RAJOITA TAI POISSULJE TREND MICRON TAI SEN TOIMITTAJIEN VASTUUTA 
KUOLEMANTAPAUKSEN TAI HENKILÖVAHINGON OSALTA, MILLOIN TÄMÄ JOHTUU TREND MICRON TAI 
SEN TOIMITTAJIEN TUOTTAMUKSESTA TAI PETOKSESTA TAIKKA MISTÄ TAHANSA MUUSTA 
VASTUUSTA, JOTA EI LAIN MUKAAN VOIDA SULKEA POIS.      

C. OTTAEN HUOMIOON, MITÄ EDELLÄ KOHDISSA 8(A) JA 8(B) ON TODETTU, TREND MICRON TAI SEN 
TOIMITTAJIEN YHTEENLASKETTU MIHIN TAHANSA KANTEESEEN PERUSTUVA KOKONAISVASTUU EI 
MISSÄÄN TAPAUKSESSA YLITÄ OHJELMISTON KÄYTTÖOIKEUDESTA, PALVELUISTA TAI 
TILAUSPALVELUMAKSUISTA ASIAKKAAN MAKSAMAA TAI HÄNELTÄ VELOITETTAVAA MÄÄRÄÄ 
RIIPPUMATTA SIITÄ, PERUSTUUKO VASTUU SOPIMUSRIKKOMUKSEEN, TUOTTAMUKSEEN, ANKARAAN 
TUOTEVASTUUSEEN TAI MIHIN TAHANSA MUUHUN KANNE- TAI VASTUUPERUSTEESEEN.      

D. TÄSSÄ KOHDASSA 8 OLEVAT VASTUUN RAJOITUKSET PERUSTUVAT SIIHEN, ETTÄ ASIAKKAAT 
KÄYTTÄVÄT TIETOKONEITAAN ERILAISIIN KOTITALOUKSIEN TARKOITUKSIIN JA 
LIIKETOIMINTATARKOITUKSIIN. TÄMÄN VUOKSI VAIN ASIAKAS VOI JÄRJESTÄÄ VARMUUSKOPINNIN JA 
TURVATOIMIET, JOTKA VASTAAVAT HÄNEN TARPEITAAN SIINÄ TAPAUKSESSA, ETTÄ OHJELMISTOSSA 
TAI PALVELUISSA ILMENEVÄ VIKA AIHEUTTAA TIETOKONEONGELMIA JA TÄSTÄ JOHTUVAA TIETOJEN 
KATOAMISTA. NÄIDEN LIIKETOIMINNALLISTEN PERUSTEIDEN VUOKSI ASIAKAS HYVÄKSYY TÄMÄN 
KOHDAN 8 MUKAISET VASTUUNRAJOITUKSET JA YMMÄRTÄÄ, ETTÄ ELLEI ASIAKAS HYVÄKSY TÄTÄ 
EHTOA, OHJELMISTOSTA, PALVELUISTA JA TILAUSPALVELUISTA PERITTÄVÄT MAKSUT OLISIVAT 
KORKEAMMAT.      

 
9. RAJOITETTU TAKUU. Trend Micro takaa, että Ohjelmisto ja Palvelut toimivat oleellisin osin mukana toimitetun 

dokumentaation mukaisesti 30 päivän ajan ostopäivästä lukien. Trend Micro ei takaa, että Ohjelmisto tai Palvelut 
vastaavat Asiakkaan vaatimuksia tai että ne ovat häiriöttömiä tai virheettömiä, ajankohtaisia tai turvallisia, että 
Asiakkaan Ohjelmiston käytön seurauksena mahdollisesti saamat tulokset ovat täsmällisiä ja luotettavia, tai että 
virheet ja ongelmat korjataan tai oikaistaan. VAHINGOLLISEN JA EI-TOIVOTUN SÄHKÖISEN SISÄLLÖN 
LUONTEESTA JA MÄÄRÄSTÄ JOHTUEN TREND MICRO EI TAKAA, ETTÄ OHJELMISTO TAI PÄIVITYKSET 
OVAT TÄYDELLISIÄ TAI TARKKOJA TAIKKA ETTÄ NE JÄLJITTÄVÄT, POISTAVAT TAI PUHDISTAVAT KAIKKI, 
TAI PELKÄSTÄÄN, VAHINGOLLISET TAI EI-TOIVOTUT SOVELLUKSET JA TIEDOSTOT. TÄMÄ RAJOITETTU 
TAKUU ON MITÄTÖN, JOS OHJELMISTON VIRHE ON SEURAUSTA OHJELMISTOA TAI PALVELUJA 
KOSKEVASTA ONNETTOMUUDESTA, VÄÄRINKÄYTÖSTÄ, MUUNTAMISESTA TAI VIRHEELLISESTÄ 
KÄYTÖSTÄ TAIKKA ONGELMISTA TAI VIRHEISTÄ, JOTKA JOHTUVAT SIITÄ, ETTÄ NIITÄ KÄYTETÄÄN 
YHDESSÄ VASTAAVILLA TOIMINNOILLA TAI OMINAISUUKSILLA VARUSTETTUJEN OHJELMIEN KANSSA TAI 
OHJELMISTON TAI PALVELUJEN KANSSA YHTEENSOPIMATTOMIEN OHJELMIEN KANSSA. TREND MICRO 
MYÖNTÄÄ TAKUUN KORVAAVILLE OHJELMISTOILLE, PALVELUILLE TAI PÄIVITYKSILLE ALKUPERÄISEN 
TAKUUAJAN JÄLJELLÄ OLEVALLE OSALLE. 

 
10. KORVAUKSET. Mikäli Ohjelmisto tai Palvelut eivät ole edellä olevan Kohdan 9 mukaisen rajoitetun takuun mukaisia 

(”Rajoitettu Takuu”), Trend Micro oman valintansa mukaan (a) korjaa virheen mahdollisuuksien mukaan Päivityksellä, 
(b) avustaa Asiakasta virheen vaikutuksen kiertämisessä, tai (c) palauttaa Ohjelmiston hinnan edellyttäen, että 
Asiakas ilmoittaa tätä koskevasta Rajoitetun Takuun mukaisesta vaatimuksesta takuuaikana. TÄMÄ OSIO 
OSOITTAA TREND MICRON TÄYDEN VASTUUN JA ASIAKKAAN YKSINOMAISEN OIKEUSSUOJAKEINON 
OHJELMISTON VIRHEESTÄ SOVELLETTAVAN LAIN SALLIMISSA RAJOISSA. 

 
11. EI MUITA TAKUITA TAI KORVAUKSIA. LUKUUN OTTAMATTA KOHDASSA 10 OLEVAA NIMENOMAISTA 

RAJOITETTUA TAKUUTA, TÄMÄN SOPIMUKSEN EHDOT TULEVAT KAIKKIEN LAINSÄÄDÄNTÖÖN, 



OIKEUSKÄYTÄNTÖÖN, KAUPPATAPAAN, MENETTELYKÄYTÄNTÖÖN TAI MUUHUN PERUSTUVIEN 
TAKUIDEN (NIMENOMAISTEN TAI EPÄSUORIEN), MÄÄRÄYSTEN, SITOUMUSTEN, EHTOJEN JA 
VELVOITTEIDEN SIJAAN, MUKAAN LUKIEN  RAJOITUKSETTA EPÄSUORAT TAKUUT SOVELTUVUUDESTA 
KAUPANKÄYNNIN KOHTEEKSI, SOVELTUVUUDESTA TIETTYYN KÄYTTÖTARKOITUKSEEN JA KOLMANSIEN 
OSAPUOLIEN OIKEUKSIEN LOUKKAAMATTOMUUDESTA, MITKÄ KAIKKI SULJETAAN POIS LAIN SALLIMAAN 
ENIMMÄISMÄÄRÄÄN ASTI. KAIKKI OHJELMISTOON LIITTYVÄT EPÄSUORAT TAKUUT, JOITA EI VOIDA 
SULKEA POIS, RAJOITTUVAT 30 PÄIVÄÄN (TAI LAIN SALLIMAAN VÄHIMMÄISKESTOON) SIITÄ PÄIVÄSTÄ 
LUKIEN, JOLLOIN ASIAKAS HANKKI OHJELMISTON. 

 
12. KULUTTAJANSUOJA JA TIETOSUOJA. JOIDENKIN MAIDEN, MUKAAN LUKIEN EUROOPAN TALOUSALUEEN 

JÄSENVALTIOT, LAINSÄÄDÄNTÖ EI SALLI MÄÄRÄTTYJEN VASTUIDEN POIS SULKEMISTA TAI 
RAJOITTAMISTA, MINKÄ VUOKSI EDELLÄ MAINITUT VASTUUN POIS SULKEMINEN TAI RAJOITUKSET SEKÄ 
TAKUIDEN RAJOITUKSET (KOHDAT 8 JA 9) EIVÄT VÄLTTÄMÄTTÄ TÄYSIMÄÄRÄISESTI KOSKE ASIAKASTA. 
ASIAKKAALLA VOI OLLA LISÄOIKEUKSIA JA OIKEUKSIA MUIHIN KORVAUKSIIN. TÄMÄ SOPIMUS EI VAIKUTA 
TÄLLAISIIN MAHDOLLISIIN OIKEUKSIIN JA KORVAUKSIIN. 

 
13. YKSITYISYYS JA TIETOSUOJASÄÄNNÖKSET 

 
A. YLEISTÄ. Yksityisyydensuoja- ja/tai tietosuojalainsäädäntö saattavat soveltua Ohjelmiston käyttöön tietyillä 
lainkäyttöalueilla. Asiakkaan velvollisuutena on määrittää, mikäli ja miten hänen tulee noudattaa edellä mainittua 
lainsäädäntöä. Trend Micro käsittelee henkilötietoja tai muita tietoja (joista osa saatetaan lähettää automaattisesti 
eteenpäin Trend Microlle edellä mainittujen Ohjelmiston ja Palvelujen toimesta) Asiakkaan tai tämän kotitalouden 
rekisteröityessä, pyytäessä, asentaessa ja käyttäessä Ohjelmistoa ja Palveluita, muun muassa Trend Micron 
tuotteiden ja palvelujen lisenssien rekisteröimiseksi tai tarkastamiseksi/validoimiseksi sekä tuotteiden ja palvelujen 
tarjoamiseksi tai niiden käytön tukemiseksi tuotteita ja palveluita koskevalla Globaalilla Tietosuojailmoituksella 
kuvatulla tavalla, joka on saatavilla osoitteessa www.trendmicro.com/privacy. Edellä tarkoitettuja tietoja voidaan 
siirtää Trend Micron tai sen toimittajien palvelimille Asiakkaan lainkäyttöalueen ulkopuolelle (mukaan lukien Euroopan 
Unionin ulkopuolelle) Globaalilla Tietosuojailmoituksellamme kuvatulla tavalla. 

 
B. TIETOJEN KERUU. Toteamme ja Asiakas ymmärtää että Ohjelmisto, johon tässä myönnetään käyttöoikeus, 
saattaa sisältää ominaisuuksia ja/tai toimintoja, jotka keräävät, lataavat, lähettävät, käyttävät ja/tai tallentavat tietoja 
(joista osa voi olla soveltuvan lain mukaan henkilötietoa, henkilökohtaista tai henkilöön liitettävissä olevia tietoa) 
hänestä tai hänen kotitaloudestaan, jotka ovat välttämättömiä, jotta Trend Micro kykenee mm. tarjoamaan Ohjelmiston 
ja Palvelujen ominaisuudet ja toiminnot. Lisätietoja löydät Globaalista Tietosuojailmoituksestamme. 
 

14. SUOSTUMUS SÄHKÖISEEN VIESTINTÄÄN. Trend Micro voi olla velvollinen lähettämään Asiakkaalle oikeudellisia 
ilmoituksia ja muita tiedotteita, jotka koskevat Ohjelmistoa, Palveluja ja Tilauspalveluja taikka Trend Micron toimesta 
tapahtuvaa Asiakkaalta saatujen tietojen käyttöä ("Viestintä"). Trend Micro välittää Viestinnän tuotteisiin sisältyvillä 
ilmoituksilla tai sähköpostitse Asiakkaan rekisteröityyn sähköpostiosoitteeseen taikka julkaisee Viestinnän 
verkkosivustollaan. Hyväksymällä tämän Sopimuksen Asiakas suostuu vastaanottamaan kaiken Viestinnän vain 
näillä sähköisillä tavoilla sekä vahvistaa ja osoittaa, että hänellä on pääsy Viestintään Sivustoilla.  

 
15. LUOTTAMUKSELLISUUS. Asiakas tiedostaa, että tuotteen sarjanumeroilla saattaa olla arvoa muille. Tämän vuoksi 

Asiakas sitoutuu käsittelemään niitä luottamuksellisesti, käyttämään niitä ainoastaan rekisteröidäkseen Palvelunsa 
tämän Sopimuksen mukaisesti ja olemaan luovuttamatta tai muulla tavoin saattamatta niitä kenenkään muun henkilön 
saataville. 

 
16. VARMUUSKOPIOINTI. Niin kauan kuin Asiakas käyttää Ohjelmistoa tai Palveluja, Asiakas sitoutuu ottamaan 

säännöllisiä varmuuskopioita Palvelinlaitteistonsa ohjelmista ja tiedostoista (”Tiedot”) erilliselle tallennusmedialle. 
Asiakas ymmärtää, että varmuuskopioinnin laiminlyönti voi johtaa Asiakkaan Tietojen katoamiseen siinä tapauksessa, 
että jokin Ohjelmistossa tai Palveluissa esiintyvä virhe aiheuttaa ongelmia Palvelinlaitteistolle, ja että Trend Micro ei 
vastaa tällaisesta Tietojen katoamisesta. 

 
17. TARKASTUKSET. Koskee ainoastaan Yritysten käyttöoikeuksia. Trend Microlla on oikeus kohtuullisella 

varoitusajalla ja tavanomaiseen toimistoaikaan suorittaa Asiakkaan toimesta tapahtuvan Ohjelmiston ja Palvelujen 
käytön tarkastus varmistuakseen tämän Sopimuksen noudattamisesta. Mikäli tarkastuksessa paljastuu 
Palvelinlaitteistoja, joille ei ole hankittu käyttöoikeutta, Asiakas tai yritys, jota Asiakas edustaa, sitoutuu maksamaan 
Trend Microlle tällöin voimassa olevan hinnaston mukaiset maksut niiden Palvelinlaitteistojen osalta, joille ei ole 
hankittu käyttöoikeuksia, viidentoista (15) päivän kuluessa saamastaan ilmoituksesta. 

 

https://www.trendmicro.com/privacy


18. VOIMASSAOLON PÄÄTTYMINEN. Trend Micro voi päättää Asiakkaan tämän Sopimuksen mukaiset oikeudet ja 
Asiakkaan pääsyn Ohjelmistoon ja Palveluihin välittömästi ja ilman eri ilmoitusta, mikäli Asiakas ei noudata tämän 
Sopimuksen mitä tahansa olennaista ehtoa tai ei enää suostu vastaanottamaan sähköistä Viestintää. Asiakkaalla on 
oikeus valittaa tällaisesta voimassaolon päättämisestä ottamalla yhteyttä paikalliseen Trend Micro toimipisteeseen, 
joka antaa Asiakkaalle lisätietoja valitusprosessista. Tällaisen voimassaolon päättymisen yhteydessä Asiakas 
sitoutuu tuhoamaan kaikki Ohjelmiston kopiot. Asiakas voi päättää tämän Sopimuksen milloin tahansa tuhoamalla 
kaikki Ohjelmiston kopiot.  Kohdat 1 – 4 ja 7 – 22 pysyvät voimassa tämän Sopimuksen voimassaolon päättyessä 
mistä tahansa syystä.  

  
19. VIENTIVALVONTA. Ohjelmistoon sovelletaan Yhdysvaltain vientisäännösten mukaista vientivalvontaa. Tämän 

vuoksi Ohjelmistoa ei saa viedä tai jälleenviedä kauppasaarron tai soveltuvien kaupankäyntirajoitusten piiriin 
kuuluvissa maissa sijaitseviin yrityksiin tai tällaisissa maissa asuville henkilöille tai niiden kansalaisille, eikä kielletyille 
henkilöille taikka yhteisöille ilman julkisen hallinnon asianmukaista lupaa. Asiakas vastaa mistä tahansa Ohjelmistoon 
liittyvien Yhdysvaltain vientivalvontalakien rikkomuksista. Hyväksymällä tämän Sopimuksen Asiakas vahvistaa, että 
hän ei ole minkään sellaisen maan asukas tai kansalainen, joka kuuluu Yhdysvaltain asettaman kauppasaarron piiriin 
ja että hän ei muutoin ole estynyt vastaanottamasta Ohjelmistoa.     

 
20. YLEISTÄ. Tämä Sopimus sekä Palvelinlaitteistojen lukumäärää ja Tilausjaksoa koskevat erittelyt muodostavat 

Asiakkaan ja Trend Micron välisen koko sopimuksen. Ellei Ohjelmistoon ja Palveluihin sovelleta olemassa olevaa 
Trend Micron allekirjoittamaa kirjallista sopimusta, tämä Sopimus syrjäyttää kaikki aikaisemmat tämän Sopimuksen 
asiasisältöä koskevat kirjalliset tai suulliset sopimukset. Mikäli jokin tämän Sopimuksen ehdoista todetaan 
pätemättömäksi, sillä ei ole vaikutusta tämän Sopimuksen muiden osien voimassaoloon. Trend Micro voi siirtää 
hyväksytyille kolmansille osapuolille tai konserniyhtiöilleen ja/tai tytäryhtiöilleen jotkin tai kaikki tämän Sopimuksen 
mukaiset velvoitteensa tai teettää niitä alihankintana edellyttäen, että mikään tällainen siirto tai toimeksianto ei 
vapauta Trend Microa sen tämän Sopimuksen mukaisista velvoitteistaan. 

 
21. KOLMANNET OSAPUOLET JA AVOIN LÄHDEKOODI. Ohjelmisto saattaa sisältää tiettyjä kolmannen osapuolen ja 

avoimen lähdekoodin teknologioita, ja Asiakas hyväksyy, että näiden kolmannen osapuolen ja avoimen lähdekoodin 
teknologioiden käyttöön voi soveltua erilliset käyttöehdot, jotka löytyvät tyypillisesti Ohjelmiston ”Lue Minut” tai ”Tietoja” 
-kansiosta. Näiden kolmansien osapuolten teknologioiden omistajat pidättävät kaikki omistus- ja immateriaalioikeudet 
omiin teknologioihinsa. Tällaisessa tilanteessa tämä Sopimus ei vaikuta Asiakkaan ja kolmannen osapuolen 
oikeudelliseen suhteeseen. Trend Micron ja näiden kolmansien osapuolten välinen suhde perustuu käyttöoikeuden 
saamiseen ja myöntämiseen. 

 
22. SOVELLETTAVA LAKI. Milloin Asiakkaan olinpaikka sijaitsee Suomessa, käyttöoikeuden myöntäjä on:  Trend Micro 

EMEA Limited, Irlannin lakien mukaan perustettu yhtiö, jonka rekisterinumero on 364963 ja jonka rekisteröity 
toimipaikka sijaitsee osoitteessa IDA Business and Technology Park, Model Farm Road, Cork, Ireland.  Faksi: +353-
21 730 7 alanumero  373, ja tähän Sopimukseen sovelletaan Suomen lakeja ja siihen liittyvät riidat ratkaistaan 
suomalaisissa tuomioistuimissa. 

 
Tähän Sopimukseen ei sovelleta Yhdistyneiden kansakuntien yleissopimusta kansainvälistä tavaran kauppaa 
koskevista sopimuksista eikä Asiakkaan valtion tai asuinmaan lainvalintaa koskevia säännöksiä minkään maan lakien 
mukaan.   

 
OHJELMISTO JA PALVELUT ON SUOJATTU IMMATERIAALIOIKEUSLAEILLA JA KANSAINVÄLISIN 

SOPIMUSMÄÄRÄYKSIN. LUVATON JÄLJENTÄMINEN TAI LEVITYS JOHTAA YKSITYIS- JA 
RIKOSOIKEUDELLISIIN SEURAAMUKSIIN.  
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