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BEDINGUNGEN VON TREND MICRO FÜR ANWENDUNGEN 

Wichtig: Diese Bedingungen von Trend Micro EMEA Limited, IDA Business and Technology Park, 
Model Farm Road, Cork, Irland, (”Trend Micro" oder "wir") regeln Ihre Nutzung der kostenlosen 
Softwareanwendungen von Trend Micro für Smartphones und Tablet-Computer, die kostenpflichtige 
Funktionen innerhalb der Anwendung bereitstellen können ("Anwendung"), sowie sämtliche damit 
zusammenhängenden Dokumentationen, Updates und Upgrades, die die Anwendung in irgendeiner 
Hinsicht ersetzen oder ergänzen ("Vereinbarung"), sofern nicht die Anwendung unter einer gesonderten 
Lizenz bereitgestellt wird, die in diesem Falle Vorrang hat. Mit der Annahme dieser Vereinbarung beim 
Herunterladen oder einem anderweitigem Zugriff auf die Anwendung erklären Sie sich damit 
einverstanden, an diese Vereinbarung gebunden zu sein. 

Bitte beachten Sie die Weltweite Datenschutzerklärung von Trend Micro unter 
https://www.trendmicro.com/de_de/about/legal/privacy-policy-product.html, die für jede Verarbeitung 
personenbezogener Daten durch Trend Micro im Zusammenhang mit Ihnen oder Ihrer Nutzung der 
Anwendung gilt. 

Trend Micro behält sich das Recht vor, diese Bedingungen nach eigenem Ermessen jederzeit zu ändern, 
indem diese Änderungen und die geänderten "Bedingungen von Trend Micro für Anwendungen" auf der 
Website von Trend Micro veröffentlicht werden: https://www.trendmicro.com/en_us/about/legal.html. Die 
geänderten Bedingungen finden Anwendung auf sämtliche neuen Lizenzen für die zum Zeitpunkt der 
Veröffentlichung heruntergeladene Anwendung.  

SIE MÜSSEN MINDESTENS 18 JAHRE ALT SEIN UND UNEINGESCHRÄNKT 
GESCHÄFTSFÄHIG SEIN, UM DIESE VEREINBARUNG ABZUSCHLIESSEN. SIND SIE MIT 
DEN BEDINGUNGEN DIESER VEREINBARUNG NICHT EINVERSTANDEN, SO LADEN SIE 
DIE ANWENDUNG NICHT HERUNTER, UND INSTALLIEREN ODER VERWENDEN SIE SIE 
NICHT.  

1. LIZENZEINRÄUMUNG. Gemäß den Bedingungen dieser Vereinbarung räumt Trend Micro Ihnen 
ein eingeschränktes, nicht ausschließliches, nicht übertragbares und nicht unterlizenzierbares Recht 
zum Herunterladen, Installieren und Verwenden der Anwendung für Ihre persönliche, nicht 
kommerzielle Nutzung auf einem einzigen autorisierten Gerät ein, und zwar ausschließlich wie in 
dieser Vereinbarung festgelegt.  

2. ÄNDERUNGEN. Trend Micro behält sich das Recht vor, die Anwendung jederzeit zu erweitern, zu 
ändern, auszusetzen oder einzustellen (zusammen "Änderungen") oder neue oder andere Bedingungen 
für ihre Nutzung durch eine Benachrichtigung in Textform über diese Änderungen oder neue oder 
andere Bedingungen an Sie zu stellen. Sie können derartige Änderungen bzw. neue oder andere 
Bedingungen innerhalb eines Monats nach Erhalt der Mitteilung in Textform ablehnen. Wird eine 
derartige Ablehnung nicht rechtzeitig mitgeteilt, so werden die Änderungen bzw. die neuen oder 
abweichenden Bedingungen mit Ablauf der Einmonatsfrist wirksam. Trend Micro wird Sie in der 
Mitteilung über die Änderungen bzw. neue oder andere Bedingungen ausdrücklich auf diese 
Rechtsfolge hinweisen. 

3. NUTZUNGSBESCHRÄNKUNGEN.  Die Anwendung wird kostenlos an Sie lizenziert, 
vorbehaltlich etwaiger kostenpflichtigen Funktionen, die Ihnen nur für die Laufzeit des Abonnements 
gegen Entgelt zur Verfügung stehen. Trend Micro ist Eigentümerin und hält die geistigen 
Eigentumsrechte an der Anwendung und den dazugehörigen Unterlagen und behält sich sämtliche 
Rechte vor, die Ihnen in dieser Vereinbarung nicht ausdrücklich gewährt werden. Sie erklären sich 
damit einverstanden, dass Sie die Anwendung nicht vermieten, verleihen, kopieren, verteilen, ändern, 
übersetzen, neu anordnen oder der Öffentlichkeit drahtgebunden oder drahtlos mitteilen werden, 
einschließlich der Bereitstellung für die Öffentlichkeit dergestalt, dass die Öffentlichkeit von einem 
von ihr gewählten Ort und zu einer von ihr gewählten Zeit auf die Anwendung zugreifen oder sie 
anderweitig kommerziell nutzen kann. Sie dürfen den Quellcode eines Teils der Anwendung nicht 
rückentwickeln, dekompilieren, disassemblieren oder ermitteln oder es andern gestatten, eine dieser 

https://www.trendmicro.com/de_de/about/legal/privacy-policy-product.html
https://www.trendmicro.com/en_us/about/legal.html


 
 

Februar 2019 

Handlungen vorzunehmen, sofern Sie dazu nicht nach geltendem zwingendem Urheberrecht berechtigt 
sind. 

4. BEZAHLTES ABONNEMENT; LAUFZEIT DES ABONNEMENTS. Einige Funktionen der 
Anwendung stehen Ihnen möglicherweise nur gegen Entgelt zur Verfügung, und Sie müssen sich für 
diese kostenpflichtigen Funktionen anmelden. Für solche kostenpflichtigen Funktionen werden Ihnen 
bis zur Kündigung Ihres Abonnements Abonnementgebühren (einschließlich der anfallenden 
Mehrwertsteuer) berechnet. Die anfängliche Abonnementdauer dieser kostenpflichtigen Funktionen ist 
in der Annahme-/Berechtigungsbestätigung von Trend Micro an Sie ("Lizenzzertifikat") festgelegt, 
und die Abonnementdauer verlängert sich automatisch um jeweils ein (1) Jahr, sofern sie nicht beendet 
wird. Jede Partei kann das Abonnement durch eine Kündigungserklärung an die andere Partei zum 
Ende der anfänglichen bzw. der verlängerten Abonnementlaufzeit mit einer Frist von 30 Tagen 
kündigen. Das Recht zur Kündigung des Abonnements aus wichtigem Grund bleibt unberührt. Jede 
Kündigung bedarf der Textform. Ab dem Wirksamkeitstag der Kündigung sind Sie nicht mehr 
berechtigt, die kostenpflichtigen Funktionen der Anwendung zu nutzen. Um Zugang zu 
kostenpflichtigen Funktionen zu erhalten, müssen Sie ein Konto bei Trend Micro einrichten. Bei der 
Einrichtung eines solchen Kontos erklären Sie sich damit einverstanden, dass der jeweilige App Store 
(z.B. iTunes, Google Play) Ihrer Kreditkarte die fälligen Beträge für die bezahlten Funktionen und für 
zusätzliche Abonnementzeiten während der Abonnementlaufzeit belastet, bis Ihr Konto gekündigt oder 
beendet wird.   

5. UPDATES UND UPGRADES. Trend Micro kann Updates und Upgrades für die Anwendung zum 
Herunterladen bereitstellen. Sie sind verpflichtet, diese Updates und Upgrades stets unverzüglich 
herunterzuladen und zu installieren, um die Anwendung auf dem neuesten Stand zu halten.    

6. DATENSCHUTZ.  
 
(A) ALLGEMEINES. Die Nutzung der Anwendung unterliegt den Datenschutzgesetzen oder -
vorschriften der Europäischen Union. Im Zusammenhang mit Ihrer Registrierung, Anforderung, 
Installation und/oder Nutzung der Anwendung und/oder der Produkte oder Dienstleistungen von Trend 
Micro verarbeitet Trend Micro personenbezogene Daten (von denen einige durch diese Anwendungen, 
Produkte oder Dienstleistungen automatisch an Trend Micro weitergeleitet werden können), um unter 
anderem Lizenzen für Produkte oder Dienstleistungen von Trend Micro zu registrieren oder zu 
überprüfen und bereitzustellen oder zu unterstützen, wie in unserer Weltweiten Datenschutzerklärung 
für Produkte und Dienstleistungen angegeben, die unter 
https://www.trendmicro.com/en_us/about/legal/privacy-policy-product.html aufgerufen werden kann. 
Diese personenbezogenen Daten können an Server von Trend Micro und seinen 
Unterauftragsverarbeitern außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums übermittelt werden, wie in 
unserer Weltweiten Datenschutzerklärung näher beschrieben.  
 
(B) DATENERFASSUNG - WELTWEIT. Die nachstehend lizenzierte Anwendung kann 
Funktionen enthalten, die Ihre personenbezogenen Daten erfassen, hochladen, weiterleiten, verwenden 
und/oder speichern, die erforderlich sind, damit Trend Micro unter anderem die Funktionen der 
Anwendung bereitstellen kann, wie in unserer Weltweiten Datenschutzerklärung näher beschrieben.  
 

7. ZUSTIMMUNG ZUR ELEKTRONISCHEN KOMMUNIKATION. Trend Micro kann 
verpflichtet sein, Ihnen rechtliche Hinweise und andere Mitteilungen über die Anwendungs- und 
Abonnementdienste oder unsere Nutzung der von Ihnen zur Verfügung gestellten Informationen zu 
senden ("Mitteilungen"). Trend Micro sendet Mitteilungen über produktinterne Mitteilungen oder per 
E-Mail an Ihre registrierte E-Mail-Adresse oder veröffentlicht Mitteilungen auf seinen Websites und 
informiert Sie darüber. Sie stimmen hiermit zu, sämtliche Mitteilungen nur auf diesen elektronischen 
Wegen zu erhalten, und bestätigen hiermit, dass Sie auf Mitteilungen auf Websites zugreifen können.  

8. GEWÄHRLEISTUNG.  
(A) Trend Micro gewährleistet nicht, dass die Anwendung sämtliche oder nur bösartige oder 
unerwünschte Anwendungen, Inhalte und Dateien erkennt, entfernt oder bereinigt. Trend Micro 
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schließt hiermit sämtliche Zusicherungen und Gewährleistungen der Marktgängigkeit, der technischen 
Einzelheiten und der Eignung der Anwendung für einen bestimmten Zweck aus, sofern diese 
technischen Einzelheiten bzw. dieser Zweck in dieser Vereinbarung oder der Dokumentation der 
Anwendung nicht ausdrücklich erwähnt werden.  
(B) Im Hinblick auf die Kostenlosigkeit der Anwendung garantiert Trend Micro lediglich, dass Trend 
Micro keine Mängel der Anwendung arglistig verschwiegen hat. Jede weitergehende Gewährleistung 
von Trend Micro ist ausgeschlossen. 
(C) In Bezug auf kostenpflichtige Funktionen gewährleistet Trend Micro, dass die kostenpflichtigen 
Funktionen während der Abonnementlaufzeit von Trend Micro im Wesentlichen in Übereinstimmung 
mit dieser Vereinbarung fachgerecht und mit der üblichen Sorgfalt bereitgestellt werden. Entsprechen 
die bezahlten Funktionen nicht dieser Gewährleistung, so wird Trend Micro Mängel der bezahlten 
Funktionen innerhalb einer angemessenen Frist beheben. Sie dürfen Mängel an kostenpflichtigen 
Funktionen nicht selbst oder durch Einschaltung eines Dritten beheben und können von Trend Micro 
keine Erstattung der daraus entstehenden Kosten verlangen. 
(D) Schadenersatzansprüche oder ein Ersatz vergeblicher Aufwendungen wegen einer Verletzung der 
Gewährleistung unterliegen der Haftungsbeschränkung nach Absatz 9. 

9. HAFTUNGSBESCHRÄNKUNG.  

(A) Keine Haftung von Trend Micro. Trend haftet Ihnen gegenüber nicht für (i) Schäden, die zum 
Zeitpunkt des Abschlusses dieser Vereinbarung nicht vernünftigerweise vorhersehbar waren, (ii) 
Schäden, Verzögerungen oder Leistungshindernisse außerhalb des Verantwortungsbereichs von Trend 
Micro oder (iii) Schäden, die auf eine ungeeignete oder unsachgemäße Nutzung der Anwendung oder 
eine nicht vertragsgemäße Nutzung zurückzuführen sind. 

(B) Begrenzte Haftung von Trend Micro.  

(i) Unabhängig vom Rechtsgrund haftet Trend Micro nur für Schäden, die vorsätzlich oder grob 
fahrlässig verursacht wurden, für Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der 
Gesundheit, die durch Fahrlässigkeit von Trend Micro verursacht wurden, oder im Falle der 
Nichterfüllung einer Gewährleistung, oder falls Trend Micro einen Mangel der Anwendung arglistig 
verschwiegen hat. 

(ii) Für kostenpflichtige Features haftet Trend Micro auch bei schuldhafter Verletzung einer 
wesentlichen Vertragspflicht oder Kardinalpflicht; ist die Verletzung einer wesentlichen 
Vertragspflicht oder Kardinalpflicht auf einfache Fahrlässigkeit zurückzuführen, so ist die Haftung von 
Trend Micro jedoch auf den typischerweise vorhersehbaren Schaden beschränkt. Eine 
"Kardinalpflicht" im Sinne dieses Absatzes ist eine Pflicht von Trend Micro, deren Einhaltung für die 
ordnungsgemäße Erfüllung dieser Vereinbarung zwingend erforderlich ist, deren Verletzung die 
Erreichung des Vertragsgegenstandes gefährdet und auf deren Erfüllung Sie sich regelmäßig verlassen 
dürfen.  

(iii) Eine weitergehende Haftung von Trend Micro ist ausgeschlossen. Die Haftung nach dem 
Produkthaftungsgesetz bleibt hiervon unberührt. 

10. LAUFZEIT UND KÜNDIGUNG. Diese Vereinbarung wird auf unbestimmte Zeit geschlossen. 
Trend Micro kann diese Vereinbarung aus wichtigem Grund mit sofortiger Wirkung kündigen, sofern 
Sie eine wesentliche Bestimmung oder Bedingung dieser Vereinbarung verletzen und diese Verletzung 
nicht innerhalb einer angemessenen Frist heilen. Nach einer derartigen Kündigung sind Sie 
verpflichtet, sämtliche Kopien der Anwendung zu löschen oder zu vernichten und die Nutzung der 
Anwendung einzustellen. Sie können diese Vereinbarung jederzeit kündigen, indem Sie Trend Micro 
benachrichtigen und sämtliche Kopien der Anwendung vernichten oder löschen. 

11. ZURÜCKBEHALTUNGSRECHT. Trend Micro behält sich das Recht vor, Ihren Zugriff oder Ihre 
Nutzung der Anwendung auszusetzen, um den unbefugten Zugriff oder die unbefugte Nutzung, den 
Missbrauch oder die unangemessene Nutzung der Anwendung zu verhindern, oder falls Sie mit einer 
Vergütung für kostenpflichtige Funktionen in Verzug sind.  
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12. WIDERRUFSRECHT. Falls Sie ein Verbraucher sind und diese Vereinbarung mit Trend Micro 
im Rahmen eines für den Fernabsatz organisierten Vertriebs- oder Dienstleistungssystems ohne 
die gleichzeitige körperliche Anwesenheit von Trend Micro und Ihnen unter ausschließlicher 
Verwendung von Fernkommunikationsmitteln (z.B. Internet) bis zum Zeitpunkt des 
Vertragsschlusses geschlossen haben, können Sie das folgende Widerrufsrecht ausüben. Bitte 
beachten Sie, dass Ihr Widerrufsrecht mit dem Download der Anwendung erlischt, denn Sie 
haben Ihre ausdrückliche Zustimmung gegeben, dass Trend Micro mit der Ausführung der 
Vereinbarung beginnt, und Sie haben bestätigt, dass Sie Ihr Widerrufsrecht verlieren, 
sobald der Download der Anwendung begonnen hat. 

 
Widerrufsbelehrung 

Widerrufsrecht 

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu 
widerrufen. 

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. 

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns  

Trend Micro EMEA Limited, IDA Business and Technology Park, Model Farm Road, Cork, Irland 
E-Mail: legal_notice@trendmicro.com 
 
mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) 
über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das beigefügte 
Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des 
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 

Folgen des Widerrufs 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten 
haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus 
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste 
Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag 
zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. 
Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen 
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; 
in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. 

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, können Sie dafür das nachstehende Muster-Widerrufsformular 
verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist:  

Muster-Widerrufsformular 

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie 
es zurück.) 

- An: Trend Micro EMEA Limited, IDA Business and Technology Park, Model Farm Road, Cork, 
Irland, E-Mail: legal_notice@trendmicro.com 

- Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der 
folgenden Waren (*) / die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*) 

 

- Bestellt am (*)/erhalten am (*) 
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- Name des/der Verbraucher(s)  

 

- Anschrift des/der Verbraucher(s) 

 

- Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)  

 

- Datum 

------------------- 

(*) Unzutreffendes streichen 

13. ANWENDBARES RECHT. Diese Vereinbarung unterliegt dem Recht der Bundesrepublik 
Deutschland und wird nach dem Recht der Bundesrepublik Deutschland ausgelegt, ungeachtet dessen 
Kollisionsnormen. Das UN-Kaufrechtübereinkommen findet auf diese Vereinbarung keine 
Anwendung.  

14. GERICHTSSTAND. Sind Sie Kaufmann, juristische Person des öffentlichen Rechts oder ein 
öffentlich-rechtliches Sondervermögen oder haben Sie keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland, so 
ist München/Deutschland ausschließlicher Gerichtsstand für sämtliche Streitigkeiten aus oder im 
Zusammenhang mit dieser Vereinbarung. 

15. TEILUNWIRKSAMKEIT.  Sollte eine Bestimmung dieser Vereinbarung nicht durchsetzbar oder 
ungültig sein, so bleiben die übrigen Bestimmungen dieser Vereinbarung vollumfänglich in Kraft.  

16. ALLGEMEINES. Diese Vereinbarung stellt die gesamten Abmachungen zwischen Ihnen und Trend 
Micro dar und ersetzt sämtliche vorherigen schriftlichen oder mündlichen Abmachungen oder Abreden 
in Bezug auf den Gegenstand dieser Vereinbarung. Entgegenstehende oder von dieser Vereinbarung 
abweichende Bedingungen Ihrerseits finden keine Anwendung, selbst wenn Trend Micro diesen nicht 
ausdrücklich widersprochen hat. Ohne die schriftliche Einwilligung von Trend Micro sind Sie nicht 
berechtigt, Ansprüche aus dieser Vereinbarung abzutreten oder zu übertragen, noch dürfen Sie diese 
Vereinbarung oder Ihr Abonnement auf einen Dritten übertragen. Trend Micro kann seine Rechte aus 
dieser Vereinbarung ohne Ihre Zustimmung abtreten. Trend Micro kann ohne Ihre Zustimmung 
einzelne oder sämtlicher seiner Verpflichtungen aus dieser Vereinbarung an qualifizierte Dritte oder 
seine verbundenen Unternehmen und/oder Tochtergesellschaften weitervergeben, wobei eine derartige 
Weitervergabe Trend Micro nicht von seinen Verpflichtungen aus dieser Vereinbarung entbindet.  

17. STREITBEILEGUNG. Die Europäische Kommission stellt eine Plattform für die Online-
Streitbeilegung von Streitigkeiten zwischen einem Händler und einem Verbraucher (ODR-Plattform) 
bereit, die unter folgendem Link erreicht werden kann: https://ec.europa.eu/consumers/odr. Trend 
Micro ist weder bereit noch verpflichtet, sich an einer Streitbeilegung vor einem Verbraucher-
Schiedsgericht zu beteiligen. 

18. FRAGEN. Besuchen Sie https://esupport.trendmicro.com/de-us/home/index.aspx, wenn Sie eine 
Frage zur Anwendung haben. Jegliche Fragen zu dieser Vereinbarung richten Sie bitte an: 
legal_notice@trendmicro.com.  

DIE ANWENDUNG IST DURCH GESETZE ZU GEISTIGEM EIGENTUM SOWIE 
INTERNATIONALE ABKOMMEN GESCHÜTZT. EINE UNBEFUGTE VERVIELFÄLTIGUNG 

ODER VERBREITUNG WIRD ZIVIL- UND STRAFRECHTLICH VERFOLGT. 
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