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ONEMLI: ASAGIDAKI SOZLESME “SiZE” BIR KiSi YA DA BIR KURULUSUN TEMSILCISI OLARAK TREND
MICRO'NUN VEYA BIR BAGLI LISANS VERENIN (“TREND MICRO”) HANGI HUKUM VE KOSULLAR
CERGEVESINDE “YAZILIM” VE ILGILI “BELGELER”ININ LISANSINI VERECEGINI DUZENLEMEKTEDIR. iSBU
SOZLESMEYi KABUL EDEREK, TREND MICRO ILE HUKUKEN BAGLAYICI BIR ANLASMA YAPMAKTASINIZ.
BOYLELIKLE SOZLESME'NIN HUKUM VE KOSULLARI YAZILIM'I KULLANMANIZA VE ABONELIK
HIZMETLERINIZE UYGULANMAKTADIR. LUTFEN KAYITLARINIZ ICIN BU SOZLESME'Yi BASINIZ VE
ELEKTRONIK OLARAK BIR KOPYASINI KAYDEDINIZ.

Latfen www.trendmicro.com/privacy adresinde yer alan ve Trend Micro tarafindan Sizin veya Sizin hane halki
kullanicilarinizin Yazilimi kullanmasina iligkin kigisel verilerin herhangi suretle islenmesine uygulanan Trend
Micro’nun Global Gizlilik Bildirimine bakiniz.

Yazihm’i indirmeden ya da kullanmadan dnce isbu Sézlesme’yi okumalisiniz ve Global Gizlilik Bildirimini okuma imkanina
sahip oldugunuzu da teyit etmektesiniz. Bir gercek kisi iseniz en az 18 yasinda olmaniz gerekmektedir. Bir kurulus adina
bu Yazilim’i satin aliyorsaniz, s6z konusu kurulusu temsile ve onun adina isbu Sézlesme’yi kabule usuliine uygun olarak
yetkili olmalisiniz.

Yazilim’i deneme amaciyla indiriyor ya da aktive ediyorsaniz, Yazilim’in lisansini satin aliyorsaniz ya da daha fazlasini
satin aliyorsaniz, asagidaki “Bu Sézlesmeyi Kabul ediyorum” bélimiini ya da kutusunu segerek isbu Sézlesme’yi kabul
etmektesiniz. Eger siz ya da temsil ettidiniz kurulus bu Sézlesme’yi kabul etmiyorsa, “Bu Sézlesmeyi Kabul Etmiyorum”
bolimuna seginiz. Boylelikle bir sézlesme meydana gelmeyecek ve Yazilim'i dederlendirmenize, satin almaniza veya
indirmenize ve kullanmaniza izin verilmeyecektir. E§ger Yazilim’i bir perakendeciden satin almis iseniz ve Sézlesme'’yi
kabul etmiyorsaniz, tekrar stoklama icin gerekli masraflar, eger varsa, disilmus olarak satis bedelini iade almak amaciyla
Yazihm’i orijinal paketi igerisinde satin alma belgesi ile birlikte perakendeciye satin aldi§iniz tarihten itibaren (30) is glin
icinde iade edebilirsiniz.

NOT: BU SOZLESME'NIN 11. MADDESI TREND MICRO’NUN YUKUMLULUKLERINi SINIRLANDIRMAKTADIR.
MADDE 3, 12, 13 VE 14 BiZIM GARANTIi YUKUMLULUKLERIMiZi VE SiZIN BASVURU YOLLARINIZI
SINIRLANDIRMAKTADIR. MADDE 10 YAZILIM’IN KULLANIMI ILE iLGILI ONEMLI SINIRLAMALARI VE TREND
MICRO’NUN SUNDUGU DIGER ARACLARI DUZENLEMEKTEDIR.

1. SOZLESME'NIN UYGULANMASI VE HUKUMLER. Bu Sézlesme Tiketici Uriinleri (her biri “Yazihim”) igin
uygulanmaktadir. Yazilim’i kurarken sizden ayni veya farkli Trend Micro lisans hikimlerini kabul etmeniz istenebilir.
ilk kabul etmis oldugunuz sézlesmenin hikimleri Yazilim’i kullaniminiza uygulanacaktir. Bu Sézlesme’deki haklar
isbu Sozlesme'yi kabul etmenize baglidir. Ucretli Lisanslar: Eger bir Yazihm icin lisans satin almis iseniz,
Soézlesme’nin 1., 2. ve 4 ila 29. maddeleri size uygulanacaktir. Deneme Lisansi: E@er bir Yazilim lisansi satin almamig
iseniz ve Yazihm’i deneme veya degerlendirme amaciyla kuruyorsaniz siz bir “deneme kullanicisi” olarak kabul
edilmektesiniz ve Sézlesme’nin 1., 3 ila 20. ve 23 ila 29. maddeleri size uygulanacaktir.

2. UCRETLI KULLANIM ABONELIK LISANSI. Satin alinan her Yazilim lisansi icin, Trend Micro Size, faturanizda,
alindi makbuzunuzda, siparis teyid formunuzda veya baska bir satin alma belgesinde maksimum sayisi belirtilen
musteri veya personel tarafindan veya dizlstl bilgisayar Uzerinde (her biri “Bilgisayar”) asadida Madde 6'da
tanimlandidi sekilde Abonelik Siresi boyunca Yazilim’i kurmak ve kullanmak amaciyla satin alinan her bir lisans igin
mulnhasir olmayan, devredilemeyen, temlik edilemeyen bir hak vermektedir. Ev kullanimi i¢in verilen lisanslar ayni ev
icinde oturan son kullanicilar tarafindan kullaniimaldir. Yazihm’in kurulu oldudu her bir Bilgisayar i¢in lisans Ucreti
6denmelidir; su kadar ki Yazilm her bir Bilgisayar Uzerinde sadece bir isletim sistemi icin kurulabilir. Bu Sézlesme
kapsaminda Sizin tarafinizdan Trend Micro’ya 6denmesi gereken herhangi bir lisans Ucretinin veya benzeri ddemenin
yurdrlukteki herhangi bir vergi kanunu veya yonetmeligi uyarinca kaynakta gelir vergisi kesintisi veya stopajina tabi
olmasi halinde, Siz (i) Trend Micro’nun bdyle bir stopaj gerekli olmasaydi almis ve elde etmis olacagi meblaga esit
net bir tutari, bdyle bir stopaj yapildiktan sonra Trend Micro’nun bdyle bir stopaj ile ilgili herhangi bir sorumluluktan ari
olarak almasini ve elde etmesini saglamak icin gerekli olan 6lgtide artiriimis bir toplami Trend Micro’ya édemelisiniz
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ve (ii) yurlrlikteki kanunun gerekli gordiigli 6deme siresi icerisinde stopaja iliskin toplam tutari ilgili vergi dairesine
veya diger kuruma ddemelisiniz.

3. (A) DENEME KULLANIMI ABONELIK LISANSI. Eger bir deneme kullanicisi iseniz, Trend Micro size asagida Madde
6'da tanimlandigi sekilde Abonelik Siresi icinde Yazilim’'in bir (1) kopyasini bir Bilgisayara indirmek, kurmak ve
kullanmak icin minhasir olmayan, devir ve temlik edilemeyen bir hakki vermektedir. Abonelik Strenizin sonunda, isbu
Soézlesme kendiliginden sona erer. Yazihm’daki “Simdi Satin Al/ Buy Now” segenegini secerek veya sponsor olunan
www.trendmicro.com gibi bir veya daha fazla sitede (“Siteler”) listelenen yetkili Tren Micro saticisina bagvurarak tcretli
bir lisans satin alabilirsiniz. DENEME ABONELIK SURENIZIN SONA ERMESINDEN ONCE HERHANGI BIR
ZAMANDA, YAZILIM iCIN BIR ABONELIK LISANSI SATIN ALDIGINIZDA VE BU UCRETLI ABONELIK LISANSINI
ETKINLESTIRDIGINIZDE (5. MADDEDE ACIKLANDIGI GiBi) KALAN DENEME SURENIZDEN GAYRIi KABILI
RUCU OLARAK CAYDIGINIZI, VAZGECTIGINiZIi VE FERAGAT ETTIGINiZi KABUL ETMEKTESINiZ. BU
NEDENLE, EGER DENEME ABONELIGINiZi TAM OLARAK KULLANMAK iSTiYORSANIZ, DENEME
ABONELIGINiZIN SURESI SONA ERENE KADAR UCRETLI SURUMUNUZU ETKINLESTIRMEYIN. Eger bir
abonelik lisansi satin almazsaniz, isbu S6zlesme’nin sona ermesinden itibaren Yazilim’in tim kopyalarini on bes (15)
giin icinde imha etmeyi kabul etmektesiniz. UYGULANAN HUKUK TARAFINDAN izZIN VERILDIGI OLCUDE
DENEME AMACIYLA KULLANILAN TREND MICRO YAZILIM’I VE ILGILI BELGELER’l “OLDUGU GIBI” HERHANGI
BIR CALISMA TAAHHUDU (“GARANTILER”) OLMAKSIZIN TEMIN EDILMEKTEDIR. 11. Maddenin Trend Micro’nun
garanti yukumlultklerini sinirlandirdigini dikkate aliniz.

(B) KiSISEL KULLANIM iCiN LISANSI. Bu Sézlesme’de yer alan herhangi bir seye aykiri olmamak sartiyla, Yazilim
icin royalty veya lisans gerektirmeyen ve gecerli olan bir abonelik lisansi iktisap ettiginiz takdirde, isbu Madde 3(B)'nin
hikimleri size de uygulanacaktir. Eger Yazilim isbu Madde 3(B)’ ye uygun olarak kisisel kullanim igin yukler veya
kayit ederseniz, Yazilim kullanmadan 6nce isbu Sozlesme'yi kabul etmelisiniz. Eger Yazilim igin bir lisans satin
almadiysaniz ve Yazilim isbu Madde 3(B)’ye uygun olarak kisisel kullanim amaci ile yikliyor, aktive ediyor ya da
kullaniyorsaniz, siz bir “kigisel kullanici’siniz ve bu Sézlesme’nin 1. ve 3(B) ila 29. maddeleri size uygulanacaktir.
Yazilim kigisel ve ticari olmayan kullaniminiz igin, minhasir olmayan ve devir ve temlik edilemeyen bir sekilde, Yazilim
icin lisansi iktisap ettiginiz ya da hesabinizi aktive ettiginiz tarihten itibaren lisansin siz ya da Trend Micro tarafindan
sona erdirildigi tarihe kadar kullanabilirsiniz. Trend Micro bes (5) glin dnceden yazili olarak ihbarda bulunarak hakl
bir sebeple ya da herhangi bir sebebe dayanmaksizin Yazillm devam etmemesi,. Fesih Uzerine, Yazilim
Yazilimlarinin ve dokiimantasyonunun tim kopyalarini silmeli ve imha etmeli ve Yazilim kullanmayi durdurmalisiniz.
Herhangi bir fesih halinde Madde 23 hukumlerinin uygulanacagini litfen dikkate aliniz. Aboneliniz siiresi boyunca,
sadece cevirimici destek kaynaklarindan/teknik dokiimantasyondan yararlanabileceksiniz; size email ya da telefon ile
teknik destek veriimeyecektir. GECELI OLAN HUKUK TARAFINDAN MUSAADE EDILEN EN GENIiS KAPSAMDA,
KISISEL KULLANIM AMACLARI iCIN KULLANILAN YAZILIM VE ILGILi DOKUMANTASYON HICBIR GARANTI
ICERMEYECEK SEKILDE “OLDUGU GiBi” TEMIN EDILMEKTEDIR.

4. GUNCELLEMELER. Yazilimin diizgin galismasi igin Giincellemelere ihtiyag duyulmaktadir. “Giincellemeler”
Yazihm’in glivenlik bilesenleri ve Yaziim’a ve ilisigindeki Belgeler'e yapilacak kugik olgekli gelistirmeler igin yeni
modeller, tanimlar ve kurallardir. Gincellemeler sadece indiriime durumunda ve asagida Madde 6'da belirtilen
Abonelik Suresindeki kullanim igin s6z konusu olmaktadir ve giincellemelerin karsidan yiklemeye elverisli oldugu
tarinte gecerli olan Trend Micro son kullanici lisans sdzlesmesine tabi olacaktir. indirildikten sonra, bu Sézlesmenin
amaglari bakimindan Giincellemeler “Yazilim” olacaktir. Glncellemeler, ayrica indiriimeden Once ilave veya baska
lisans hukdmlerinin kabul edilmesini gerektirebilir. Giincellemeler, Yazilim’in daha 6nce lisanslanmis bdlimlerinin
yerine gececektir fakat yetkilendirilen Bilgisayar veya kayith kullanici sayisini arttirmayacaktir. Trend Micro, Yazima
veya bu Sézlesmenin hiikiimlerine iliskin degisikliklerde bildirimi saglamak amaciyla, kayit esnasinda temin edilen
adresinize e-posta géndererek ve Trend Micro’nun ana internet sitesi olan www.trendmicro.com da ilan ederek maddi
degisikliklere iliskin makul ¢alismalarda bulunacaktir. Bu degisiklikleri internet sitesini kontrol ederek 6grenmek sizin
sorumlulugunuzdadir. Trend Micro’nun tek ve minhasir takdir yetkisine binaen s6z konusu hiikimlerde yapabilecegi
degisiklikler, bu Sézlesmenin (isburada tanimlandi§i sekilde) kabuliinden itibaren yeni aboneliklerde de gecgerli
olacaktir ve Trend Micro’nun www.trendmicro.com internet sitesinde ilan edilmesinden otuz (30) takvim giini gegmesi
ile mevcut batun kullanicilar igin gecerli olacaktir. S6zlesmenin hikumleri ile, degisiklige ugradidi halleri ile, bagh
olacaginizi kabul etmektesiniz. Kabul etmediginiz takdirde Yazilimi kullanmaniza izin verilmemektedir ve aboneliginizi
derhal sonlandirmaniz gerekmektedir; bu durumda kalan kullanilmamis abone lisansi ile orantili olarak tcret iadesine
hak kazanacaksiniz.

5. YAZILIM AKTIVASYONU/KAYIT. Giincellemeleri ve Madde 7'de belirtilen diger mevcut “Abonelik Hizmetleri’ni
almak icin Yazilim’i aktive etmeli ve/veya Trend Micro’ya kaydolmalisiniz. Bu kontroller Yazilim'in sadece gecerli
olarak lisansl Bilgisayarlar Uzerinde isletildiginden ve gegerli olarak lisansh son kullanicilar tarafindan mevcut
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Abonelik Hizmetlerinin alindigindan emin olunmasina yardim etmektedir. Kayit olma, yenileme ve diger hukuki
bildirimler icin gegerli bir Griin seri numarasi ve gecerli bir elektronik posta adresi gerektirmektedir.

6. ABONELIK SURESI. Ucretli abonelik Lisanslar igin. Ucretli lisanslar igin “Abonelik Siiresi” Griin seri numarasini
aldiginiz tarinte baslar ve satin alinan abonelik ayina bagli olarak 12, 24 veya 36 ay sonra sona erer. ikincil lisanslar,
ikincil lisansin aktive edildigi tarih dikkate alinmaksizin asil lisansin sora erdigi tarihte sona erer. Abonelik Stresinden
sonra da Yazihm’inizin islevini yerine getirmeye devam etmesi veya galismasi ve mevcut Abonelik Hizmetlerini
almaya devam etmek icin Yazihm’inizin bir Ust seviyesini satin almali veya Yaziliminizin trGin seri numarasi icin
Abonelik Slresini yenilemelisiniz. Yazilim seviye yukseltmesi ve Abonelik Suresi uzatma ilave veya farkl lisans
hiikiimlerinin kabul edilmesini gerektirebilir. Deneme Kullanimi igin: Deneme Kullanimi igin “Abonelik Siiresi” riin
seri numarasini aldiginiz tarihte baslar ve (1) belirtilen veya yetki verilen deneme stiresine bagl olarak 30, 60 veya
90 guinliik siirenin sona erdigi an veya (2) Ucretli abonelik lisansinizi etkinlestirdiginiz andan hangisi énce gerceklesir
ise 0 anda sona erer.

7. ABONELIK HIZMETLERI.

A. Giincellemeler. Abonelik Siiresi boyunca, bazi Tiketici Uriinleri kullanicilar ve deneme kullanicilari her bir
lisansl Bilgisayarda Yazilim ile kullanmak Gzere Guncellemeler’e erisim hakkini haizdirler.

B. Teknik Destek. (a) Abonelik Siresi boyunca, kayith, gegerli lisans sahibi kullanicilar ve deneme kullanicilari
calisma saatleri icerisinde elektronik posta yoluyla teknik destek ya da web tabanl teknik destek alma hakkina
sahiptirler, bu destek ancak belirli dillerde temin edilebilmektedir. Onemli: Odemeli veya iicretsiz telefon
destegdi sadece kayith ve gecgerli lisansi olan son kullanicilar i¢in sadece bazi llkelerde verilebilmektedir;
ayrintilar icin lUtfen https://helpcenter.trendmicro.com/en-US/ adresine bakiniz. (b) Bu Sézlesmenin kosullari,
sinirl sorumluluk kurallari dahil ancak bunlarla sinirli olmamak Gzere tim kurallar, Trend Micro veya diger
Uclincu kisi arag veya ¢dziimlerinin (“Destek Araglar”) kullanimi veya bunlara giris dahil, tyelik lisansinizla
baglantil olarak size sunulan bitln teknik destek servislerini diizenlemektedir. Destek Araglari ve ilgili servisler
size herhangi bir lisans bedeli 6demeksizin ve “OLDUGU GIBI”, herhangi bir garanti oimadan, temin edilir.
Trend Micro bu Destek Araclari’nin glivenli oldugunu ya da hatasiz oldugunu garanti etmemektedir. Bu Destek
Araglar’nin kullanilmasindan ortaya gikabilecek bitln riskler sizin Gizerinizdedir. Gecgerli olan hukuk tarafindan
muisaade edilen en genis kapsamda, Trend Micro ve onun bagh sirketleri ve tedarikgileri, bu Destek Araclari
ile ilgili agik veya o6rtlillu olarak kanunda, 6rf adet hukukunda, ticari 6rf ve adetlerde bulunan mulkiyet, G¢tincu
kisi haklarini ihlal etmeme, ticarete uygunluk ve 6zel bir amaca uygun olma gibi garantiler dahil ancak bunlarla
sinirl olmamak Uzere hari¢ tutmakta ve bunlardan feragat etmektedir.

8. DIGER HIZMETLER. Abonelik Siiresi boyunca Trend Micro, belirli Tiketici Urunlerinin kayith ve deneme
kullanicilarina her bir lisansl Bilgisayar Gzerinde Yazilim ile birlikte kullaniimak tzere segimlik Hizmetler'i etkinlestirme
hakki vermektedir. Bu Hizmetler, Yazihmin satin alindigi Ulkeden farkh bir Glkede bulunabilecek Trend Micro
sunucularina harici sorgulamalar yaparak icerigi eleyip ve kontrol edebilir..

9. OTOMATIK YENILEME HIZMETI. Satin aldiginiz cevirimici abonelik, otomatik yenileme hizmetini de icermektedir.
Abonelik Sirenizin sonunda, Abonelik Hizmetiniz yenilecektir ve o zamanki mevcut yenileme Ucreti (gecerli vergiler
dahil) Sizin ek bir isleminize gerek olmaksisin otomatik olarak (“Otomatik Yenileme Hizmeti”) ddeme sec¢eneginizden
tahsil edilecektir. Satin aliminizdan sonra her hangi bir zamanda, https://account.trendmicro.com/ adresinden
Otomatik Yenilemenizi de iptal etmek dahil tyelik ayarlarinizi degistirebilirsiniz. Yillik Otomatik Yenileme Hizmeti
Ucreti yenilemeyi satin alma tarihinden itibaren otuz (30) gun i¢inde iade alinabilir.

10. KULLANIM SINIRLAMALARI. Yazilim'in ve Trend Micro tarafindan temin edilen diger herhangi bir yazilimin veya
aracin lisansi verilmektedir, bunlar satiimamaktadir. Trend Micro ve tedarikgileri, karsilikl olarak, Yazilim’in
mudlkiyetinin, telif haklarinin, bunlara iligkin ticari sirlarin, patent haklarinin ve diger fikri milkiyet haklarinin ve Yazilm’a
iliskin belgeler izerindeki telif haklarinin sahibidir ve isbu S6zlesme’de size verildigi agikga belirtiimeyen tim haklari
kendlerinde sakh tutmaktadir. Yazilim’i kiraya vermeyeceginizi, bor¢ vermeyeceginizi, kiralamayacaginizi veya alt
lisans olarak vermeyeceginizi, Yazilim’in bilesenlerini bagimsiz olarak kullanmayacaginizi, herhangi bir ticari amacg
icin Yazilim’t kullanmayacaginizi, veya Yazilim’i baskalarina hizmet vermek igin kullanmayacaginizi kabul
etmektesiniz. Ayrica, kabul etmektesiniz ki, tersine mihendislik, kaynak koda donlstim, dedistirme, geviri, tersine
cevirme, kaynak kodu bulma veya Yazilim’in herhangi bir pargasindan tlrev calismalar yaratma girisiminde
bulunmayacaksiniz veya baska sekillerde tahrip etmeyeceksiniz veya diger kisilere bu hususlarda yardim
etmeyeceksiniz. Uglinci kigilerin Yazilimin kullanimindan ya da islevlerinden zaman paylagimi, hizmet biirosu ya da
baska tertibat yoluyla yararlanmalarina misaade etmeyeceginizi kabul ediyorsunuz. Cezai sorumluluk doguracak
veya bagkalarinin bu yazilimi kullanmasina ya da bu yazilimdan faydalanmasina midahale edecek veya kendi agik
izni bulunmaksizin bir kimsenin yerini gdsterecek ya da takip etmeye yarayacak higbir davranigta bulunmamay kabul
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ediyorsunuz. Yaziim’i yalnizca Yaziim’in Trend Micro tarafindan kullaniimasina veya dagitiimasina izin verildigi
bdlgede kullanabilirsiniz.

11. SINIRLI SORUMLULUK.

A. ASAGIDA Madde 11(B)’YE TABI OLMAK KAYDIYLA VE UYGULANAN HUKUK TARAFINDAN iZIN VERILDIGI
OLCUDE, TREN MICRO VE TEDARIKCILERI (i) ISBU SOZLESME YAPILIRKEN MAKUL OLARAK
ONGORULEMEYEN HERHANGI BIR ZARARDAN VEYA (ii) iSBU SOZLESME’'DEN DOGAN YA DA ISBU
SOZLESME'DEN KAYNAKLANAN VEYA YAZILIM VEYA ABONELIK HiZMETLERINDEN DOGAN VEYA
BUNLARDAN KAYNAKLANAN DOLAYLI, OZEL, BEKLENMEYEN VEYA HERHANGI BASKA TURLU BIR
DOLAYLI ZARAR, VEYA KAYIP YA DA BOZULMUS VERI VEYA HAFIZA, SISTEM COKMESI, DISK/SISTEM
HASARI, KAR KAYBI VEYA BIRIKIM KAYBI VEYA IS KAYBINDAN HICBIR SEKILDE SORUMLU
OLMAYACAKTIR. TREND MICRO’NUN SOZ KONUSU HASAR OLASILIKLARI KONUSUNDA DANISMANLIK
ALMIS OLMASINA VEYA SOZLESME’NIN IHLALI BiCIMINDE OLSUN YA DA OLMASIN, MEYDANA GELME
SEKLINE, KUSURA, AYIPLI URUN SORUMLULUK KURALLARINA VEYA HERHANGI BASKA BIR
SEKILDEKI EYLEM SEBEBINE VEYA SORUMLULUK KURALINA BAKILMAKSIZIN ISBU
SINIRLANDIRMALAR UYGULANACAKTIR.

B. MADDE 11(A) TREND MICRO’NUN YA DA TEDARIKCILERININ, IHMAL, HILE YA DA SINIRLANDIRILMASI
UYGULANAN HUKUK TARAFINDAN MUMKUN OLMAYAN BASKACA BIR SEKILDE SEBEBIYET
VERDIKLERI OLUM YA DA KISISEL YARALANMA DURUMLARINDAKI SORUMLULUKLARINI
SINIRLANDIRMAY| AMACLAMAMAKTADIR.

C. YUKARIDAKI MADDE 11(A) VE MADDE 11(B)'YE TABI OLARAK, HICBIR SEKILDE TREND MICRO’NUN
VEYA TEDARIKCILERININ TOPLAM SORUMLULUGU, HERHANGI BIR TALEP iCIN, SOZLESME iHLALI,
KUSUR, AYIPLI URUN SORUMLULUK KURALI VEYA HERHANGI BASKA BIR SEKILDEKI MEYDANA
GELME SEBEBINE VEYA SORUMLULUK KURALINA iLISKIN OLMASINA BAKILMAKSIZIN YAZILIMI VE
ABONELIK HiZMETLERI iCIN, UYGULANABILIR OLDUGU SEKILDE, ODEDIGINiZ YA DA ODEMENIZ
GEREKLI OLAN UCRETLERI ASMAYACAKTIR.

D. ISBU MADDE 11'DEKi SORUMLULUK SINIRLAMALARI MUSTERILERIN BILGISAYARLARINI DEGISIK EV
VE iS MAKSATLARI iLE KULLANMALARI SEBEBIYLE DUZENLENMISTIR. BU SEBEPLE YAZILIM'DA VEYA
HIZMETLER'DE BIiR HATANIN BILGISAYAR PROBLEMLERINE VE BUNA BAGLI VERIi KAYIPLARINA
NEDEN OLMASI HALINDE IHTIYACLARINIZA UYGUN OLAN YEDEKLEME PLANLARINI (BACK-UP PLAN)
VE TEDBIRLER SADECE SiZ UYGULAYABILIRSINiZ. SOZ KONUSU BU TICARI SEBEPLERLE, iSBU
MADDE 11'DEKi SORUMLULUK SINIRLAMALARINI KABUL EDIYOR VE BU HUKUM UZERINDE
ANLASMAYA VARMADIGINIZ SURECE YAZILIM VE ABONELIK HiZMETLERI ICIN TAHSIL EDILECEK
UCRETLERIN DAHA YUKSEK OLACAGINI KABUL EDIYORSUNUZ.

12. SINIRLI GARANTI. Trend Micro (a) satis tarihinden itibaren 30 giin boyunca Yazilim’'in beraberindeki belgeler ile
uyumlu olarak esasl bir sekilde ¢alisacagini, (b) Bilgisayarinizi dizeltmek ve sorunlari gidermek igin ticari olarak
makul olan gabayi gOsterecegini garanti etmektedir. Trend Micro Yaziim’in aradiginiz 6zellikleri tasidiginin veya
Yazihm’i kullaniminizin kesintisiz, hatasiz, zamaninda ya da glvenli olacaginin, Yazilim’i kullaniminizdan elde edilen
sonuglarin kesin ve gulvenilir olacaginin ya da hatalarin veya problemlerin giderileceginin ya da dizeltileceginin
garantisini vermemektedir. ZARARLI VE ISTENMEYEN ELEKTONIK ICERIGIN NITELIGI VE HACMi ELE
ALINDIGINDA TREND MICRO YAZILIM'INVEYA GUNCELLEMELER'IN TAM VEYA DOGRU YA DA TUM VEYA
SADECE ZARARLI VEYA ISTENMEYEN UYGULAMALARI VE DOSYALARI BULACAGINI, KALDIRACAGINI VEYA
TEMIZLEYECEGINI GARANTI ETMEMEKTEDIR. UYGULANABILIR HUKUKUN izIN VERDIGI AZAMI OLCUDE,
BU SOZLESME UYARINCA SiZiN TARAFINIZDAN iNDIRILEN VEYA ELDE EDILEN DESTEK YAZILIM ARACLARI
YA DA MATERYALLERI HERHANGI BIR GARANTI OLMAKSIZIN “OLDUGU GIBI” TEMIN EDILMISTIR. SAHIP
OLDUGUNUZ ILAVE HAKLAR ICIN MADDE 15'E BAKINIZ. BU SINIRLI GARANTI, YAZILIM HATASININ, BIR
KAZANIN, SUIISTIMALIN VEYA YAZILIM’IN YANLIS KULLANIMININ VEYA YAZILIM'IN BENZER FONKSIYON VE
OZELLIKLERI OLAN VEYA YAZILIM ILE UYUMLU OLMAYAN PROGRAMLAR ILE BIRLIKTE
KULLANILMASINDAN KAYNAKLANDIGI DURUMLARDA GECERLiI OLMAYACAKTIR. TREND MICRO, ORIJINAL
SINIRLI G_ARANTi SURESININ KALAN SURESI BOYUNCA YEDEK YAZILIM VE GUNCELLEME GARANTI
ECECEKTIR.

13. HAKLAR: Yazilim’in yukarida Madde 12'de verilmis sinirli garantiye uymamasi halinde (“Sinirh Garanti”), Trend Micro
(a) bir Guincelleme ile hatay diizeltecektir; (b) hatayl dizeltmenize yardimci olacaktir, veya (c) garanti siresi i¢cinde
Sinirll Garanti kapsamindaki talebinizi Sinirli Garantinin ihlal edildigi tarihten sonra Trend Micro’ya bildirmeniz
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kosuluyla Yazilim'in bedelini size iade edecektir. BU MADDE, UYGULANABILIR HUKUKUN IZIN VERDIGI AZAMI
OLCUDE, YAZILlM'QA HERHANGI BIR HATA DURUMUNDA TREND MICRO’NUN TUM YUKUMLULUKLERINI VE
SiZIN SAHIP OLDUGUNUZ HAKLARI DUZENLEMEKTEDIR.

14. BASKA GARANTiI VE HAKLARIN BULUNMAMASI. MADDE 12'DE AGIKGA BELIRTILEN SINIRLI GARANTI
HARIC OLMAK UZERE, iSBU SOZLESME’NIN TUM HUKUMLERI HUKUKUN iZIN VERDIGI EN GENiS OLCUDE
KANUNUN, ORF ADET HUKUKUNUN, TiCARI ORFUN, ADETLERIN VEYA BASKA SEKILLERDE ONGORULEN
ZIMNi ORTALAMA CALISMA GARANTISI, BELIRLI BIR AMACA UYGUNLUK VE UGUNCU KISILERIN
HAKLARININ [HLAL EDILMEMESiI GARANTILERI DAHIL, Ki BUNLAR iSBU SOZLESME ILE HARIC
TUTULMUSLARDIR, ANCAK BUNLARLA SINIRLI OLMAMAK UZERE TUM GARANTILERIN, (ZIMNEN YA DA
ALENEN), KOSULLARIN, TAAHHUTLERIN VE SART VE YUKUMLULUKLERIN YERINE GECMEKTEDIR.
YAZILIM'A ILISKIN OLARAK FERAGAT EDILEMEYEN HERHANGI BIR ZIMNi GARANTININ SURESI (VEYA
MINIMUM YASAL GEREKLILIK) YAZILIM’I SATIN ALDIGINIZ TARIHTEN iTIBAREN 30 GUN ILE SINIRLIDIR.

15. TUKETICININ VE VERININ KORUNMASI. BAZI ULKELER, AVRUPA BIRLIGI UYE ULKELERI DAHIL, BAZI
YUKUMLULUKLERIN HARIC TUTULMASINI VEYA SINIRLANDIRILMASINI KABUL ETMEMEKTE VE
BOYLELIKLE YUKARDA BELIRTILEN HARIC TUTULAN VEYA SINIRLANDIRILAN YUKUMLULUKLER VE
GARANTILERDEN FERAGAT (MADDE 11 VE 12) SiZE TAMAMEN UYGULANMAMAKTADIR. ILAVE HAK VE
HUKUKI CARELERINiZ OLABILMEKTEDIR. SOZ KONUSU MUHTEMEL HAK VE HUKUKi CARELER, OLMASI
HALINDE, BU SOZLESME’'DEN ETKILENMEYECEKLERDIR.

16. GiZLIiLIK VE VERi KORUMASI DUZENLEMELERI

A. GENEL. Yazilim kullanimi bazi yetki alanlarinda gizlilik ve/veya veri koruma kanunlarina veya ydnetmeliklerine
tabi olabilir. Siz isbu kanunlara veya yénetmeliklere nasil uyum saglayacaginizi veya uyum saglamaniz gerekip
gerekmedigini belirlemekle yikimlisiniz. Sizin veya Sizin hane halkinizin Lisansh Yazilima, herhangi bir Trend
Micro Urin veya hizmetine kayit yaptirmasi, bunlara iliskin talepte bulunmasi, bunlari yiklemesi ve/veya
kullanmasi ile baglantih olarak Trend Micro; diger seylerin yani sira, lisanslari kaydetmek veya kontrol
etmek/dogrulamak ve Trend Micro'nun drlnlerini veya hizmetlerini temin veya desteklemek amaciyla
www.trendmicro.com/privacy adresinde yer alan Uriinler ve hizmetlere iligkin Global Gizlilik Bildiriminde belirtildigi
sekilde kisisel ve diger verileri (bunlarin bir kismi bu Yazilim, Griin veya hizmetler tarafindan Trend Micro’'ya
otomatik olarak gonderiliyor olabilir) islemektedir. Bu veriler, Global Gizlilik Bildirimimizde daha detayl olarak
aciklandigi Gizere sizin yetki alanlariniz disindaki (Avrupa Ekonomik Birligi disi da dahil olmak izere) Trend Micro
veya onun tedarikgilerinin sunucularina transfer edilebilir.

B. VERI TOPLAMA - GLOBAL. Bu Sézlesme kapsaminda lisanslanan Yazilimin, Global Gizlilik Bildiriminde daha
detayli olarak agiklandidi Uzere, Trend Micro’nun, diger seylerin yani sira, Lisansli Yazilimin ézellikleri ve islevini
temin edebilmesini saglamak icin gerekli olan Size veya Sizin hane halkiniza ait verileri (ki bunlarin bir kismi
yurdrlikteki kanunlar kapsaminda kigisel veri, kigisel bilgi veya kimlik tespitini saglayabilecek bilgi olabilir)
toplayan, yukleyen, aktaran, kullanan ve/veya depolayan 6zellik ve/veya islevler igerebilecedini biz isburada
beyan etmekteyiz ve Siz de anlamaktasiniz.

17. ELEKTRONIK YAZISMALAR IGIN ONAY. Trend Micro'nun size Yazilim ve Abonelik Hizmetleri ile veya Trend Micro
tarafindan Global Gizlilik Bildiriminde belirtilen surette toplanmis olan bilgiler dahil tarafimiza temin etmis oldugunuz
bilgiler ile ilgili olarak hukuki ihbarlar ve bagka tiirli yazigmalar (“Yazigmalar’) géndermesi gerekebilir. Trend Micro
size Yazigmalar’i Urln igi ihbarlar yoluyla veya kayitli elektronik posta adresinize elektronik posta gondererek veya
Sitelerinde Yazigmalari yayinlayarak ulastirabilir. isbu Sézlesme’yi kabul ederek Yazismalar'i sadece bu elektronik
araglar vasitasi ile almaya riza gostermektesiniz ve Yazigsmalar'a Siteler aracili§i ile ulasabilecedinizi gostermekte ve
onaylamaktasiniz. Eger ikincil bir kullanici iseniz (Asagida Madde 22’e bakiniz), ayrica asli kullanici Uzerinden
Yazigmalar'i almaya riza gostermektesiniz.

18. GIZLILIK. Uriin seri numaralarinin diger kisiler igin potansiyel bir degeri oldugunu onaylamaktasiniz. Béylelikle, isbu
Soézlesme hikumleri ¢ercevesinde bunlar gizli tutacaginizi, sadece Yazilim'inizi kaydetmek i¢in kullanacaginizi ve
asagida Madde 21 ve 22'de belirtilenler disinda baska hicbir kisiye acgiklamamayi ve kullandirmamayi kabul
etmektesiniz.

19. YEDEK. Yazihm’ kullandiginiz siirece, bagimsiz bir medya uzerinde Bilgisayar programlarinizi ve dosyalarinizi
(“Veri”) duzenli olarak yedekleme hususunda mutabiksiniz. Bunu yapmamaniz halinde Yazilim’daki herhangi bir
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20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

hatanin Bilgisayar sorunlari yaratmasi durumunda Veri kaybedilmesine sizin neden olacaginizi ve bdyle bir durumda
Trend Micro’nun s6z konusu herhangi bir Veri kaybi i¢in sorumlu olmadigini kabul etmektesiniz

DENETIM. Sadece Kurum Lisanslari igindir: Makul bir ihbara istinaden ve normal is saatleri icerisinde, Trend
Micro’nun Yazilim’i kullaniminizin isbu Sézlesme’ye uygun olup olmadigini tespit etmek icin denetim yapma hakki
olacaktir. Denetimin sonucunda lisansi olmayan Bilgisayarlar tespit edilirse, siz ya da temsil ettiginiz kurum, onbes
(15) giin 6ncesinden yapilacak ihtara istinaden, lisansli olmayan Bilgisayarlar icin o tarihteki tarifeler Gzerinden Ucret
6demeyi kabul etmektesiniz.

ASLI KULLANICI. Sadece Ev i¢i Kullanim Lisanslari igindir: Eger ilk siz kaydolmussaniz, siz asli kullanicisiniz ve
Grlin lisansi altinda Yazilim’in tim kullanimindan sorumlusunuz. Uriin seri numarasinin kullanimi ve gizliligi sizin
kontrollintizdedir ve bu seri numarasini yalnizca Sizin evinizde bulunan diger son kullanicilar ile paylagsma hakkina
sahipsiz ve bu Sbézlesmeyi ve Global Gizlilik Bildirimini bu gibi diger son kullanicilarin dikkatine sunmayi kabul
etmektesiniz. Hukuki ihbarlar ve diger ihbarlarin muhatabi olarak hareket edersiniz ve bu amacla Trend Micro’ya
dogru ve faal bir elektronik posta adresi vermekten siz sorumlusunuz. Ayrica, Yazismalar'in (yukarida Madde 17'de
tanimlanmigtir) ikincil kullanicilarla paylasiimasindan da siz sorumlusunuz.

IKINCIL KULLANICILAR. Sadece Ev igi Kullanim Lisanlari igindir: Kaydolan ilk kullanici degilseniz, ikincil
kullanicisiniz ve asli kullanicinin Yazilim ve Abonelik Strenizin kullaniimasi hususunda kontrol hakki mevcuttur. Asli
kullanici tim hukuki ve diger Yazismalar'i (Yukarida Madde 17’de tanimlanmistir) sizin adiniza alacaktir. ikincil
kullanici olarak (riin seri numarasini Griinii kurmak igin kullanma hususunda yetkilisiniz. ikincil kullanici olarak, isbu
Sdézlesme’nin tim maddeleri, Madde 3 ve 21 diginda, size uygulanmaktadir.

ASKIYA ALMA YA DA FESIH. isbu Sézlesme’nin esasli hiikiimlerine uymamaniz veya elektronik Yazismalara riza
gostermemeniz halinde Trend Micro isbu Sézlesme’de dizenlenen haklarinizi ve Yazilim’a erisiminizi herhangi bir
ihbar géndermeye gerek olmaksizin derhal sonlandirabilir. Yerel Trend Micro ofisi ile iletisime gegip s6z konusu fesih
islemine itiraz edebilirsiniz, yerel Trend Micro ofisi size itiraz usdlleri ile ilgili olarak detayli bilgi verecektir. Fesihten
sonra Yazihm’in tim kopyalarini imha etmeyi kabul etmektesiniz. Yazihm’in tim kopyalarini herhangi bir zamanda
imha ederek bu Sézlesmeyi her zaman feshedebilirsiniz. isbu Sézlesme’nin feshinden sonra Madde 1 ila 4 arasindaki
ve 10 ila 28 arasindaki maddeler gecerli kalmaya devam edecektir.

MUCBIR SEBEP. Trend Micro, sizin hareketleriniz sonucu olusan gecikme ve arizlardan, sivil ve askeri otoritenin
eylemlerinden, devletin dnceliklerinden, depremden, yangindan, selden, salgindan, karantinadan, enerji krizlerinden,
grevden, is ve is¢i olaylarindan, savastan, isyandan, terérizmden, kazadan, kisintidan, ulasimdaki gecikmeden veya
kontrolil disindaki bagkaca bir sebepten kaynaklanan gergeklesmis ya da iddia edilen herhangi bir kayiptan ya da
zarardan sorumlu olmayacaktir. Makul olarak mimkin olan em kis sirede Trend Micro yukumluluklerini ifa etmeye
kaldi§i1 yerden devam edecektir.

IHRACAT KONTROLU. Yazilim ABD ihracat idaresi Kurallari uyarinca ihracat kontrolline tabidir. Bu sebeple, Yazilim
ambargoya tabi Ulkelerin veya ticari yaptirima tabi tlkelerin mukimlerine veya vatandaslarina veya buralarda yerlesik
kuruluslara veya usulline uygun hikimet lisansi olmayan kuruluslara veya ihracat yapma hakki sona erdirilen kigilere
ihrag edilemez veya tekrar ihracati yapilamaz. Yazihim’a iliskin tim ABD ihracat kontrol kurallarinin ihlalinden
sorumlusunuz. isbu Sézlesme'’yi kabul ederek halihazirda ABD tarafindan ambargo uygulanan Ulkelerde mukim
olmadiginizi ya da bu ulke vatandasi olmadiginizi veya Yazilim’i baska sekillerde edinmekten yasaklanmadiginizi
teyid etmektesiniz.

GENEL. Bu Soézlesme ve kurallar Bilgisayar sayisi ve Abonelik Suresi ile ilgili olarak Trend Micro ve sizin aranizdaki
tim anlasmayi olusturmaktadir. Yazilim, Trend Micro tarafindan imzalanmis mevcut bir yazili s6zlesmenin konusunu
olusturmuyor ise, isbu Sdzlesme, bu Sézlesme’nin konusu ile ilgili olarak dnceden yapilmis, s6zlU ya da yazil, tim
anlasma ve mutabakatin yerine gegmektedir. isbu Sézlesme’nin herhangi bir hilkmiiniin gegersiz oldugunun tespit
edilmesi halinde, s6z konusu tespit isbu S6zlesme’nin diger Maddelerinin gegerliligini etkilemeyecektir. Trend Micro,
isbu Sézleme altindaki yuktumlultklerinden sorumlu olmaya devam etmek kosuluyla, isbu Sézlesme altindaki bir kisim
ya da tum yukdmlultklerini bu isi yapabilecek nitelikteki Ggiinct kisilere veya bagl ortakliklarina ve/veya igtiraklerine
devredebilir veya s6z konusu kisileri taseron olarak atayabilir.

Ugiincii Kisi ve Agik Kaynak Teknolojisi. Yazilim, bazi (iglincii kisi veya agik kaynak teknolojileri ihtiva edebilir ve
Siz de, s6z konusu Uc¢lnci kisi veya agik kaynak teknolojilerini kullaniminizin, Yazilimdaki tipik bir (Read Me” veya
“About” dosyasinda bulunan, farkh kosul ve sartlara tabi olabilecegini kabul ediyorsunuz. S6z konusu Uginci Kigi
teknolojisinin sahipleri, kendi teknolojilerindeki tum ilgili sahiplik ve fikri milkiyet haklarini ellerinde bulundurur. Bu

Trend Micro Son Kullanici Lisans Sézlesmesi
Ocak 2019



durumda, bu Sézlesme s6z konusu Uginci kisiler ile olan hukuki iliskinizi etkilemez. Trend Micro ile bu Ugtncu kisiler
arasindaki iligki lisans veren / lisans alan iliskisidir.

28. UYGULANACAK HUKUK/ LISANS VEREN TREND MICRO KURULUSU. Eger Tiirkiye'de yerlesik iseniz, Lisans
Veren: Birlesik Arap Emirlikleri’'nde (BAE) kurulu, merkez adresi 3301, Swiss Tower, Plot No: JLT-PH2-Y3A, Jumeirah
Lakes Towers, Dubai, BAE olan Trend Micro DMCC tnvanl bir limited sirkettir. Kanunlar ihtilafi hikiimleri sakh kalmak
kaydiyla, isbu Sézlesme ve lisans kullanimiz ingiltere kanunlarina tabidir.

29. SORULAR. Yazilim ile ilgili bir sorunuz olmasi halinde, https://helpcenter.trendmicro.com/en-US/ sitesini lttfen
ziyaret ediniz. isbu Sézlesme ile ilgili tim sorularinizi liitfen legal notice@trendmicro.com adresine yoneltiniz.

BU YAZILIM FIKRI MULKIYET KANUNLARINCA VE ULUSLARARASI ANLASMA HUKUMLERINCE
KORUNMAKTADIR. iZINSiZ URETILMESI VEYA DAGITILMASI HUKUKI VE CEZAI YAPTIRIMLARA TABIDIR.
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