
COMANDO DO 8ºDISTRITO NAVAL 
 

PESQUISA DE SATISFAÇÃO 

 

Marque um "X" na coluna de satisfação correspondente ao item avaliado. 

DEPARTAMENTO DE SAÚDE DO COM8ºDN 
 MUITO 

BOM 

BOM REGULAR RUIM 

 ACOMODAÇÕES DA SALA DE ESPERA     

 

 LIMPEZA 

 CONSULTÓRIOS     

 ENFERMARIAS     

 BANHEIROS     

 

 

 

 

 ATENDIMENTO 

 MÉDICO     

 ODONTOLÓGICO     

 FISIOTERAPÊUTICO     

 ENFERMAGEM     

 JUNTA REGIONAL DE SAÚDE     

 RECEPÇÃO     

 TELEFÔNICO     

 

 AGENDAMENTO 

 MÉDICO     

 DENTISTA     

 FISIOTERAPEUTA     

 VOCÊ INDICARIA ESTE AMBULATÓRIO?                SIM (    )       NÃO (     ) 

 

Deixe sugestões para melhorarmos nossos serviços. 

 

 

 

Identifique-se, se quiser, para retornarmos. 

NOME:  

TELEFONE: 

E-MAIL:  
 

REDE CREDENCIADA 
1 – HOSPITAIS MILITARES (HASP/ HMASP) 

 MUITO 

BOM 

BOM REGULAR RUIM 

 

ATENDIMENTO 

 MÉDICO     

 EMERGENCIAL     

 RECEPÇÃO     

MARCAÇÃO DE CONSULTAS     

INTERNAÇÕES     

EXAMES DE LABORATÓRIO     

EXAMES DE IMAGEM     

2 – HOSPITAIS, CLÍNICAS E LABORATÓRIOS CREDENCIADOS 

 MUITO 

BOM 

BOM REGULAR RUIM 

 

ATENDIMENTO 

 MÉDICO     

 EMERGENCIAL     

 RECEPÇÃO     

MARCAÇÃO DE CONSULTAS     

INTERNAÇÕES     

EXAMES DE LABORATÓRIO     

EXAMES DE IMAGEM     



 

Caso queira registrar alguma sugestão ou queixa, utilize o espaço abaixo, identificando o 

hospital, clínica ou laboratório. 

 

 

 

 

Instruções para o envio da pesquisa: 

a) Responda a Pesquisa de Satisfação 

b) Salve as alterações e o documento "Pesquisa de Satisfação" no local de sua  preferência no seu 

computador e encaminhe para: livia@marinha.mil.br 
 

 

AGRADECEMOS SUA PARTICIPAÇÃO 


