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Cenaze süreci için bir kılavuz 

Peki şimdi ne 
olacak? 
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H 40/42 P Taxi H şuna 

Haupt- 
Hegelplatz     Linden-Museum   Kriegsbergstraße    P 

(Olgahospital) 
H 40/42 bahnhof 

Katharinenhospital 

Veda salonlarımızı bu şekilde 
bulabilirsiniz 
Katharinenhospital: Bina J (Patoloji KH) 
Olgahospital ve Frauenklinik: Bina 
M, Asansör A, Oda TE 157 

Krankenhaus Bad Cannstatt: 
Bina 6a, Kat 2, Oda 2 AB 03 

Değerli Yakınlar, 
Hayatınızın parçası olan bir insanı 
kaybetmek çok acı bir tecrübedir. 
 
Aynı zamanda yapmanız gereken işlemler 
ve vermeniz gereken kararlar da vardır. Bu 
küçük broşür, bu süreç boyunca size az da 
olsa bir rehber olarak destek olacaktır. 
 
Saygılarımızla 
 
Klinikum Stuttgart Ekibiniz 

Sorularınız için 
memnuniyetle 
hizmetinizdeyiz 

İletişim: 
Klinikum Stuttgart 
Kriegsbergstraße 60 
70174 Stuttgart 
Merkezi çağrı numarası: 
 Katharinenhospital 0711 278-01 
 Krankenhaus Bad Cannstatt 0711 278-02 
 Olgahospital / Frauenklinik  0711  278-04 
info@klinikum-stuttgart.de 
 
www.klinikum-stuttgart.de 
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Vefat eden kişi şu an nerede? 

Ölüm gerçekleştikten sonra iki saat içinde siz veya 
yakınlarınız vefat eden kişiye hastanemizin bölümünde veda 
edemezseniz, veda salonlarımızda (arka sayfaya bkz.) rahat 
rahat vedanızı gerçekleştirebilir ve vefat eden kişinin 
yanında zaman geçirebilirsiniz. Talep etmeniz durumunda 
ruhani destek de organize edebiliriz. 

Vedaya elbette yakınlarınızı, özellikle de çocukları veya 
arkadaşları getirebilir ve böylelikle vefat eden kişiyi tekrar 
görmelerini ve veda etmelerini mümkün kılabilirsiniz. 
Acele etmenize hiç gerek yok. Kendinize zaman tanıyın. 

Katharinenhospital ve Krankenhaus 
Bad Cannstatt için hafta içi telefonla randevu alabilirsiniz: 
Telefon 0711 278-34962 veya -34901. 

Olgahospital ve Frauenklinik için lütfen ilgili bölüm 
yönetimine başvurun. 

Talep ederseniz, vefat eden kişi cenaze şirketi tarafından 
eve de taşınabilir ve tabutu buraya kurulabilir. 

Hafta sonu mu teslim alınmasını 
istiyorsunuz? 

Vefat eden kişinin, 0711 278-34962 numaralı telefon 
üzerinden ön kayıt yaptıktan sonra cenaze şirketi tarafından 
cumartesi günleri saat 09.00 ile 12.00 arasında alınması 
mümkündür. 

Pazar günleri veya resmi tatillerde sadece özel istisnai 
durumlarda, görevdeki yetkili doktorla görüştükten sonra 
alım yapılabilmektedir. 

Yapılması gerekenler 

Ölüm belgesi yetkili doktor tarafından otomatik olarak 
oluşturulur ve ölüm gerçekleştikten birkaç saat sonra yatılı 
hasta bölümünün elinde olur. Hafta sonları ise belgeler 
pazartesi sabahı gelir. 

Hazır olduğunuzda bir cenaze şirketini görevlendirirsiniz. 
Cenaze şirketinin çalışanları, vefat eden kişiyi ve ölüm 
belgesini bizden teslim alır ve cenazeyi mezarlığa veya 
cenaze şirketinin veda salonlarına götürür. Ölüm belgesi 
daima vefat eden kişinin yanında tutulmalıdır, bu sebeple 
belgeyi gelip kendiniz alamazsınız. Cenaze şirketi vefat 
durumunu ilgili kurumlara bildirir ve sizinle birlikte defin / 
cenaze törenini organize eder. 

Vefat eden kişinin bizim odalarımızda kaldığı günlerin ücretli 
olduğunu ve bunun için size fatura gönderileceğini bildirmek 
istiyoruz. 

Lütfen vefat eden kişinin kişisel eşyaları da yanınıza almayı 
unutmayın. 

Ebeveynler için önemli bilgi 

Vefat eden çocukların cenaze işlemleri ile ilgili 
Olgahospital/ Frauenklinik’te özel kurallar geçerlidir. 
Lütfen ilgili bölüm yönetimine başvurun. 

Aşağıdaki sorular hakkında 
düşünmeniz gerekmektedir 

 Vefat eden kişi nerede ve ne zaman defnedilecektir?
 Bir cenaze töreni istiyor musunuz?
 Cenaze töreni hangi ortamda yapılacaktır?
 Cenaze töreninin içeriği nasıl olacaktır?
 Vefat eden kişiye hangi giysisi giydirilecektir?

Hangi belgelere ihtiyacınız var? 
Cenaze şirketi, cenazeyi organize edebilmek için 
aşağıdaki belgeleri isteyecektir: 

 Vefat eden kişinin kimliği veya pasaportu
 Aile nüfus kaydı veya aile kütüğü ile vefat edenin aile

durumu hakkında resmi belgeler. Eğer vefat eden kişi
dul ise, ondan önce vefat eden eşinin / kayıtlı hayat
arkadaşının ölüm belgesi

 Evli olanlar için evlilik cüzdanı / hayat arkadaşları
için belge

 Boşanmış kişiler / hayat arkadaşları için evlilik
cüzdanı ve boşanma kararı

 Bekarlarda doğum belgesi
 Mezar kartı / mezar numarası (eğer mevcutsa)
 Vefat edenin ölüm belgesi; bu belge cenaze şirketine

doğrudan Klinikum Stuttgart tarafından verilir
 Sağlık sigortası numarası ve kartı
 Cenaze hizmet sözleşmesi (eğer mevcutsa)

Daha sonra gerekli olanlar 
 Sosyal sigorta bilgileri
 Sigorta poliçeleri: Ödeme belgeleriyle birlikte

hayat sigortaları, vefat parası ve kaza sigortaları
 Veraset mahkemesi ve noter için vasiyetname 
 Son emekli aylığı hakkında bildirim
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