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1. OBJETIVOS DO DOCUMENTO E AREA DE APLICAGAO

O Regulamento de Gestao de Parceiros define as obrigacdes e responsabilidades das Empresas Parceiras
prestadoras de servigo e/ou obras com mao de obra alocada, com dedicacéo integral ou parcial, em atividades
administrativas ou operacionais, executadas dentro ou fora das dependéncias da Enel, no cumprimento da
legislacao trabalhista e requisitos laborais especificos, bem como as condigbes minimas para cadastro e
registro da forga de trabalho durante a vigéncia do contrato formalizado entre as empresas do grupo Enel no

Brasil e suas empresas contratadas.
O presente regulamento aplica-se ao Grupo Enel no que diz respeito a sua atuagao no Brasil, de acordo com

as leis, regulamentos, acordos coletivos e normas de governancga aplicaveis, incluindo a Lei Geral de Protecéo

de Dados, que em qualquer situagao, prevalecem sobre as disposi¢coes contidas neste documento.

2. GESTAO DA VERSAO DO DOCUMENTO

Verséao Data Descrigdo das mudangas

03 29/08/2022 Atualizagéo e adequacgao de linguagem

3. UNIDADES RESPONSAVEIS PELO DOCUMENTO

Responsavel pela elaboragdo do documento:

e Services Brazil / Performance and Contractors Control / Contractors Control

Responsavel pela autorizagdo do documento:

Services Brazil

4. PRINCIPIOS GERAIS

A ENEL segue um modelo de negdcio sustentavel e coloca a sustentabilidade ambiental, social e
econdmica, aliada a inovagao, no centro de sua cultura corporativa, por meio da implantagao de um sistema
de desenvolvimento baseado na criagao de valor compartilhado com todos os seus stakeholders internos e

externos.
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A ENEL busca alcangar os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU, sendo membro
“Participante” do Pacto Global da ONU desde 2004 e, em 2020, foi confirmada como uma de suas empresas
LIDERES, gracas a sua ades&o aos 10 principios basicos sobre direitos humanos, normas trabalhistas,
protecdo ambiental e combate a corrupgéo.

A ENEL tem o compromisso de impulsionar a sustentabilidade social, econémica e ambiental, também
por meio das relagbes contratuais com seus fornecedores.

A Contratada declara conhecer os principios da ENEL sobre desenvolvimento sustentavel, disponiveis no
link a seguir https://www.enel.com/company/our-commitment/sdg-onu , e compartilhar os mesmos objetivos.

A Contratada devera possuir um Coédigo de Etica e Valores, e dissemina-lo aos seus colaboradores. A
contratada também devera conhecer e cumprir integralmente o Cédigo de Etica, politicas, procedimentos,
normas da Enel bem como fazer com que seus subcontratados, subfornecedores, terceiros contratados
cumpram com as diretrizes da Enel.

A Contratante disponibilizara informagdées para que a Contratada promova, obrigatoriamente, um
Programa de Ambientag¢ado, formagao, capacitacdo formal com registro para todos os colaboradores que

prestardo servigo para a Contratante fornecendo-os as seguintes informagdes gerais sobre a Contratante:

o Objetivos e Metas;

e Valores;

e Atencéo ao Cliente;

e Cddigo de Conduta;

e Politica de Direitos Humanos;

e Politica de Seguranca do Trabalho;

e Plano de formagéo e capacitagao referente a Cultura de Seguranga da Enel (ebook);
e Politicas de Seguranga da Informagéo;

o Sistema de Gestdo de Seguranca, Saude e Meio Ambiente;

e Codigo de Protecdo de Dados Pessoais.

5. CONDIGOES GERAIS DE PRESTAGAO DE SERVIGO

5.1 FORMALIZAGAO

O Contrato é celebrado por meio da assinatura de ambas as Partes. Ao assinar o Contrato, também
mediante o uso de assinatura eletrdnica, a Contratada declara a sua aceitagédo plena e incondicional.
No caso de Contratos assinados pela ENEL com a Contratada em prol de duas ou mais empresas do

Grupo ENEL, o Contrato devera ser considerado celebrado entre tais empresas do Grupo ENEL que vao de
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fato receber o servigo, as obras ou o fornecimento, e a Contratada ou as suas subsidiarias ou empresas

associadas ou, ainda, organizagdes permanentes localizadas no mesmo Pais da empresa do Grupo ENEL.

5.2 CESSAO DO CONTRATO E SUBCONTRATAGAO

As condi¢cbes para cessdo do contrato e subcontratagcdo estdo previstas nas Condi¢goes Gerais de
Contratacao e Anexo | Brasil.

A subcontratagao sé é permitida mediante autorizacédo prévia por escrito da ENEL e em conformidade
com a Lei. O Contrato definira as atividades para as quais a subcontratagdo é permitida.

E responsabilidade da empresa contratada e por suas subcontratadas o cumprimento de todas as

obrigacdes e responsabilidades previstas neste Regulamento.

6. CADASTRO DE EMPRESAS PARCEIRAS E SEUS COLABORADORES NO GRUPO ENEL

As empresas parceiras prestadoras de servigo ou obra com mao de obra alocada deverao ser cadastradas
no Sistema Parceiro Gestdo (SPG). No caso de prestacdo de servico a Enel Green Power o sistema sera
definido pela unidade de HSEQ, tornando obrigatério o cadastro apenas de usuarios com acessos logicos no
Sistema Parceiro Gestéo.

E responsabilidade do gestor do contrato a comunicagao, antes do inicio da prestacédo de servico, para o
cadastro da empresa parceira.

A empresa parceira devera indicar um usuario delegado (preposto) que acessara a plataforma para
realizar o ingresso, manutengao e baixa do cadastro dos seus empregados e respectivos documentos
definidos para prestacao de servigo a Enel.

O usuario delegado recebera credenciais pessoais e intransferiveis. Em caso de desligamento do usuario
delegado, a empresa parceira devera comunicar imediatamente ao gestor do contrato para que seja solicitado
o bloqueio do acesso a plataforma.

Antes do inicio da prestacao de servigo a Enel, todos os colaboradores deverao estar cadastrados e
aptos a desenvolverem a atividade, assim como para concessao de acesso ldgico e/ou fisico.

Todo colaborador parceiro registrado no sistema parceiro gestao é vinculado a contrato de prestagao de
servico vigente e cadastrado no rol de cargos e requisitos documentais definidos na Diretriz de Saude e
Seguranca de cada unidade de negécio.

Fluxo 1: Ativagao de cadastro da empresa parceira e colaborador
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s e 1. Informa um novo 3. Cria usuario da 4. Aprova a 5. Capacita a
Adjudicagao de ~ 2. Cadastra a = . A =
Contrato contrato com mao [ empresa no SPG > empresaparceira ¥ liberagdo de acesso [~ empresa parceira
de obra para acesso ao SPG da Parceira no SPG
OESTOR DO CONTRATO ADN TOCAL ADWTOTAT TEQ. DX INFORNATAD ADW TOCTAT
P . = et = =
9. Vincula os 10 Tnsere a 11 Solicitar
. . 8. Cadastra os . Ak
6. Cria o Contrato 7. Vincula o Gestor colaboradores documentagio associagdo do
B | colaboradoresno [ > 2 >
no SPG Enel do Contrato SPG cadastrados ao requisitada para o gestor ao contrato
contrato no SPG cargo no Solic
PARCEIRA PARCEIRA PAR RA PARCEIRA PARCEIRA ADM LOCAL
ot wAI ............................................................................................................................................
12. Aprova a - ANSNSS OB 14. Solicita corregdo 16. Solicita criagdo
M documentagao 2. 15. Aprova a P
associagdo do = requisitada para o | se necessario por ¥ documentacio > de acesso légico no
gestor ao contrato e-mail u < Compac
8EQ. DA INFOWH»\QZO QGEITOR DO CONTRATO QEITOR DO CONTRATO QGESTOR DO CONTRATO OGESTOR DO CONTRATO

A empresa parceira devera garantir a atualizagdo de dados e/ou documentos no menor tempo possivel.
Para os casos de requisitos cujos documentos possuam data, os mesmos devem ser atualizados no sistema
parceiro gestdo, até o vencimento, para que a atividade administrativa ou operacional, o acesso fisico e/ou
l6gico ndo seja bloqueado assim impossibilitando a prestagéo de servigo.

A baixa do cadastro do colaborador devera ser imediatamente comunicada ao gestor do contrato e
atualizada na plataforma, no prazo maximo, de 48 (quarenta e oito) horas apdés o desligamento do
colaborador, sob pena de aplicagado de notificagdo contratual.

Fluxo 2 — Baixa de cadastro no sistema parceiro gestao

Desligamento 4 2. Emite um e-mail 3. Revopga os

d P i 1- Inahwa o t : t lr i _@
e um Parceiro colaborador no 5PG | %) 3utomatica para [ acessos légicos no
no Contrato

gestores Enel Compac
PARCEIRA BP0 - AUTOMATICO GEETOR 0D CONTRATO

E responsabilidade da empresa Contratada manter um cadastro regular e atualizado de todos os
colaboradores parceiros e empresas subcontratadas vinculados ao contrato de prestagdo de servigo com a
Enel.

No momento da mobilizagado contratual sera fornecido o Manual do Usuario do Sistema Parceiro Gestao,

o qual sera um guia orientativo para uso do sistema.

7. IDENTIFICAGAO FUNCIONAL - CRACHA

Todos os colaboradores das empresas prestadoras de servigo que estiverem a servigo da Enel, deverao
utilizar obrigatoriamente o cartdo de identificagcdo pessoal em local visivel, em formato informado pela Enel,
ficando a empresa Contratada responsavel pelo cumprimento dessa agao.

A identificagdo provisoéria somente sera permitida pelo periodo maximo de 30 dias.

No caso de demissao do colaborador da empresa parceira, ela devera recolher o cracha e dar baixa no

cadastro do colaborador no sistema parceiro gestao (SPG).
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8. ACESSO FiSICO AS INSTALAGOES DA ENEL

Acesso fisico as instalagcdes da contratante somente serdo concedidos mediante cadastro regular do
colaborador no sistema parceiro gestao (SPG).

Para os funcionarios de empresa parceira que atuam dedicados em instalagbes Enel qual possuem
sistemas de controle de acesso eletrdnico, sera obrigatorio aquisicdo de uma tag de acesso.

Para o recebimento do Tag de Acesso, a empresa Contratada deve entrar em contato com a area de
Seguranga Empresarial, diretoria de Security.

Caso o colaborador demitido tenha acesso fisico, a empresa parceira devera recolher o cracha, dar baixa
no cadastro do colaborador no sistema parceiro gestao (SPG) reportar imediatamente ao empregado Enel

gestor do contrato que informara a Seguranga Empresarial para realizar o bloqueio de acesso do tag.

9. ACESSO LOGICO AOS SISTEMAS INTERNOS ENEL

A empresa Contratada devera garantir que todos os colaboradores que necessitem de acesso aos
sistemas da Enel estejam cadastrados e aptos no sistema gestdo de parceiros e que estejam com as
respectivas documentagoes atualizadas.

Colaboradores parceiros que nao estiverem cadastrados e aptos no sistema, ndo poderao ter acesso
ativo aos sistemas logicos internos da Enel.

A Contratada sera responsavel por identificar junto ao Gestor do Contrato Enel quais colaboradores
devem ter acesso aos sistemas internos da Enel. O Gestor do contrato Enel sera responsavel por solicitar os
acessos pertinentes, bem como solicitar a revogacdo dos mesmos mediante desligamento e/ou alteragéo de
funcgéo.

Caso o colaborador demitido tenha acesso légico aos sistemas internos da Enel, a empresa parceira
devera comunicar imediatamente o gestor do contrato Enel para revogagédo dos acessos, e dar baixa no
cadastro do sistema parceiro gestdo (SPG).

Em caso de migragdo contratual em que o colaborador seguira na mesma area/fungcéo, a empresa
contratada juntamente com o Gestor do Contrato Enel devera entrar em contato com a Gestédo de Parceiros
no prazo de 30 dias antes da migragdo com o objetivo de evitar o cancelamento dos acessos dos
colaboradores.

Qualquer incidente de seguranga causado por colaborador parceiro pelo ndo cumprimento da Politica
de Seguranga da Informacéo sera responsabilidade da empresa Contratada e do Gestor do Contrato sob
pena das sangdes previstas no contrato de prestagao de servigos, devendo o gestor do contrato monitorar e
aplicar sangdes a contratada, em caso de descumprimento das clausulas previstas em contrato, politica,

procedimentos e ou normas em vigor.

6/12



USO INTERNO

~ (\ - Nome do Documento n° 001 — Controle de Contratistas Brasil
C ¢ Versao no.18 Data: 29/08/2022

Assunto: Regulamento de Gestao de Parceiros

Application Areas
Perimeter: Brazil

Staff Function: -

Service Function: Services
Business Line: -

E vedada a compra, desenvolvimento, utilizacdo e, software para tratamento, armazenamento ou
manipulacédo de dados da contratante pela contratada, exceto quando formalmente homologada pelos area
de TI (GDS) da contratante.

10. UNIFORMES / VESTIMENTAS

A empresa Contratada devera garantir que seus colaboradores estejam com a vestimenta necessaria e
adequada ao risco do local de trabalho para a realizagao da atividade contratada, conforme os Procedimentos
estabelecidos pela Seguranca do Trabalho da Contratante e legislagéo vigente.

No caso de desligamento de colaboradores, a contratada ficara obrigada a recolher o respectivo uniforme
e inutiliza-lo, ndo permitindo a utilizagao do referido por pessoal ndo autorizado.

A Contratada devera informar a Contratante a forma de recolhimento de uniforme ao Gestor de
Contrato da Enel, que comunicara essa informagao para a area de Sustentabilidade da Enel, a fim de avaliar
possibilidade de destinagéo ou reutilizagdo em projetos sociais em parceria.

A empresa Contratada devera garantir que seus colaboradores tenham sempre uniformes e ou
vestimentas disponiveis e, em boas condigbes de uso, no padrdo definido pela area de Seguranca do

Trabalho e pela area de Comunicagao da contratante, para cada um dos seus prepostos e colaboradores.

11. LEGISLAGAO TRABALHISTA E PREVIDENCIARIA

Os servigos objeto do Contrato serdo prestados pela Contratada com total responsabilidade e
independéncia técnico-operacional, sem exclusividade e/ou dependéncia econémica entre a ENEL e a
Contratada, bem como sem qualquer tipo de subordinagao e/ou pessoalidade entre a ENEL e os empregados
e/ou prestadores de servigos da Contratada.

A contratagdo nao criara, em caso algum, vinculo trabalhista entre a ENEL e os empregados,
representantes ou subcontratadas da Contratada que eventualmente sejam designados para exercer as
atividades atinentes ao objeto do presente Contrato nas dependéncias da ENEL,; portanto, tais empregados,
representantes ou subcontratadas continuarao hierarquica e funcionalmente subordinados a Contratada, que
sera a exclusiva responsavel pelo pagamento dos salérios, custos trabalhistas e de seguro social, impostos
e outros custos que decorram relacionados a tais empregados.

A Contratada deve cumprir com todas as clausulas contratuais previstas nas Convencdes ou Acordos
Coletivos do Sindicato de Classe e responsabilizar-se totalmente pelos encargos decorrentes da prestagao

de servicos, bem como os encargos sociais, trabalhistas e fiscais (INSS, FGTS, PIS, ICMS, ISS, etc.),
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relacionados com os servigos e equipamentos, exibindo os respectivos comprovantes, com a habitualidade
previamente definida pela ENEL.

A Contratada devera arcar com todos e quaisquer encargos de natureza trabalhista, previdenciaria
ou tributaria, decorrentes das disposi¢goes contidas nas Condi¢gbes Gerais de Contratagao e Anexos, bem
como contrato e legislagao aplicavel. Devera, ainda, obedecer a todas as leis, posturas e regulamentos
federais, estaduais e municipais relacionadas/decorrentes do Contrato. Assim, devera exonerar a ENEL de
toda e qualquer responsabilidade por eventuais acidentes na prestagao de servigos, fornecimento de
materiais, bem como realizagdo de obras, reclamagdes trabalhistas e/ou autuagdes previdenciarias, ainda
que em nome da ENEL, sendo certo tratarem-se de empresas distintas, inexistindo qualquer vinculo
empregaticio e/ou relagdo de emprego entre a ENEL e os seus empregados, prepostos ou subcontratados
da Contratada, na forma do disposto nas Condicbes Gerais de Contratagdo e no Contrato, bem como
legislacao aplicavel.

A Contratada devera obedecer, no minimo, ao piso salarial vigente no Estado da prestagao de servico.
Nos Estados que nao houver lei definindo esta fixagdo a Contratada devera obedecer, no minimo, ao Piso

Salarial Federal. A Contratada é obrigada a respeitar a legislagao vigente.

12. CONDIGOES MINIMAS DE BENEFICIOS

A Contratada devera fornecer como minimo de beneficios aos seus colaboradores os seguintes:

o Vale Transporte;
e Ticket refeigdo ou alimentagao;
e Plano de Saude e Plano Odontoldgico;

e Seguro de Vida

Quanto ao Plano de Saude e Odontolégico a Contratada devera institui-los para todos os
colaboradores. Caso a Contratada opte pelo sistema de co-participacdo podera instituir apenas planos que
permitam tal participagdo somente no momento da sua utilizago.

Aos dependentes de seus colaboradores a Contratada podera oferecer o Plano de Saude e
Odontolégico observando os mesmos critérios de custeio ou outros.

Os planos fornecidos deveréo ter ampla rede credenciada contendo hospitais, clinicas, laboratérios e
consultorios nos municipios da prestagéo de servigo(s).

A Contratada ndo podera efetuar o pagamento de qualquer beneficio em espécie.
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Se a Contratada oferecer condigées mais benéficas aos empregados em decorréncia de Acordo ou
Convencgao Coletiva este devera prevalecer, ressalvando que os beneficios acima relacionados deverao ser

o minimo disponibilizado pela Contratada aos seus empregados que prestam servigo a Enel.

13. MONITORAMENTO JURIDICO LABORAL DAS EMPRESAS PARCEIRAS

A Enel monitora mensalmente o cumprimento das obrigagbes trabalhistas, previdenciarias e fundiarias
considerando a sua responsabilidade solidaria e subsidiaria no processo de terceirizagao.

O objetivo do monitoramento é reduzir possiveis passivos trabalhistas para ambas as partes e, desta
forma, se estabelece como responsabilidade da empresa Contratada recolher, disponibilizar e comprovar toda
a documentagao prevista neste regulamento.

A Enel indicara a plataforma na qual toda documentacéo devera ser comprovada pela contratada cuja
analise sera realizada através de um fornecedor outsourcing que fara a conferéncia da documentagao
trabalhista-previdenciaria.

A Contratada devera considerar na gestao de seu contrato horas de servigos administrativos para recolher
e submeter a documentacgao requerida.

Em cumprimento a Lei Geral de Protecdo de Dados, a Enel possui registro de tratamento para essa
finalidade, bem como do operador externo ficando vedado o envio da documentagao por outro meio ou
destinatario n&o autorizado.

A apresentacdo regular da documentacéo prevista neste regulamento, ndo limita a Contratante de solicitar
documentos complementares para verificagbes pontuais ou realizar auditorias laborais para atestar
cumprimentos trabalhistas que possam resultar em responsabilidade a Enel de maneira direta, solidaria ou

subsidiaria ou ainda por desrespeito a Direitos Humanos.

A inclusdo da contratada no monitoramento recorrente ocorrera conforme fluxo abaixo:

Adjudicagds de i Ideniifica nave 2. Avalia se contrato 3. Clomunrcn o 4. Solicitao 9. Realiza a reunido
Contrato contrato no SPG — devera ser —»| monitoramentoa [ cadastro no de abertura do
monitorado area usuaria Qutsourcing monitoramento
GESTAD DE PARCEIROS GESTAD DE PARCEIROS GESTAD DE PARCEIRDS GESTAD DE PARCEIROS

o

6. Treina o

fornecedor em ——@

relagio ao cistema

A comprovacgao da documentagao devera ocorrer até o dia 23 de cada més subsequente a prestagéo de
servico e/ou oba com mao de obra, sob pena de sang¢des contratuais em caso de absteng¢do do envio ou nédo
conformidade da documentagao apresentada.

O monitoramento recorrente ocorrera conforme fluxo abaixo:
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2 = i - E
Monitoramenta A:Postaa; 2. Analisaa 8:Enviaysme-mai 4. Emite relatorio de S=/icompariia
documentagio ] 5 B automatico de > | conformidade da e
Mensal : Documentagio i ; encargos pendentes
mensal no Sistema inconformidades postagem

PARCEIRA OUTSOURCING OUTSOURCING GESTAO DE PARCEIROS PONTO FOCAL - GBL
6. Cadastra T&R p/ 7. Aplica sangdes
inconformidade | previstas em —@
=2 meses contrato
GESTAOQ DE DARCEIROS GESTDR DO CONTRATO

No anexo 1 deste regulamento consta a documentagao e a recorréncia.

A verificagcdo da documentacao trabalhista por parte da Enel nado finda a responsabilidade do
fornecedor de fiscalizar regularmente o cumprimento da legislacdo trabalhista e de Direitos Humanos a seus
contratados e subcontratados, garantindo a sustentabilidade de toda a cadeia.

A Contratada devera apresentar os documentos requeridos pela Enel mesmo quando forem
solicitados apds a conclusao dos servigos prestados.

Caso a Contratada nao apresente os documentos requeridos pela ENEL, bem como ndo acate as
observagtes efetuadas pela ENEL dentro do prazo determinado, ou incorra em descumprimentos graves de
obrigacdes trabalhistas e previdenciarias, podera sofrer as seguintes san¢des, sem prejuizo das penalidades
especificas estabelecidas no Contrato e seus Anexos:

a) Retengdo das garantias ou suspensao dos pagamentos das faturas de qualquer Contrato
da Contratada ou de quaisquer empresas coligadas ou que pertengam ao mesmo grupo econdmico
da Contratada com a ENEL, em montante necessario ao ressarcimento por eventuais prejuizos que
a ENEL possa sofrer em razdo do descumprimento contratual da Contratada;

b) Suspensao do processo de devolugédo das garantias; e/ou

c) Rescisdo do Contrato.

14. AUDITORIA LABORAL

A Contratante podera, a seu critério realizar auditoria documental virtual solicitando a comprovagao de
documentos previstos neste regulamento.

A Contratante podera, a seu critério realizar auditoria documental, sem comunicacgdo prévia, de forma
presencial nas dependéncias ou canteiros de servigos/obras da empresa Contratada solicitando a
comprovagao de documentos previstos neste regulamento.

A contratante podera conversar com os empregados da empresa parceira (com a anonimizagdo do nome
do colaborador) e/ou em seus canteiros de trabalho, tendo como objetivo a comprovagédo do cumprimento da
Legislagdo Trabalhista, normas e procedimentos vigentes.
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15. LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS (LGDP)

A Lei Geral de Protecédo de Dados, Lei n° 13.709/2018 (LGPD) e o GDPR (Regulamento U.E. 2016/679
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016), regulamentam o tratamento de dados
pessoais.

A LGPD define que tratamento é toda operagéo realizada com dados pessoais, como as que se referem
a coleta, produgdo, recepcgao, classificagdo, utilizagdo, acesso, reprodugdo, transmissdo, distribuicdo,
processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagdo, avaliagdo ou controle da informagéo,
modificagdo, comunicagéo, transferéncia, difusdo ou extracdo, bem como que Dados Pessoais sao todas as
informagdes relacionadas a uma pessoa natural (pessoa fisica), que possa torna-la identificada ou
identificavel (tais como: nome, CPF, Endereco, nome de familiares, perfil de consumo, geolocalizacao,
numero de Unidade Consumidora, etc., os quais de forma isolada, ou associada com dois ou mais, possam
identificar direta, ou indiretamente, um titular de dados pessoais).

Os Tratamentos de Dados Pessoais realizados durante as atividades descritas neste documento, deverédo
estar devidamente mapeados no sistema de registro de tratamento de dados pessoais do Grupo Enel,
conforme a Instrugdo Operacional n. 3341 - Gerenciamento de Registro de Tratamento de Dados Pessoais e
deverdo ocorrer em consonancia com as regras de Protecdo De Dados Pessoais, GDS e Seguranga da
Informacao do Grupo Enel, estabelecidas nas respectivas Politicas e Procedimentos internos, listados no item
17 deste documento.

As Partes estao informadas que dados pessoais sao adquiridos reciprocamente durante a celebragao e
nomeagéo do Contrato e tratados para o seu gerenciamento e execugdo, ou para garantir a conformidade
com as leis aplicaveis. Dados pessoais serdo coletados e tratados utilizando métodos automatizados e/ou
formularios de papel e serdo armazenados por toda a duragdo do Contrato e apds seu término por periodo

nao superior aos termos previstos na legislagao aplicavel.

16. PENALIDADES CONTRATUAIS

Toda e qualquer infragcdo cometida sera passivel de penalizagao conforme previsao contratual, cabendo
ao Gestor de Contrato Enel a comunicagao e aplicacdo da medida.

As notificagdes e, respectivamente, as multas poderdo ser aplicadas no percentual e critério abaixo
definido, conforme infragdo cometida:

e GRAVE: multa de até 0,6% do valor mensal do contrato, referente ao més da falta, de acordo com os

valores de sangodes definidos no contrato de prestagao de servigos e seus anexos;
e GRAVISSIMA: multa de até 1% do valor mensal do contrato;
No caso de reincidéncia, o aumento do nivel de gravidade se dara da seguinte

forma:
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Caso a Contratada tenha cometido 3 (trés) infragbes graves, no periodo de 1 ano, a ela sera imputada a
penalidade de nivel gravissima, se vier a cometer uma nova infracao de gravidade grave.

A descricdo das infrag@es e a classificagdo constam no Anexo 2 deste regulamento.

17. REFERENCIAS

e Programa Global e Compliance do Grupo Enel;

e Codigo de Etica da CONTRATANTE;

e Compromisso de Sustentabilidade;

e Plano de Tolerancia Zero a Corrupgao;

e CondigOes-Gerais-de-Contratacao-82-Edicdo-11.02.2022;

e Anexo-I-Brasil_7_Ed_v8 rev2

e Politica de Direitos Humanos Enel;

e 10_3790_Obrigacodes Legais e Controle de Riscos Trabalhistas nas Empresas Parceiras;

e PD_OP_1979 Controle_de_Acesso_Enel

e PL no 344 - Application of the General Data Protection Regulation (EU
Regulation2016/679) within the scope of the Enel Group;

e OP n° 1626 - Aplicagdo da Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais no ambito das

Empresas do Grupo Enel;
e PL n% 243 - Seguranca da Informacdo;
e PL n° 33 - Politica de Classificacdo e Protecdo da Informagao;
e PL n% 347 Policy_Personal Data Breach Management;

e PL n% 1042 - Gerenciamento de Incidentes de Seguranca de Dados Pessoais (Plano de
Respostas no caso de Vazamento de Dados);

e Policy n.25 - Management of Logical Access to IT Systems

e PD_PL_1200_Responsabilidades de Gestores de Contratos

18. ANEXOS

Anexo 1 — Documentacao Laboral e Recorréncia
Anexo 2 — Infragdes e Penalidades

Anexo 3 — Aviso de Privacidade — Controle de Contratistas Enel Brasil
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