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Contexto general — Tendencias ESG que marcan

el 2023

TRES GRANDES
FRENTES PONEN A
PRUEBA LA AGENDA
DE LA
SOSTENIBILIDAD

Contexto macroeconémico
Geopolitica
Social

LA SOSTENIBILIDAD
SE CONSOLIDA EN LA
TOMA DE DECISIONES

Palancas ESG como respuesta
a los retos del negocio. Una
sostenibilidad mas madura e

integrada

LA NATURALEZA
REIVINDICA SU
PROTAGONISMO

No hay net-zero sin Nature
Positive. El poder de invertir la
tendencia de sobrecapacidad

del planeta

ACCION EMPRESARIAL
E IMPACTO SOCIAL
COMO CLAVE PARA UN
ENTORNO
TURBULENTO

El factor social se consolida
como una fuente de estrategia
competitiva

cnaesa

EL VALOR DE LA
CADENA DE
SUMINISTRO

La cadena de proveedores
como area de riesgos.
Prioridad estratégica ante un
contexto regulatorio mas
exigente

Fuente: Forética



Integracion de la doble perspectiva de cnadeso
materialidad

1 1Q

Planificacion
. Identificacién los temas
y reporting
8
;@o Doble materialidad:
Identificacién
de los temas Identificacién de los grupos
materiales deinterés

Involucracion de los 3
grupos de interés
expertos relevantes
yazpe Priorizacién de los grupos
de interés

Evaluacién de: 7

Materialidad

impacto [ .

Materialidad

financiera Evaluacién de la prioridad

y satisfacion de los temas
por los grupos de interés

T_) 6 5 t

Evaluacién de la prioridad
Matriz de priorizaciéon para la estrategia de la compafiia
Identificacién y evaluacién de la
prioridad de los temas para la compaiiia
y los principales grupos de interés



Modelo de negocio sostenible cNnaeso

Estrategia Alineacién de la inversion en los ODS
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Plan de Sostenibilidad 2023-2025

cis(a/cie

Desarrollo sostenible a lo largo de toda la cadena de valor
1 B 1585 5=
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Creacion de valor sostenible a largo plazo

9 e 13 e
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AMBICION
EMISIONES CERQ/ NATURALEZA

A

' ELECTRIFICACION
PERSONAS . LIMPIA

[4) PILARES ESG
A

AMBICION EMISIONES CERO
ELECTRIFICACION:

® RENOVABLES
® REDES
® ELECTRIFICACION DEL CLIENTE

PERSONAS:

® EMPODERAR A NUESTRAS PERSONAS
® COMPROMISO CON LAS COMUNIDADES LOCALES Y GLOBALES
©® CADENA DE SUMINISTRO RESPONSABLE

NATURALEZA:

©® PROTECCION DE LA BIODIVERSIDAD
©® GESTION DE LOS RESIDUOS

® USO RESPONSABLE DEL AGUA

©® REDUCCION DE LA CONTAMINACION

ACELERADORES DE CRECIMIENTO:

©® INNOVACION

© DIGITALIZACION

©® ECONOMIA CIRCULAR

© FINANZAS SOSTENIBLES

PILARES ESG

® SALUD Y SEGURIDAD LABORAL
® BUEN GOBIERNO
® DERECHOS HUMANOS




Ambicidn emisiones cero endeso

Incremento de ambicion para alcanzar las emisiones cero en 2040 a través de un
solido crecimiento en el parque de generacion libre de emisiones

RENOVABLES @
> 4.300 millones para sumar 4.400MW de nueva potencia solar y edlica y alcanzar el 91% de la

produccion peninsular libre de emisiones en 2025.

2022 2025 2040\ f 2022 2023 2025
Emisiones especificas GEIl Alcance 1. Generacion 10.3
(9CO,eq/kWh) ’

Emisiones especificas GEIl Alcance 1&3.
Generacion y compra de electricidad a terceros <140 17,1
n

Capacidad neta renovable instalada
acumulada (GW)

Produccién neta a partir de fuentes

(9CO,eq/kWh) renovables (TWh)

Emisiones GEIl Alcance 3. Comercializacion de gas
a cliente final' (MtCO,eq)

Capacidad de almacenamiento (MW) —
hibridacion de baterias con renovables

1. El objetivo no incluye las operaciones de fusiones y adquisiciones



Electrificacion cndeso

Digitalizacion de la red de distribucion como activo clave para facilitar la transicion
energética y extension de de la oferta de valor de servicios y suministros eléctricos para

clientes
REDES

)

-

> Inversion para digitalizar la red, aumentar su calidad y resiliencia e incrementar instalaciones dg
generacion distribuida.

2022 2023 2025 . 2022 2023 2025
Potencia de nuevas
Mejora del TIEPI (min) m @ conexiones de E
\ productores (GW/ano)

ELECTRIFICACION DEL CLIENTE

)

/> Energia limpia, invirtiendo en la digitalizacion de cliente Movilidad eléctrica, gestion de la demanda y
y con foco en la calidad comercial. > soluciones de eficiencia energética 'y
autoconsumo.
23-2
2022 2023 2025 2022 3-25

Inversion en la digitalizacién Puntos de recarga de vehiculos
af eléctricos (acumulado publicos
del cliente (M€) y privados)

\ Facturacion electréonica(%) B a J

Gestion de la demanda
(MW acumulados)




Personas clalelclle

Aceptacion del reto hacia una empresa mas inclusiva apostando por la diversidad, el desarrollo y la
conciliacion para generar valor a largo plazo. Compromiso que se traslada ademas a la cadena de
suministro y a las comunidades donde se opera.

A
=

NUESTRAS PERSONAS

/ > Diversidad como elemento clave en la estrategia de las personas y formaciéon para promover el \

desarrollo de los empleados
2023 2025

2022 2023 2025 2022

Mujeres en plantilla (%) m 27,5

Contratacion directa personas
con discapacidad (pers/ano)

Fomacién a Empleados

Mujeres manager (%)

\ (horas/aino)?
COMUNIDADES LOCALES Y GLOBALES CADENA DE SUMINISTRO RESPONSABLE
2022 2030 \ / > Concienciacion a nuestros proveedores y contratistas a lo largo

del proceso integral de compras.
2022 2023 2025

Proveedores certificados en huella de 67
carbono (% del valor de licitaciones)

Licitaciones cubiertas con requisitos
obligatorios de sostenibilidad m
\ (% sobre total de licitaciones)

|!ﬂ| Educacion de calidad?

Energia limpia?

8 LAVORODIGNITOSO
ECRESCITA
[ECONOMICA

’\/l‘ Desarrollo socioeconémico?
(1

1. Elcierre de 2022 se ha realizado con un cambio de metodologia
2. Millones de beneficiarios. Cifras acumuladas desde 2015



Naturaleza clalalclle

2

Compromiso con la proteccion de la biodiversidad y una correcta gestién ambiental en todas
las operaciones. Reduccion de los consumos y contaminantes a través de iniciativas de
movilidad sostenible y eficiencia energética

BIODIVERSIDAD GESTION AMBIENTAL
> Concienciacion y compromiso de no pérdida neta de\ 4 > Reduccion de residuos peligrosos y no peligrosos y uso
biodiversidad para 2030. responsable del agua
. 2022 23-25 -
N . Acciones para proteger la Reduccién de la huella — 22
biodiversidad en nuestros proyectos m Ambiental vs 2022
(acciones/aio) / \

REDUCCION DE LA CONTAMINACION

/ > Mejora de la calidad del aire a través de reduccion de emisiones contaminantes en el proceso de \
generacion, consumo energético de nuestros edificios y gestion responsable de nuestras flotas.

2022 2023 2025 . . 2022 2023 2025
Emisiones de CO2 en los edificios
Flota sostenible! (%) B derivadas del consumo eléctrico

(toneladas)

a Emisiones de mercurio (mg/kWh) @ n /

Vehiculos eléctricos (%)

N

1. Incluye vehiculos eléctricos, hibridos e hibridos enchufables




Aceleradores de crecimiento cndeso

&
a
&

La economia circular, la ciberseguridad, la digitalizacion y las finanzas sostenibles, elementos
clave para un crecimiento sostenible de la compania

ECONOMIA CIRCULAR CIBERSEGURIDAD

L . \ / 2022 2023 2025
Economia cicular como elemento clave para garantizar la

> transicion energética a través de implantacion de nuevos Ciberejercicios en plantas/sitios
industriales (nGmero/aiio) .
modelos de uso.

Verificacion de la seguridad de
2022 2030 las TIC (n° acciones/afio) - 1.400
Mejora de la circularidad del 91 o
Difusion de la cultura de la n n

parque de generacion (%) - ~
seguridad IT (n° eventos/ano)

DIGITALIZACION FINANZAS SOSTENIBLES

2022 23-25 2022 2025

Inversion en la digitalizaciéon de los activos, el cliente y Deuda bruta vinculada a 87
nuestras personas (M€ invertidos) - aspectos sostenibles (%)

10



Pilares ESG clalalclle

]

La salud y la seguridad laboral es uno de los pilares fundamentales en la estrategia
de la compania, ademas de la promocion de las mejores practicas de Buen Gobierno
y el respeto de los Derechos Humanos

SALUD Y SEGURIDAD
\

2022 2023 2025

Accidentes mortales

Reduccioén del indice @ m
J

combinado de accidentes

> Compromiso con la salud y seguridad de las personas a través de
objetivos de reduccidén de accidentes y realizacion de inspecciones.

BUEN GOBIERNO
4 2022 2023 2025
Practicas de Buen Gobierno, modelo de prevencion de Nivel de excelencia en conducta >95 | >95
> . .. ‘s ética (Puntuacion DJSI)
riesgos penales y formacién en conducta ética. . )
Mujeres en el Consejo de
Administracion (%)

11



Posicion consolidada en las principales clalalclle
calificaciones ESG

S&P Global MSCI @ V.E

g3 85 86 59 AAA AAA 49 49 76 75
I AA
A

2015 = 2018 = 2021 = 2022 2015 = 2018 = 2021 m2022 m2015m2018 m2021 m 2022 2015 m2018 m 2021 m 2022
Escala de 0 a 100 Escala de CCC a AAA Escalade0ab Escala de 0 a 100
Ranking: 5/250 Utilities eléctricas Ranking: Top 12% Utilities (n=137) Ranking: 1° Eléctricas convencionales Ranking: 1/65 Utilities eléctricas y gas
(compartida con Enel) (compartida con Enel)
SUSTAINALYTICS ESG RISK ISS ESG]> {}CDP CLIMATE
20,6 B ]
20,0 17,2 5 A~ A A A

ND
2015 = 2019 = 2021 = 2022 2015 = 2018 m 2021 m 2022 2015 =2018 w2021 m2022
Escala de 100 a 0 Escala de D- a A+ Escala de D-a A
Ranking: 15/299 Utilities eléctricas Status Prime

12



Objetivos Plan de Sostenibilidad
2023-2025



Ambicion
emisiones
cero

Electrificacion
limpia

Personas

Naturaleza

Aceleradores
de
crecimiento

@ Ambicion

emisiones cero

endesa

16 Objetivos




Objetivos 2023-2025

Ambicidn emisiones cero cndeso

1
1
Actividad Objetivo E Categoria
:
1
443 ll e
Emisiones especificas GEI Alcance 1. Generacién 205 <145 <95 Cero | 205 | 13&
(9CO,eq/kWh) B s e cmisiones ! A
2017 2022 2025 2030 2040 :
1
Emisiones especificas GEI Alcance 1&3. 213 <140 E | 13
Generacion y compra de electricidad a terceros [V I s <30 o : 213 i L 2
(9CO,eq/kWh) 2022 2025 2030 2040 :
:
14,2 10,7 | 13t
Emisiones GEIl Alcance 3. Comercializacion de ’ ) 6,6 Cero i 14.2 | =
gas a cliente final' (MtCO,eq) [new] D e oo ’ A i
2022 2025 2030 2040 1
1
o ., . 1
% produccion? libre CO, 73% 91% 100% : -
Produccion libre de emisiones de CO o3% | 73% ' -
2017 2022 2025 2040 :
1
1
1
1
1
1
I
1
1
1
1
1
1
1
1

1. El objetivo no incluye las operaciones de fusiones y adquisiciones
2. Estimacion considerando la produccion total medida en barras de central
| Industrial A| Ambiental S| Social

Nuevo Objetivo Incremento del objetivo vs plan anterior O Objetivo redefinido G Gobernanza ‘T Tecnologico 15



Ambicidn emisiones cero cndeso

Objetivos 2023-2025

mm

1
1
Actividad Objetivo .
1
1
:
1
Capacidad renovable instalada’ 13.600 MW al final del periodo 2023-2025 | 9.293 ' ‘
1
:
1
., A 19,2 22,9 !
Produccioén a partir de fuentes renovables? 171 | 12.0 ' ‘
I s S ’
(TWh) | A S
2023 2024 2025 |
1
1
, , 59% 63% 66% !
Capacidad renovable peninsular vs total de la _ _ | 529, |
capacidad peninsular3 (%) 1] | ° ‘
2023 2024 2025 :
1
: | 132
Capacidad térmica fésil instalada* (GW vs 2022) Reduccion de ~1 GW en el periodo 2023-2025 ! 10 L 2
|
| |
CAPEX alineado con la taxonomia de la Unidn . [ L
A ) NEW >80° - A
Europea (% elegible alineado) 80% en el periodo 2023-2025 E 76% . @
1
| l 135
CAPEX alineado con los ODS (%) NEW 90% en el periodo 2023-2025 E 87% A o
! G
1. Capacidad instalada neta acumulada :
2. Produccion neta :
3. Capacidad neta. Vinculado a la publicacion en el B.O.E de la Resolucion que autorice a Endesa Generacion a llevar a cabo el cierre de la C. T. As Pontes 1
4. Capacidad instalada bruta !
| Industrial A Ambiental S Social

Nuevo Objetivo Incremento del objetivo vs plan anterior O Objetivo redefinido

G Gobernanza T Tecnologico

16



Ambicidn emisiones cero cndeso

m“

Actividad Objetivo .
Instalacion de capacidad de almacenamiento’ ] 5 | B
(MW) >200 MW en el periodo 2023-2025 i 4 i sl
: 9 ol
.. A 94,2% en edlica en el periodo 2023-2025 ' Eélica: 97,8 % | %‘“‘
"Y'ei';tf:;';:"a elevada eficlencia enia=icEiREES 98,6% en hidraulica en el periodo 2023-2025 | Hidraulica: 98,8% |
94,0% en solar en el periodo 2023-2025 ' Solar:97,0 % T P s
Certificacion de calidad ISO 9001 en los activos ) | ' T
de generacion renovable Mantener el 100% en el periodo 2023-2025 ! 100% ? &
lnverswr.\’erz\ digitalizacion en los activos de CSCRADE 49 M€ en el periodo 2023-2025 E 205 | s%gj_
generacion \—’7 ! ’ T
1. Hibridacion de baterias con renovables. :
2. Incluye térmicay renovable !
| Industrial A Ambiental |S Social
17

Nuevo Objetivo Incremento del objetivo vs plan anterior O Objetivo redefinido G Gobernanza [T Tecnologico



Ambicion
emisiones
cero

Electrificacion
limpia

Personas

Naturaleza

Aceleradores
de
crecimiento

@ Electrificacion

endesa

19 Objetivos




Objetivos 2023-2025

Electrificacion limpia

Actividad Objetivo
o . . R " 9,95% 9,92% 9,60%
Pérdidas de electricidad' (% pérdidas medidas en ' ' ’
barra de subestacién) _ _ _
2023 2024 2025

Recuperacion de energia (GWh)

UPGRADE

3.500 GWh en el periodo 2023-2025

Mejora de la continuidad del suministro 3 54,4 47,4 42,5
(TIEPI2, min) ¢ Y N s
2023 2024 2025
13,3 13,6 14,0
Despliegue del plan de telegestion en la red de _
Baja Tension (M telecontadores instalados) "SR _ _
2023 2024 2025

1. Criterio OS
2. TIEPI regulatorio

Nuevo Objetivo Incremento del objetivo vs plan anterior O Objetivo redefinido

cnaesa

mn

981

54,4

12,5

| Industrial

w >

= @ > —

A| Ambiental
G Gobernanza T Tecnologico

9 Moot
IWFRAESTRIETUEA

LB

S Social
19



Objetivos 2023-2025

Electrificacion limpia

Actividad Objetivo
47.400
44.000
Instalacion de telemandos en la red de Media
., 1 [UPGRADE
Tension (acumulados)
2023 2024
. . 6.400

Numero de nuevas conexiones de productores | 6.100 6.300
(n° de nuevas conexiones/ano) UPGRADE /]

2023 2024 2025
Potencia de nuevas conexiones de productoreslupGRADE 3.700 4.800 5-300
(MW de nuevas conexiones/ano) I

2023 2024 2025

1. El proyecto finaliza en 2024

Nuevo Objetivo Incremento del objetivo vs plan anterior O Objetivo redefinido

cnaesa

Categoria

: |
33.293 A *

T %
7.623 A |

n

1.803

ol -

| Industrial A| Ambiental
G Gobernanza T Tecnologico

S Social

20



Objetivos 2023-2025

Electrificacion limpia

Actividad

Objetivo

Inversion en la digitalizacion del cliente (M€
invertidos)®

UPGRADE

280 M€ en el periodo 2023-2025

43% 46% 48%
Clientes digitales (% clientes) QO messs S

2023 2024 2025

53,2% 57,1% 58,3%

Facturacion electrénica (% facturas digitales
emitidas)

2023

2024

2025

Ventas digitales (% de ventas/captaciones al aiio
a través de canales digitales)

33%

2023

34%

2024

35%

2025

Pagos automaticos (% de pagos domiciliados)

[NEW

89,8%

2023

89,9%

2024

90,0%

2025

1. Incluye Endesa Energia y Endesa X

Nuevo Objetivo Incremento del objetivo vs plan anterior O Objetivo redefinido

clalelcisle

mn

|

A omum, iz
83,8 G R | alle

-

: = ()

-

46,3%

W
:

l QO

|
9, 1 1 Gt

T
g, F o
. .

89,3% S
T
| Industrial A Ambiental S Social
21

G Gobernanza T Tecnologico



Objetivos 2023-2025

Electrificacion limpia

Actividad Objetivo
g . . .. , 14,0% 14,5% 15,0%

Promocion del asistente virtual en la Atencién via
CAT' (% de interacciones atendidas por el - - -
Asistente Virtual) 2023 024 005

i 7,38 7,39 7,40
Calidad: Indice de satisfaccion global del cliente? () D e

2023 2024 2025

1. CAT = Canal de Atencién Telefénica
2. Clientes Luz+Gas ML B2C

Nuevo Objetivo Incremento del objetivo vs plan anterior O Objetivo redefinido

clalelcisle

Categoria
13,4% S
=
7,43 S
=
| Industrial A Ambiental

G Gobernanza T Tecnologico

S Social

|
|

22



Objetivos 2023-2025

Electrificacion limpia cndeso

mn

Actividad Objetivo

Movilidad eléctrica

IUSTRIL i

I
1
|
|
! o
! |
Numero de puntos de recarga de vehiculos : ® | die
P B : 66.000 puntos de recarga en 2025 | 13.898 A Py
eléctricos (Uso publico y privado) .
: T L 2
: g
A ' |
Namero de puntos de recarga de e-Bus UPGRADE > 600 puntos de recarga en 2025 :I 223 A S
| T
| '
E-Buses servidos NEW >1.200 e-buses en 2025 : 294 A & | olle
| 13
' T
|
Digitalizacion y plataformas |
: =
155 155 237 ! ! &
Gestion de la demanda (MW) [NEw] meeeeen R ! 155 A Nz | o
2023 2024 2025 ! T s
I
Transicion energética :
lluminacién: Mantenimiento, mejoras y 103 110 120 i ' S?ﬁf“
sustituciones a LED o iluminacién inteligente  [UPGRADE e e ! 104 - e
(miles de puntos de luz gestionados) 2023 2024 2025 i T E
| Industrial A| Ambiental S| Social

w

Nuevo Objetivo Incremento del objetivo vs plan anterior O Objetivo redefinido G Gobernanza T Tecnologico -



Ambicion
emisiones
cero

Electrificacion
limpia

Personas

Naturaleza

Aceleradores
de
crecimiento

Personas

endesa

37 Objetivos




Objetivos 2023-2025

Empoderar a nuestras personas

Actividad Objetivos
Diversidad e inclusion
. . . 0 27,5%
Incrementar la presencia de la mujer (% mujeres 26,5% & _°
en la plantilla)
2023 2024 2025
Carncn 34 0% 34,2% 34,4%
2023 2024 2025
Manager®
18,9% 19,5% 20,2%
S
Incrementar la presencia de la mujer en las () 2023 2024 2025
101 HH o H - Middle Manager (CGI+NCO0)
posiciones de responsabilidad (% mujeres) 34.7% 34.9% 35.0%
2023 2024 2025
Middle Manager (CGI)
29,8% 30,3% 30,8%
BN
2023 2024 2025
Incrementar la presencia de la mujer (% mujeres 27.3% 27,5% 28,0%
en puestos de gestion con funciones generadoras D e
de ingresos) @TEIEJ 2023 2024 2025

1. Manager: TOP 200 + nivel managerial

Nuevo Objetivo [UPGRADE | Incremento del objetivo vs plan anterior

O Objetivo redefinido

cnaesa

Categoria

26,3% S
34,1%
18,9%

S
34,9%
31,5%
27,5% S
| Industrial A| Ambiental

G Gobernanza T Tecnologico

b Eih

9

9

¢

S Social
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Empoderar a nuestras personas clalelclle

mm

Actividad Objetivos

Diversidad e inclusion

1
[}
:
1
|
1
1
1
I
:
1
Promocion de la diversidad de género en los 50% 50% 20% | 51.4% 5 S
procesos de selecciéon (% mujeres) : @'
2023 2024 2025 1
:
1
Promocion de la diversidad de género en la 38,5% 39,0% 39,5% | ===
contratacion de personal (% altas globales de ] : 38,2% S g
mujeres) 2023 2024 2025 |
:
|
. . . - . . e I
Orientacion profesional en areas STEM para UPGRADE] >5.000 mujeres involucradas en el periodo : 1.702 S
mujeres 2023-2025 !
1
1
18,5% 19,0% 19,0% !
Presencia de mujeres en puestos STEM (% de _ ! 19 29 =
mujeres) ' e
2023 2024 2025 :
1
:
|
1
[}
1
|
1
|
[}
1
1

| Industrial A Ambiental S Social

Nuevo Objetivo Incremento del objetivo vs plan anterior O Objetivo redefinido G Gobernanza ‘T Tecnologico 26



Empoderar a nuestras personas clale(cle

mm

Actividad Objetivos

Diversidad e inclusion

Lanzamiento de campainas especificas para E 3 g
integrar la discapacidad (n° de comunicaciones 3 campahnas al aino en el periodo 2023-2025 !
especificas) !
Implantacion a 2023 de iniciativas para mejorar la E

Plan de accion en materia de discapacidad. inclusion de las personas con discapacidad, | Plan 2021- G

mejorando y ampliando medidas relativas a . 2023

Valuable 500 s L . . - .
accesibilidad digital, la autonomia, la movilidad ,el !
desarrollo y la empleabilidad. !

Incorporacion de personas con discapacidad [NEW] 15 personas al aio en el periodo 2023-2025 i 18 G

Sensibilizacion en materia LGTBQ+ [NEW] 3 acciones al aio en el periodo 2023-2025 5 NA G

| Industrial A Ambiental S Social

Nuevo Objetivo Incremento del objetivo vs plan anterior O Objetivo redefinido G Gobernanza T Tecnologico 27



Empoderar a nuestras personas

Actividad Objetivos

Formacion y desarrollo

. 39,5 39,5 40,0

Fomento de la formacion de los empleados ]
(horas/empleado)

2023 2024 2025
Programa de formacion para nuevas @@ 31 horas por empleado al aio en el periodo 2023-
incorporaciones (n° de horas/empleado) 2025
Namero de personas incluidas en las iniciativas de 175 175 175
transferencia de conocimiento (mentoring, edad y _
género) UPGRADE 2023 2024 2025

L 43,0% 43,0% 43,0%

Plan de sucesion de Managers 3,0% > ]
(% de mujeres entre personas involucradas)

2023 2024 2025

Nuevo Objetivo |UPGRADE | Incremento del objetivo vs plan anterior

O Obijetivo redefinido

cnaesa

Categoria
45,7 S
45,9 S
174 S
5 K
43,65% S g‘

| Industrial A Ambiental S Social

G Gobernanza T Tecnologico 28



Empoderar a nuestras personas endeso

1
1
. . . . 1 '
Actividad Objetivos ! Categoria
1
1
. . ~ I
Satisfaccidn y desempeno Alcance Participacion !
1
0 0 80% .
100% o o mmm | V007
2023 2024 2025 :
Promover el nivel de involucracion y satisfaccion . o | P: 75% S
o 1 Satisfacciéon (Engagement) |
de los empleados (Engagement) (% empleados) !
85% 86% 86% |
] : S: 85%
2023 2024 2025 :
1
1
Objetivos a 2023 Objetivos a 2025 :
Evaluacion de desempeiio (Open Feedback Alcance? Participacion Alcance? Participacion |
Evaluation) (% empleados) ! A:100% s
100% 99% 100% 99% i P: 99%
1 . 0
1
1
Conciliacion !
Mej del de trabaj fici |
ejora de las zonas de trabajo en oficinas . !
o By ) 1.850 empleados en el periodo 2023-2025 ' 637 S
(n° empleados beneficiados) !
1
1
Promocién de servicios que favorezcan la - ! il
S 9 3 {0 - 62 servicios en 2025 ! 68 S s
conciliacion de los empleados? (n° servicios) !
1
1. Encuesta bienal, resultados de la encuesta de 2020 |I
2. Personas elegibles y accesibles que hayan trabajado en el Grupo al menos 3 meses 1
3. Eldato hace referencia al nUmero total de servicios ofrecidos en el conjunto de las 7 sedes de Endesa. El objetivo ha sido redefinido ajustando los servicios al nuevo modelo :
de trabajo. .
| Industrial A Ambiental S Social
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Empoderar a nuestras personas

Actividad

Objetivos

Seguridad de las personas

Gestion de crisis — Plan de simulacros

1 simulacro al aio durante el periodo 2023-2025

Concienciacion en seguridad (N° actuaciones)

38 40 42
—
2023 2024 2025

Nuevo Objetivo Incremento del objetivo vs plan anterior O Objetivo redefinido

cNAesa

mm

45

wn
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Compromiso con las comunidades locales clalalcle,
y globales

1
1
o e . . 1 .
Actividad Objetivos ! Categoria
1
1
1
1 i
X ) s 4 o .
Educacion (n° beneficiarios) UPGRADE 0,9M beneficiarios (Periodo 2015-2030) ! 0,4 =
1
1
' s
. . o . . o . . 1
Acceso a la energia (n° beneficiarios) 4,1M beneficiarios (Periodo 2015-2030) ! 2,4 =
1
1
! S
. ;. . o . . o . . 1 1
Desarrollo socioeconémico (n° beneficiarios) [UPGRADE 2,1M beneficiarios (Periodo 2015-2030) | 1.1 G
1
1
1
6 6 5 | '
: A 12 it
N° de proyectos Futur-e B s 6 . co
2023 2024 2025 | G
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
Los datos consideran el periodo 2015-2030 (acumulado), alineado con los compromisos publicos del Grupo Enel con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de Naciones Unidades. Ademas, consideran 1
las actividades de ENDESA y su Fundacion, concretamente: !
Acceso a la energia: Incluye proyectos de minimizacién de barreras econémicas de acceso a la energia, promocién de la formacién técnica y capacitacion en el ambito de la energia, fomento de la :
eficiencia energética, concienciacion en el uso de la energia y desarrollo tecnoldgico y de infraestructuras para facilitar el acceso, y el acceso a la electricidad a colectivos vulnerables. 1
Desarrollo socioeconémico: Incluye proyectos de fomento del empleo y generacion de actividad econémica en la comunidad, transferencia de conocimientos y capacitacion, apoyo a actividades 1
empresariales locales. 1
Educacion: Incluye proyectos de apoyo a actividades formativas que involucren a estudiantes, familias, colegios y universidades y de fomento de la formacion académica, en general, no relacionada I
con la energia, a través de becas, catedras, etc. :
1
1. Valor acumulado desde 2015 en MM. ' . . .
| Industrial A Ambiental S Social
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Fomento de la cadena de suministro sostenible clalalcle

Actividad Objetivos Categoria

Verificacion de aspectos ambientales, de

=

1
[}
1
|
1
|
1
1
1
I
|
. |
derecl_19s hgfnanos y de seguridad en el proceso 100% en el periodo 2023-2025 ! 100% S —
de calificacion de proveedores [ G
o iy . L& 4
(% proveedores calificados) !
1
. A 98% 98% 98% |
Contratos que incluyen la K de sostenibilidad - - ° s : 99% A
o o e o 1 (] S
(% del valor de las licitaciones sobre el total) 2023 2024 2005 !
1
I
. A, . _ . . 35% ' A e
Licitaciones cubiertas con requisitos obligatorios 17% 25% EEE— ! 0% =
A~ o A A QO
de sostenibilidad (% sobre el total de licitaciones) 2093 094 2005 ! G
1
I
Proveedores certificados en huella de carbono 67% 68% 69% | A T 3
(% del valor de licitaciones con ISO CFP o EDP [5crio0 L ] : 66% =
sobre el total) 2023 2024 2025 |
|
|
Promocion del sistema de calificacion: Volumen 95% 96% 96% ! r=
. .o V)
de compras realizados a proveedores calificados ] ! 95% CO
(% sobre el tota|)1 2023 2024 2025 :
I
Auditorias a contratistas en materia juridico- | A e
; 0 12% 12% 13% ' 0 it
laboral y de seguridad y salud (% empresas ! 12% S O
contratistas evaluadas) 2023 2024 2025 ! G
1
1. Proveedores calificados en la familia objeto de la contratacion ' i Industrial W Ambiental & social
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Ambicion
emisiones
cero

Electrificacion
limpia

Personas

Naturaleza

Aceleradores
de
crecimiento

Naturaleza

endesa
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Proteccion de la biodiversidad, gestion de clalelclNe

residuos y uso responsable del agua
o | o | o

Actividad Objetivo

Biodiversidad

1
1
1
|
1
|
1
1
1
I
:
1
Implantacion del programa de conservacion d SR > 25 acciones desarrolladas anualmente en el ! a1 A e
biodiversidad (n° de acciones) periodo 2023-2025 ! s wo | &
|
1
Iniciativas internas de sensibilizacion sobre la S Campaia de comunicaciéon para empleados en : NA -
proteccion de la biodiversidad 2023 : O
! S
|
. I
Residuos !
I
Promover la minimizacion en la produccion de Prod ion d iduos |
residuos generados en el proceso de generacion < 120038‘;“)" | zre& u;g25 | 13.838 A
de electricidad [UPGRADE] : oheladas en :
1
:
|
Agua !
I
.. .. 88,8 78,3 !
Captacion de agua en el proceso de generacion &’2 : i
de electricidad (I/MWh) M’% | 73,6
2023 2024 2025 |
1
|
1
:
1. Incluye peligrosos y no peligrosos :

| Industrial A Ambiental S Social
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Objetivos 2023-2025

Reduccion de la contaminacion cndeso

mn

1
1
Actividad Objetivo E
1
|
1
Calidad del aire !
1
isi 0,14 0,14 ! 127
Emisiones de SO, (g/kWh) UPGRADE 0,13 ! 0,12 A %)
2023 2024 2025 :
1
0,71 0,72 0,68 |
Emisiones de NOx (g/kWh) UPGRADE IS : 0,67 A
2023 2024 2025 X
1
1
1
Emisiones de particulas (g/kWh) UPGRADE 0,01 0,01 0,01 i 0,01 A
2023 2024 2025 1
1
1
1
. . . 2E- 1,6E-05
Emisiones de mercurio (mg/kWh) UPGRADE 9,2E-05 0 ' 0,00012 A
2023 2024 2025 :
1
:
1
1
1
1
|
|
1
1
1
1
1
1
1
:
| Industrial A| Ambiental S| Social
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Reduccion de la contaminacion

Actividad

Objetivo

Gestion Ambiental

Implantacion de sistemas de gestion ambiental
certificados por ISO 14001 (% de instalaciones)

100% de instalaciones de generacion y
distribucion en el periodo 2023-2025

Reduccién de la huella ambiental (% de reduccion
vs 2022)

1% de reduccion en 2025

Gestion de edificios

Certificacion en gestion energética, ambiental y
calidad del aire interior en oficinas

52% de la superficie de
oficinas certificada durante el periodo 2023-2025

Reduccién del consumo energético’ (% de
reduccion)

-0,5% vs aino anterior en el periodo 2023-2025

Reduccion del consumo de agua’ (% de
reduccion)

-0,5% vs aino anterior en el periodo 2023-2025

1. Solo se incluyen los edificios del SIGAEC .

Nuevo Objetivo Incremento del objetivo vs plan anterior  {_) Obijetivo redefinido

cnaesa

mn

13 14_:-"‘.'“_:
| D\ o
100%
A Fe

W 3
%

5.463 A
T

52% A
+4,4% A

vs 2021

o [
+
vs 2021
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Reduccion de la contaminacion

Actividad

Objetivo

Reduccién de la generacién de residuos de papel
y cartén’ (% de reduccion)

-0,5% vs aino anterior en el periodo 2023-2025

. . _— Vs 85% 85% 85%
Reduccién de la generacion de plasticos de un c) 2018
solo uso en oficinas’ : _
2023 2024 2025

Reduccién del espacio en el conjunto de los
edificios de Endesa (m? reducidos)

8.400 m?2 reducidos en el periodo 2023-2025

Emisiones de CO, en edificios 2 (toneladas)

0 a partir de 2023

Transformacion y mejora de las oficinas (millones
de euros invertidos)

> 15 millones en el periodo 2023-2025

1. Solo se incluyen los edificios del SIGAEC .

2. Lareduccion de emisiones viene determinada por la reduccion del consumo de electricidad

3. Dato en toneladas de CO2 en 2022.

Nuevo Objetivo Incremento del objetivo vs plan anterior  {_) Obijetivo redefinido

cnaesa

Categoria
-53,8% PEL
vszo210 A
85% A (@)
2 me
801 A co
2 me
(@e]
2.2043 A
1=
D
6,0 S
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Reduccion de la contaminacion cndeso

mn

Actividad Objetivo

Movilidad sotenible: flotas y empleados

57% de vehiculos eléctricos en la flota en 2025 10%
3% de vehiculos hibridos enchufables en la flota en 36% m -
Gestion sostenible de las flotas: electrificacion y 2025 G
optimizacién T
10% de vehiculos hibridos en la flota en 2025 6%
30% de vehiculos de combustion en la flota en 2025 48%

A 1B
4.096" L ™ J

Reduccion de la emisiones de CO, en la gestion o .
de la flotas de Endesa (% de reduccion vs 2022) 25% de reduccion en 2025

_|

- . . 7 135
gll:;:;rsl;‘lcamon del parking de las Sedes (n° de 1.000 plazas para vehiculos eléctricos en 20252 886 ':

1. Emisiones de flota en 2022 en toneladas
2. Eldato considera las plazas que tienen instalado un sistema de recarga de vehiculos eléctricos

1
1
|
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
:
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
:
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Reduccion de la contaminacion clalalclde

mn

Actividad Objetivo

41% empleados en taxi compartido en 2025 i 38% A
Gestion responsable del uso del taxi ! S
75% km recorridos en ecotaxi en 20252 | 72% -
X A
.z « _ N : S
Promoplon del servicio e-carsharing (km 60.000 km en el periodo 2023-2025 ! 19.184 -
recorridos) !
. ) . I 7.500 km en e-bike en el periodo 2023-2025 | -
Servicio de e-bike y patinetes eléctricos (km | 03 S
. 1 T
recorridos) 3.000 km en patinete eléctrico en el periodo 2023- |
2025 |
| (T
Tarjeta de transporte (n° empleados) 716 empleados en 2025 i 619 2 L 2
1 12 e
E CO
1. % sobre el total de empleados que utilizan el taxi para sus desplazamientos profesionales. :I

2. Los ecotaxis utilizan alguna de las siguientes tecnologias: hibrido, eléctrico, GLP o GNC
3. Servicio suspendido temporalmente
| Industrial A Ambiental S Social
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Ambicion
emisiones
cero

Electrificacion
limpia

Personas

Naturaleza

Aceleradores
de
crecimiento

Pilares

Aceleradores
de crecimiento

endesa

10 Obijetivos




AN
H

Objetivos 2023-2025

Aceleradores de crecimiento

Actividad

Objetivo

Economia circular

Impulsar un cambio cultural que apoye el
desarrollo de la Economia Circular (n° de
personas externas que han participado en
actividades de promocion de la EC)

>200 personas en 2023

Propuesta de soluciones de Economia Circular
en colaboracion con las distintas areas de
negocio. (n° de soluciones propuestas)

6
4 5

2023 2024 2025

Alianzas con empresas

1 iniciativa al aifio en colaboracién con otras
empresas en materia de Economia Circular

Fortalecimiento de acuerdos con ciudades y
otras entidades publicas en Economia Circular

1 acuerdo al aio durante el periodo 2023-2025

Mejora de la circularidad del parque de
generacion (Reduccion de material y combustible

vs 2015)1

91% en 2030

1. Reduccion del consumo de materiales y combustible del parque de generacion a lo largo del ciclo de vida. Actividades nucleares no incluidas.

Nuevo Objetivo Incremento del objetivo vs plan anterior O Objetivo redefinido

cnaesa

Categoria

I
320 -
S
G
I
4 A
G
I
2 A
alianzas S
G
I
2 A
acuerdos S
G
I
A
67% s
G
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Objetivos 2023-2025

Actividad

Aceleradores de crecimiento

Objetivo

Ciberseguridad

Difusion de la cultura de seguridad IT para reducir
riesgos (n° eventos de intercambio de

[y
Io-I

=
IU-I

=
IU-I

conocimientos sobre ciberseguridad) 2023 2024 2025
Ejecucion de ciberejercicios que involucren a 60 62 64
planta/sitios industriales (n° ciberejercicios D B e
acumulados) 2023 2024 2025

- . 1.400 1.400 1.400
Verificacion de la seguridad de las TIC (n° _ _
acciones/ano)

2023 2024 2025

Digitalizacion

Inversion en la digitalizacion de los activos, el
cliente y nuestras personas (M€ invertidos)

~1.400 M€ en el periodo 2023-2025

Finanzas sostenibles

Deuda bruta vinculada a aspectos sostenibles (%) [\cv/]

87% de la deuda bruta en 2025

1. Los servicios de formacion, realizados por personal mixto Cibernético y empresarial, son obligatorios y necesarios para educar a los grupos de interés internos en el correcto uso del CERT de Enel en
términos de compromiso, comunicacién, confidencialidad de la comunicacion y ciberincidentes - servicios de respuesta (deteccion, andlisis, respuesta , recuperacion)

Nuevo Objetivo Incremento del objetivo vs plan anterior O Objetivo redefinido

clalelcisle

Categoria

19 T

54 ;

I g, [ 11 2,
520

1.400

_|

T
S
I 1
65% A |_ L 2
G
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Ambicion
emisiones
cero

Electrificacion
limpia

Personas

Naturaleza

Aceleradores
de
crecimiento

Pilares

ﬁﬂ Pilares ESG
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Salud y seguridad laboral

Actividad Objetivo
Reduccion de los accidentes mortales (n° 0 en el periodo 2023-2025
accidentes mortales)
[

5,19 $94%
Reduccion del indice de frecuencia combinado de 3,01
accidentes UPGRADE 1,64 0,75 068 058 032 030

2010 2012 2014 2017 2019 2021 2023 2025
Promocion de la realizacion de inspecciones de 110.000 inspecciones anuales en el periodo
seguridad en instalaciones propias y de UPGRADE ) 2023-2025
contratistas (n° inspecciones)
Promocion de la realizacion de ECoS de o .
seguridad (extra checking on site) (n° de ECoS) [LPSRADE 12 ECoS al ailo durante el periodo 2022-2025
Real.izacién de ECoS (Extra Checking On Site) 10 ECoS al afio durante el periodo 2022-2025
ambientales (n° de ECo0S)

Promocion de la realizacion de reconocimientos
médicos' (% sobre el total de empleados)

70% 70% 70%
2023 2024 2025

1. El porcentaje de reconocimientos recoge el efecto de la coexistencia de reconocimientos obligatorios de caracter anual y otros de caracter voluntario cuya periodicidad y
oferta es bienal, asi como la incidencia del proceso de re-evaluacion de riesgos en curso en la distribucién entre los mismos

Nuevo Objetivo Incremento del objetivo vs plan anterior  {_) Obijetivo redefinido

cnaesa

Categoria
3 Vi
0 S —M/\v
3 Vi
0,33 S o
s%m
110.752 s X
s%m
10 S A

(o)}
>
<
it
.E

3 e
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<
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Buen Gobierno y Derechos Humanos

Actividad

Objetivo

Promocioén de las practicas de buen gobierno

Supervision y reporte anual al CAC del Modelo de
Prevencion de Riesgos Penales y Antisoborno

Promocion de la prevencion de los riesgos
penales

Mantener certificaciones de cumplimiento penal
(UNE 19601) y anti-soborno (UNE-ISO 37001)

Analisis de las denuncias a través del canal ético

Analizadas en < 90 dias el 100% de las denuncias
en periodo 2023-2025

Mantener un elevado nivel de excelencia en
conducta ética y ser reconocida por analistas
ISR?

Puntuacién > 95/100 en DJSI
en periodo 2023-2025

Empleados formados en al menos un curso en
materia de ética y cumplimiento en los ultimos
tres aios (% de empleados)

Q

>75% >75% >75%
2023 2024 2025

1. Media de la valoracién de los subapartados: “Codes of conduct”, “Codes of conduct: coverage”, “corruption and bribery” “Corruption and bribery cases” y “reporting

breaches” del “Codes of conduct” del DJSI

Nuevo Objetivo Incremento del objetivo vs plan anterior  {_) Obijetivo redefinido

cnaeso

Categoria

Realizado G
Realizado G
100% ©
’ s
100 G
NA G
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Buen Gobierno y Derechos Humanos clalalclsle

mn

Actividad Objetivo

Presencia de mujeres en el Consejo de Mantener 40% en el Consejo de Administracion en 429 S §
Administracion de ENDESA (% de mujeres) el periodo 2023-2025 ’ G ¢
Evaluacion del Con§ejo de Administracic’m con 1 Evaluacion trianual Realizada en G

apoyo de consultor independiente 2022

| Industrial A Ambiental S Social
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Resultados Plan de Sostenibilidad
2022



Seguimiento del Plan de Sostenibilidad 2022-2024 ~~ 50

Lineas y pilares estratégicos

FUTURO DE LA GENERACION 91,7%

ELECTRIFICACION, 0
DIGITALIZACION Y PLATAFORMAS 99,6%

PERSONAS CON LAS QUE o
TRABAJAMOS 99,9%

COMUNIDADES GLOBALES Y 0
LOCALES 100%

CADENA DE SUMINISTRO 0
SOSTENIBLE 86,5%

SALUD Y SEGURIDAD .
OCUPACIONAL 95,9%

Cadena de suministro
sostenible

SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL 94,3%

ACELERADORES DE CRECIMIENTO

BUEN GOBIERNO 100%

Y

Innovacion .
Ciberseguridad
Soportes digitales
Economia Circular
Finanzas Sostenibles

ACELERADORES DE 0
CRECIMIENTO 99,2%

Grado de cumplimiento total = 97%
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