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IT-Nyhedsbrev til jobcentre

29. nyhedsbrev, 2022 Release 2022-4

En STAR release i konsolideringens tegn
Dette nyhedsbrev praesenterer STAR release 2022-4, der idriftsaettes d. 5. december 2022.

Med releasen foretages konsolideringer vedr. CV-oplysninger fra LetAsyl og ‘Jeg-sgger-job-
som’-stillingsbetegnelser i DFDG og Jobnet.

I fortseettelse af tidligere releases idriftseettes et opdateret forberedelsesskema for unge
uddannelseshjaelpsmodtagere som opfglgning pa Beskaeftigelsesministeriets og Bgrne- og
Undervisningsministeriets ‘eftersyn af den digitale understgttelse af ungeindsatsen’.

I release 2022-3 blev der idriftsat nye webservicesnitflader til understgttelse af selvbooking og
indkaldelse til samtaler og registrering af frister for selvbooking sdledes, at borgerne mere
aktivt kan veelge den samtaleform, de gnsker. Som opfglgning pa dette foretages enkelte
&ndringer i release 2022-4.

Med releasen far virksomhederne en ny forside nar der logges p& VITAS og jobcentrenes
VITAS administratorer far bedre overblik over VITAS-brugere.

For at begraense udstilling af persondata i VITAS afblaendes sager, som er mere end 3 ar
gamle, og der stromlines, sdledes at sager kan flyttes mellem jobcentre, ndr eks. en borger
flytter til ny kommune. Endelig hjselpes virksomhederne ogsd med mere vejledning ifm.
indberetning af bruttostgtteintensiteten ifm. Igntilskud.

De sidste dele af JobKon udfases 31. december 2022.

Sluttelig er der sket en opdatering af stillingsbetegnelser og aliasser i ESCO-STAR (Taxonomy).

God forngjelse med laesningen.
Med venlig hilsen

Claus Balslev
Kontorchef
Digitalisering
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Jeg-sgger-job-som stillingsbetegnelser

CV og tilmelding

Relevant for
Jobcenterchefer
Administrative
medarbejdere

Jobkonsulenter
beskaeftiget med:
Kontakt- og malgrupper
med pligt til at veere
tilmeldt eller have et CV

I tilknytning til borgers registrering af CV-oplysninger skal ogsa
registreres 'Jeg-s@gger-job-som’-stillingsbetegnelser.

Disse stillingsbetegnelser kan endvidere opdateres ved borgers egen
tilmelding som jobsggende fra Jobnet og fra tilmelding i jobcentres
0g a-kassers fagsystemer.

Oplysningerne har hidtil veeret 'gemt' flere steder i DFDG og Jobnet.
Og der har veeret situationer, hvor oplysningerne ikke har vaeret
tilstraekkeligt synkroniseret mellem disse steder.

STAR har i release 2022-4 derfor konsolideret disse registreringer
saledes, at "Jeg-s@ger-job-som’-stillingsbetegnelser kun gemmes ét
sted.

I det omfang der har vaeret forskellige stillingsbetegnelser for en
borger, er det foreningsmangden af borgers forskellige
stillingsbetegnelser, der er konsolideret til borgers 'Jeg-sgger-job-
som’-stillingsbetegnelser.
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Cv-oplysninger fra LetAsyl

cv

Relevant for
Jobcenterchefer
Administrative
medarbejdere

Jobkonsulenter
beskaeftiget med:
Kontakt- og
malgrupper fra
asylsystemet

Med release 2022-2 blev forbindelsen mellem Jobnet CV'et og
LetAsyl genetableret sdledes, at det nu blev muligt for jobcentret at
overfgre borgers CV-oplysninger fra LetAsyl systemet til borgers CV-
oplysninger pa Jobnet. Jobcentret kan overfgre oplysningerne, indtil
CV'et pa Jobnet er pabegyndt.

Med release 2022-4 foretages en mindre optimering af denne
mulighed saledes, at CV-oplysningerne kan importeres, selvom CV'et
teknisk er oprettet pa Jobnet, fordi borger har veeret logget p
Jobnet og tilgdet CV- og 'Jeg-s@gger-job-som’, men fortsat er uden
indhold.

CV-oplysningerne fra LetAsyl, vil som hidtil vaere tilgaengelige for
jobcentret indtil 30 dage efter den overgivelsesdato, som kommunen
modtager fra Udleendinge- og Integrationsministeriet. Efter denne
periode kan LetAsyl have lukket for adgangen til CV'et.
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Forberedelsesskema for uddannelseshjalpsmodtagere

Forberedelses-
skema

Relevant for
Jobcenterchefer
Administrative
medarbejdere

Jobkonsulenter
beskaeftiget med:
Modtagere af
uddannelseshjeelp og
overgangsydelse med
uddannelsespdlaeg

Med release 2022-4 idriftseettes et opdateret forberedelsesskema for
uddannelseshjaelpsmodtagere og overgangsydelsesmodtagere med
uddannelsespalaeg.

Spgrgsmalene i forberedelsesskemaet er opdateret pa baggrund af
den nyeste viden pd omradet samt praksisinddragelse blandt
sagsbehandlere og unge. Der er endvidere luet ud i enkelte
spgrgsmal, der ikke lzengere er relevante.

Andringerne er foretaget pa baggrund af et samlet ‘eftersyn af den
digitale understgttelse af ungeindsatsen’, der er gennemfgrt af
Beskaeftigelsesministeriet og Bgrne- og Undervisningsministeriet med
inddragelse af kommuner, uddannelsesinstitutioner og KL. Eftersynet
indeholder en raekke konkrete anbefalinger til, hvordan den digitale
understgttelse af ungeindsatsen kan styrkes.

Et af initiativerne bestar i, at data skal skabe et feelles udgangspunkt
for at tilrettelaegge indsatsen mod uddannelse eller job. Det
anbefales, at nar den unge fremover mgder jobcentret, skal det
sikres, at centrale oplysninger om den unges uddannelsesforigb og
liv er sorteret, opsamlet og systematiseret inden mgdet, sa den unge
mgdes af ‘oplyste fagprofessionelle’. Den unge og de
fagprofessionelle skal ikke ‘starte forfra’, nar de mgdes, men kan i
stedet bruge feelles tid og energi pa at tilrettelaegge den unges videre
forlgb mod uddannelse og job. Den unge skal samtidig have fuld
indsigt i, hvilke oplysninger kommunen har om den unge. Sigtet er
at sikre et feelles virkelighedsbillede mellem den unge og den
fagprofessionelle.

Initiativet idriftseettes i forlaengelse af omlaagningen af
kommunikationen mellem jobcentre og uddannelsesinstitutioner om
unge med uddannelsespdlaeg og eventuelle stgttebehov, der blev
idriftsat i december 2021, og som ogsd indgdr som en del af
anbefalingerne fra ‘eftersynet af den digitale understgttelse af
ungeindsatsen’.

Initiativerne der vedrgrer understgttelse af en bedre datadeling om
centrale baggrundoplysninger om den unge forventes idriftsat i marts
2023.
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Udfasning af Jobnet for Jobkonsulenter

JobKon JobKon udfases 31. december 2022
Relevant for Jobnet for Jobkonsulenter lukkes 31. december 2022. De sidste
Jobcenterchefer funktioner pa JobKon i forhold til understgttelsen af udsggninger og

Administrative

_ visninger af dokumentation af jobsggning i jobloggen vil herefter
medarbejdere

skulle understgttes i jobcentrenes og a-kassernes egne fagsystemer.

Jobkonsulenter . . .
beskaftiget med: STAR udstiller en lang raeekke webservices og metoder, der muligggr

Kontakt- og malgrupper leverandgrernes udvikling af JobKon-lignende funktioner.

med pligt til at joblogge
STAR har endvidere siden september 2021 udstillet et snap-shot af
kildekoden saledes, at leverandgrerne har mulighed for at tilga
denne ("as-is” pr. september 2021) til eventuel inspiration.
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Selvbooking flow pa Jobnet og registrering af frister for selvbooking

Selvbooking og
frister

Relevant for
Jobcenterchefer
Administrative
medarbejdere

Jobkonsulenter
beskaeftiget med:
Kontakt- og malgrupper
med pligt til at selvbooke
samtaler i jobcentret

I release 2022-3 blev muligheden for at borgerne i selvbooking-
flowet selv kunne vaelge mgdeform implementeret. I denne release
er det ligeledes implementeret ved straksbooking, hvor borgeren ved
de enkelte mgder, der vises, far oplyst hvilken mgdeform mgdet
afholdes under.

I den mere tekniske del far jobcenter fagsystemerne i denne release
mulighed for at anvende ny webservice til registrering af borgernes
frister for selvbooking. Den nye snitflade skal veere taget i brug
senest i release 2023-4, hvor den gamle snitflade udfases.

Selvbooking flow pa Jobnet — mulighed for fejlindberetning

Selvbooking pa
Jobnet

Relevant for
Jobcenterchefer
Administrative
medarbejdere

Jobkonsulenter
beskaeftiget med:
Kontakt- og malgrupper
med pligt til at selvbooke
samtaler i jobcentret

N&r en borger ifm. selvbooking af et mgde oplever en systemfejl,
hvor der ikke kan etableres en kontakt til det eksterne
bookingsystem, far borgeren fra Jobnet mulighed for at indberette
fejlen til jobcentrets leverandgr af bookingsystemet.

Den oprettede fejl sendes direkte til leverandgren af
bookingsystemet, som herved far flere informationer, sa fejlsggning
og genopretning af it-lgsning bliver lettere.

Hverken jobcentret eller STARs landssupport far kopi af
fejlindberetningen, og har saledes heller ikke mulighed for at hjzelpe
borgeren.
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Opdatering af stillingsbetegnelser og aliasser i ESCO-STAR (Taxonomy)

ESCO

Relevant for
Jobcenterchefer
Administrative
medarbejdere

Jobkonsulenter

beskaeftiget med:

Alle kontakt- og
Malgrupper

Den 23. nov. til 29. nov. bliver stillingsbetegnelser og aliasser
opdateret i STARs systemer. Resultater af @endringsanmodninger er
opsamlet, hen over aret, via dialog med STARs interessenter.

Andringsbehovene fordeler sig pa folgende kategorier:
Andringsbehovene fordeler sig pa folgende kategorierne:

- Nye stillingsbetegnelser oprettes (+40 stk.)
- Aliasser fraveelges (+10 stk.)
- Aliasser placeres under anden stillingsbetegnelse end i dag
(+60 stk.)
- Nye aliasser oprettes (+200 stk.)
- Fravalg af stillingsbetegnelser (+15 stk.)
o Nuveerende aktiv stillingsbetegnelse fraveelge
o Nuvearende aktiv stillingsbetegnelse fravaelges, men
placeres som aktiv alias til anden stillingsbetegnelse

Faelles for aendringer gaelder, at der er tale om mere retvisende og
efterspurgte stillingsbetegnelser og kandidater til stillingsbetegnelser
(aliasser)

Samlet oversigt aendringerne laegges pa star.dk, nar indtastningen
har fundet sted:

https://www.star.dk/it/it-administration-i-jobcentre-og-a-
kasser/releaseplan-og-oversigt-over-udsendte-releasenoter-fra-
star/releasenoter-fra-2022/



https://www.star.dk/it/it-administration-i-jobcentre-og-a-kasser/releaseplan-og-oversigt-over-udsendte-releasenoter-fra-star/releasenoter-fra-2022/
https://www.star.dk/it/it-administration-i-jobcentre-og-a-kasser/releaseplan-og-oversigt-over-udsendte-releasenoter-fra-star/releasenoter-fra-2022/
https://www.star.dk/it/it-administration-i-jobcentre-og-a-kasser/releaseplan-og-oversigt-over-udsendte-releasenoter-fra-star/releasenoter-fra-2022/
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Ny forside pa VITAS

VITAS

Relevant for
Administrative
medarbejdere og
virksomhedsopsggende
medarbejder

Ny forside ndr virksomheden tilgdr VITAS

Nar en virksomhed logger sig pa VITAS, praesenteres virksomheden
for en ny forside, som kort beskriver de forskellige
virksomhedsrettede ordninger. “Driftsstatus”, "Relevante links”

0og "Support” samt gvrig funktionalitet er uzendret.

Der er udelukkende tale om en grafisk/designmaessig opdatering.

Forbedret administration af VITAS-brugere

VITAS

Relevant for
Jobcenterchefer
Administrative
medarbejdere og
virksomhedsopsggende
medarbejder

Forbedret administration af brugere i VITAS

Jobcentrets VITAS-administratorer far et bedre overblik over VITAS-
brugere, idet "Administration af brugere” pr. default kun udstiller de
aktive brugere pa listen over ansvarlige sagsbehandlere.

Der er tilfgjet en ny kolonne: “Seneste login-dato” samt en knap,
hvormed man kan fa vist inaktive brugere.

Brugere, som ikke har anvendt VITAS i 18 maneder, far automatisk
status inaktiv. Inaktive brugere som ikke har anvendt deres profil i
24 maneder og som ikke optraeder i sagers historik slettes
automatisk.
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Afblaending af sager i VITAS

VITAS

Relevant for
Jobcenterchefer
Administrative
medarbejdere og
virksomhedsopsggende
medarbejder

Udstilling af sager i VITAS brugergraenseflade begraenses til 3
ar

I VITAS slettes data/sager efter 10 ar. For at begraense adgangen til
persondata, afbleendes en sag i VITAS (ansggning, bevilling,
forleengelse mv.) 3 &r efter seneste opdatering.

Jobcentrene har i forbindelse med den daglige sagsbehandling via
webservicebesked hentet relevante data til jobcentrets fagsystem.
Det er saledes kun i VITAS brugergraenseflade, at adgangen til
data/sagen er begraenset til 3 ar. Data gemmes fortsat, men udstilles
ikke i brugergraensefladen.

Flytning af VITAS-sager mellem jobcentre

VITAS

Relevant for
Jobcenterchefer
Administrative
medarbejdere og
virksomhedsopsggende
medarbejder

Fleksjobvurdering samt ansggning om tilskud til
voksenlaerling kan flyttes mellem jobcentre

Med henblik pd at ensarte reglerne for valg og flytning af en VITAS
sag mellem jobcentrene, kan et jobcenter nu flytte sagerne
konsistent:

e En borgers fleksjobansggning og vurdering kan flyttes til et
andet jobcenter. Tidligere var det kun muligt at flytte
ansggningen mellem jobcentre, selvom der - i forleengelse af
ansggningen - var oprettet en vurdering for borgeren.

e En borgers ansggning om tilskud til voksenlarling og
bevilling kan flyttes til et andet jobcenter. Tidligere var det
kun muligt at flytte bevillingen mellem jobcentrene.
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Lontilskud - angivelse af bruttostgtteintensiteten

VITAS

Relevant for
Jobcenterchefer
Administrative
medarbejdere og
virksomhedsopsggende
medarbejder

Virksomhedens indberetning af bruttostgtteintensiteten
preeciseres

N&r en virksomhed har en borger i Igntilskud, skal virksomheden
indberette bruttostgtteintensiteten ifm. Igntilskudsansaettelsens
ophgr. VITAS notificerer virksomheden ifm. ophgret.

I alle e-mails til virksomheden om bruttostgtteintensiteten er det
blevet praeciseres, at den modtagne stgtte i forhold til de samlede
Ignudgifter for hele ansaettelsesperioden skal indberettes i VITAS.

Praeciseringerne fremgar af notifikationsmail, pamindelsesmails samt
ophgrsmails.

Derudover er vejledningsteksten ifm. bruttostgtteintensiteten i
indberetningslgsningen blevet justeret.
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P3 vej med release 2023-1

P& vej i 2023-1

Relevant for
Jobcenterchefer
Administrative
medarbejdere

Jobkonsulenter
beskaeftiget med:
Alle kontakt- og
Malgrupper

Indholdet af den kommende release 2023-1 kan aendre sig som
fglge af bl.a. udfordringer i forbindelse med juridiske og
forretningsmaessige afklaringer eller it-udviklingen, samt
&ndrede prioriteringer eller nye politiske beslutninger og aftaler.

Derfor kan det endelige indhold af den kommende release afvige
fra, hvad der pd nuveerende tidspunkt er planlagt og beskrevet i
teksten herunder.

Release 2023-1, der idriftsaettes medio marts 2023, forventes
bl.a. at indeholde:

e For unge med uddannelsespdlaeg udstilles flere centrale
oplysninger om den unge.

e Jobordrer forventes at kunne registreres med flere
oplysninger og flere jobordretyper med henblik pa at lette
samarbejdet i rekrutteringsfeellesskaber, der anvender
forskellige fagsystemer

e Registrering af helbredsmaessige begraensninger kan ske fra
ny REST service. I en overgangsperiode kan nuvaerende SOAP
service anvendes.

e Registrering af afholdte samtaler kan ske fra ny REST service.
I en overgangsperiode kan nuveerende SOAP service
anvendes.

e GDPR-sletning af borgeres CV- og kontaktoplysninger
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