Arsopgoerelsen for 2023

- pressekit til redaktionelt brug

Tre nyheder i adrsopggrelsen for 2023

Arsopgerelsen oversaettes til engelsk

For ferste gang er det muligt at tiekke sin drsopgerelse pd& engelsk. Det gor ikke-
dansktalende skattebetalere langt mere selvhjulpne.

Der er knap 400.000" udenlandske statsborgere med Ignindkomst i Danmark.
Det vaekker tillid og @ger forstéelsen at blive madt pd et sprog, som for mange
udlaendinge er lettere at forstd end dansk.

| 2023 vejledte Skattestyrelsen knap 90.000 gange pé& engelsk over telefonen,
fremover forventer Skattestyrelsen, at flere ikke-dansktalende borgere vil kunne
finde svar online, sddan at der p& engelsk-telefonen bliver mere tid til at vejlede
borgere med mere komplekse skattesp@rgsmdl.

Forzeldre kan nu logge pda born og unges drsopggorelse
Fra &drsopgarelsen for 2023 bliver det nemmere for foraeldre at hjeelpe deres
bgrn og unge under 18 ar med deres drsopgerelse.

Som noget nyt far begge foraeldre en digital besked om, at de skal tiekke deres
barns &rsopgerelse, og samtidig far foreeldrene mulighed for selv at logge pa
barnets digitale drsopgerelse med foraeldrenes MitID. Det er nyt.

Barn under 15 &r skal kun have en arsopggrelse, hvis de er skattepligtige (fx har
et fritidsjob). Bgrn under 15 ar fik tidligere arsopgearelsen tilsendt pé& papir, men
det sker ikke laengere, hvis foraeldrene er digitale, da foraeldrene sdéledes kan
logge ind p& barnets &rsopgerelse digitalt.

Unge fra 15-18 &r modtager alle en drsopgerelse fra det ar, de fylder 15 ér.
Unge er for eksempel skattepligtige, hvis de har et fritidsjob eller tiener penge pa
at game, youtuber eller model m.m.

Det er indtil barnet fylder 18 @r altid foraeldrenes ansvar, at barnets drsopgarelse
er udfyldt korrekt.

Forsiden af TastSelv bliver mere brugervenlig og tilgsengelig

Nér borgerne logger ind i TastSelv pd skat.dk for at se deres &rsopgearelse, vil de
i &r blive madt af et nyt design pa forsiden. Det nye design minder visuelt mere
om skat.dk og giver et bedre overblik over indholdet i TastSelv, samt ggr det let-
tere at navigere, s& borgerne nemmere kan finde direkte vej til mere specifikke
emner som fx "Betal skat”.

1 Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering (www.jobindsafs.dk tilgdet d. 29. februar 2024): "Antal be-
skaeftigede udenlandske statsborgere med lgnindkomst i december 2023".

<? SKATTE

dr| skat.dk



TastSelv er ogsa blevet forbedret for borgere med funktionsnedsaettelse, fx syns-
handicap og motoriske handicap, ligesom siden er optimeret fil at kunne fungere

bedre pé tvaers af mobil eller tablet.

Fakta fra seneste
arsopgorelse for 2022

-~
boll
680 mia. kr.

betalt i personskatter

(oo

25,5 mia. kr. 6,4 mia. kr.
overskydende skat restskat
[ ]
£ -~
3,8 mio. 800.000
borgere borgere

527.000 henvendelser
besvaret de fgrste otte uger
efter abningen af drsopgerelsen
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Tre ud af fire borgere
havde ingen eller kun ganske fa
2ndringer til deres arsopgerelse
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Otte ud af ti borgere
angiver deres
oplysninger korrekt

92 pct. af oplysningerne
pd drsopgorelsen kommer
direkte fra tredjeparter



Om darsopggrelsen

Arsopgerelsens historiske udvikling

Historien om skatften er lang og har mange nedslag. | 1903 blev indkomst- og for-
muebeskatning indfert i Danmark, og derfor opstod behovet for at vide, hvad den
enkelte borger fjente og havde i formue. Det var dengang frivilligt, om borgeren
ville sende oplysningerne til ligningsmyndighederne. Blev det ikke gjort, var det
myndighedernes opgave at skgnne, hvad borgeren skulle betale i skat. Det er det,
viidag kender som @rsopggrelsen. | 1970 blev kildeskatten indfart, og her opstod
begreber som traekprocent, hovedkort og den Igbende skattebetaling, vi kender i
dag.

Arsopgerelsen er den enkelte borgers oversigt over vedkommendes skattebeta-
ling. Arsopgerelsen kigger bagud og viser, hvad borgeren har haft af indkomst og
fradrag, samt hvad der er betalt i skat i det forgangne ar. | alt er der 4,8 mio., der
modtager en drsopgerelse i marts maned.

Siden drsopgerelsen for 2019 har Skattestyrelsen lavet en skraeddersyet arsop-
gerelse til alle borgere med enkle skatteforhold. Tidligere fik hver borger vist godt
66 felter p& arsopgerelsen, hvoraf mange af felterne ikke var relevante for ster-
stedelen. | ar vil borgerne typisk f& vist ca. 12 felter. Dette har bade gjort drsopge-
relsen nemmere at overskue for de fleste, og det mindsker risikoen for fejl og snyd.

De seneste dr har Skattestyrelsen dbnet drsopgerelsen i en test nogle dage inden
den officielle dbningsdato. Det har vaeret gjort for at teste og trimme systemerne,
mens borgerne stille og roligt kunne logge ind og afpreve drsopgerelsens funkti-
oner. | testperioden laves der enkelte justeringer, og hastigheden i systemerne
kan variere. Den officielle dbningsdato i 2024 er 11. marts. Hvis Skattestyrelsen
skulle dbne for adgangen til drsopgerelsen inden da, vil det blive meldt ud.

Under test-Gbningsweekenden sidste ar var der ca. 3 mio. logins. For at sikre den
mest stabile adgang fil systemerne, bliver borgerne derfor mgdt af en kg-funkfion,
der styrer adgangen fil TastSelv pé& skat.dk. PG den méde kan den enkelte lettere
planlaagge, hvorndr det giver mening at ’stille sig’ i ke.

Arsopgorelsen 2023 abner 11. marts 2024

Nar Skattestyrelsen den 11. marts 2024 abner for adgangen til drsopgerelsen,
kan borgerne se, om der er betalt for lidt eller for meget i skat i Igbet af det for-
gangne ar.

Er der betalt for lidt, vil borgerne se et rgdt tal og en opkraevning. Det kaldes rest-
skat. Fristen for frivillig indbetaling af restskat er den 1. juli 2024.

Er der betalt for meget i skat, vil borgerne se et grent tal. S& er der tale om en
overskydende skat, der som udgangspunkf vil blive udbetalt til borgerens Nem-
Konto fra den 12. april 2024.

Hvis en overskydende skat ikke udbetales, kan det skyldes flere ting: Der kan
mangle oplysninger om fx gevinst eller tab ved salg af vaerdipapirer, indtaegter fra
solceller eller andet - her vil en overskydende skat fgrst blive udbetalt, nér oplys-
ningerne er modtaget. Der kan ogsd vaere tale om en igangvasrende kontrol, som
skal afsluttes, inden en overskydende skat udbetales.
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Borgere, der selv eller evt. en aegtefaelle har gaeld fil det offentlige, vil typisk opleve,
at Gaeldsstyrelsen modregner hele eller dele af geelden, inden en overskydende
skat udbetales.

Arsopgerelsen bestdr af lukkede og dbne felter

Skattestyrelsen far ca. 92 procent af de tal, der stér pa arsopgearelsen direkte ind
fra fx arbejdsgivere og banker. Tallene vises bl.a. i drsopggrelsens sdkaldte "luk-
kede felter”, som borgerne ikke selv kan rette.

| d&rsopggrelsen er der desuden en raekke "abne felter”, hvor borgerne selv kan
indtaste eller refte i oplysningerne. Defte geelder visse fradrag og indtaegter.

Hvis en borger retter oplysninger i et dbent felt, vil dette som udgangspunkt pa-
virke arsopggrelsens resultat. Arsopggrelsen er skreeddersyet. De fleste borgere,
har kun adgang til mellem tre og 12 felter, der er relevante for vedkommendes
okonomi. Hvis en borger har brug for andre felter, skal der rettes henvendelse fil
Skattestyrelsen.

Ved seneste drsopgerelse i 2022 havde naesten tre ud df fire borgere ingen eller
kun meget f& rettelser til deres &rsopgerelse.

Skattestyrelsens tal viser desuden, at otte ud af 10 borgere angiver deres oplys-
ninger i drsopgerelsen korrekt.

Fristen for at rette i &rsopgerelsen er den 1. maj 2024. Borgere med selvstandig
virksomhed skal dog oplyse deres overskud eller underskud senest den 1. juli
2024.

'Tiek og ret’-huskeliste

Skattestyrelsen modtager ca. 92 pct. af oplysningerne pa drsopgorelsen automatisk,
men der er stadig ting, som borgerne selv skal serge for at oplyse. Det kan fx vaere:

Koerselsfradrag
Godt 1,15 mio. borgere benyttede sig af kerselsfradraget
] pa arsopgerelsen for 2022. Rubrik 51

Servicefradrag
Omkring 364,000 borgere benyttede sig af servicefradraget
pa arsopgerelsen for 2022. Rubrik 461

Gevinst og tab pa aktier og vaerdipapirer
Borgere, der har solgt danske aktier, som ikke er optaget fil
handel pd et reguleret marked, skal selv serge for at oplyse
Skattestyrelsen om gevinst eller tab. Rubrik 67

Generelt er det godt at vaere opmaerksom og tiekke efter, hvis
man har solgt aktier eller investeringsbeviser, for at sikre en
karrekt beskatning. Rubrik 30, 38, 66 og 345

Indtaegt fra fx influent-job, honorarer, udleje mm.
Rubrik 15 eller 20

Ved arsopgerelsen for 2022 havde tre ud af fire borgere
ingen eller kun ganske fd rettelser til deres dropgerelse.
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Side 5

Skattestyrelsen har en fradragsguide pa skat.dk (skat.dk/fradrag), der hjzelper
borgerne ftil af finde relevante og evt. oversete fradrag.

Arsopgerelsen haenger sammen med forskudsopggrelsen

Forskudsopggrelsen kommer farst og kigger frem i det kommende &r som et
budget over indtagter, fradrag og skattebetaling. Hvis budgettet stemmer, beta-
ler borgeren det korrekte i skat gennem hele dret.

Arsopgerelsen er slut-regnskab, der kigger tilbage pa det forgangne ar og ger
op, om der er betalt det korrekte i skat for aret, der er gdet.

Forskudsopgerelsen for 2023 (der dbnede i november 2022) har vaeret borger-
nes skattebudget for 2023. Arsopgerelsen for 2023, der dbner i marts 2024, er
derfor det endelige skatteregnskab, der afslutter borgerens skattear for 2023.

Forskudsopggarelsen Arsopgorelsen

Er Skattestyrelsens beregning af Er dit regnskab for det foregdende
dine indtaegter for det kommende dar, hvor du kan se, hvad du reelt har
ar, og hvad du skal betale i skat. fient og betalt i skaf.

e Budgeft e Regnskab

e Geelder kommende ér e Geelder sidste ar

e Kan justeres Igbende e Opggres én gang arligt

Det er en god idé af justere forskudsopggrelsen Igbende, hvis der sker &endrin-

ger i hverdag eller gkonomi. S& minimerer man risikoen for overraskelser, nar Tiekliste
drsopgerelsen kommer. o — J
o — J
Hvad skal jeg gore?
1e9 g o—
Forskudsopgerelsen Arsopgorelsen
Justér din forskudsopgerelse, nar du Tiek din drsopgerelse og se, om du far
far den, eller hvis du fx: skat tilbage eller skal betale restskat:
® Gdarop/nedilen * Se, om oplysningerne er rigtige
® /Endrer karselsmgnster iff. arbejde ® Ret evt. oplysningerne

* Optager lan
* Starter/lukker virksomhed
® Kgber eller seelger ejendom
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https://skat.dk/borger/fradrag/guide-find-dine-fradrag

Digital kontrol

Den forste drsopgearelse, der benyttede digitale stopklodser, vari 2016. Siden
har Skattestyrelsen tilfgjet flere forskellige digitale hjselpe- og kontrolvaerktgjer i
drsopgerelsen. Nogle kontroller aktiveres automatisk, n@r borgeren indtaster el-
ler 2endrer oplysninger i TastSelv, mens andre kontroller udelukker selve mulig-
heden for at eendre i &rsopgarelsen. Alene i 2022 vurderer Skattestyrelsen, at de
digitale kontroller har resulteret i en regulering af uberettigede belgb pé& arsop-
gerelsen for i alt godt 360 mio. kr.

Hjeelpe- og kontrolvaerktejerne fungerer pé& to mader:

¢ De digitale stopklodser forhindrer visse indtastninger i &rsopggrelsens "dbne
felter”, hvor borgeren selv kan rette i oplysningerne.

e De digitale kontroller gennemgdr Iebende borgernes indtastninger og holder
gje med usaedvanlige indberetninger og manstre, hvor der skal foretages
yderligere kontrol.

Formdlet med begge kontroltyper er at forhindre fejl og forseg pé& snyd.

Den nyeste kontrolfunktion “Det digitale kontrolvaerktaj”, der er indbygget i drs-
opgerelsen, er baseret p&d machine learning. Kontrolvaerktejet gennemgar ars-
opggarelserne, efter de er godkendt af borgeren, og kigger efter atypiske indtast-
ninger og oplysninger, nar drsopgerelsen er godkendt.

Ved drsopgerelsen sidste ar var der indbygget godt 750 digitale kontroller, der
pé forskellig vis forhindrede, at borgerne fik indtastet forkerte oplysninger.
Kontrollerne aktiveres i gennemsnit ca. 2 mio. gange darligt.

Hjeelp til borgerne i forbindelse med drsopgarelsen for 2023
Skattestyrelsens Borgervejledning dbner mandag den 11. marts 2024 fra kl. 9 il
17 iforbindelse med den officielle dbning af drsopgerelsen for 2023.

Her sidder godt 400 medarbejdere klar til at hjselpe borgerne, men alligevel kan
der opstd ventetid. Saerligt i perioden 11. marts 2024 frem til 1. maj 2024, som
typisk er den mest fravle. Her forventer Skattestyrelsen at besvare omkring
70.000 henvendelser per uge.

Skattestyrelsen besvarer henvendelser pd telefon, livechat, sociale medier og pa
skrift inden for almindelig dbningstid. Desuden har Skattestyrelsen en chatbot,
der svarer pd& henvendelser degnet rundt. Borgerne finder chatbotten pé forsi-
den af skat.dk i nederste hgjre hijgrne under teksten "Chat med os”.

I hele 2023 hé&ndterede chatbotten 266.000 borgerhenvendelser.

Om Skattestyrelsen

Skattestyrelsens opgave er at sikre, at borgere og virksomheder betaler korrekte
skatter og afgifter fil tiden. Den opgave lgses ved at ggre det nemt og trygt at be-
fale sin skat. Skattestyrelsen vejleder og hjxlper borgere og virksomheder med
atf lave en korrekt skattebetaling, samtfidig med at Skatftestyrelsen har effektive
kontrolmekanismer integreret i alle dele af opgaven. |1 2023 hdndterede Skatte-
styrelsens ca. 2,7 mio. henvendelser fra borgere og virksomheder. Det svarer il
dagligt ca. 12.000 henvendelser per arbejdsdag. Skattestyrelsen er en del

af Skatteministeriets koncern, og Skattestyrelsen har over 5.000 medarbejdere
fordelt pd 24 lokationer over hele landet. Skattestyrelsen opkraever hvert ér ca.
1.200 mia. kr. i skatter og afgifter.
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Digitale kontroller
der forhindrer, at borgerne indtaster
forkerte oplysninger.

70.000 henvendelser
forventer Skattestyrelsen at besvare
hver uge i perioden efter dbningen af
drsopgerelsen for 2023.


https://www.skm.dk/ministeriet/om-skatteministeriet/skatteministeriets-koncern/
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Relevante links

www.skat.dk/arsopgerelsen (Borgerrettet information: Tiek og ret)

www.skat.dk/fradrag (Skattestyrelsens fradragsguide)

www.skist.dk/arsopgoerelsen (Fakta om arsopgarelsen)

www.skat.dk/investering (Temaside: Investeringer og beskatning)

Billeder og logoer til redaktionelt brug

Skattestyrelsen har samlet relevante billeder og logoer til historier om arsopggrelsen
for 2023. Medier kan frit og gratis bruge disse fil historier om &rsopgarelsen 2023 og
skal blot kreditere "Skattestyrelsen”.

Medier finder billederne her: Billeder og logoer til redaktionelt brug ifm. drsopgerel-
sen 2023 | Skattestyrelsen (sktst.dk)

Overblik over billeder og logoer i ovenstdende link

> Sadan ser arsopggrelsen ud pa hhv. computer og mobil-udgave

> SAadan ser restskat ud + Sddan ser overskydende skat ud

> De tre nyheder i 2023: Saddan ser drsopgerelsen ud pd engelsk + digitalt
login til foraeldre + mere brugervenlig og tilgaengelig forside af TastSelv p&
skat.dk

> |llustration af kefunktion

> Foto af Jan Mgller Mikkelsen, Fagdirekta@r i Skattestyrelsen og talsperson
for drsopgerelsen 2023

> Foto af Skatftestyrelsens chatbot

> Logoer fra Skattestyrelsen
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http://www.skat.dk/årsopgørelsen
http://www.skat.dk/fradrag
http://www.sktst.dk/arsopgoerelsen
http://www.skat.dk/investering
https://sktst.dk/pressekontakt/billeder-og-logoer-til-redaktionelt-brug-ifm-aarsopgoerelsen-2023
https://sktst.dk/pressekontakt/billeder-og-logoer-til-redaktionelt-brug-ifm-aarsopgoerelsen-2023

