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Como parte do processo de revisao do PlanMob-BH, foram realizadas uma

série de atividades e discuss6es entre a BHTRANS e o ObsMob-BH para
construcao e validacao de Eixos, Metas, Indicadores, Programas e Medidas
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Um dos componentes do Plano de Mobilidade de Belo Horizonte é o Plano

de Gestao da Demanda e Melhoria da Oferta

Componentes do PlanMobBH

Implantacéo,

Tendéncias

gestao e

) monitoramento
7

Plano de gestéio(
da demanda e
melhoria da
oferta

Diagnostico

23)) instituto de energia
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Como componente do Plano de Gestao da Demanda e Melhoria da Oferta,
a Estratégia de Gestao da Demanda organiza instrumentos e medidas que
promoverao mudang¢as no comportamento dos usuarios do sistema

i

~

Plano de gestao da
demanda e
melhoria da oferta

¥

Estratégia de
Gestao da
Demanda

O que é uma Estratégia de Gestao da Demanda?

e Organizacao dos instrumentos e medidas (ja definidas
pelos processos de deliberacdao do PlanMob) que
promovem mudanc¢as no comportamento dos usuarios
em relacao aos seus deslocamentos e escolhas de
viagem.

Previsao acerca das dificuldades que a administracao
municipal enfrentara para implantar essas medidas,
tendo em vista os conflitos de interesse e de visdes que
existem na sociedade, preparando-se para sua execucao.

instituto de energia
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Dentre os programas estruturados durante a revisao do PlanMobBH
somente algumas das medidas propostas se aplicam a Gestao da
Demanda, e algumas delas se mostraram mais polémicas

Identificacao e Selecao das Medidas

3
& 7~ SO~
L ) . ,
/ Revisao \ + de 230 medidas
& do = Programas
C@ PlanMob léq;‘é e Medidas
\8= BH = Medidas de 79 medidas
/) “ <
~ \o’ Gestdo da
Selecdo das Demanda

Medidas de Gestao
da Demanda

Medidas para
Selec¢ao das 27 Avallagao
Medidas Mais
Polémicas

stituto de energia
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Cada funcao chave deve ter
medidas estruturantes para o
funcionamento da estratégia
de inducao de mudanc¢a de
comportamento

Mudancgas dos
—modais
(mesmas viagens)

Mudang¢as nas
Atividades

Mudangas
no Territorio

Fiscalizagdo / Gestao / Normatividade / Logistica Urbana

. . f%’é‘m instituto de energia L@G I T
Imagens: Instituto de Politica de Transporte e (2 e meio ambiente
Desenvolvimento (ITDP) © Copyright Logit, 2016. Todos os direitos reservados. -
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A elaboracao da Estratégia de Gestao da Demanda avalia as medidas
selecionadas a partir de seus impactos, sua aceitabilidade e factibilidade

Processo de Construcao da Estratégia de
Gestao da Demanda para Belo Horizonte

Avaliacao de
Impacto das
Medidas

Ponderag¢ao dos
Critérios

Detalhamento
da Estratégia

de Gestao de
DENENTE]

Avaliacao da
Aceitabilidade
Institucional

» das Medidas
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A avaliacao da aceitabilidade das medidas de Gestao da Demanda sera

realizada sob dois pontos de vista: a Aceitabilidade Social e a
Aceitabilidade Institucional
Social e Institucional

Aceitabilidade Social Aceitabilidade Institucional
* O quanto as Medidas serao * O quanto as Medidas serao
compreendidas, aceitas e acolhidas compreendidas, aceitas e acolhidas
pelos cidadaos, gerando pelas instituicoes e organizagoes,
movimentos de apoio ou oposi¢cao a gerando movimentos de apoio ou
sua implantagao. oposi¢ao a sua implantagao.
* Pergunta a ser respondida: * Pergunta a ser respondida:
—Para VOCE, como serd a —Para VOCE, como sera a
aceitabilidade dos cidadaos (da aceitabilidade dos representantes
sociedade) a essa medida? de instituicOes e organizacoes a

essa medida?

stituto de energia
meio ambiente .. I LyGIT
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O processo de avaliacao sera feito em sete etapas de consulta de opiniado,

em que grupos de medidas serao discutidas e avaliadas pelos

participantes
Processo de Avaliacao

Avaliacdo [ Apresentacdo e
das Discussao dos
Medidas Resultados

Apresentag¢ao
das Medidas

S5 instituto de energia LQG I T
: & meio ambiente
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Para a avaliacdao de cada medida sera utilizada uma escala verbal com

cinco niveis possiveis: Péssimo, Ruim, Regular, Bom e Excelente

Como avaliar?

Qual é a -
aceitabilidade
social dessa 1 2 3 4
medida?

PESSIMO RUIM REGULAR BOM EXCELENTE

PESSIMO RUIM REGULAR BOM EXCELENTE

Qual é a -
aceitabilidade

institucional 1 2 3 4

dessa medida?

DEFINIR

S instituto de energia
#7 e meio ambiente I LQGIT
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| Avaliacio da Aceitabilidade das Medidas - 14/06/2016 |
| 2a. Etapa: Bicicletas |

Em cada etapa, apos a
discussao das medidas, os
participantes receberao um
questionadrio que deve ser

Participante / Instituicdo / E-mail: [ Avaliacdo de Aceitabilidade

E
2

—

)

| Méssimo
Ruim

| Regular |

| Exce e nte |

Medidas

— ——— preenchido e devolvido
para a LOGIT antes do inicio
da préxima etapa

Aceitabilidade
Social

=
[
i
=
L

Incluir ciclovias em todas as novas obras viarias,
incluindo obras de arte especiais.

Aceitabilidade
Institucional

Aceitabilidade
Ampliar gradativamente a permissao de uso de Social

bicicletas no metrd e nos onibus e sua LI
integracdo com taxi, atraves da implantacdo de —I
suportes para bicicletas nos taxis. Aceitabilidade
Institucional

A avaliacao sera feita em

I | . etapas para possibilitar uma

— —————— rapida consolidacao dos

frenaniliate 11l 2|3 || a||s resultados, por isso é de

Garantir recursos municipais para investimento - A "

7 | em transportes ativos joperacdo urbana e — extrema |mp0rtanC|a que o
consorciada e politica de gestdo da demanda). Aceitabilidade A tsilalls questiona’rio seja preenChidO e

Institucional

|| B | W - devolvido com agilidade

, instituto de energia
e meio ambientegw I LQGIT
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O primeiro grupo a ser avaliado sera sobre o tema Cal¢adas e compreende

cinco medidas do Programa BH a Pé

Calcadas

Fazer gestdo junto a PBH/ SMSU e Secretarias Regionais para exigir a

recomposicao integral dos passeios por concessionarias e empresas
publicas e privadas e proprietarios de imoveis gue nao mantém
adequadamente os passeios;

Permanente

Considerar o tratamento das calcadas como parte integrante dos
projetos de transporte coletivo;

Permanente

Promover acdes de fiscalizacao das calcadas e travessias quanto ao
n cumprimento das normas de acessibilidade (ABNT), Codigo de
Posturas incluindo-se as travessias ndao semaforizadas (Codigo de

Transito); IVCMPU

Permanente

n Viabilizar manutenc¢ao das calcadas pelo setor publico.  CMPU Médio Prazo

instituto de energia
' e meio amhiente I LQ_-)GIT
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O segundo grupo a ser avaliado sera sobre o tema Bicicletas e

compreende trés medidas do Programa Pedala BH

Bicicletas

Incluir ciclovias em todas as novas obras viarias, incluindo obras de
artes especiais;

Curto Prazo

Ampliar gradativamente a permissao de uso de bicicletas no metro6 e
nos Onibus e sua integracao com taxi, através da implantacao de Permanente
suportes para bicicletas nos taxis;

Garantir recursos municipais para investimento em transportes ativos

(operacao urbana consorciada e politica de gestdao da demanda). Médio Prazo

nstituto de energia
= e meio ambienten I LQGIT
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O terceiro grupo a ser avaliado sera sobre o tema Estacionamentos e

compreende quatro medidas do Programa de Estacionamentos

Estacionamentos

Restringir o nimero de vagas de estacionamento nas vias da Area
Central, sobretaxar e regular os estacionamentos privados, que Curto Prazo
deverao ser objeto de estudo de impacto de vizinhanca; IV CMPU

Dar coeréncia entre os precos cobrados pelos servicos de mobilidade,

n estacionamentos em vias publicas de veiculos de passageiros e de Curto Prazo
carga e eventuais cobrancas por circulacao, estimulando modos nao
motorizados, coletivos e menos poluentes; IV CMPU

m Implantar estacionamentos rotativos de motocicletas; T Curto Prazo

Condicionar a criacdo de estacionamentos (subterraneos/edificios Médio Prazo

garagem) em areas congestionadas a diminuicao de vagas na rua.

nstituto de energia q ’
% e meio ambiente I L GIT
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O quarto grupo a ser avaliado sera sobre o tema Tarifa do Transporte

Coletivo e compreende cinco medidas do Programa Tarifario

Tarifa do Transporte Coletivo

Implantar tarifa diferenciada para os horarios de fora pico dos dias
e+ : : Curto Prazo
Uteis, sabados, domingos e feriados;
Implantar integracao fisica e tarifaria entre os sistemas de transporte
IER por 6nibus municipal: Convencional / Suplementar, Suplementar / Curto Prazo
Suplementar, Metr6 / Suplementar e MOVE / Suplementar;

Implantar integracao tarifaria entre os sistemas municipal,
metropolitano e dos municipios conurbados, com tarifacdo por zonas Médio Prazo
ou por trechos;

Implantar linhas locais com tarifa regional interligando as
centralidades com os bairros do entorno, com foco nos mais Médio Prazo
vulneraveis;

1{°% Implantar op¢cao de compra didria, semanal e mensal, com desclc\)/nctl\c;l.PU Médio Prazo
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O quinto grupo a ser avaliado sera sobre o tema Transporte Coletivo e

compreende trés medidas do Programa Rede Convencional e do Programa
Tarifario

Transporte Coletivo

Melhorar a especificacao dos veiculos em relacao ao conforto e a
17 P ¢ ¢ Curto Prazo

acessibilidade, em consonancia com as tecnologias disponiveis;

Implantar o Fundo Municipal de Melhoria da Qualidade e Subsidio ao
Transporte Coletivo - FSTC, cujos recursos serao destinados a
subsidiar o servico de transporte coletivo no Municipio, com vistas a
m manutencao da infraestrutura operacional e reducao das tarifas
cobradas pelo mesmo, conforme proposto no Projeto de Lei do novo
Plano Diretor em discussao na Camara Municipal;

Curto Prazo

IVCMPU

Implantar faixas exclusivas/preferenciais em vias onde o volume de
1B Onibus em circulacdo necessita de tratamento para promover Médio Prazo
melhorias no desempenho operacional.

nstituto de energia
#:7 e meio ambiente I LQ:)GIT
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O sexto grupo a ser avaliado sera sobre o tema Circulacao do Transporte

Individual e compreende quatro medidas do Programa Racionalizacao do
Uso do Transporte Individual Privado
Circulacdo do Transporte Individual

Criar taxas sobre modos e servicos de transporte individual privado
pela utilizacdo da infraestrutura urbana, vinculando a receita a
aplicacao exclusiva no transporte coletivo e nao motorizado, inclusive
para subsidiar a tarifa do transporte publico;

Médio Prazo

Restringir e controlar o acesso e circulagcao, permanente ou
P48 temporario, de veiculos individuais privados em locais e horarios Médio Prazo
determinados;

Desestimular o uso de motocicletas, especialmente nas areas e Médio Prazo
horarios mais congestionados, aumentando a seguranca; IV CMPU
Estipular padrdes de emissdes de poluentes para acessar e circular em

_ o . Longo Prazo
locais e horarios determinados.

nstituto de energia q ’
7 e meio ambientew I L GIT
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O sétimo grupo a ser avaliado sera sobre os temas Velocidade e

Transporte Publico Individual quatro medidas de dois programas

diferentes
Velocidade e Transporte Publico Individual

Implantar Zonas 30 em bolsdes ambientais, especialmente no
hipercentro e centralidades regionais, onde ha concentracao de Permanente

atropelamentos; IV CMPU

Implantar o Projeto Velocidade Segura, reduzindo a velocidade nas
vias arteriais e aproximacoes das estacoes do BRT/MOVE;

Curto Prazo

Celebrar e manter convénios para a integracao das pracas de taxis dos
municipios da RMBH;

Curto Prazo

Acompanhar a oferta de taxi em funcao da demanda e de benchmark Curto Prazo

com cidades semelhantes.

instituto de energia
i@ e meio ambiente I LQGIT
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Analise de Resultados
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ACEITABILIDADE
SOCIAL

ALTA

MEDIA

BAIXA

[

\

MEDIA

ACEITABILIDADE
INSTITUCIONAL
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Medida 16

Implantar opcdo de compra
diaria, semanal e mensal, com
desconto.

Social Méedia:

4.89

80.00
G0.00
40.00

Z0.00

PESSIMO RUIM REGULAR BOM EXCELEMTE

- w—

3.66

30.00
20.00

10.00

PESSIMO RUIM REGULAR BOM EXCELENTE

instituto de energia
e meio amhiente
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Medida 24

Implantar Zonas 20 em bolsdes
ambientais, especialmente no
hipercentro e centralidades
regionais, onde ha concentragao
de atropelamentos.

Aceitabilidade
Social Media:

3.24
50.00
40.00

20.00

PESSIMO  RUIM

REGULAR BOM EXCELENTE

PESSIMO  RUIM

REGULAR BOM EXCELENTE

© Copyright Logit, 2016. Todos os direitos reservados.
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Medida 12

Implantar tarifa diferenciada para
os horarios de fora pico dos dias
uteis, sabados, domingos e
feriados.

Aceitabilidade
Social Média:

4.52
50.00
40.00

20.00

PESSIMO RUIM REGULAR BOM EXCELENTE

. o

3.14

=0.00
Z0.00

10.00

PESSIMO RUIM REGULAR BOM EXCELEMTE

© Copyright Logit, 2016. Todos os direitos reservados.
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Medida 13

Implantar integracao fisica e
tarifaria entre os sistemas de

Convencional/Suplementar,
Suplementar/Suplementar,
Metrd/ Suplementar e
MOVE/Suplementar.

transporte por 6nibus municipal:

Social Média:

4.88

80.00
50.00
20.00

20.00

PESSIMO RUIM REGULAR BOM EXCELEMTE

. -

3.29

0.00
20.00

10.00

PESSIMO RUIM REGULAR BOM EXCELENTE

© Copyright Logit, 2016. Todos os direitos reservados.
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Medida 17

Melhorar a especificacao dos

veiculos em relacdo ao conforto e
a acessibilidade, em consonancia
com as tecnologias disponiveis. Média:

Social Média:

4.80

80.00
50.00
20.00

20.00

PESSIMO RUIM REGULAR BOM EXCELEMTE

o

2.95

40.00
0.00
20.00

10.00

Aceitabilidade PESSIMO RUIM REGULAR BOM EXCELENTE

© Copyright Logit, 2016. Todos os direitos reservados.
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Medida 4 PESSIMO RUIM REGULAR BOM EXCELENTE
R .
4.35
60.00
40.00
20.00

Viabilizar manutencao das

calcadas pelo setor pablico. Aceitabilidade PESSIMO  RUIM REGULAR BOM EXCELENTE

Insl:itflr.:iund -

v N
2.64

30.00

20.00

10.00

Instituto de energia LQG I T
& meio ambiente I
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Medida 14

Implantar integracdo tarifaria
entre os sistemas municipal,
metropolitano e dos municipios
conurbados, com tarifacdo por
zonas ou por trechos.

Social Média:
4.38

60.00

40.00

20.00

PESSIMO RUIM REGULAR BOM EXCELENTE

- -

Aceitabilidade
Institucional

2.68

30.00
20.00

10.00

PESSIMO RUIM REGULAR BOM EXCELENTE

instituto de energia
e meio amhiente
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Medida 25

Implantar o Projeto Velocidade
Segura, reduzindo a velocidade
nas vias arteriais e aproximacdes
das estacdes do BRT/MOVE.

Social Media:
3.15

30.00

20.00

10.00

PESSIMO RUIM REGULAR BOM EXCELENTE

40.00

30.00

20.00

10.00

PESSIMO RUIM REGULAR BOM EXCELENTE

instituto de energia
e meio amhiente
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Medida 23

Estipular padrdes de emissdes de
poluentes para acessar e circular
em locais e horarios
determinados.

Aceitabilidade
Social Media:

3.07
30.00
20.00

10.00

PESSIMO RUIM REGULAR BOM EXCELENTE

40.00

30.00

20.00

10.00

PESSIMO RUIM REGULAR BOM EXCELENTE

nstituto de energia
e meio amhiente
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Medida 21

Restringir e controlar o acesso e
circulagdo, permanentes ou
temporarios, de veiculos
individuais privados em locais e
horarios determinados.

Social Média:

2.27

G000

2000

20000

PESSIMO RUIM REGULAR BOM EXCELENTE

40.00

30.00

20.00

10.00

PESSIMO RUIM REGULAR BOM EXCELENTE

instituto de energia
e meio amhiente
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Medida 20

Criar taxas sobre modos e
privado pela utilizacdo da
transporte coletivo e ndo
motorizado, inclusive para

publico.

servicos de transporte individual

infraestrutura urbana, vinculando -
a receita a aplicacdo exclusiva no

subsidiar a tarifa do transporte

Aceitabilidade
Social Média:

1.98

50.00

40.00

20.00

PESSIMO RUIM REGULAR BOM EXCELENTE

2.94

=0.00
Z0.00

10.00

PESSIMO RUIM REGULAR BOM EXCELEMTE

instituto de energia
e meio amhiente
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Medida 8

Restringir o nimero de vagas de
estacionamento nas vias da Area
Central, sobretaxar e regular os
estacionamentos privados, que
deverdo ser objeto de estudo de
impacto de vizinhanca.

PESSIMO RUIM REGULAR BOM EXCELENTE

Social Média: |

N
1.95

G50.00
40.00

2000

Aceitabilidade

PESSIMO RUIM REGULAR BOM EXCELENTE
Institucional . . . . .

N
2.57

30.00
20.00

10.00

instituto de energia
e meio amhiente
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B Grau de Aceitabilidade das Medidas

B Avaliacao Participativa

B Discussao dos Resultados

B Proximos Passos

instituto de energia
e meio ambientegw I LQGIT
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O proximo passo para a construcao da Estratégia de Gestao da Demanda

em Belo Horizonte sera a realizagao da Avaliacao de Impacto das 27

Medidas discutidas nessa Oficina
Critérios para a Avaliacao de Impacto das Medidas

Cobertura
Espacial

Acessibilidade
EconOmica

Comunicacao

Seguranca
Publica

Democratizacao

Conforto Governang¢a

do Espaco

Seguranca Viaria

f”:‘,:;:, instituto de energia LQG I T
x{{“;-':.'.}.’:'x'? e meio amhientr?n.

Impacto
Ambiental

Integracao
Modal

Infraestrutura

© Copyright Logit, 2016. Todos os direitos reservados.
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A Analise de Impacto sera realizada por meio de uma plataforma online

chama Transparent Choice, que permite a consulta publica por meio da

utilizacao de dispositivos moveis conectados a Internet
Avaliag¢ao Online

+

{} transparent
& choice

TransparentChoice

Set priorities. Make decisions

TransparentChoice is online software that helps you, your
team and organization to set clear and actionable
priorities.

Prioritization is a key to unlock your productivity. It enables
focus, alignment and better decisions.

nstituto de energia
e meio ambien'(egw I LQGIT
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Para realizar a avaliacao, cada participante devera avaliar cada uma das 27
medidas a luz dos 11 subcritérios ponderados na Oficina do dia 08/06 de

acordo com uma graduacao de contribuicao
Métrica de Avaliagao

Graduacao | Contribuicao no critério Descricao
A medida atende plenamente ao critério. E uma
Excelente 100% , .
medida excelente para esse critério.
A medida tem uma contribuicao relevante ao
Muito Bom 75% critério. E uma medida muito boa para esse
critério.
A medida tem uma boa contribuicao ao critério.
Bom 50% . , .
E um boa medida para esse critério.
A medida tem pouca contribuicio ao critério. E
Pouco 25% uma medida que contribui pouco para esse
critério.
N atende 0% A medida nao contribui para o critério.

instituto de energia
#7 e meio ambiente I LQGIT
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A elaboracao da Estratégia de Gestao da Demanda avalia as medidas

selecionadas a partir de seus impactos, sua aceitabilidade e factibilidade

Processo de Construcao da Estratégia de
Gestao da Demanda para Belo Horizonte

Avaliacao de
Impacto das
Medidas

Ponderag¢ao dos
Critérios

Detalhamento
da Estratégia

de Gestao de

Aceitabilidade Demanda
Institucional

instituto de energia L G I T
e @ meio ambiente 0
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