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APRESENTACAO

Este relatério foi elaborado pela Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA),
constituida em funcdo de uma exigéncia legal, integrante do Sistema Nacional de
Avaliacdo do Ensino Superior (SINAES), que atribui a responsabilidade de auto-
avaliacdo a todas as Instituicdes de Ensino Superior (IES) do pais, como parte do
processo global de avaliacdo dos cursos superiores, que atualmente consiste de
duas partes: avaliacdo dos cursos e avaliacao das instituicoes.

A avaliacdo da instituicdo é feita tanto por avaliadores externos, quanto
pela prépria instituicdo, que conta com a CPA para a organizagdo e analise das
informacdes coletadas, sensibilizacdo e mobilizacdo da comunidade para o
processo de auto-avaliacéao.

Entendemos o0 processo auto-avaliativo como uma oportunidade de
integrar, discutir e melhorar as acfes politico-pedagogicas institucionais, ja que a
nossa estrutura organizacional tem sofrido modificagdes com muita rapidez nos
ultimos anos.

E preciso amadurecimento para reconhecer que apesar de sermos
reconhecidamente uma instituicdo tradicional no que tange a formacéao
profissional, possuimos fraqguezas sobre as quais devemos nos debrucar em busca
de melhorias, e pontos fortes a serem destacados. Assim, acreditamos que
serenamente realizaremos as transformacdes necessarias para alcangcarmos um
modelo de gestdo que seja mais eficiente e adequado tanto no que se refere a
formacdo humana quanto no que diz respeito as demandas oriundas do mercado
de trabalho.
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1. INTRODUCAO
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Por entender que nédo é possivel avaliar o que nao se conhece, e também
aproveitando este relatério como instrumento de difusdo e aprofundamento do
conhecimento sobre a identidade e os objetivos institucionais, € importante situar o leitor
sobre o perfil desta instituicdo de ensino que é fruto de sua histéria, descrita brevemente
nos paragrafos a seguir.

Ao atingir sessenta e cinco anos de existéncia e tendo formado dezenas de
milhares de profissionais nas areas de ciéncia e tecnoldgica, o Centro Federal de
Educacdo Tecnolbgica de Quimica de Nilopolis-RJ (CEFET Quimica/RJ), com sede no
municipio de Nilépolis, situado na Baixada Fluminense, é uma Instituicdo Federal de
Ensino Superior reconhecida pela exceléncia e alto nivel de qualidade de seus cursos de
qualificacdo inicial, técnico de nivel médio, de graduacdo e mais recentemente, de Pés-
graduacéo.

O CEFET Quimica/RJ surgiu em plena 22 Guerra Mundial, como Escola Técnica de
Quimica, pelo decreto-lei n. 4127 de 25 de fevereiro de 1942, como integrante da rede
federal de estabelecimentos de ensino industrial durante o governo de Getulio Vargas a
fim de atender a demanda gerada naquela época e durante muito tempo na area de
Quimica Industrial, que foi considerada de interesse estratégico nacional.

Essa nova instituicdo iniciou suas atividades no ano de 1943 com a implementacgao
do Curso Técnico em Quimica Industrial (CTQIl), com uma Unica turma de 24 alunos, na
sede da antiga Escola Nacional de Quimica, na Praia Vermelha, campus da antiga
Universidade do Brasil, hoje UFRJ.

Em 1946, o entdo CTQI foi transferido para as instala¢cbes do atual Centro Federal
de Educacdo Tecnolbgica Celso Suckow da Fonseca, antiga Escola Técnica Federal Celso
Suckow da Fonseca, onde construiu laboratérios e permaneceu com reduzidas
instalagOes durante 39 anos.

Em 1959, o entdo CTQI passou a ser uma Autarquia Educacional assumindo o
nome de Escola Técnica de Quimica. Entre os anos de 1965 e 1990, por intermédio de
varias portarias e decretos, a escola teve varias denominacdes, dentre elas: Escola
Técnica Federal de Quimica da Guanabara, Escola de Quimica Industrial e Escola Técnica
Federal de Quimica do Rio de Janeiro (ETFQ-RJ).

Em 1982, a fim de expandir suas acdes dentro da area de quimica e atendendo a
demanda da industria alimenticia, foi criado o Curso Técnico em Alimentos.

A instituicdo conquistou uma sede propria em 1985, onde hoje funciona a Unidade
Rio de Janeiro, o que possibilitou o seu crescimento e a conseqliente expansdo de suas
atividades. Em 1988, com a criacdo dos Pdlos de Biotecnologia no Brasil, a ETFQ-RJ ficou
responsavel pela formacao dos recursos humanos de nivel médio nesta area. Foi criado,
entdo, o curso Técnico de Biotecnologia, com a expectativa de atender a demanda por
profissionais para essa area emergente.

No ano de 1994 foi inaugurada a Unidade Descentralizada de Nil6polis (UNED), o
que permitiu o atendimento a uma regido carente do Rio de Janeiro, a Baixada
Fluminense. Essa Unidade passou a oferecer 0s cursos técnicos em Quimica e
Saneamento (atual curso técnico de Controle Ambiental), iniciando suas atividades com 8
turmas de 40 alunos cada, perfazendo um total de 320 estudantes. Posteriormente criou-
se também nesta unidade o curso técnico de Metrologia.



A Instituicdo passou a receber a denominagédo atual em 1999, e neste processo, a
sede foi transferida da Unidade Rio de Janeiro para a UNED e com isso, em reconhecendo
a necessidade de ampliar suas acfes para os diversos niveis de ensino, atendendo a
clientelas diferenciadas, o CEFET Quimica/RJ se al¢cou na implementacdo de cursos de
graduacdo e poés-graduacao, principalmente devido as transformag¢des no mundo
produtivo, com o avanco da base tecnoldgica e com a reestruturacdo dos processos de
trabalho que tém exigido a elevacao da escolaridade dos trabalhadores.

Assim, a implantagdo de cursos superiores teve inicio com a criagdo dos Cursos
Superiores de Tecnologia em Producédo Cultural, na Unidade Nilépolis, e em Processos
Quimicos, na Unidade Rio de Janeiro, em 2003.

Nos ultimos anos houve uma sensivel expansao da oferta de cursos, adotando uma
politica de interiorizagcdo do estado com extrema sintonia com o0s arranjos locais,
passando a ser considerado como um centro formador de mao de obra tecnoldgica
interagindo com diversos municipios do Estado do Rio de Janeiro.

Desde 2006, a instituicAo mantém grupos de pesquisa registrados no CNPq e
programas institucionais de bolsas de iniciacdo cientifica e tecnoldgica financiados pelo
CNPqg e pela Instituicdo. No final de 2007, havia os seguintes programas institucionais:
PIBIC, PIBITI e PIBIC Jr, com cerca de 65 projetos em andamento.

No campo das politicas de inclusdo social, atendendo a solicitacdo do Ministério de
Educacdo, a instituicdo passou a oferecer também formacdo profissional de jovens e
adultos, na modalidade PROEJA. Ainda neste campo, em parceria com o governo federal,
governos municipais, ONGs e instituicbes privadas, se constituiu como Unidade Gestora
do Programa Escola de Fabrica, cujo objetivo é oferecer formacédo profissional inicial para
jovens de familias com renda per capita de até 1,5 (um e meio) salario minimo. Em
2006, a instituicdo teve uma excelente experiéncia na area da tecnologia do samba e
carnaval com a Prefeitura de Nilopolis e 0 Grémio Recreativo Escola de Samba Beija Flor
de Nilopolis. Em 2007, o programa foi ampliado para outros municipios, abrangendo
também a indUstria farmacéutica, envolvendo a Unidade Farmanguinhos da FIOCRUZ.

Em 2007, com os cursos de Licenciatura em Matematica, Licenciatura em Fisica e
Licenciatura em Quimica ja implantados, a instituicdo passou a reunir um grupo de
exceléncia em formacdo de professores, o que permitiu a ampliacdo dos cursos de pés-
graduacdo com a aprovacdo do primeiro programa Stricto sensu, o curso Mestrado
Profissional em Ensino de Ciéncias, na Unidade Nilopolis.

Em processo de expansdo, com espirito inovador e a atencdo sempre voltada para
o0 desenvolvimento do pais, o CEFET Quimica/RJ conta, hoje com trés unidades, dois
ndcleos avancados, e ainda mais trés unidades a serem inauguradas, Realengo, Séao
Goncalo/RJ e Volta Redonda/RJ, sendo que essas duas Ultimas tém previsdao de iniciar
seu funcionamento ja no segundo semestre de 2008. A gama de cursos atualmente
oferecida pelo CEFET Quimica/RJ est& descrita na tabela do Anexo I, que inclui os cursos
e unidades que ainda estao por vir.

2. CONSIDERACOES INICIAIS

O rapido crescimento institucional levou ao aumento vertiginoso da demanda por
novos cargos e funces administrativas dentro das novas unidades, e com isso varios
profissionais tiveram que ser deslocados para assumir novas atribuicdes, que exigiam um
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minimo de experiéncia e conhecimento do funcionamento da instituicdo. Com isso,
alguns membros da CPA anterior assumiram cargos, como o de Diretor de Unidade, e
diretorias sistémicas, como a de Graduacdo e de Pds-graduacdo e Pesquisa, 0 que
acabou por dificultar o andamento dos trabalhos da CPA neste ciclo avaliativo.

Tao logo constituida, a atual CPA organizou os trabalhos tendo como primeira
missdo elaborar e organizar o presente relatério. Os procedimentos adotados para
realizar a auto-avaliacdo foram norteados pelo Projeto de Avaliagcdo Institucional, que foi
elaborado pela primeira CPA constituida no CEFET Quimica/RJ e também o documento
elaborado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais (INEP), intitulado
Orientacdes Gerais para o Roteiro de Auto-avaliacdo das Instituicfes.

Todo trabalho pode ser resumido nas etapas descritas a seguir.

Etapa 1 - Preparacéo Etapa 2 - Desenvolvimento Etapa 3 - Consolidacéao
Constituicéo da CPA Elaboracédo e aplicacéo dos
Planejamento questionarios Elaboracéo do relatério
Sensibilizacdo Levantamento de informacdes

Os trabalhos foram iniciados entendendo que a CPA deveria trabalhar voltada
somente para as atividades relacionadas ao ensino de Graduagdo, entretanto, a
complexidade do perfil institucional, em especial no que tange a diversidade de niveis de
ensino nos levou a repensar essa proposta. Temos um corpo docente que em grande
parte atua tanto no nivel técnico quanto na graduacao, com alguns atuando inclusive na
pés-graduacdo. Assim, ficou entendido, apds algumas discussbes, que ndo ha como
ignorar o perfil mualtiplo da instituicdo e que ela deve ser avaliada integralmente e em
todos os niveis de ensino.

Entretanto, em funcgdo do curto intervalo de tempo de nomeacdo desta CPA, néo
foi possivel realizar a avaliacdo com a amplitude que desejavamos, e optou-se por nesse
momento promover as acdes de auto-avaliacdo nas unidades mais antigas e que
possuem cursos de graduacéao, que sao Maracana e Nilopolis.

A primeira dificuldade encontrada foi em relagdo a documentacdo, uma vez que a
CPA nado possuia uma sala, ou sequer um espaco para poder organizar todo material
utilizado durante os trabalhos, toda documentacdo acumulada ficou com os antigos
membros e foi resgatada apds uma série de entrevistas. Atualmente a CPA conta com
um espaco dentro da Diretoria de Graduacdo que foi destinado para o arquivamento de
todo material utilizado para consulta.

E importante ressaltar que a CPA recebeu todo apoio do corpo diretor, sem o qual
nao seria possivel obter a documentacdo necessaria para consulta e as informacdes
sobre a instituicdo, jA que muitos dos integrantes da CPA fazem parte dos funcionérios
que entraram recentemente para o quadro de servidores nos concursos realizados desde
2006.

As reuniBes de sensibilizacdo foram bastante produtivas, pois a participacdo dos
alunos foi bastante grande. Entretanto, entre os servidores, principalmente do corpo
técnico-administrativo a participacdo foi muito pequena, porque a estratégia adotada ndo
foi eficiente. Durante as reunibes foram distribuidos questionarios e o total de
questionarios recebidos é apresentado na Tabela 2.1.



Tabela 2.1 — NUmeros de questionarios recebidos

NUMERO DE QUESTIONARIOS RECEBIDOS
PUBLICO-ALVO

UNIDADE MARACANA UNIDADE NILOPOLIS
Alunos 45 (25,8% do total da graduac&o) 233 (22,9% do total da graduac&o)
Professores 10 (43,5% do total da graduag&o) 35 (22,9 % do total geral)
Técnico-administrativos - 34

Os questionarios aplicados foram baseados nos questionarios aplicados no ciclo
avaliativo anterior, que naquele momento era adequado, pois serviram também como
instrumento que contemplasse ao que estava contemplado no PDI. Quando estes
guestionarios adaptados foram aplicados, foi constatado que ainda € preciso melhorar
muito as perguntas para que de fato se consiga extrair informacdes relevantes, e aferir a
eficacia dos processos didaticos e administrativos. O Anexo |l mostra a versao dos
questionarios aplicados neste ciclo avaliativo.

3. DIMENSOES DA AVALIACAO INSTITUCIONAL

3.1 A misséo e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

Tendo-se observado, por meio de leitura criteriosa, o Plano de Desenvolvimento
Institucional do CEFET Quimica/RJ, ficou constatada a preocupac¢do e o cuidado no
cumprimento dos objetivos estratégicos estabelecidos nas diretrizes institucionais. No
entanto, ha de considerar-se a predominéancia de uns sobre outros, levando-se em conta
ndo exclusivamente as metas prioritarias a curto, médio e longo prazos, mas 0S recursos
financeiros de que se dispoe.

Dentre as politicas de pessoal previstas nas diretrizes institucionais constantes do
PDI, ressalta-se a necessidade de um olhar mais direto e minucioso para a
implementacdo de programas de incentivo a qualificagdo profissional e melhoria da
qualidade de vida dos funcionarios técnico-administrativos, jA& que desempenho,
competéncia e satisfacdo pessoal contribuem de forma efetiva e decisiva para a
consolidacdo da imagem da instituicao.

No que diz respeito a expansédo e fortalecimento de parcerias com agéncias de
fomento nacionais e internacionais, organiza¢cfes governamentais e ndo-governamentais,
bem como a prestacao de servicos a sociedade e o incentivo a programas sociais, em
muito este CEFET Quimica/RJ deverd ainda ampliar seu universo de atuacdo, haja vista
que de sua trajetéria histérica vem emanando todo um trabalho de formacédo de
cidadaos para o pleno exercicio profissional.

A busca da sintonia com as politicas publicas em relacdo a educacgéo profissional e
inovacdes nos ambitos pedagogico, cientifico e tecnoldgico sdo, sem duavida, uma
constante nesta Instituicdo Federal de Ensino (IFE), cujos reflexos vém se dando na
amplitude da qualidade dos servigos prestados as comunidades de suas diferentes
Unidades. O investimento nos programas de monitoria, de bolsas e de pesquisa deve ser
cada vez mais ampliado, a fim de que ndo apenas a qualidade do processo de ensino e
aprendizagem, nos diferentes cursos e graus de ensino, seja assegurada, mas que se
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valorize e evidencie cada vez mais o0 gosto pela pesquisa como objeto de real
crescimento humano e contribuicdo profissional.

As relacBes interpessoais devem ter por base o incentivo permanente ao trabalho
interdisciplinar e de equipe, em que o ambiente de trabalho propicie o prazer no
desenvolvimento das atividades e projetos institucionais e a atualizacdo e o
aperfeicoamento sejam uma necessidade intrinseca ao crescimento profissional. Neste
CEFET Quimica/RJ, a revisdo e a atualizacdo da organizacdo didatica, bem com da
matriz curricular de seus diferentes cursos é permanente e em sintonia com a legislacéo
em vigéncia e as demandas do mundo do trabalho, contudo torna-se premente a
sistematizacdo de um Projeto Pedagdgico Institucional (PPlI) em consonancia com as
peculiaridades de cada uma das diferentes Unidades.

3.2 A politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduacao e a extensao

A. Ensino

Os conhecimentos selecionados para o curriculo visam a uma sélida formacao nos
campos cientifico e pedagdgico e estdo organizados de forma a permitir a articulacao
entre esses conhecimentos e destes com outros campos do saber, desde o inicio da
formacdo. A organizacdo didatico-pedagogica dos cursos de graduacao esta centrada na
construcdo do conhecimento, preparando o aluno para analisar, criticar, adaptar, buscar
novas solugbes dentro de realidades especificas do mercado de trabalho e das
necessidades préprias das regides onde o CEFET Quimica/RJ esta inserido.
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Na metodologia é enfatizada a pratica cientifica — a fim de desenvolver a
capacidade investigativa no campo das ciéncias naturais — e a pratica docente, nos
cursos de Licenciatura, concretizada nas vivéncias como alunos e no envolvimento com
esta e com outras instituicdes que oferecem Educacao Basica.

Pretende-se, assim, o aprofundamento dos conhecimentos na pratica profissional,
uma vez que estdo fundamentados no dominio da teoria e na capacidade de investigacéo
que permite a compreensao dos processos de aprendizagem, o desenvolvimento da
autonomia e a aplicacdo de praticas pedagdgicas inovadoras, adequadas a educacao
cientifica.

De acordo com o Regulamento do Ensino Superior!, a avaliacdo do desempenho
académico dos alunos dos cursos de graduacdo deve ser continua, cumulativa e
articulada ao projeto pedagdgico institucional, consideradas as competéncias
profissionais gerais e especificas desenvolvidas nas diversas areas de conhecimento dos
cursos oferecidos. Para este fim, devem ser utilizados instrumentos de avaliacao
multiplos e diversificados, em nimero minimo de dois por disciplina e periodo letivo.

Toda a producdo académica do estudante pode servir para a sua avaliacao,
destacando-se, dentre as diversas oportunidades para ser avaliado, as seguintes:

* As provas e os relatérios referentes as praticas experimentais;

« O planejamento de situagbes didaticas em consonancia com as teorias
estudadas;

! Portaria da Diretoria Geral do CEFET Quimica/RJ n°. 069/2004.
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» A reflexao critica acerca de aspectos discutidos e/ou observados em situagédo de
estagio;

« A participacdo em situacdes de simulacao e estudos de casos;
« A elaboracao e a apresentacdo de seminarios;

e O planejamento, a elaboracdo e a execucdo de projetos de cunho
eminentemente pedagdgico;

* A participagdo em Congressos, Seminarios e Simpdsios; as visitas a Museus,
Mostras, Feiras, Encontros, Oficinas e a outros eventos de carater cientifico e cultural.

Quanto ao registro do desempenho académico, em cada disciplina o resultado das
avaliacOGes realizadas pelo professor ao longo do periodo letivo ser4 expresso por um
grau final, que pode variar de zero a dez. Sera considerado aprovado na disciplina o
aluno que obtiver Grau do Periodo (GP) igual ou superior a 6,0. O aluno que obtiver GP
igual ou superior a 4,0 e inferior a 6,0 em uma determinada disciplina tera direito a
realizacdo de uma Verificacdo Suplementar (VS); sera considerado reprovado, sem
direito a VS, o aluno que obtiver GP inferior a 4,0. O aluno que realizar VS tera
aprovacao quando obtiver Grau Final (GF) igual ou superior a 6,0, calculado como média
aritmeética dos graus GP e VS.

Ao final de cada periodo letivo, seréd calculado o Coeficiente de Rendimento do
estudante no periodo (CR) e um Coeficiente de Rendimento Acumulado (CRA). O CR
corresponde a média ponderada dos GP — ou GF, quando houver - das disciplinas
cursadas no periodo. O peso serd igual ao numero de créditos atribuidos a cada
disciplina. O CRA corresponde a média entre os CR dos periodos letivos, ponderada pelos
totais de créditos atribuidos a cada periodo cursado.

A partir da formacdo de cada curso, ao longo do primeiro ano é que seréa feita a
primeira reavaliacdo e readaptacao dos planos de disciplina, da carga horéaria, da oferta
de disciplinas optativas e do projeto como um todo. Cada coordenacdo de curso estara
atenta as necessidades apresentadas pelo corpo docente e discente e pela realidade do
mercado de trabalho da regiéo.

A idéia é que a reavaliacdo regular de cada curso seja feita a cada dez anos desde
que cada coordenacdo continue a analisar e fazer as devidas mudancas, ao longo dos
anos, em func¢do das necessidades especificas de cada um deles. Entretanto, na pratica
elas tém ocorrido com maior freqténcia, com intuito de adequar esse curriculo ao que o
mercado de trabalho exigird desses profissionais e também em funcédo da necessidade de
ajustes, uma vez que todos sao cursos implantados recentemente. A Tabela 3.2.1 mostra
a frequéncia as matrizes curriculares sofreram alteracoes.

As direcdes de ensino, as coordenacfes dos cursos e todo o corpo docente se
reinem constantemente para analisar os pontos positivos e negativos observados e
vivenciados ao longo de cada semestre.

A Diretoria de Graduacao (DIGRAD) tem efetuado acBes com intuito de estimular
0os docentes a desenvolver projetos e a buscar fomento para os mesmos fora da
instituicdo. Como acgdes sistematicas podem ser citados os editais internos para selecéo
de propostas de projetos a serem enviados aos Programas da Secretaria de Ensino
Superior (SESu) do Ministério da Educacdo (MEC). Somente no ano de 2008 foram
lancados trés editais, para os Programas de Educacdo Tutorial, de Consolidacdo das
Licenciaturas e de Apoio a Extensado Universitaria, este U(ltimo em parceria com a
Diretoria de Relagcbes Empresariais e Comunitarias (DIREC).
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Tabela 3.2.1 — Alteracdes de matrizes curriculares nos cursos de graduacao

CURSO INICIO ALTERAGAO
Farmacia 2007/1 -
Tecnologia em Producéo Cultural 2003/1 2006/1
Tecnologia em Quimica de Produtos Naturais 2004/1 2008/1
Tecnologia em Processos Quimicos Industriais 2003/1 2006/1
Tecnologia em Gestdo da Producéo e Metrologia 2006/1 -
Licenciatura em Matematica 2007/1 -
2005
Licenciatura em Quimica 2004/1 2006
2007
Licenciatura em Fisica 2004/2 2006
2007

Fonte: Diretoria de Graduacao/2008

B. Pesquisa?

A pesquisa no CEFET Quimica/RJ sempre foi desenvolvida com base nos projetos
discentes realizados anualmente. Estes projetos eram desenvolvidos, quase sempre, por
um grupo de alunos, orientados por um ou mais professores. Alguns desses projetos
obtiveram sucesso em feiras de ciéncia e tecnologia, inclusive com publicacbes,
premiacgdes e patentes.

Com relacdo ao numero de orientacdes de alunos, foi constatado que houve um
aumento significativo nos ultimos anos, tanto no ensino técnico, quanto na graduacao,
especializacdo e no mestrado. A tabela abaixo mostra essa evolucao.

Evolucdo do Numero de Orientacbes

Qrientagio 2005 2006 2007
MNumere de Orientacio de aluno de Ensina Técnico em andamenta — B 24
MNumere de Orientacio de aluno de Graduacio em andamento - 21 A8
Mumero de Orientagdio de aluno de Pas-Graduacio Late Sensuy em andamento -—- 30 £l
MNumero de Orientacio de aluna de Mestrado em andamento® 5 5 4
Mumero de Orientagdio de aluno de Doutgrado em andamento® 4 3 4

* orientacdo externa. ** atraves do partal do CNFg.

Fonte: Projeto de Transformagdo em IFET-RJ.

Os programas institucionais de bolsa de iniciacdo cientifica e tecnoldgica consistem
em um financiamento institucional de bolsas para alunos do ensino técnico e da
graduacdo, durante 12 meses. Esses alunos desenvolvem trabalhos de pesquisa sob
orientagdo. Os projetos sdo de responsabilidade dos professores e sao analisados e
aprovados por Comité Institucional formado por pareceristas ad hoc. Os PIBICTs podem
ser:

e Iniciagdo Cientifica (PIBIC): é um programa dedicado ao aluno matriculado na
Graduacéo, que esteja participando de um projeto cientifico orientado por um docente da
instituicao;

2 |nformacdes adaptadas do Projeto de Transformacéo em |IFET-RJ
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e Iniciagdo Tecnolégica (PIBITI): € um programa dedicado ao aluno matriculado
na Graduacdo, que esteja participando de um projeto tecnolégico ou cultural orientado

por um docente da instituicdo.

e Iniciacdo Cientifica Jr. (PIBIC Jr.): € um programa dedicado ao aluno
matriculado no Ensino Médio ou Técnico, que esteja participando de um projeto
tecnoldgico ou cultural orientado por um docente da instituicao.

NUmero de Bolsas PIBICTs

Sistema CEFET Quimica/RJ 2005 | 2006 | 2007 | 2008
Numero de Bolsas de PIBIC oferecidas pela instituicdo - 6 14 25
Numero de Bolsas de PIBTI oferecidas pela instituicdo - - 14 25
Numero de Bolsas de PIBIC Jr. oferecidas pela instituicao - 6 15 20
Numero de Bolsas de PIBIC oferecidas pela CNPq - 15 15 25
Numero de Bolsas de PIBTI oferecidas pela CNPq - - 5 25
Numero de Bolsas de PIBIC Jr. oferecidas pela Faperj - - - -
Total - 27 63 120
Numero de alunos do Ensino Técnico 1878 | 2178 | 2500
Numero de alunos da Graduacado 567 758 900 1200
Grupos de Pesquisa
Sistema CEFET Quimica/RJ JUN/O8
Ciéncias Agrarias 1
Ciéncias Bioldgicas 4
Ciéncias da Saude 2
Ciéncias Exatas e da Terra 8
Ciéncias Humanas 6
Ciéncias Sociais Aplicadas 1
Engenharias 2
Linglistica Letras e Artes 2
Total 26

Numero de Projetos de Pesquisa Individuais registrados pela DIPOG até DEZ/2007

Sistema CEFET de Quimica de Nilopalis/RJ 2007
Cigncias Agrarias; 4
Ciéncias Bicldgicas; 8
Ciéncias Exatas g da Tarra; 10
Cigncias Humanas; 15
Cigncias da Saude; 4
Cigncias Sociais Aplicadas; 2
Engenharias; 3
Linglistica, Letras e Arles. 2
Total 55
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Convénios para realizagcao de pesquisa firmados até 2007

Instituicao

Centro Brasileire de Pesquisas Fisicas — CBPF

Fundacfio Oswaldo Cruz - FIDCRUZ

Centro de Tecnelogia Mineral — CETEM

Instituta Nacional do Cancer — INCA

Empresa Brasilgira de Pesquisas Agropecuaria - EMBRAPA

Empresa Brasilgira de Petrdlag 5.A. — PETROBRAS

Centrais Elefricas Brasileiras S A — ELETROBRAS

C. Extenséao

Abrimos nossas portas para a divulgacdo do conhecimento através de eventos de
carater técnico-cientifico, artistico-cultural e social, garantindo acesso a populagdo que
deles queira participar. Anualmente, séo realizadas a Semana de Tecnologia (SEMATEC)
e Semana da Quimica, nas Unidades de Nilopolis e Maracand, respectivamente, nas quais
sdo realizadas mostras técnico-cientificas de projetos discentes e docentes, exposicdes,
cursos, palestras e mesas redondas. Além disso, sdo realizados com a mesma
frequéncia, o Encontro Escola-Comunidade e Semana da Cultura, nas Unidades de
Nilopolis e Maracand, respectivamente, que consistem de momentos de integragdo entre
a comunidade interna e externa da escola, onde sdo oferecidas atividades educacionais,
culturais e sociais. O Quadro 3.4.1 mostra o niumero de participantes nos eventos
citados.

UNIDADE NILOPOLIS’

(Semana de Tecnologia e Encontro Escola Comunidade — 2007)

Tipo de evento Numero de Eventos NUumero de Participantes
Cursos 18 347
Palestras 8 592
Oficinas 19 485
Mesas redondas 6 369
Total 51 1793
UNIDADE MARACANA™
(Projeto de Enriquecimento Cultural —
CARE; Semana da Quimica e Semana da Cultura - 2007)
Tipo de evento Numero de Eventos | NUumero de Participantes

Cursos 15 251
Palestras 28 1287
Oficinas 10 298
Mesas redondas 12 742
Exposicdes (Museus e Empresas) 05 420
Exposicdo Projetos Discentes e IC 42 2000
Atividades Culturais (Teatro, 24 860
Cinema, Danca, Arte, Poesia)
Atividades Esportivas 09 298
Total 145 6156

Fontes: “Coordenacéo de Extensdo — Unidade Nil6polis e ** Coordenacéo de Extens&o — Unidade Maracana
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Afinado com a necessidade de popularizacdo da ciéncia, o CEFET Quimica/RJ
mantém, em sua Unidade Nil6polis, o Centro de Ciéncia e Cultura, cujas acdes se voltam
para a alfabetizacdo, a difusdo e a popularizacao cientificas. A Baixada Fluminense é uma
regido do Estado do Rio de Janeiro densamente povoada, conhecida nacionalmente em
razdo do abandono a que por varias décadas foi submetida pelo poder publico. Um
espaco proprio para a divulgacdo cientifica na Baixada Fluminense possibilita que estas
questbes deixem o campo da teoria, passando a integrar a realidade de professores,
estudantes e do publico em geral para, assim, contribuir decisivamente para o
desenvolvimento social e econdbmico da regido. As atividades do Centro de Ciéncia e
Cultura tornam acessiveis aos cidaddos comuns informacdes relevantes no campo da
ciéncia e da tecnologia.

D. P6s-Graduacéo®

O ensino de poés-graduacdo € aquele destinado aos individuos que possuem
diploma de nivel superior em todas as suas modalidades. No Brasil, desde o parecer
Newton Sucupira, aprovado pelo entdo Conselho Federa de Educacdo em 1965, os cursos
de pds-graduacao dividem-se em dois niveis, o lato sensu e o stricto sensu, a saber:

e Latu sensu: considerados como cursos de especializacdo, sdo mais direcionados
a atuacdo profissional e atuacdo dos bacharéis. Estes cursos tém carga horaria minima
de 360 horas e se encontram nesta categoria 0S cursos de especializacdo e de
aperfeicoamento, bem como os cursos designados como MBA (do inglés: Master in
Business Administration, mestre em administracdo de empresas).

e Strictu sensu: sdo cursos de pos-graduacdo stricto sensu 0s mestrados
académicos, mestrados profissionais, e doutorados. No caso dos mestrados académicos e
doutorados, sdo cursos voltados para o aprofundamento cientifico e académico, com
vistas ao desenvolvimento de pesquisa basica. Os mestrados profissionais sdo voltados
para o aprofundamento tecnoldgico, voltados para proposicdo de solucdes de questdes
reais do mercado de trabalho. O curso de mestrado tem a duracdo média de dois anos,
durante os quais o aluno desenvolve uma dissertacdo e cursa as disciplinas relativas a
sua pesquisa. O curso de doutorado tem a duracdo média de quatro anos, para o
cumprimento das disciplinas, realizac&do da pesquisa e elaboracdo de uma tese.

3.3 A responsabilidade social da instituicdo

A instituicdo tem se empenhado no cumprimento da sua fungcéo social, desde a sua
fundagcdo como Escola Técnica Federal de Quimica do Rio de Janeiro até hoje como
Centro Federal de Educacdo Tecnolégica de Quimica de Nilépolis-RJ. Trabalho que se
pretende melhorar ainda mais quando de fato nos tornarmos Instituto Federal de
Educacdo Tecnoldgica, cujo projeto foi aprovado na Chamada Publica MEC/SETEC n.°
002/2007, e que depende agora somente da aprovacado do Projeto de Lei de constituicao
desses institutos.*

Entendendo a educacdo como um dos instrumentos eficazes de transformacéao
social, e tendo o CEFET Quimica/RJ suas raizes fixadas na Educacdo Profissional, a

® Informagdes retiradas integralmente do Projeto de Transformag&o em IFET-RJ
* Portaria SETEC/MEC N.°16 , de 31 de marco de 2008
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responsabilidade social desta IES vai além da garantia da oferta de uma educacéo
publica, democratica e de qualidade. Nosso papel social engloba o atendimento da
demanda de mercado por profissionais especializados e da demanda da populacao por
uma formacdo adequada aos seus anseios e expectativas de vida. Tudo isso sem perder
o foco na formacgéao ética e no exercicio da cidadania.

A Tabela 3.1 mostra o quantitativo de alunos matriculados no primeiro semestre
do corrente ano, em cada nivel de ensino para todo o sistema CEFET Quimica/RJ. Com
referéncia na formacédo de técnicos, a oferta de vagas para 0s seus cursos, nos ultimos
anos, tem sido muito abaixo das expectativas da populacédo local e regional, conforme é
demonstrado no Grafico 3.1. E possivel verificar que a ampliacdo da rede de educacéo
profissional que aqui se concretiza ainda é pequena face as necessidades da populacgéo.

Tabela 3.1 — Matriculas por Nivel e Modalidade de Ensino do CEFET Quimica/RJ

Matriculas 2008
Nivel/Modalidade Semestrais "Po6s"
1°Sem. 2°Sem. | "1°S."
Total (Cursos Técnicos - Estagios) 96
Cursos Técnicos Integrados ao Ensino Médio 1871
Cursos Técnicos Integrados ao Ensino Médio - EJA 345
Cursos Técnicos Concomitantes/Subsequentes ao Ensino Médio 428
Total (Cursos Técnicos) 2644
Graduacao/Tecnoldgico 693
Graduacao/Licenciatura 495
P6s-Graduacéao 119
Total (Ensino Superior) 1307
Total Geral 4047

Fonte: Diretoria Adjunta de Integracédo - DAI/2008

Para os cursos de graduacéo verifica-se que o atendimento a demanda segue o
mesmo perfil dos cursos técnicos, mas apresentando uma tendéncia de queda da relacéao
candidato/vaga para os cursos da Unidade Nilépolis, principalmente, a partir de 2007.

Ainda dentro do tema funcdo social, € importante destacar a existéncia de um
Projeto de Assisténcia Integral Interdisciplinar ao Discente (PAIID), que é voltado
somente para o ensino de nivel médio e profissionalizante, na Unidade Nilopolis. Uma das
acdes desse projeto inclui a aplicacao de questionarios para os alunos ingressantes do
ensino médio e técnico. Tais resultados sdo analisados pela equipe de profissionais da
area de Ciéncias Sociais da instituicdo que periodicamente elaboram relatérios sobre esse
perfil.
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Grafico 3.1 — Atendimento a demanda de entrada

Tabela 3.2 — Evolucao da Relacdo Candidato/Vaga para os Cursos de Graduacgao
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Para os alunos ingressantes no ensino superior ainda ndo ha, por enquanto, este
investigacdo em

tipo de

funcdo do ndmero

reduzido de profissionais do setor.
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Atualmente, o setor esta realizando um estudo de demanda de profissionais para que se
possa atender também a esse grupo de alunos.

Em todas as unidades funciona o Programa Aluno Monitor, que tem por objetivo
proporcionar aos alunos oportunidades para o desenvolvimento de atividades praticas
compativeis com sua formacgdo escolar, na forma de assisténcia técnica qualificada a
profissionais docentes e técnicos da instituicdo, designada como Monitoria. Na verdade,
esse programa atende hoje 55 alunos na Unidade Nilépolis, e se expande por outras
unidades de ensino, proporcionando uma oportunidade aos alunos de baixa renda
familiar continuar seus estudos, pois por essas atividades sdo remunerados com uma
bolsa-auxilio. A selecdo dos alunos é feita com base no perfil sécio-econdbmico dos
alunos.

Ainda sob a 6ptica do universo atendido pela Unidade Nilépolis, apenas dois alunos
de graduacao sdo contemplados com este tipo de bolsa-auxilio. Entretanto, segundo os
profissionais do Servi¢co Social da instituicdo, a procura tem sido grande, o que € um
indicativo de que h&a a necessidade de ampliar as politicas voltadas para o atendimento a
esse nivel de ensino. E necessario rever os critérios de distribuicdo desse tipo de bolsa
para que haja uma distribuicdo mais adequada desses recursos.

O CEFET Quimica/RJ é, também, uma Unidade Gestora do Programa Escola de
Fabrica, cujo objetivo é oferecer formacao profissional inicial para jovens de familias com
renda per capita de até 1,5 (um e meio) salario minimo. Em 2006, a instituicdo teve uma
excelente experiéncia na area da tecnologia do samba e carnaval com a Prefeitura de
Nil6polis e 0 Grémio Recreativo Escola de Samba Beija Flor de Nil6polis. Atualmente
atendemos inumeras comunidades no Estado do Rio de Janeiro, conforme o mapa
mostrado no Anexo llI.

Vislumbrando a ampliacdo da capacitacdo da instituiciAo para receber discentes e
servidores portadores de necessidades especiais, iniciou-se um trabalho de sensibilizacao
em 2004, que teve por objetivo viabilizar a inclusdo de alunos portadores de deficiéncias
no mercado de trabalho e sua educacdo continuada. Atualmente com a entrada de
docentes da area da salde®, com experiéncia em educacdo e assisténcia, voltados as
pessoas portadoras de deficiéncia reativou-se o interesse neste trabalho.

Assim, o CEFET Quimica/RJ apresentou uma proposta para a formacdo de
docentes e equipe técnico-administrativa para a inclusdo de pessoas com necessidades
educacionais especiais (PNEE), em resposta ao Edital n°. 3/2007, referente ao Programa
Incluir, da Secretaria de Educacdo Especial (SEESP) e da SESu do MEC, tendo sido

contemplado com verba destinada a aquisicdo de material permanente e realizagcdo de
acoes de sensibilizacdo e capacitacdo de pessoal.

A inauguracdo do Nucleo de Apoio as Pessoas com Necessidades Educacionais
Especiais se deu no dia 03 de abril de 2008, na Unidade Nilépolis, sendo prevista a sua
expansdo para todas as unidades. Tem como objetivo principal criar a cultura da
educacdo para a convivéncia, aceitacdo da diversidade e eliminacdo das barreiras
arquitetdnicas, educacionais e atitudinais, desenvolvendo atividades que permitam a
divulgacao dos preceitos da Educacéao Inclusiva.

Algumas acfes foram desenvolvidas entre agosto de 2007 a julho de 2008, tais
como, oferecimento da disciplina Educacdo Especial para os cursos de Licenciatura em

® Docentes concursados para atuar nos cursos de graduaczo de Fisioterapia e Terapia Ocupacional que tém previsio de
iniciar suas atividades no préximo ano.

18



Quimica, Fisica e Matemaética; oficina de ceramica para videntes e nao-videntes

informac6es do NAPNE no sitio virtual do CEFET Quimica; e visitas técnicas em
instituicdes educacionais e de assisténcia & PNEE®,

O NAPNE é coordenado pela professora Angela Santos Guimarédes e conta com 0S
colaboradores Mbnica Romitelli de Queiroz, Marcia Cabral, Ednéia Leme, Fabio Silva
(Coordenador de Estagio), Simone Correa (DIGRAD), Tania Felipe, Solange Vergnano,
Fabio Batalha (CEAD) e Suele Barbosa.

3.4 A comunicacdo com a sociedade

A Assessoria de Comunicacdo (AsCom) do CEFET Quimica/RJ é uma assessoria
direta da Diretoria-Geral que atua na comunicacdo da instituicAo desempenhando
atividades na area de Publicidade, Rela¢cdes Publicas, Marketing e Assessoria de
Imprensa. As acbes devem ser realizadas no decorrer de todo o ano, para a manutencao

de uma imagem forte, com posicionamento adequado, capaz de agregar valor a
Instituicao.

O objetivo principal da AsCom € a disseminacdo de forma eficaz dos cursos e
servicos ofertados pela instituicdo e a construcao de uma imagem que corresponda a sua
misséo e visao.

A Comunicacao Interna é construida visando a formacéado e informacao, integracao,
sensibilizacdo e avaliacdo das acdes de comunicacdo com o publico interno. Nessas acdes
sdo usados os seguintes Canais de Comunicacdo: informes da diretoria geral, quadro de
avisos, boletim eletrénico, e-mails, palestras e seminarios, atividades culturais e reunides
setoriais.

A Comunicacdo Externa é construida com base em ac¢Bes de Assessoria de
Imprensa, Relagbes Publicas, Publicidade e Pesquisas de Opinido. Nessas ac¢des sao
usados o0s seguintes canais de comunicacdo: jornais, televisdo, mala-direta, radio,
revistas, banners, internet e prospeccéao.

Atualmente o setor carece de recursos humanos, entretanto, para que todas as
metas sejam alcancadas foi tracado um esboc¢o da estrutura necessaria, que é mostrado
no esquema abaixo.

Para que o Plano de Acdo da Comunicacédo seja executado de forma uniformizada
em todas as unidades é necessario que a Assessoria seja sistémica e que cada Unidade
ou Nucleo Avancado possua no minino um estagiario da area de comunicacdo para
operacionalizar as ac¢des, a capilarizacdo da atuacdo da AsCom se dard de forma mais
eficiente se em cada Unidade houver um funcionario para manter as rotinas dos
processos gerados e desenvolvidos no Setor.

® Instituto Benjamin Constant; Instituto Helena Antipoff; Fundac&o Dorina Nowill, e fundacdo CECIERJCEDERJ.
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AS s EM

BLAND DE AQAD

Missio,
visdo e Recursos 3 Estrutura
diretrizes Humanos de Suporte
v Reunido com v{ Assessora v Atividades
Diretorias, Geréncias e  v1 Funcionaria v'Suberdinagao
equipe de comunicagdo  v'2 Estagiarios v Perfil
vPlane de Marketing 2 Bolsistas vRecursos

3.4.1 - Diagnéstico de Comunicacéao e Analise Institucional
3.4.1.1 - Comunicacao Externa

a) Ameacgas

e Ruidos de comunicagdo devido as varias nomenclaturas adotadas para
assinatura (Escola Técnica Federal de Quimica — status anterior a CEFETIZACAO,
CEFETEQ - status posterior a CEFETIZACAO/ confusdo com FAETEC, CEFET Quimica —
nome restritivo ndo nos define em todos 0s segmentos em que atuamos);

¢ Problemas com a ldentidade Visual Local Interna e Externa;
¢ Problemas com Atendimento Telefbnico; e
e Problemas no MAILING.

b) Necessidades

e Reafirmar a Imagem da Instituicdo consolidando-a como referéncia na oferta
de cursos de Formacao Profissional, nas modalidades de Ensino Técnico, Graduacdo e
Pés-Graduagdo, bem como, contribuir como o Agente Fomentador de Educagdo para
implementacao de Politicas Publicas, apesar do grande avanco ja feito em 2007;

e Projetar a Instituicdo como referéncia em Inclusdo Social e Divulgacao
Cientifica na Rede Federal,

e Criacao e Producao de um Video Institucional;

e Atualizacdo do Folder Institucional;
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e Crescimento do Numero de Inser¢cdes nos Meios de Comunicacao;

e Focalizar e concentrar as Acdes de Comunicagdo, tendo sempre como
referéncia o alinhamento ao discurso oficial da comunicacdo para Instituicbes Federais;

e Identificacdo Prévia dos grupos que se relacionam direta ou indiretamente com
a Instituicdo, considerando as diferentes regifes do estado onde esté inserida,;

¢ Avaliacdo da Imagem da Instituicdo na percepcao do publico-alvo externo;

e Ampliar participacdo no mercado destacando seu realinhamento de perfil e as
novas ofertas de cursos;

e INTERNET - site que nos identifigue como InstituicAo com oferta das
modalidades de ensino, com atuacdo em pesquisa e extensdo, para consolidar a imagem
institucional.

3.4.1.2 - Comunicacéao Interna

a) Ameacas

e Problemas de Comunicacdo Interna e Necessidade de Reorganizar o Banco de
Dados Institucional (lista de e-mails, telefones);

e Problemas com a Ildentidade Visual Local Interna e Externa;
¢ INTERNET - ineficiente e INTRANET - inexistente.

b) Necessidades
¢ INTERNET e INTRANET eficientes, com mudanca do dominio;

e Apropriagdo pela Comunidade do Manual de ldentidade e Padronizacdo Visual
do CEFET Quimica/RJ;

e Centralizacado e Melhoria do Fluxo de Informacdes Institucionais Internas;

e Potencializar a atuacdo dos alunos de graduacdo na preparacdo e execucdo dos
Eventos Institucionais;

e Resposta Positiva da Criagcdo do Boletim Eletrénico (Intensificacdo da
Periodicidade, Comunicacao de Mao-Dupla mais agil);

e Assessoramento aos diferentes setores da Instituicdo no contato com os Meios
de Comunicacédo (Media Training);

e Avaliacdo da Imagem da Instituicdo na percepc¢ao do Publico Interno (alunos,
professores, funcionarios e colaboradores).

3.4.2 - A Instituicdo e sua Area de Influéncia

O CEFET Quimica/RJ atua em diversas areas, tanto no intuito de fornecer a seus
alunos a melhor formacado profissional possivel, como também de atender as
expectativas das comunidades em que se inserem suas Unidades e as expectativas do
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setor produtivo e da sociedade em geral. A seguir, encontram-se algumas das atividades
desenvolvidas pela Instituicdo.

Além do contexto institucional pode-se observar também alguns pontos
circunstanciais do cenario estrutural atual:

e A quantidade de informacbes institucionais aumentou muito, assim sera
indispensavel um canal de comunicacao interna agil, abrangente e inclusivo;

¢ Incremento do Numero de Alunos;
¢ Incremento do Numero de Cursos de Graduacao;

e Inauguracdo das Novas Unidades Descentralizadas (Volta Redonda, Séo
Goncalo e Realengo);

e Inauguracdo das Novas Instalagcdes do Centro de Ciéncia e Cultura — Projeto
Pioneiro de Popularizagdo e Divulgacao Cientifica na Baixada Fluminense;

e Extensdo e Inclusdo Social — Programa Escola de Fabrica — maior atuacédo da
Rede em Programas Sociais — Implantacdo de 30 cursos e 40 turmas no 1° semestre de
2008;

e Participacdo em varios projetos desenvolvidos por 6rgdos da administracdo
direta;

e Participacdo em véarios projetos vinculados a politicas governamentais.

3.4.3 - Principais Oportunidades e Conceitos de Comunicacdo a Serem
Adotados em 2008 e 2009

RelacBes Publicas Educacionais: divulgacdo institucional nas localidades onde a
instituicdo esté inserida, acdo focada na area de ensino para aumentar a captacao de
alunos e despertar o interesse da populacdo em geral pelas atividades cientifico-
tecnologicas.

Endomarketing: acdes de Comunicacdo destinada ao publico interno (servidores,
alunos e colaboradores), buscando adaptar estratégias e elementos do marketing para
atingir os seus objetivos. O Endomarketing busca satisfacdo do publico interno e o seu
comprometimento com o0s objetivos organizacionais, pois considera este publico como
um cliente.

Media Training: assessoramento no contato com os Meios de Comunicacdo aos
diferentes setores da instituicdo.

Branding: trabalho de Construcdo da Imagem da Instituicdo junto ao mercado.
Sua execugdo serd tomada por acbes que posicionam a marca e divulgam-na no
mercado.

Telemarketing: atendimento centralizado ao publico, visando uniformizar as
informacdes e coletar dados para analisar os resultados de Divulgacdo Institucional,
promovendo quando necessario realinhamento das acdes de Comunicacao.

z

O fluxo de informacdes na instituicdo € um desafio a ser superado. Ndo ha como
esperar dos profissionais um maior engajamento e envolvimento com o0s objetivos
institucionais sem que eles tenham acesso as informacdes ou saibam onde procura-las.
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3.5 As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas
condicdes de trabalho.

Dentre as dez dimensdes apresentadas pelo SINAES, que devem ser avaliadas
pelas IES, a que se refere as politicas de pessoal representa uma categoria complexa e
por isso precisa ser debatida mais intensamente, para além da exposi¢cédo que delineamos
nesse trabalho/relatério. Perceber esse cenario ratifica a importancia da avaliacédo
institucional num processo continuo, isto é, conhecer a situacdo do passado; atentar-se
para a situacdo do presente para assim projetar acbes para o futuro. Nesse sentido,
alguns documentos de apoio, como o Relatério de Auto-Avaliacdo Institucional 2004-
2006, o PDI, o Projeto de Transformacdo em Instituto Federal do Rio de Janeiro (IFRJ) e
0s questionarios aplicados aos servidores técnicos administrativos sdo instrumentos de
base significativamente relevantes para o desenvolvimento desse tdpico do trabalho.

E importante antes de tudo frisar que o CEFET Quimica/RJ em consonancia com a
politica de expansdo da educacdo profissional e tecnolégica do Governo Federal vem
ampliando as suas unidades por localidades estratégicas do Estado do Rio de Janeiro.
Essa politica de crescimento tem criado uma demanda tanto de docentes quanto de
servidores técnico-administrativos para trabalharem nesses campis que beneficiam a
sociedade da regido bem como de suas adjacéncias. Assim, 0 quadro de pessoal tende a
aumentar, obedecendo ao critério de admissdo por concurso publico de prova e titulos
como disposto nas Leis 8.112 de 11 de dezembro de 1990 e 11.091 de 12 de janeiro de
2005, atentando-se para algumas mudancas decorrentes da MP 431/08.

Para maiores esclarecimentos cabe informar que os critérios de selecdo para
docentes seguem as seguintes fases: 12 prova: conteddo (escrita), eliminatéria; 22
prova: didatica (aula ou seminario) eliminatdria; 32 prova: titulos, classificatéria. Os
professores selecionados podem ser admitidos em regime de trabalho de vinte horas,
quarenta horas com ou sem dedicacéo exclusiva.

No que se refere a qualificacdo profissional e a melhoria na qualidade de vida;
cabe dizer que o CEFET Quimica/RJ, segundo escrito no projeto de transformacdo em
IFET, estd desenvolvendo um Programa Institucional de Qualificacdo Docente e de
Técnico-administrativos (PIQ). Esse programa contempla pessoas interessadas em cursar
desde o Ensino Médio até a Pés-graduacao.

Sob essa perspectiva, ao tratar-se de politicas de qualificacdo e plano de carreira
do corpo docente, tendo como base a Lei 8.112/90 e ao Decreto 94.644/87, o CEFET
Quimica/RJ tem mantido uma politica de estimulo ao aperfeicoamento do pessoal
docente através da concessdo de licencas, capacitacdo para realizacdo de cursos de
mestrado e doutorado, participacdo em congressos com apresentacao de trabalho, além
da promocao de intercaAmbio com instituicdes nacionais e estrangeiras. Este empenho
permitiu atingir cerca de 60% de seu corpo docente com Mestrado e/ou Doutorado e,
quase 70% de seu quadro permanente em regime de dedicac&o exclusiva.

Outro aspecto que podemos trazer, dentro da perspectiva da qualidade de vida, diz
respeito ao debate sobre o plano de saude que abrange os funcionarios em geral. Mais
informagdes sobre esse tema serdo melhores vislumbrados no préoximo biénio avaliativo.

No que tange ao clima institucional pode-se dizer que ndo h& um trabalho
propriamente voltado para esse aspecto, 0 que representa uma fragilidade, e, portanto,
torna-se necesséario planejar-se em torno dessa abordagem. Entretanto, se analisarmos
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0s questionarios aplicados juntos aos técnico-administrativos podemos perceber que em
relacdo a atividade que desenvolve, 52,94% disseram que estdo plenamente satisfeitos e
47,06% disseram que estdo parcialmente satisfeitos (graus apresentados: plenamente
satisfeito, parcialmente satisfeito e insatisfeito). No que diz respeito ao coordenador de
setor, 70,58% disseram que estdo plenamente satisfeitos (idem ao anterior).
Evidentemente, que a Instituicdo ainda carece de uma politica de alocacdo do servidor
segundo o seu perfil profissional. Nesse sentido, fazem necessarias a¢des voltadas para
esse fim, que contribuiria significativamente para tornar o trabalho mais produtivo e com
melhor qualidade, tendo como principios a satisfacdo pessoal e o desenvolvimento da
missao institucional.

3.6 Organizacéao e gestao institucional

A gestdo do CEFET Quimica/RJ é executada com base nas ac¢Bes propostas no
Planejamento Estratégico 2005-2009, que define as estratégias que serdo adotadas
durante este periodo para alcancar as metas propostas em cada objetivo do PDI.

A estrutura organizacional sofreu uma alteracdo significativa em relacdo a que
estava em vigor no ciclo avaliativo passado’. Tal alteracdo transformou as geréncias em
diretorias e a Diretoria de Ensino que era sistémica e tinha que englobar os niveis de
graduacdo e ensino médio e técnico, a partir de entdo foi dividida em duas novas
Diretorias, Diretoria de Graduacao e Diretoria de Ensino Médio e Técnico.

O numero de diretorias sistémicas aumentou de trés para quatro, conforme
organograma do Anexo IV. Este ndo é o organograma mais atual porque a nova versao
do organograma foi feita para o formato de Instituto Federal de Educacdo Ciéncia e
Tecnologia Além disso, o0 nimero de unidades de ensino em funcionamento também
aumentou de duas para seis, com a implantacdo das Unidades Paracambi, Duque de
Caxias (que passou de Nucleo avangado para Unidade), Volta Redonda e S&do Gongalo.

A escolha do Diretor Geral e do Vice-Diretor € realizada por votagdo, com
participacdo dos discentes, docentes e servidores técnico-administrativos, que pode
nomear os diretores de unidade. Entretanto, com o intuito de fomentar a democracia na
gestdo institucional, eleicbes sdo promovidas para o cargo de Diretor de Unidade, nas
unidades Nil6polis e Maracand, que sao atualmente geridas por Diretores eleitos,
adotando os mesmos critérios de proporcionalidade que a eleicdo para Diretor Geral.

Os oOrgédos colegiados sdo a espinha dorsal da gestdo do CEFET Quimica/RJ, pois
todas as decisfes referentes ao destino da instituicdo, como abertura ou fechamento de
cursos, aprovacdo de mudancas curriculares, mudanca de carga horéria nos cursos,
dentre inimeras outras decisfes sao ali discutidas e deliberadas se for o caso.

Conforme ja foi dito, o conselho de ensino foi dividido em Conselho de Ensino
Médio e Técnico e Conselho de Académico da Graduacao, cuja formacao ainda esta sendo
revista e no momento 0s representantes nesses conselhos sédo interinamente os
coordenadores de curso até que as novas regras de formacdo desses conselhos seja
instituida. Sendo assim, a estrutura dos atuais 6rgao colegiados sao:

e Orgaos Colegiados Sistémicos: Conselho Diretor e os Conselhos Académicos
(Ensino Médio e Técnico; e Graduacao).

" Portaria n°. 346 da entdo Geréncia de Desenvolvimento de Recursos Humanos, doravante denominada Diretoria Adjunta
de Gestédo de Pessoas
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e Orgédos Colegiados das Unidades de Ensino: Colegiados de curso e Nicleo de
Planejamento e Gestao Curricular (NPGC)

Os resultados obtidos através dos questionarios, sdo apresentados nos Graficos
3.2 e 3.3 para os professores e 3.4 para os técnico-administrativos. E possivel verificar o
grau de conhecimento dos servidores sobre as atribuicbes do cargo que ocupa,
organograma institucional, missdo da instituicdo, 6rgdos e féruns que 0s representam,
importancia do trabalho desses foruns e sobre o trabalho que eles realizam.
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Gréfico 3.3 — Avaliacdo dos Professores Unidade Nilopolis
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Grafico 3.4 — Avaliacado dos Servidores Técnico- Administrativos da Unidade Nil6polis

A gestao institucional passa também pela gestao de pessoas. Em funcao disso,
julgamos interessante pesquisar o grau de satisfacdo dos servidores em relacdo aos seus
gestores e também em relacdo as funcdes que eles desempenham no seu cotidiano. Os
Gréficos 3.5 e 3.6 mostram os resultados dessa pesquisa para a Unidade Nil6polis e o

Gréfico 3.7 dos professores da Unidade Maracana.
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Gréfico 3.5 — Grau de Satisfacdo dos Servidores Técnico- Administrativos — UNIl
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Gréfico 3.6 — Grau de Satisfacdo dos Docentes — UNIl
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Ao mesmo tempo, propomos nos questionarios uma auto-avaliacdo, tanto para os
docentes quanto para os profissionais técnico-administrativos, e os resultados obtidos
sao mostrados nos Gréaficos 3.8, 3.9 e 3.10.
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Grafico 3.10 - Auto-avaliacdo dos Docentes — Unidade Maracanal

3.7 Infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa,
biblioteca, recursos de informacao e comunicacao

O Centro Federal de Educacdo Tecnolégica de Quimica de Nilépolis, em linhas
gerais, conta com uma boa infra-estrutura, atendendo as necessidades dos alunos. Para
avaliar a infra-estrutura fisica foi necessaria a coleta de dados a partir da pesquisa
documental, da coleta de dados no campo e pelos questionarios aplicados aos discentes,
docentes e técnicos administrativos.

3.7.1 Dados Quantitativos

3.7.1.1 Unidade Nil6polis

Tomando inicialmente o foco quantitativo, segue abaixo a distribuicdo do espaco
fisico das principais dependéncias existentes na Unidade Nilépolis (Sede), situada na rua
Lucio Tavares n. 1045, Centro — Nil6polis, RJ:
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Instalacdes Gerais

AMBIENTES QUANTIDADE | CAPACIDADE
Auditério 1 162 lugares
Sala de Conferéncias 1 40 lugares
Sala de reunibes 1 20 lugares
Biblioteca 1 -
Centro de Ciéncia e Cultura 1 -
Saléo de Exposicoes 1 -
Oficina de Producéo 1 -
Incubadora de Projetos Técnicos 1 -
Sala para as Coordenacdes dos Cursos 1 -
Sala de Professores com ambiente de estar e com ambiente de 1 -
estudos/trabalho
Sala dos Professores de Educacao Fisica (com Deposito de 1 -
Materiais e com Sanitarios Masculino e Feminino)
Cantina 1 -
Refeitério 1 -
Grémio estudantil 1 -
Portaria e vigilancia 1 -
Instalagcbes para o ensino
AMBIENTES QUANTIDADE CAPACIDADE POR AMBIENTE
Sala de aula 14 40 alunos
Sala de lingua estrangeira 2 20 alunos
Sala de Artes plasticas 1 40 alunos

Sendo 1 laboratério para 20 alunos e 1

Laboratoério de Informatica 2

para 16 alunos
Laborat.orlo.de Pesquisas 1 40 alunos
Educacionais
Sala de Desenho Técnico 1 20 alunos
Sala de Recursos Multimidia 1 36 alunos
Ginésio Poliesportivo 1 -
Piscina semi- olimpica 1 -

LABORATORIOS DE ENSINO

Os laboratdrios tém boas condicbes de conservacdo e uso, possui a capacidade
para receber até 40 alunos, em média, e estdo divididos nas seguintes areas: Quimica
Geral, Quimica Organica, Quimica Inorgéanica, Fisico-Quimica e Corrosdo, Quimica
Analitica Qualitativa, Quimica Analitica Quantitativa e Analises de Sistemas Residuarios,
Analise Instrumental, Biologia, Bioquimica, Analises Biologicas, Bioensaios, Fisica Geral,
Metrologia 1 (adequado a realizacdo de aulas teoéricas com 20 alunos), Metrologia 2,
Fisica Moderna e Laboratorio de Pesquisa e de Prestacdo de Servicos que € um

laboratério sistémico.
Ainda conta com as seguintes dependéncias:
e Gabinete do Diretor Geral

¢ Diretoria de Ensino Diretoria de Relagbes Empresariais e Comunitarias
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e Diretoria de Administracédo e Planejamento
e Diretoria de Graduacgéo
¢ Diretoria Adjunta de Gestdo de Pessoas

e Coordenacdo Geral de Materiais

e Coordenacdo Geral de Administracao Financeira e Orcamentaria

e Divisdo de Concursos

¢ Almoxarifado Central

INSTALACOES DA UNIDADE DE ENSINO

e Diretoria da Unidade Nilépolis

e Diretoria Adjunta de Desenvolvimento de Ensino

e Diretoria de Administracado Escolar

e Coordenacao de Extensao

e Diretoria de Pds-Graduacéo e Pesquisa

e Coordenacéo do Registro Escolar

e Coordenacao de Integracdo Escola-Empresa (COIEE)

e Coordenacao de Suporte a Informatica

e Coordenacdo de Seguranca e Administracdo dos Ambientes Tecnoldgicos

COSAAT)
e Secretaria do Ensino Superior
e Copa
e Sala de Repouso dos Motoristas
e Oficina de Manutencao
e Almoxarifado de Reagentes Quimicos
e Depésito de Residuos Quimicos
e Depositos de Materiais Gerais (02)

e Estacdo de Tratamento de Efluentes Biologicos

INSTALACOES SANITARIAS

DESCRICAO

QUANTIDADE

Sanitario Masculino para Servidores

2

Sanitario Feminino para Servidores

Sanitario Masculino para Estudantes

Sanitario Feminino para Estudantes

Vestiario Masculino (no ambiente de Educacéo Fisica)

Vestiario Feminino (no ambiente de Educacéao Fisica)

PR INININ
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AMBIENTES DE SERVICOS A COMUNIDADE ESCOLAR
e Servico de Saude
e Servico Médico
e Servigco Odontolégico

e Coordenacdo Técnico Pedagodgica (ambiente integrado para o0s Servigos:
Orientacdo Educacional, Servico Social, Supervisdo Escolar e Servico de Psicologia).

e Setor de Recursos Didaticos
e Protocolo Geral

e Telefonista

A construcdo do prédio anexo tem por objetivo aumentar o niumero de ambientes
destinados a alunos de poés-graduacdo e aos servidores. A obra ja foi entregue e o
mobiliario esta sendo comprado. As instalacdes do novo prédio estao listadas na tabela
abaixo.

Prédio Anexo

AMBIENTES QUANTIDADE
Salas administrativas 12
Banheiro feminino para servidoras 1
Banheiro masculino para servidores 1
Refeitério 1
Lanchonete 1

3.7.1.2 Unidade Maracana

LABORATORIOS DE ENSINO

Os laboratoérios existentes possuem as seguintes denominacgdes: Quimica Geral,
Quimica Orgéanica I, Quimica Inorgéanica, Fisico-Quimica, Quimica Analitica Qualitativa,
Quimica Analitica Quantitativa e Analises de Sistemas Residuarios, Analise Instrumental,
Biologia, Bioquimica, Biotecnologia, Microbiologia, Farmacia, Analise Sensorial,
Fermentacao, Panificacdo, Meio Ambiente, Fisica e Linguas.

Seguem abaixo as informacg¢des quantitativas referentes a Unidade Maracana,
situada a Rua Senador Furtado n°. 121/125, Maracana — Rio de Janeiro.
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Dependéncias Gerais

AMBIENTES

QUANTIDADE

CAPACIDADE POR
AMBIENTE

Sala de aula

N
o

40 alunos

Reprografia

Subestacéo elétrica e efluente

Arquivo Permanente

Almoxarifado de reagentes

Coordenacéo de Pessoal

Secretaria de Ensino Superior (SES)

Biblioteca

Laboratério de informatica

40 alunos

Gabinete da Direcado Geral

Sala da DAIS

Sala DITEC

Copa

Sala de Reunibes

20 lugares

Procuradoria Juridica

DIREC

Coordenacao de Informatica

Prefeitura

Coordenacédo Empresa Escola

COTP

Coordenacédo de Extenséo

Sala dos Professores

Coordenacéo de Seguranca de Ambiente
Tecnolégico

RiRrRRRPRRRIRPRRIRPRIRPRRIRPRIRRRIRP|R|R[R|FP

Direcdo Adjunta de Ensino

Direcdo Adjunta de Apoio ao Desenvolvimento

Cantina

Casa de Vegetacao

Gabinete Médico e Odontoldgico

Grémio Elisabetta Bonante

Centro Académico José de Oliveira

Associacao de Servidores

Casa de Bombas

Biotério

Subcoordenacédo de Educacéo Fisica

Estacdo de tratamento de efluentes

Auditorio

Depdsito

Banheiro feminino

Banheiro masculino

Vestiario feminino

Vestiario masculino

R NS e e e e e e e e e N e e
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3.7.2 Dados Qualitativos Unidade Nil6polis e Unidade Maracana

Observando pelo ponto de vista qualitativo, todas as salas de aula sdo equipadas
com carteiras que permitem ao aluno o conforto necesséario para a realizacdo de suas
atividades durante o periodo de aula. Cada sala de aula conta com 1 quadro negro e sao
equipadas com ventiladores de teto.

Tanto as salas de aulas e bem como o0s outros ambientes da instituicdo permite o
acesso para pessoas que necessitam de mobilidade especial, bem como a maioria das
instalacbes sanitarias.

Os laboratorios de informatica das Unidades Nilopolis e Maracanda tém o
funcionamento prejudicado pela auséncia de um funcionario no local que permitisse aos
alunos o uso dos mesmos fora do horario de aula, e que auxiliasse na manutencdo e
conservacao dos mesmos.

A Biblioteca da Unidade Nil6polis funciona aberta aos usuarios de segunda a sexta-
feira das 8h as 21:30h. Possui 07 servidores efetivos, sendo 3 bibliotecarios e 4
assistentes administrativos e 01 servidora (bibliotecaria) cedida pela Unidade Paracambi.

Ja a Biblioteca da Unidade Maracana funciona de segunda a sexta-feira das 7 as
12h e das 13 as 21h; e aos sabados das 7 as 12h. Possui apenas 1 bibliotecaria, que
desempenha as atividades técnicas da area bem como atividade de coordenacéo do setor
e possui 3 assistentes administrativos. Aos sabados a biblioteca funciona somente com
bolsista devido o numero reduzido de funcionérios lotados nesse setor.

No que tange a questdo de funcionarios, as bibliotecas funcionam com ndamero
guantitativo de funcionarios bem abaixo do ideal, especialmente para o cargo de
assistente administrativo e no caso da Unidade Maracand, em numeros de bibliotecéarios
também. Para suprir essa necessidade de funcionarios, os setores contam o auxilio de
bolsistas para o atendimento aos usuarios. E necessario a contratacdo de novos
servidores ou remanejamento interno de funcionarios para suprir essa deficiéncia dos
setores. Além disso, falta qualificacdo aos servidores lotados na Biblioteca para que
possam desempenhar com maior qualidade as atividades lhes compete.

Abaixo, segue o resultado da avaliacdo feita pelos alunos a respeito ao espacgo
fisico das bibliotecas.

s

Quanto a adequacdo do mobiliario das bibliotecas é satisfatorio, atendendo a
necessidade dos usuarios. Veja abaixo o resultado do questionario respondido pelos
alunos.

Mesmo tendo respostas positivas neste quesito, a biblioteca da UMar precisa de
uma adequacdo do mobiliario para que possa suprir a necessidade dos usuarios. Ha
poucas mesas e cadeiras.

As bibliotecas da Unidade Nil6polis e Maracana possibilitam aos alunos o acesso ao
material de consulta, seja em livros ou revistas. Conta com um acervo de livros das mais
diversas areas que em linhas gerais atende as necessidades basicas dos cursos
superiores. A seguir, o resultado do questionario respondido pelos alunos a respeito da
adequacdo do acervo ao curso, da atualizacdo do acervo e de sua conservacao.

Porém, foi identificado que algumas areas, como por exemplo, Quimica Geral, o
nimero de exemplares disponiveis para consulta e empréstimo na biblioteca ndo séo
suficientes, pois é uma disciplina comum a varios cursos. Em contrapartida muitos alunos
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ndo conseguem ter acesso a esses livros. Outra reivindicacdo por partes dos discentes é
falta de variedades de titulos disponiveis para consulta ou empréstimo.

Ainda é necesséario realizar uma avaliacdo mais criteriosa, ja que a diversidade de
cursos é muito grande e por conseqliéncia as necessidades serdo diferentes. Esperamos

realizar essa avaliaca
adequada.
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Gréfico 3.11 — Avaliacdo da Biblioteca pelos alunos (UNil e UMar)
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Gréfico 3.12 — Avaliagéo da Biblioteca pelos Docentes (UNil)

curso assim que obtivermos a ferramenta estatistica

35



Infra-estrutura Biblioteca - Docentes UMar

50+ ‘

45+ @ Acervo (livros)
401 m Acervo (Periddicos)
0 Atualizagdo do acervo

0
©
2
& 35
g O Sistema de busca
% 30+ f m Adequacéo do acervo
© 254
w P |
2 154
S 10-
& 57

04

’(P(// /(PQ? A 80/77 @(/// @S
& %, %8 00/7
(4 0/77 6@@0

Itens Avaliados

Gréfico 3.13 - Avaliacédo da Biblioteca pelos Docentes (UMar)

A biblioteca da Unidade Nil6polis ainda disponibiliza 1 computador para o acesso a
bases de dados cientificos por meio do portal de periédicos da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) por meio do endereco eletrénico

3.8 Planejamento e avaliacao institucional

No Planejamento Estratégico foram definidas algumas diretrizes que se constituem
prioridades para que a instituicdo alcance seus objetivos, e sdo eles que norteiam as
decisGes e as acOes realizadas pelos dirigentes. Estas diretrizes sdo listadas abaixo em
ordem de prioridade.

Consolidar e ampliar a oferta de Cursos Superiores;

Consolidar e expandir a oferta de Cursos Téchicos;

Implementar programas de desenvolvimento de pessoal

Implementar a pesquisa em Tecnologia e Educacao Cientifica;

Ampliar a interacdo com a sociedade;

Expandir e fortalecer parcerias;

Fortalecer a formacéo profissional inicial e continuada de trabalhadores;

Aprimorar os mecanismos democraticos de Gestao.
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Para cada diretriz institucional existem diversos objetivos a serem alcancados e
com intuito de melhor caracterizar o cenario institucional foram definidas vérias
fraquezas e atributos de forca institucionais e posteriormente o plano de metas. Para
realizar um levantamento das metas que ja foram alcancadas, sera necessario realizar
entrevistas com o0s setores responsaveis. Tal pesquisa deve ser criteriosa a ponto de
detectar se as acdes ja implementadas estdo atendendo plenamente as necessidades
institucionais, de modo a auxiliar no processo de construcdo de novos procedimentos.
Esse levantamento apesar de iniciado, ndo foi concluido a tempo por isso seus resultados
nao constam deste relatorio.

A atual CPA estd amadurecendo o conceito da auto-avaliacdo institucional e
acredita que com as informacfGes que ja foram reunidas e com as préximas acles
planejadas ser& possivel alcancar resultados mais expressivos.

Nao foi possivel colher todas as informacbes necessarias para realizar a auto-
avaliacdo com a profundidade necessaria, uma vez que esse trabalho de pesquisa deve
ser realizado com mais tempo do que tivemos durante a etapa de coleta de dados.
Entretanto, pdde-se observar que os setores dispdes dessas informacdo na forma de
relatorios, mapas, planilhas e outros documentos de natureza diversa. Tais documentos
sdo a base para a elaboracédo do PDI, e do Planejamento Estratégico, mas uma avaliacéo
integrada da eficacia dessas ac¢des ainda ndo foi realizada. E € o que a CPA pretende
realizar no proximo ciclo avaliativo, pois é esse 0 seu papel.

3.9 Politicas de atendimento aos estudantes e egressos

A. Estudantes

O ingresso nos Cursos Superiores de Graduacdo do CEFET Quimica/RJ é definido
anualmente através de Edital publico. De acordo com o Edital n°. 42/2007, este ingresso
se da por meio de duas formas: aproveitamento do resultado obtido pelo candidato no
Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) e classificacdo nas provas do Processo Seletivo
Discente (PSD) anual. A cada PSD sédo destinados 25% (vinte e cinco por cento) do total
das vagas oferecidas para os candidatos que desejarem utilizar-se do resultado do
Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) realizado no mesmo ano em que se realiza o
PSD. Dentre esses, aquele que nado obtiver a classificacdo pelo resultado do ENEM podera
realizar as provas, concorrendo em igualdade de condicbes com os demais candidatos.

Atendendo ao acordo firmado entre a Rede Federal de Educacao Tecnoldgica, a
CAPES, o Instituto Nacional de Matematica Pura e Aplicada (IMPA) e a Sociedade
Brasileira de Matemaéatica, o CEFET Quimica/RJ bonifica candidatos que tenham sido
premiados na Olimpiada Brasileira de Matematica das Escolas Publicas (OBMEP), também
Nno mesmo ano em que se realiza o PSD. A esses candidatos sera concedido acréscimo de
pontos a sua nota final, atendendo ao seguinte critério: 6 pontos para o candidato
premiado com medalha de ouro; 4 pontos para o candidato premiado com medalha de
prata; 2 pontos para o candidato premiado com medalha de bronze.

O PSD consta de 4 provas que se realizam em um Unico dia. As provas 1, 2 e 3
compreendem 56 questbes de multipla escolha, com 4 alternativas cada, das quais
somente uma é correta. A prova 4 consiste de uma Redacdo. Sao as seguintes as provas
que compdem o PSD do CEFET Quimica/RJ: Prova 1 — Linguagens, Codigos e suas
Tecnologias: Lingua Portuguesa e Literatura Brasileira e Lingua Estrangeira (Inglés ou
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Espanhol); Prova 2 — Ciéncias Humanas e suas Tecnologias: Histéria e Geografia; Prova
3 — Ciéncias da Natureza, Matematica e suas Tecnologias: Matematica, Fisica, Quimica e
Biologia; Prova 4 — Redacdo. E eliminado do PSD o candidato que obtiver nota O (zero)
em qualquer uma das quatro provas.

A DIREC, que dentre outras atividades, monitora os alunos estagiarios e egressos.
A Coordenacdo de Integracdo Empresa-Escola (COIEE) contabiliza um grande namero de
dados referentes a relacdo empresa-escola.

Esse banco de dados é um dos pontos que servira de plataforma para nos orientar
em direcdo ao percurso de formacdo de recursos humanos do estado do Rio de Janeiro.
Para fazer dessas informacdes um instrumento eficaz de avaliacdo e planejamento a
Diretoria Adjunta de Projetos Especiais, realizara ainda este ano®, um férum envolvendo
os temas tecnologia, educacdo e inovacédo, que tenha a participacdo dos diversos atores
do parque tecnoldégico do estado: diretoria, professores, alunos e servidores do CEFET
Quimica/RJ, empresas conveniadas e comunidades associadas, que apresente sugestdes,
planejamentos e resultados de estudos a partir de dados estatisticos coletados pelas
unidades na relacdo empresa-escola e dados relevantes das empresas representadas.

Com a finalidade de promover cooperacdo e intercAmbio, e propiciar uma
formacao ampla aos nossos alunos, a instituicdo mantém e faz um trabalho constante de
atualizacdo de convénios para estagios técnicos, tecnologicos e de docéncia com mais de
600 empresas, no total.

Os convénios que visam aos estdgios da formacao docente que foram citados no
Relatério de Auto-Avaliacdo do ciclo avaliativo anterior, hoje jA contam com 41 empresas
conveniadas totalmente voltadas para os licenciandos, sendo alguns deles acordos
bilaterais.

O COIEE esta realizando atualmente um trabalho de unificacdo dos convénios que
antes eram firmados com as unidades separadamente e agora estdao se tornando
sistémicos, 0 que aumenta a sinergia entre as informacdes das unidades, facilitando o
acesso as oportunidades de estagios por todos os alunos, independente da unidade a
qual pertence.

B. Egressos

Antes, propriamente, de emitirmos algumas consideracbes sobre a categoria
egressos, faz-se necessario informar que os cursos superiores no CEFET Quimica/RJ sao
recentes e por isso precisaremos de mais tempo para que haja mais formados e assim
tenhamos uma posicdo mais ampla acerca do acompanhamento, bem como de propostas
de politicas direcionadas para estes (egressos) dentro da Instituicdo, como por exemplo,
parcerias com empresas e formacdo continuada no sentido de projetar acdes que vao ao
encontro dos discentes e ex-discentes de forma a encurtar o caminho para o mercado de
trabalho.

Apesar da recente historia dos Cursos Superiores no CEFET Quimica/RJ, pode-se
adiantar algumas respostas no que se refere a pesquisa com egressos. E cabe trazer
algumas informacdes que temos até o momento sobre os egressos, tendo como base
questionarios preenchidos pelos mesmos.

8 Nao ha ainda data definida, mas ja foram firmadas parcerias para captagédo de recursos financeiros para a realizacéo do
evento.
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Em relacdo ao Curso Superior de Tecnologia em Producdo Cultural iniciado no ano
de 2003 podemos trazer alguns dados relevantes para esse relatdrio a partir da resposta
de 45 formados sobre algumas questdes que foram coletadas, utilizando-se, para tanto,
como instrumento de coleta de dados o questionario. Destes 45 egressos, 17 estéo
trabalhando na area de formacédo, sendo que o emprego foi conquistado através de rede
de conhecimentos (indicacdo de amigos, familiares etc.), por meio de busca na internet,
por meio de concurso publico e outros; 18 disseram estdo trabalhando em outra area e
10 disseram que nao estavam trabalhando. Os motivos destes ndo estarem trabalhando
na area de formacdo ou nao estarem trabalhando sdo os mais variados e ndo cabe aqui
descrevé-los. Do total, 27 disseram retornar a Instituicdo para procurar enriquecimento
curricular.

Em relacdo ao Curso Superior de Tecnologia em Quimica de Produtos Naturais,
iniciado no ano de 2004, temos até o presente instante a resposta de 17 formados.
Deste total, 8 estdo trabalhando na area de formacado e 7 disseram que estdo cursando o
mestrado. Do total, 13 disseram que voltam a Instituicdo para buscar enriquecimento
curricular. No que tange ao emprego conquistado, este se processou principalmente
através de rede de conhecimentos e pela internet.

Em relagcdo ao Curso Superior em Licenciatura em Quimica, iniciado em 2004,
devido ao prazo estabelecido (8 periodos), ainda os alunos estdo fase de conclusdo do
curso, porém, sabe-se que 2 alunos passaram em concurso publico e estdo trabalhando
na area; outro da Licenciatura em Fisica, também iniciado em 2004 seguiu 0 mesmo
caminho. Os outros cursos nao apresentam formados.

Esse é um tépico de extrema importancia tanto para os estudantes quanto para a
Instituicdo, pois tem relacdo direta com a formagdo, bem como o ingresso destes no
mercado de trabalho. Refletir e projetar acdes sobre os temas que tratam das politicas
dos estudantes presentes no SINAES cabe a toda comunidade do CEFET Quimica/RJ.

3.10 Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da
continuidade dos compromissos na oferta da educacéao superior

O CEFET Quimica/RJ é uma unidade orcamentaria do MEC que recebe recursos
oriundos do Orcamento Geral da Unido — OGU. A sustentabilidade financeira do 6rgéo é
uma acdo em constante processo de execucgdo. O crescimento institucional que estamos
atravessando faz com que a politica de captacdo de recursos fora do nosso orcamento
seja cada vez mais necessaria, sejam eles através de projetos junto ao MEC, emendas
parlamentares ou até mesmo em 6rgaos de fomento a pesquisa.

A alocacdo desses recursos obedece a um padrdo de necessidades variadas e séo
definidas em duas frentes: os programas gque contemplam as despesas de custeio que
vai desde a contratacdo de servigcos para a manutencdo do 6rgao, até a aquisicao de
materiais para uso diversos; e as despesas de capital, que sdo aquelas utilizadas para
adquirir bens e executar obras.

Com isso podemos afirmar que a sustentabilidade financeira é e necessita ser
exercida tendo como necessidade fundamental a politica de captacdo de recursos fora do
orcamento da Instituicao.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Uma instituicdo do porte que hoje tem o CEFET Quimica/RJ ndo se faz
simplesmente por forca da lei ou por medidas provisdrias. Ela é construida a cada dia,
pelo esforgo, dedicacdo, criatividade e vontade de seus profissionais. Essa IFE vive no
pulsar do coracdo de cada servidor, cada ex-aluno e na energia daqueles que hoje
ocupam seus lugares. Imbuidos dessa motivacdo deixamos aqui criticas, que em
momento algum tém a intencdo de atingir ou ofender alguém ou algum setor especifico,
pelo contréario, acreditamos estar levando informacBes que contribuam para o
planejamento das acdes futuras e para que cada um perceba cada vez mais o seu papel
e sua responsabilidade no processo educativo.

Dando prosseguimento ao trabalho para o préoximo ciclo avaliativo (2008-2010),
temos novas metas, tais como: elaborar um regimento para a CPA, atualizar o Projeto de
Auto-Avaliacdo, realizar mais reunides de sensibilizacdo, agora ampliando as acfes para
todas as unidades e buscar instrumentos e ferramentas para dar suporte ao trabalho
realizado.

Apesar de todos os esforcos dos profissionais envolvidos com o ensino de
graduacdo, €é necessario aumentar o conhecimento sobre o perfil desses alunos,
buscando verificar a eficacia das acbes politico-pedagdgicas da instituicdo, bem como
aumentar a possibilidade de assistir a esses discentes de maneira mais efetiva.

Os questionéarios precisam ser reformulados e sua reformulacdo tem que contar
com a participacdo de todos o0s setores para que se consiga obter informacdes
relevantes. Além disso, € uma necessidade institucional que cada curso realize um
processo auto-avaliativo, jA que 0s mesmos possuem naturezas e necessidades bastante
diversificadas, e visando detectar os problemas localizados, conferindo maior dinamica
para a gestado académica.

A tabulacao dos questionarios foi feita manualmente e os resultados nao foram
separados por curso, somente por unidade. O cruzamento de informacdes serd possivel
quando utilizarmos uma ferramenta estatistica adequada para compilar essas
informacdes, como programas de computador especificos que permitem o cruzamento
desses dados. Estamos providenciando para o préximo ciclo avaliativo o programa e o
treinamento adequado para os integrantes da CPA. Acreditamos que assim poderemos
aproveitar melhor as informacdes coletadas nos questionarios.

Embora as bibliotecas tenham obtido uma avaliagdo positiva por parte dos alunos,
elas necessitam de cuidados, tais como: ampliacdo do espago tanto para estudo
individual e em grupo tanto para a alocacdo do acervo, lotacdo de mais funcionarios
capacitados para o setor, automatizacdo do acervo e servicos (atualmente a Biblioteca da
Unidade Nilopolis possui parte do acervo automatizado), computadores para as
atividades administrativas e para consulta ao acervo por parte dos usuéarios.

Existiram dados que foram coletados, como as avaliacfes feitas pelos alunos de
professores, que serdo entregues aos coordenadores dos cursos e outros que serao
entregues aos setores interessados. Entretanto, isso ndo impede que qualquer pessoa
tenha acesso a essas informacgdes se estas lhe dizem respeito. Sendo assim, registramos
aqui que tais documentos podem ser solicitados a atual coordenacéo da CPA.
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Enfim, acreditamos estar a caminho da consolidacdo desta instituicdo como centro
de referéncia nacional para a educacdo profissional, cientifica e tecnoldégica, como
também ampliara suas relacbes no ambito internacional, sendo esta a nossa visao
enquanto instituigao.

DOCUMENTOS CONSULTADOS

e Plano de Desenvolvimento Institucional —

¢ Planejamento Estratégico — 2005-2009

e Estatuto do Centro Federal de Educacao Tecnoldgica em Quimica de Nilépolis-RJ
e Projeto Pedagogico dos Cursos de Graduacao

e Projeto de Transformacdo em Instituto Federal de Educacdo Ciéncia e Tecnologia
do Rio de Janeiro

e Dados fornecidos por diversos setores, com as fontes citadas ao longo do texto
e Projeto de Auto-Avaliacdo do CEFET Quimica/RJ — 2004

¢ Orientacdes gerais para o roteiro da Auto-avaliacao das instituicbes
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Coordenadora Geral da CPA

Priscila Marques de Siqueira Prestes — Docente/Unidade Nil6épolis

Membros da CPA

Cristiane da Cunha Teixeira — Servidora/Unidade Nil6polis

Gilton Francisco Sousa de Andrade — Servidor/Unidade Nil6polis

Catarina Labouré Madeira Barreto Ferreira — Servidora/Unidade Maracana

David Tabak — Membro do Conselho Regional de Quimica — 32 Regido

Marco Antonio Barbosa Braga — Membro da Sociedade Brasileira De Fisica

Fabio Batalha Monteiro de Barros — Docente/Unidade Realengo

Jorge Cardoso Messeder — Docente/Unidade Nilopolis

Flavio da Silva Machado — Discente/Unidade Nil6polis

Julio Page de Castro — Discente/Unidade Maracana

42



ANEXO |

Relacdo de cursos oferecidos pelo CEFET Quimica/RJ

UNIDADE

TECNICO

GRADUACAO

ESPECIALIZACAO

MESTRADO

Rio de Janeiro

Quimica Industrial

CST® em Processos
Quimicos Industriais

Seguranca Alimentar e Qualidade Nutricional

Alimentos

Ensino de Ciéncias

Biotecnologia

Laboratério de Farmacia

Meio Ambiente

Instalacdo e Manutencao de
Computadores/EJA

Controle Ambiental

CST em Gestéo da
Producéo e Metrologia

Producé&o Cultural com Enfase em Literatura
Infanto- Juvenil

Profissional em
Ensino de Ciéncias

Metrologia™®

CST em Producéo
Cultural

Educacéo Profissional Integrada ao Ensino
Médio na Modalidade Educacao de Jovens e
Adultos

Quimica Industrial

CST em Quimica de
Produtos Naturais

Tecnologias no Sistema Unico de Saude®*

Nil6polis
Instalacdo e Manutencéo de Farméacia
Computadores/EJA
Licenciatura em
Matematica
Licenciatura em Quimica
Licenciatura em Fisica
Paracambi Eletrotécnica

® CST — Curso Superior de Tecnologia
19 No momento n&o estamos ofertando novas vagas para este curso.
1 Curso de Atualizagso para Graduados




Sistemas de Gases
Combustiveis

Realengo

Auxiliar de enfermagem*

Terapia Ocupacional*

Fisioterapia*

Volta Redonda

Metrologia (2008-2)

Licenciatura em Fisica*

Automacao Industrial*

Licenciatura em
Matematica*

Operacéo de Processos

Licenciatura em

Duque de Industriais Quimica*
Caxias*™* Instalagéo e Manutencéo de

Computadores/EJA
Ag:'éil) *C,{O Logistica Ambiental

Sédo Gongalo

Seguranc¢a do Trabalho
(2008-2)

* Previstos para 2009

** NUcleo Avancado




ANEXO Il

QUESTIONARIO DO ALUNO

ESTE QUESTIONARIO E UM IMPORTANTE INSTRUMENTO DE AVALI A(;AO QUE DEVE SER
UTILIZADO POR TODA COMUNIDADE CEFETEQUEANA PARA INDICAR OS PONTOS DE
FRAGILIDADE DESSA INSTITUIGAO NO AMBITO DO ENSINO DE GRADUAGAO, E
POSTERIORMENTE, CONCRETIZAR AS MUDANCAS NECESSARIAS PARA ALCANCAR A MELHORIA
QUE DESEJAMOS.

Para isso, pedimos que a cada item seja atribuido um nimero cujo valor corresponde a sua
avaliacao.

DADOS DO ALUNO

Curso:

Biblioteca
Ano deingresso: INFRA-ESTRUTURA FiSICA
0 — Ruim
1 — Razoavel
UNIDADE DE ENSINO 2-Bom
3 — Muito bom
INFRA-ESTRUTURA FISICA 4 — Desconheco
0 — Ruim —
1 — Razoavel Espaco fisico
2 —-Bom Instalagcdes
3 — Muito bom Mobiliario

4 — Desconhego

Acervo (livros)

Atendimento telefonico

Acervo (periodicos)

Higiene do prédio
Horério de funcionamento

Higiene dos banheiros

Qualidade do atendimento

Mural e quadro de aviso

Atualizacédo do acervo

Acomodacdes das Salas de aula
Sistema de busca de livros

Posto médico

Conservagéo do acervo

Area de convivéncia

Adequacao do acervo ao curso

Setor de cépias
Atendimento no balcéo

Bebedouro —
FREQUENCIA DE USO
Recursos audios-visuais disponiveis 0 — Nunca
1 — Pelo menos uma vez por semestre
Laboratério de Informatica 2 — Pelo menos uma vez por més

3 — Pelo menos uma vez por semana

Laboratério de Quimica _
Fregliéncia de uso para consultas e

Laboratdrio de Fisica empréstimos

Laboratério de Biologia Frequéncia de uso para estudo

Frequéncia de consulta a periédicos




PROFESSOR
(Escolha apenas um professor para
avaliar)

Nome do professor:

SECRETARIA DE ENSINO SUPERIOR

Nome da disciplina:

0 — Ruim

1 — Razoavel
2 —Bom

3 — Muito bom

Periodo em que foi cursada:

Horério de funcionamento

Pronto atendimento as informagdes
solicitadas

0 — Nunca
1 — As vezes
2 — Com frequiéncia
3 — Sempre

Expedicdo de documentos em tempo
habil

Assiduidade

AUTO-AVALIACAO

Pontualidade

Mostrou a importancia da disciplina no
curso e na formacéo do aluno

0 — Ruim
1 — Razoavel
2 —Bom
3 — Muito bom

Apresentou critério de avaliacdo

Envolvimento em atividades extra-classe

A avaliacao foi coerente com o que foi
ensinado.

Rendimento académico

Indicou bibliografia adequada

Dedicagdo aos estudos

Ministrou aulas dindmicas utilizando
metodologias e técnicas variadas

GRAU DE SATISFACAO

Apresentou a disciplina com clareza,
objetividade e seguranca

0 — Plenamente satisfeito
1 — Parcialmente satisfeito
2 — Insatisfeito

A interacdo estabelecida entre professor
e aluno, favorece o processo ensino-
aprendizagem.

Curso escolhido

Trabalho do Coordenador do curso

Na disciplina, tenho sido incentivado a
participar, discutir e expressar minhas
idéias.

Organizagdo académica

Tenho sido estimulado a formar juizo
critico perante as situacdes abordadas

SUGESTOES

Transmite o contetdo da disciplina com
clareza

Demonstra dominio do contetdo da
disciplina

Cumpriu todo o programa da disciplina
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QUESTIONARIO DO PROFESSOR

ESTE QUESTIONARIO E UM IMPORTANTE INSTRUMENTO DE AVALIACAO QUE DEVE SER
UTILIZADO POR TODA COMUNIDADE CEFETEQUEANA PARA INDICAR OS PONTOS DE
FRAGILIDADE DESSA INSTITUICAO NO AMBITO DO ENSINO DE GRADUACAO, E
POSTERIORMENTE, CONCRETIZAR AS MUDANCAS NECESSARIAS PARA ALCANCAR A MELHORIA
QUE DESEJAMOS.

Para isso, pedimos que a cada item seja atribuido um ndmero cujo valor corresponde a sua
avaliacao.

UNIDADE:

CURSO:

ANO DE ADMISSAO:

( ) EFETIVO ( ) SUBSTITUTO ()20h  ()40hDE () 40h

Avalie seu GRAU DE CONHECIMENTO sobre as ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS

(0 —Nenhum 1-Ruim 2-Razoavel 3-Bom 4 — Muito bom)

Coordenador | Diregdo de Pés- | Diretoria de | Direcdo de | Diregdo
de curso Graduacéao e Graduagao unidade Geral
Pesquisa

Interacdo com os professores

Atribuicbes

Atividades desenvolvidas

Busca de melhoria na infra-estrutura
administrativa

Discusséo e andlise dos problemas

Divulgacédo de informacdes

GRAU DE CONHECIMENTO

(0 —Nenhum 1-Ruim 2-—Razoavel 3-Bom 4 — Muito bom)

As principais leis gue regulamentam o servico publico federal, exemplo RJU.

As atribuicdes relativas ao cargo que ocupa.

O organograma institucional no qual vocé esta inserido.

A Misséo definida para esta Instituicdo

Os 6rgaos e féruns onde o corpo docente tem representacéo.

A importancia da existéncia dos Cursos Superiores para o sistema CEFET Quimica.

O trabalho dos seus representantes nos diferentes foruns e colegiados.
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Biblioteca

INFRA-ESTRUTURA FISICA

0 — Ruim
1 — Razoavel
2 —Bom
3 — Muito bom
4 — Desconhego

Higiene do prédio

Higiene dos banheiros

Mural e quadro de aviso

Acomodacdes das Salas de aula

Posto médico

Instalacdes

Area de convivéncia

Acervo (livros)

Setor de cépias

Acervo (periodicos)

Bebedouro

Horario de funcionamento

Recursos dudios-visuais disponiveis

Qualidade do atendimento

Laboratério de Informatica

Atualizacdo do acervo

Sistema de busca de livros

Laboratérios especificos da disciplina

Especificar:

Conservacdo do acervo

AUTO-AVALIACAO

Adequacéo do acervo ao curso

Atendimento no balcéo

FREQUENCIA DE USO

0 — Nunca
1 — Pelo menos uma vez por semestre
2 — Pelo menos uma vez por més
3 — Pelo menos uma vez por semana

0 — Nunca
1 — As vezes
2 — Com freqliéncia
3 — Sempre
E assiduo.
E pontual.

Sua frequéncia de uso

Mostra a importancia da disciplina no
curso e na formacéo do aluno

Apresenta critério de avaliacédo

GRAU DE SATISFACAO

Avalia de forma coerente com o que foi
ensinado.

0 — Plenamente satisfeito
1 — Parcialmente satisfeito
2 — Insatisfeito

Indica bibliografia adequada

Disciplinas que ministra

Ministra aulas dinamicas utilizando
metodologias e técnicas variadas

Coordenador do curso

Apresenta a disciplina com clareza,
objetividade e seguranca

Organizagdo académica

Diretoria de Pés-Graduagéo e Pesquisa

Diretoria de Graduacdo

Interacdo estabelecida com o aluno
favorece o processo ensino-
aprendizagem.

Diretoria de Unidade

Incentiva os alunos a participar, discutir
e expressar idéias durante as aulas.

Diretoria Gerd

UNIDADE DE ENSINO

Estimula a formac&o de juizo critico
perante as situacdes abordadas.

INFRA-ESTRUTURA FISICA

0 — Ruim
1 — Razoavel
2 —Bom
3 — Muito bom
4 — Desconhego

Demonstra dominio do contetdo da
disciplina.

Envolvimento em atividades extra-classe

Comparecimento as reuni 8es

Dedicac8o as atividades académicas

Atendimento telefénico




QUESTIONARIO DO TECNICO ADMINISTRATIVO

ESTE QUESTIONARIO E UM IMPORTANTE INSTRUMENTO DE AVALIAGAO QUE DEVE SER

UTILIZADO POR TODA COMUNIDADE CEFETEQUEANA PARA

INDICAR OS PONTOS DE

FRAGILIDADE DESSA INSTITUIGAO NO AMBITO DO ENSINO DE GRADUAGAO, E
POSTERIORMENTE, CONCRETIZAR AS MUDANGAS NECESSARIAS PARA ALCANGCAR A MELHORIA

QUE DESEJAMOS.

Para isso, pedimos que a cada item seja atribuido um nimero cujo valor corresponde a sua

avaliacao.

UNIDADE:

ANO DE ADMISSAO:

Avalie seu GRAU DE CONHECIMENTO sobre as ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS

(0 —Nenhum 1-Ruim 2-Razoavel 3-Bom 4 — Muito bom)
Coordenador Direcéo de Pos- Diretoria de Direcdo de Direcédo
de curso Graduagéo e Graduacéo unidade Geral

Pesquisa

Interagéo com os professores

Atribuicbes

Atividades desenvolvidas

Busca de melhoria na infra-estrutura
administrativa

Discussao e andlise dos problemas

Divulgacao de informacdes

GRAU DE CONHECIMENTO

(0 —Nenhum 1-Ruim 2 -Razoavel 3-Bom

4 — Muito bom)

As principais leis que regulamentam o servico publico federal, exemplo RJU.

As atribuicdes relativas ao cargo que ocupa.

O organograma institucional no qual vocé esta inserido.

A Misséo definida para esta Instituicdo

Os 6rgéos e féruns onde o corpo técnico administrativo tem representacdo

A importancia da existéncia dos Cursos Superiores para o sistema CEFET Quimica.
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Biblioteca

INFRA-ESTRUTURA FISICA

0 — Ruim
1 — Razoavel
2 —Bom
3 — Muito bom
4 — Desconhe¢o

UNIDADE DE ENSINO

Instalacbes Espaco fisico

INFRA-ESTRUTURA FISICA

0 — Ruim
1 — Razoéavel
2 —Bom
3 — Muito bom
4 — Desconhego

Mobiliario

Atendimento telefénico

Acervo (livros)

Higiene do prédio

Acervo (periodicos)

Higiene dos banheiros

Horario de funcionamento

Mural e quadro de aviso

Qualidade do atendimento

Posto médico

Atualizacéo do acervo

Area de convivéncia

Sistema de busca de livros

Setor de copias

Conservacéo do acervo

Bebedouro

Atendimento no balcao

Servico Médico

Frequéncia de uso
0 — Nunca

1 — Pelo menos uma vez por semestre

2 — Pelo menos uma vez por més

3 — Pelo menos uma vez por semana

AUTO-AVALIACAO

Para consultas e empréstimos

Para estudo

0 — Nunca
1 — As vezes
2 — Com frequiéncia
3 — Sempre
E assiduo
E pontual

De consulta a periédicos (CAPES)

Apresenta critério de avaliacdo

GRAU DE SATISFACAO

Participa dos eventos promovidos pela
instituicdo

0 — Plenamente satisfeito
1 — Parcialmente satisfeito
2 — Insatisfeito

Comparece as reunides

Atividades que desenvolve

Coordenador do setor

SUGESTOES

Organizagdo ingtitucional

Diretoria de Unidade

Diretoria Geral

CAPACITACAO PROFISSIONAL

0 — Nunca
1 — As vezes
2 — Com freqiiéncia
3 — Sempre

Participa de eventos e/ou cursos de
capacitacdo profissional

A Instituicdo ja subsidiou a participacdo em
eventos e/ou cursos




ANEXO Il

Mapa do Estado do Rio de Janeiro com a localizac&do das atuais Unidades de Ensino
(CAMPI) e das Unidades de Formacéo Inicial do Programa Escola de Fabrica do CEFET
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ANEXO Il - Fluxograma Institucional
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