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PV-VP Troubleshooting Poster

AO size poster (33.11in x46.81 in)
Landscape orientation

Full colour

Glossy paper, durable and weather resistant
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Electrical Check

GENERAL GUIDANCE FOR ELECTRICAL SAFETY
1. Wear appropriate safety gear and take precautions
A\ Never work with electric parts before system is completely off

A\ Use gloves and wear shoes when dealing with cables and
electricity even if the problem seems small and turn off
switches

A\ Solar panels are ‘life’ when sunlight is present. Take extreme
care not to cause short circuits in DC circuits, by connecting
wrong wires

2. Use appropriate tools
Technician name:

3. Only work on the solar cables early morning or late afternoon

when sunshine is limited Technician number:

4. If operators cannot fix or find the problem by themselves contact
trained technician only

Ask for Help

REMEMBER! 220 V
¥
- e es | mursiecon Y .
Operator: HP: LESS than
K Connected to: households @
Total PV capacity:  kWp , \

Check and fix electricity in one house
Total battery storage: kWh
No electricity?

. Cloudy days only provide
little charge to the batteries

. Rainy days provide no
charge to the batteries

1. Unplug all devices and switch circuit breaker ON

Total inverter capacity:

kW
RED Iight on inverter or Qtecommissioned: / / /
charge controller?

. Check voltage at main connection

Some customers

—

Check voltage at all sockets

. Plug on the devices (one by one)

No

. Check circuit breaker - if trip then the device is
shorted or the load is too high for one customer

Technician name:

6. Repeat from step 4 until broken devices known or
max load identified

A A A

Technician number:

Ask for Help

No
kerja sama
jerman One Customer 1) Before testing 2a) Good appliance 2b) Shorted appliance
Remove obstruction to
improve air flow Switch off or
Yes remove these

sources of heat
RESTARTING THE COMPUTER

/

. . No Yes
Mon |t0r| ng Are any air ventilation Are there other heat
SN A . openings blocked or sources in the room?
' btﬁton ) Yes* Ove rheatmg of obstructed? Idea: use a mobile

Devices and Printers

[ ]
| system is
not

Switch user | )
Default Program

o Yes* operating?
Help and Suppo

Restart 3. Choose and
. - click “Restart”

N i * two actions are possible, try each until the
- problem solved
2. Click small white

arrow for choices

electric fan to
battery room? '\‘V improve air flow in

the battery room

Is the outside Yes

temperature very high?

Idea: if a battery room wall is
Yes exposed to much sun light,
No consider shading it using
bamboo poles loosely leaned
against the outside wall

‘ Technician name:

Technician number:

Ask for Help Y ,

VILLAGE SOLAR SYSTEM COMPONENTS

3. Charge controller
protects the batteries

6. Distribution grid
connects to “load” (all
electricity users)

2. Connection box
combines cables

1. Solar panels produce
electricity from sunshine

5. Inverter
converts solar
electricity (DC) into
grid electricity (AC)

‘ Technician name:

Technician number:

from all solar panels

4. Batteries store
electricity for night
time use

Ask for Help
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Pemeriksaan Listrik
PEDOMAN UMUM UNTUK KESELAMATAN LISTRIK

1. Kenakan perlengkapan keselamatan yang tepat dan lakukan
tindakan pencegahan

A Jangan bekerja dengan listrik sebelum sistem sepenuhnya mati

A Gunakan sarung tangan dan kenakan sepatu ketika berurusan
dengan kabel dan listrik walaupun masalah terlihat sepele dan
matikan saklar

A\ Panel surya ‘hidup’ ketika ada cahaya matahari. Sangat berhati-
hatilah untuk tidak menyebabkan korslet/arus pendek di sirkuit
DC, dengan menghubungkan kabel yang salah

2. Gunakan alat yang tepat

3. Hanya bekerja pada kabel surya pada pagi atau sore hari saat sinar
matahari terbatas

4. Jika operator tidak dapat memperbaiki atau menemukan masalah
sendiri hubungi teknisi terlatih

INGAT!

1. Hari-hari cerah memastikan

bahwa baterai diisi dengan
baik

. Hari-hari berawan hanya
mengisi sedikit baterai

3. Hari-hari dengan hujan
tidak bisa mengisi baterai

Kurangi beban dan
gunakan hanya
perangkat yang penting

\Ya /
Tidak

s

Apakah panel surya
memberikan energi yang
cukup pada
siang hari?

Apakah saklar pemutus
sirkuit (CB) mati lagi?

/‘

Nyalakan saklar
pemutus sirkuit (CB)

Tidak '\

Apakah saklar pemutus
sirkuit (CB) ke pelanggan
yang ada di rumah
pembangkit menyala?

Tidak

Ya

Periksa pemutus sirkuit
(MCB) di rumah tangga
dan coba kurangi beban

Pemeriksaan Listrik Apakah pesan
"tegangan baterai
rendah”

ditampilkan?

'\I’idak

Pesan “kelebihan
beban" muncul pada
tampilan inverter?

1. Periksa semua kabel di PLTS
2. Matikan semua beban sampai
baterai benar-benar pulih

Ya

Catatan: “Tegangan baterai rendah"
menunjukkan baterai yang tidak terisi
cukup. Pengisian penuh baterai mungkin
memakan waktu beberapa hari.

Penyimpanan baterai total: kWh

Ya Kode lokasi PLTS: v ?
Operator: HP: ’ |
Lampu MERAH pada Manajer: HP: Semua pelanggan
charge controller Lampu MERAH pada Tersambung ke: KK
menyala? / inverter menyala? Kapasitas PV total: kWp & \

Tidak ada list

Kapasitas inverter total: kW

-

Lampu MERAH pada inverter

Tanggal komisioning: / /

Nama teknisi:

atau charge controller?

ad

Nomor telepon teknisi:

'y Beberapa pelanggan

Minta Bantuan
Tidak

Apakah masalah terselesaikan setelah
restart komputer?

o

RESTART KOMPUTER

Switch user
Log off
Lock

Ya*
3. Pilih dan klik
“Restart”

2. Klik panah putih
kecil untuk pilihan

@ Apakah ada panel surya yang
rusak atau menunjukkan bintik-

bintik coklat dan putih di bawah

kaca?
Singkirkan bayangan dari
pepohonan dan
penghalang lainnya
Ya

Periksa kabel sensor tipis
untuk kerusakan dan
koneksi longgar lalu

Ya*

Tampilan komputer
tidak menunjukkan
informasi yang benar
atau pesan error?

2)

Apakah ada bayangan lain

Ya

s’

erja sama

jerman

DEUTSCHE ZUSAMMENARBEIT

g

TERPUSAT

PANDUAN

Apakah ada bukaan
ventilasi udara yang
terhalang atau
terhambat?

Sistem

pemantauan S
tidak
beroperasi?

* mungkin ada dua aksi, coba masing-masing
sampai masalah terpecahkan &

@- cara perawatan mingguan

Apakah panel surya bersih?
Ya

perbaiki

Ruang baterai
terlalu panas?

9

4

@Apakah ruang baterai

@ dan inverter bersih?
Apakah ada kabel yang longgar

atau rusak di bawah panel surya?

Tidak | _

Apakah ada kabel yang longgar
atau rusak di di luar kotak
koneksi?

Tida k\l

pada panel surya?

Tidak Tidak

)

Sapu ruangan, terminal
baterai dan bukaan ventilasi
menggunakan sapu dan kain

kering saja (tanpa air!)

Bersihkan panel dari
debu dan penghalang lain
menggunakan air

Pemeriksaan Listrik

Nama teknisi:

Sambungkan
kembali, perbaiki, Apakah ada ka.bel yang longgar
atau tutup atau rusak di parit k.abel ke
kembali kabel rumah baterai?

f
G

Nomor telepon teknisi:

Tidak

s

Minta Bantuan

Konsep dan desain: Robert Schultz dan Amalia Suryani | Saran teknis: GOPA/Intec | ENDEV Indonesia © Mei 2013

Satu pelanggan

Ya

_

Apakah baterai dan
inverter beroperasi

dengan baik?

Y% gjdak

Periksa lampu
MERAH!

220V
fKurang dari

Periksa tegangan (220 V) pada
semua pelanggan yang
tersambung pada cabang
distribusi yang sama

Tidak\

Ya

Tidak

terselesaikan setelah
memeriksa dan memperbaiki
listrik di rumah tersebut?

1. Periksa apakah ada kabel yang
korslet/arus pendek
dan
2. Periksa kelebihan beban
pelanggan dan coba kurangi beban

Ya

Ya

Perbaiki atau
sambungkan
kembali kabel

Apakah ada kabel
vang longgar atau
rusak?

Technician name:

Technician number:

s

Minta Bantuan

1. Periksa apakah ada kabel yang
putus dan sambungkan kembali
2. Periksa apakah ada terlalu
banyak sambungan pelanggan

Ot

Memeriksa dan memperbaiki listrik di satu rumah

220V

1. Lepas kabel semua alat dan nyalakan saklar
pemutus sirkuit (CB)

. Periksa tegangan pada sambungan utama
. Periksa tegangan pada semua stop-kontak

. Nyalakan alat-alat (satu demi satu)

o B~ W N

. Periksa saklar CB - jika turun maka alat korslet
atau beban terlalu tinggi untuk satu pelanggan

Apakah masalah T _
6. Ulangi dari langkah 4, sampai peralatan yang

rusak ditemukan atau beban maksimum diketahui

SO

1) Sebelum tes

2a) Alat baik 2b) Alat korslet

Hilangkan hambatan
untuk memperbaiki

) Matikan atau
aliran udara

singkirkan sumber-
sumber panas

Ya

Apakah ada sumber
panas lain di ruangan
itu?

Tk s

Apakah suhu di luar
sangat tinggi?

Ide: gunakan kipas
angin listrik untuk
memperbaiki aliran
udara di ruang baterai

Ya

Ide: jika dinding ruang baterai
terkena banyak cahaya matahari,
pertimbangkan membuat
bayangan menggunakan tiang
bambu yang bersandar dengan
longgar di dinding luar

Ya
Tidak

Nama teknisi:

Nomor telepon teknisi:

s

Minta Bantuan

KOMPONEN PLTS TERPUSAT

1. Panel surya
menghasilkan listrik dari
sinar matahari

e

Apakah ada kabel yang longgar
atau rusak pada

AT

T d

s I

6. Jaringan distribusi
k menghubungkan
y /
I’
@ ’ 4. Baterai menyimpan

3. Charge controller
melindungi baterai

P

2. Kotak koneksi
menggabungkan kabel
dari semua panel sury

5. Inverter
mengkonversi listrik
tenaga surya (DC) ke
listrik jaringan (AC)

ke “beban” (semua
pelanggan listrik)

listrik untuk penggunaan

di malam hari



