
ZASOBY INTERAGENCYJNE NA TEMAT ZDROWIA BEHAWIORALNEGO DZIECI 
Współpracujemy z rodzinami, aby zapewniać dzieciom i młodzieży dostęp do usług  

DCFS w stanie Illinois współpracuje z agencjami stanowymi i profesjonalistami z branży opieki zdrowotnej 
zapewniającymi młodzieży usługi w zakresie zdrowia psychicznego i behawioralnego, niezbędnego do ich 
rozwooju i prawidłowego funkcjonowania. Tego rodzaju usługi są niezwykle potrzebne, dlatego warto zwrócić 
się do agencji stanowych w celu zlokalizowania zasobów dostępnych dla dzieci. Wytyczne zawierają listę 
zasobów i kroków, które pomogą profesjonalistom z branży opieki zdrowotnej zapewnić rodzinom dostęp do 
odpowiednich usług potrzebnych po hospitalizacji psychiatrycznej.

Ciąg dalszy

Czym jest lokaut?
Lokaut to otwarte ignorowanie potrzeb dziecka 
poprzez odmówienie mu dostępu do domu oraz 
odmówienie organizacji zakwaterowania dziecka, 
ewentualnie brak zaangażowania w organizację 
zakwaterowania dziecka.
Z badań wynika, że dzieci najlepiej jest wspomagać 
w warunkach rodzinnych oraz poprzez lokalne 
usługi wsparcia. 
Lokaut to zarzut przemocy wobec dziecka lub 
zaniedbywania dziecka. Nie należy go stosować, gdy 
rodzic, pomimo starań, nie jest w stanie zabezpieczyć 
odpowiednich zasobów lub czasy oczekiwania 
uniemożliwiają realizację usług lub potrzeb 
opiekuńczych dziecka. Opieka DCFS z tej przyczyny: 
•	Nie przyspiesza przydziału.
•	Ogranicza zasoby w zakresie wspomagania rodziny 

dostępne od innych agencji lub dostawców.
•	Wprowadza dziecko i rodzinę do stanowego 

systemu opieki socjalnej nad dziećmi pomimo 
braku przemocy lub zaniedbania ze strony rodzica.

Co dzieje się na infolinii DCFS w 
przypadku lokautu?
•	Pracownik infolinii odbierający połączenia 

telefoniczne otworzy dochodzenie, jeśli istnieją 
dostateczne dowody na ignorowanie dziecka przez 
rodzica, takie jak odmowa dbania o zakwaterowanie 
dziecka lub brak działań w tym zakresie. 

•	Jeśli pracownik infolinii nie uzyska informacji, na 
podstawie których można potwierdzić odmowę lub 
brak działań rodzica, utworzy skierowanie na usługi 
opieki socjalnej nad dzieckiem (CWS, Child Welfare 
Service) oraz przekaże informacje o agencjach, 
które mogą pomóc.

W STANIE ILLINOIS PODEJMOWANE 
SA WYSIŁKI, KTÓRYCH CELEM JEST 
PRZECIWDZIAŁANIE ROZDZIELANIU RODZIN

•	 Stan Illinois podejmuje wysiłki, których celem 
jest przeciwdziałanie rozdzielaniu rodzin 
poprzez zapobieganie wyłączaniu dzieci spod 
opieki rodzicielskiej w przypadkach, gdy ich 
głównymi potrzebami są usługi w zakresie zdrowia 
behawioralnego i psychicznego.

•	 Rodzice, którzy próbują zapewniać potrzebne usługi, 
powinni być wspierani, a dzieci potrzebujące opieki 
psychiatrycznej nie powinny być kierowane pod opiekę 
stanu Illinois jedynie z powodu ich stanu zdrowia.

•	 DCFS zapewnia pracownikom infolinii przejrzyste 
wytyczne, na podstawie których sa oni w stanie 
zdecydować, czy w danym przypadku problem polega 
na zaniedbaniach rodziców w sprawowaniu opieki 
nad dzieckiem, czy też jest to kwestia niemożliwości 
zapewnienia dziecku przez rodziców niezbędnych 
zasobów, pomimo ich chęci. 

•	 DCFS współpracuje ze stanowymi departamentami 
Usług Społecznych (DHS, Department of Human 
Services), Usług dla Dzieci i Rodzin (HFS, Healthcare 
and Family Services), Sądów dla Nieletnich (DJJ, 
Juvenile Justice) i Zdrowia Publicznego (DPH, Public 
Health), a także Radą ds. Edukacji Stanu Illinois (ISBE, 
Illinois State Board of Education), aby minimalizować 
sytuacje, w których dziecko jest rozdzielane od rodziny 
w przyadku, gdy opieka psychiatryczna jest jego główną 
potrzebą. 
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ZASOBY I WSPOMAGANIE W DOSTĘPIE DO OPIEKI
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?Sposoby udzielania pomocy

Należy wskazać potrzeby w zakresie usług umożli-
wiających dziecku powrót do domu, które można 
zaspokoić poprzez programy DCFS.

•	 Skierowanie na usługi opieki socjalnej nad dziećmi
•	 Program pomocy dla dalszej rodziny
•	 Centra pomocy rodzinie
•	 Służby ds. Integralności Rodziny
•	 Zasiłek poadopcyjny/opiekuńczy

Należy porozmawiać z rodziną, aby określić, jakie usługi mogą być dostępne lub wdrożone przez inne 
agencje stanowe, a także należy zaoferować pomoc w uzyskiwaniu dostępu do takich usług.

•	 CARES — stanowa infolinia ds. sytuacji kryzysowych obsługująca dzieci poniżej 21 roku życia oraz dorosłych kwalifikujących 
się do korzystania z Medicaid poszukujących usług Mobilnego Reagowania Kryzysowego. Aby uzyskać więcej informacji, należy 
zadzwonić pod numer 800-345-9049.

•	 988 — Narodowa Linia Życia ds. Samobójstw i Sytuacji Kryzysowych Punkt dostępu do stanowych zasobów lokalnych na wypadek 
sytuacji kryzysowych.

•	 SASS — 90-dniowy program stabilizacji sytuacji kryzysowych umożliwiający młodzieży poniżej 21 roku życia dostęp do usług 
klinicznych. Aby uzyskać więcej informacji, należy zadzwonić do CARES (800-345-9049).

•	 Kompleksowe Lokalne Usługi Oferowane Młodzieży (CCBYS, Comprehensive Community-Based Youth Services) — program 
zachowywania i stabilizacji rodzin oraz przekierowywania lub minimalizacji zaangażowania w systemy opieki socjalnej nad 
dziećmi i/lub sądów dla nieletnich (dotyczy młodzieży w wieku 11–17 lat).  
Zadzwoń pod numer 877 870 2663

•	 Program Wspomagania Rodzin HFS (FSP, Family Support Program) — dostęp do intensywnych środowiskowych usług w zakresie 
zdrowia psychicznego i wspomagania młodzieży, u której zdiagnozowano poważne zaburzenia emocjonalne. FSP zapewnia 
dostęp do wspomagania lokalnego oraz, jeśli to stosowne, lokalne usługi terapeutyczne. Prosimy o kontakt telefoniczny pod 
numerem 217-557-1000 lub przesłanie wiadomości e-mail na adres HFS.BBH@illinois.gov.

•	 Program Specjalistycznego Wspomagania Rodzin (SFSP, Specialized Family Support Program) — 90-dniowy program wspomagania 
przejścia na niższy poziom szpitalnej opieki psychiatrycznej. Prosimy o kontakt telefonoczny pod numerem 800-345-9049 lub 
wiadomość e-mail na adres HFS.BBH@illinois.gov.

•	 Pierwszy Epizod Psychotyczny DHS (First.IL) — program leczenia prowadzony zespołowo, którego celem jest poprawienie stanu 
zdrowia psychicznego oraz jakości życia osób w wieku do 14 do 40 roku życia po przebyciu pierwszego epizodu psychotycznego.

•	 Lokalny rejon szkolny — skontaktuj się z lokalną administracją i poproś o spotkanie i/lub omów wspomaganie szkolne, w tym 
usługi pracowników socjalnych, wspomaganie doradztwa i plan bezpieczeństwa.

•	 ISC — usługi zarządzania sprawami DHS skierowanymi do młodzieży borykającej się z problemami intelektualnymi lub 
rozwojowymi oraz rodzin takich osób. Dane kontaktowe można znaleźć przy użyciu narzędzia „Office Locator” (Lokalizator 
biur).

•	 Programy skierowane do bezdomnej młodzieży — zakwaterowanie awaryjne i przejściowe DHS udostępniane osobom w wieku od 
14 do 23 roku życia.  
Aby uzyskać więcej informacji, należy zadzwonić pod numer 1 800 843 6154.

•	 SPIDER — wyszukiwarka usługodawców działających w lokalnych społecznościach.
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