pesquisa

perfil doMEI

checon X pesquisa quantitativa

pesqgul sa

maio - 2017




levantar as principais

caracteristicas do publico

microempreendedor individual

o] oJ (1 4}/,



>—!'| metodologia

10.328 entrevistas

aplicacdo de um questionario Unico (perguntas fechadas e
abertas) a uma amostra de empreendedores

pesquisa realizada via CATI (telefone)

a listagem com o nome dos participantes foi fornecida pelo
Sebrae

entrevistas realizadas entre os dias 17/02 e 11/04/2017
margem de erro +/- 1,0% para os resultados gerais

o critério de ponderagao teve como base o universo de MEls
por UF

todo o estudo obedeceu aos
codigos de ética da:

ABEP, da ESOMAR e a norma
ABNT NBR ISO 20.252
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entrevistas

NORDESTE  3.449

NORTE 2.657

CENTRO-OESTE 1.533

SUDESTE 1.537




entrevistados em atividade como resultados
microempreendedor individual
2 2% nao atuando

710

atuando
como MEI

formalizaram, mas
% ainda nao iniciaram as
atividades

2015

7 em cada 10 entrevistados estavam exercendo a respectiva
atividade como microempreendedor individual

tal valor € 20% inferior ao apurado na pesquisa realizada em 2015
(88%) e 15% inferior ao resultado da pesquisa de 2013 (83%)

== histérico

base: 10.328

? Atualmente o(a) Sr.(a) esta em atividade como Microempreendedor Individual? (ESP-RU)




. S resultados
entrevistados em atividade como

microempreendedor individual

70 em atividade
% como MEI 68%

S 75% m 67%

67%

SE 69% | MG | 63%

"J":e “ 59%

> 0O 69% ﬂ 58%

'& DT ea% 56%
ip NE 72% BN 70%
%—" NN 70%
=] N 65% 69%
Q | oF %

? Atualmente o(a) Sr.(a) esta em atividade como Microempreendedor Individual? (ESP-RU)




entrevistados em atividade como
microempreendedor individual

70%

em atividade como MEI

18a24 25a29 30a39 40a49 50a64 65anos
anos ou mais

base 365 1.078 3.316 2.969 2.333 267

? Atualmente o(a) Sr.(a) esta em atividade como Microempreendedor Individual? (ESP-RU)

resultados

+ informacgodes

)
a, escolaridade

729 74%
i Y 64%

até médio médio | superior
| téc. téc. comp. incomp.
incomp.

3.674 4.059 888

62%

superior
comp. ou
mais

1.655



sO responderam aqueles que

encerraram

as atividades como MEI ou que se
formalizaram, mas ainda nao iniciaram
as atividades



inativos
motivos para o

encerramento das atividades como MEI

> S ; ¥ N
«* W 2 A
N \ =0 _ 4 _J 4
37% 25% 14% 13% 6% 5%
outros motivos nao dava nao tinham conseguiram um nao tinham dinheiro nio tinham
diversos dinheiro clientes emprego para investir/pagar tempo
fornecedores
2015 27% 26% 8% 6% 6% 10%
. s . 2| todas as respostas
1 em cada 4 entrevistados usou como as mencgoes a ‘falta de clientes’ P
argumento a ‘falta de retorno financeiro’ cresceram frente ao resultado
para encerrar a atividade como MEI (r2) apurado em 2015
histdrico
base: 2.323

P2 - Por que o(a) Sr.(a) encerrou suas atividades? (ESP-RM)




L
inativos

motivos para o
encerramento das atividades

2015

outros motivos diversos [N 37% 27%

néo dava dinheiro I 25% 26%

néo tinham clientes [N 14% 8%

conseguiram um emprego || 13% 6%

ndo tinham dinheiro para investir/pagar fornecedores || 6% 6%
ndo tinham tempo | 5% 10%

dificuldades com o ponto comercial |~ 4% 3%

muita burocracia/impostos || 2% 3%

ndo tiveram apoio | 2% 6%

sem resposta || 1% 7%

ndo tinham perfil de empresdrio/empreendedor | 1% 4%
concorréncia muito forte | 1% 1%

historico

base: 2.323

P2 Por que o(a) Sr.(a) encerrou suas atividades? (ESP-RM)




L
inativos

motivos para o
encerramento das atividades

S SE (e(0) NE N
outros motivos diversos 40% 39% 37% 32% 36%

ndo dava dinheiro 22%  25% @ 25% 29% @ 25%

ndo tinham clientes 12% 14% 13% 17% 11%

conseguiram um emprego 17% 13% 16% 10% 10%

ndo tinham dinheiro para investir/pagar fornecedores 5% 5% 6% 8% 9%
ndo tinham tempo 3% 5% 5% 5% 3%

dificuldades com o ponto comercial 3% 4% 2% 3% 6%

muita burocracia/impostos 1% 2% 2% 1% 2%

ndo tiveram apoio 2% 1% 2% 3% 3%

sem resposta 1% 2% 1% 1% 2%

ndo tinham perfil de empresdrio/empreendedor 1% 1% 1% 1% 1%
concorréncia muito forte 0% 1% 0% 1% 3%
2linformacces base: 228 348 325 709 713

P2 Por que o(a) Sr.(a) encerrou suas atividades? (ESP-RM)




inativos
motivos para o

encerramento das atividades .
+ informagoes

SC RS PR SP R} MG ES DF GO MS MT SE RN PI PE PB MA CE BA AL TO AM AC PA AP RR RO

outros motivos diversos 28 42 46 41 37 33 4537 38 38 33 30 29 43 37 31 30 31 29 34 31 32 40 41 33 27 36
ndo dava dinheiro 26 | 20 |22 29 |25 16 |12 14 |29 25|29 34 |28 30|30 32 23 (31|27 323433 29 18 22 33 25

ndo tinham clientes 13 12 12 10 17 19 |14 13 /15 7 12 10 19 7 17 9 (14 /16 22|15 11 12 9 10 10 16 10
conseguiram um emprego 20 | 21 |11 |10 |12 |20 14 |19 |11 |20 18 13 14 15 15 18 13 7

5112 6 |13 8 |10 10 10 8

néo tinham dinheiro para investir/pagar 5 | 3 | ;5 5 g g 6 8 2 5 13 7 6 5 9 10 14 6 12 12 12 10 8 12 12 6
fornecedores

néo tinham tempo 1/5/ 3|6 4/ 5/ 3 8, 5(/2(4|5|/7/|2,2 6,9 3 7|55 /14|19 7 8

dificuldades com o ponto comercial > ~ 4 ° 4 5 3 2 4 - 1 1 .3 2 2 3 - 5 2 1 6 7 6 5 3 3 6

muita burocracia/impostos 4 /1 -|2/2,2/|1,3|1/21,/51/2 -1 -/1/1 2|1 4 4|1 3|1 1

nédo tiveram apoio 1/4|1 1 -1, 1 3 2 -/4|6|- -3 2 -/5/3/1 4,|2|4 4 1 3

sem resposta 1|/-/1,1/3 1/ 1|-/1/4 1|1 1 2|-|-|1|-|21|-|=-=|=-11|3|-2]2

ndo tinham perfil de empresdrio/empreendedor 3 1 - 1 - 2 1 1 - 2 1 1 - - 1 1 3 1 - - - - - 1 - 1 -

concorréncia muitoforte 1 - | - | -|/1/1 |3 |- |- /1|-/1 - -|-/1/3/2/|1 /243 -3 3 -2

base: 76 | 76 | 76 | 87 102| 81 78 86 |80 81 | 78 | 80 72|54 8 68|92 87|82 92 85113 124 091 113 100 | 87

P2 Por que o(a) Sr.(a) encerrou suas atividades? (ESP-RM)




inativos
pretensoes dos

entrevistados inativos +informagdes

< 22, 6%

47% 69%

P1 - Atualmente ainda pretendem iniciar

pretendem reiniciar as esta em atividade suas atividades como MEI
atividades como MEI como MEI?
base 2.323 base 672

o praticamente 1 em cada 2 o enquanto mais de 2/3 daqueles
MEIs que encerram as que se formalizaram e nao
atividades pretende I encerraram as ainda nao iniciaram iniciaram as atividades, ainda tém
reinicia-las (p3) atividades as atividades pretensdes de empreender

I deixaram de ser MEI

r.(a) pretende reiniciar suas atividades como microempreendedor individual? (ESP-RU)
r.(a) ainda pretende iniciar suas atividades como microempreendedor individual? (ESP-RU)

@ P3 (se (2) na P.1) O(A)
P3 (se (3) na P1.) O(A)

S
)




inativos
empecilhos para iniciar | reiniciar

as atividades como MEI

* o fator ‘dinheiro’ teria sido o
principal empecilho alegado
para iniciar/reiniciar as
atividades como
microempreendedor
individual (ra)

dinheiro

outras caréncias
I encerraram as

atividades
tempo
base 1.234

licengas| documentagao

’\ ajuda| apoio

ainda nao iniciaram
.. local
as atividades

S informacg3o

+ informacgdes

@ (se (2) na P.1) O que falta para o(a)
\§

o

Sr.(a) reiniciar suas atividades? (ESP-RU)
S

(se (3) na P1.) O que falta para o(a) Sr.(a) iniciar suas atividades? (ESP-RU)




inativos

escolaridade dos inativos como

microempreendedor individual
o o perfil do

microempreendedor

—‘ individual inativo é
analfabeto | 1% caracterizado por pessoas
fundamental - incomp I 16% 25% com o ensino médio,
fundamental. - comp I 8% correspondendo a quase 2
médio incomp. I 9% em cada 5 dgles (43%),
o quando considerados
médio comp. I 32% 43% também aqueles com o
técnico incomp. | 0% ensino técnico (p3s)
técnico comp. [ 2%
superior incomp. 0 9% —‘

o de qualquer forma, os outros

: . I 20 0 : A <3
Sup. comp 20% 33A) dois extremos também s3o
pés-graduacdo [ 4% | expressivos em termos

sem resposta | 1% percentuais, caracterizando
uma grande heterogeneidade

base: 2.995

PS5 Qual a sua escolaridade? (ESP-RU)




inativos

escolaridade dos inativos como
microempreendedor individual

analfabeto
fundamental - incomp
fundamental. - comp

médio incomp.

S

SE

co

NE

0%
16%
9%
12%

1%
16%
7%

7%

0%
18%
8%
9%

0%
16%
6%
10%

o 0 ‘ensino médio completo’, é o grau de
instrucao predominante,
independente da regidao investigada (ps)

0%
16%
8%
8%

I médio comp.

29%

32%

32%

35%

35% I

técnico incomp.
técnico comp.
superior incomp.
superior comp.
pos-graduagdo

sem resposta

base:

0%
2%
8%
16%
6%
1%

0%
2%
8%
22%
4%
0%

0%
2%
10%
18%
3%
0%

1%
3%
10%
16%
2%
2%

1%
12%
16%

2%

1%

272

PS5 Qual a sua escolaridade? (ESP-RU)

450

447

878

948 + informacgdes




inativos

escolaridade dos inativos como

microempreendedor individual
+ informacgoes

SC RS PR SP R} MG ES DF GO MS MT SE RN PI PE PB MA CE BA AL TO AM AC PA AP RR RO

analfabeto

21 |21 21 12 |18 |21 19 13 11 |15 |15 17 | 22 | 13 |23 | 14 13 | 25

9
fundamental.-comp 1, 15 5 7 g o 5 1 9 4 13/ 5 9 6 /13 3 /3 3 5 10 10 7 6 11
9

00 N O =
()]
[*]

médioincomp. 1, 3 16 6 8 9 3

12 | 8 6 6 6 9 4 |11 | 9 5 16|15 7 | 7 12| 8 12 | 9

médiocomp. 1 30 33 30 36 32 27 31 38 22 27 37 43 36 30 29 38 39 34 38 32 29 37 37 35 31
técnicoincomp. 1 | .. | . | 1 | - | - 1| - | -1 - - <o <ol 1l -1l e e ]
técnicocomp. 1 1 3 - |3 3|3 - 1 3 4 2 5 - 3 2|21 /4|1 -2 1 2 3 -1
superiorincomp. 14| 8 |5 | 9 |8 7 |11 17 5 |13 10 12|10 10 (16 13| 9 | 9 | 6 |12 | 9 |13 | 7 |12 16 17 9
superiorcomp. 19 13 18 @ 18 18 |17 23 |15 18 (18 18 10 |10 16 (16 24 (15 17 11 16 24 12 13 18 14 10
pos-graduagéio s 6 |7 | 3|54 2 3|1 4|43 |2|- 3|61 2|3 |1|13 4,32 22

semresposta 1 -- 1 -- 1 1 1 -- == 1 == = == 1 3 == 1 2 2 2 -- 1 -- 2 - -- 2

base: 91 90 | 91 115 132 97 | 106 | 116 | 110 @ 107 | 114 95 82 70 | 100 A 85 | 114 109 | 108 | 115 | 116 | 152 | 164 119 148 | 132 | 117

P5 Qual a sua escolaridade? (ESP-RU)




inativos
classificacao de raca dos inativos

como microempreendedor individual

Indl,gena sem resp.
amarelo(a) 1% 2% S SE CO NE N
2%

preto(a)
11%

1

branco(a) 65% 47% 33% 25% 19%
pardof(a) 21% 37% 53%  54% 66%

pretof(a) 8% 11% 9% | 15% 10%

brancola) amarelo(a) 3% 2% 3% 3% 3%
43% 0 0 0 0 0
indigena 29 1% 1% 1% 2%
ardo(a
g 41‘y( ) semresposta 2% | 2% 2% @ 2% | 1%
0
base: 272 450 447 878 948
+ informagdes
base: 2.995

\? Em termos de raca, como o(a) Sr.(a) se classificaria? (EST-RU)




inativos
classificacao de raca dos inativos

como microempreendedor individual
+ informacgoes

SC RS PR SP R} MG ES DF GO MS MT SE RN PI PE PB MA CE BA AL TO AM AC PA AP RR RO

brancofa) 74 | 69 55 58 37 36 30 34 31 37 32 27 38 16 32 46 19 30 16 23 24 19 18 16 20 12 24
pardo(a) 16 | 16 | 29 | 30 |40 | 47 |55 | 46 |55 54 | 55 | 58 |55 69 48 | 35 | 56 | 60 54 56 |58 |70 70 | 69 | 59 | 68 | 60

preto(a) 3 |11 7 7 |19 10 10 | 16 | 8 4 7 |13 | 5 10 10| 7 |18 4 | 27 |14 |16 5 7 8 16 | 14 11

amarelo(a) 2 5 2 1 3 1 3 3 3 3 1 1 3 3 8 5 3 2 3 2 1 4 4 3 1 3
indigena 1 3 1 2 2 3 1 1 -- 1 - | - 1 4 1 1 -- 1 1 1 3 1 1 1 5 1
7 1 1 2 2 1 1 1 2 2 2 1 1 1 3 2 1 4 1 3 | - 1 1 2 1 -- 2

sem resposta

base: 91 90 91 115 132 | 97 | 106 | 116 110 107 | 114 95 82 70 100 85 | 114 | 109 K 108 115 116 | 152 | 164 | 119 | 148 | 132 117

P6 Em termos de raga, como o(a) Sr.(a) se classificaria? (EST-RU)




perfil do MEI inativo

®

\/
. media
idade 43 gnos
30a39 40a49 50 a 64
31) (25" (237
branco(a) pardo(a)
raca 429 41,

@

+ informacodes )

escolaridade

medio comp. sup. comp.

32y 740 )%

feminino

495,

masculino

51

seéxo



sO responderam os entrevistados

em atividade

como MEI ou que deixaram de ser MEI




endereco comercial do
microempreendedor individual

{HJ\ em casa 44%
/i . :
hisl em um estabelecimento comercial 29%
na casa ou empresa do cliente 15%
na rua (ambulante) 9%

em feira ou shopping popular ' 1%

outros locais diversos | 2%

base: 7.333

i? Onde funciona o seu negdcio? (EST-RU)

2015

52%

27%

7%

12%

1%

mais de 2 em cada 5 entrevistados
tém a sua propria residéncia como

local de trabalho (r7)

positivo que esse nimero
venha declinando, sinalizando
uma maior profissionalizacao
na prestacao de tais servicos

| histérico




endereco comercial do
microempreendedor individual

S SE CO NE N

existem, contudo, diferencas

{nJ\ em casa 46% | 44% | 42% 45% @ 46% a serem observadas entre as
regioes com relacao aos

% em um estabelecimento comercial 24% 29% 30% 32% 30% locais mais frequentes onde
as atividades dos MEls

@A na casa ou empresa do cliente 21% 16% 13% 9% 10% ocorrem (p7)

- 0 o 0 0 0

narua (ambulante) 8% 9% 11% 9% 8%

@ em feira ou shopping popular 0% 1% 3% 2% 3%

outros locais diversos 1% 2% 2% 2% 2%

+ informacgodes

base: 880 1.087 1.086 2.571 1.709

? Onde funciona o seu negdcio? (EST-RU)




endereco comercial do
microempreendedor individual

SC RS PR SP R} MG ES DF GO MS MT SE RN PI PE PB MA CE BA AL TO AM AC PA AP RR RO

em casa 44 |45 48 41 50 46 44|46 41 38 46|42 48@42 45 46 47 45 42 39 46|44 @47 41 39

em estabelecimento comercial 28 121 26 27 30 32 34 24 31 33 30 29 33 32 29 34 34 35 31 32 33 31 29 27 30 29 39

na casa ou empresa do cuente@u 19 /12|14 10 11 12 /17 1212 9 6 |14/ 9 |7 |7 9 /12/11 9 11 9 10 15 11
narua (ambulante) 5 10 7 (10 7 8 11 12 10 11 10 15 10 6 10 7 10 7 11 12 10 9 14 6 12 13 11
em feira ou shoppingpopular = — 1/0/1 1 0/3 4 2 1/1/1 3 221 1 3/2 4 3 0 3 0 1 1
outroslocaisdiversos 1 '|1/2/3/1/0/'1/3 2 01 2 - 2 4/3/1/1/3/1 3 2 13 1 1| -

base: 293 | 294 | 293 | 270 | 252 | 287 | 278 | 267 | 274 | 276 | 269 | 286 | 302 | 312 | 284 | 298 | 269 | 276 | 276 | 268 | 266 | 231 | 214 | 265 | 227 | 242 | 264

+ informacdes

? Onde funciona o seu negdcio? (EST-RU)




motivos para empreender

a busca pela independéncia
financeira foi o principal motivo
gue levou os entrevistados a se
tornarem empreendedores (ps)

queriam ser independentes 36%

precisavam de uma fonte de renda 33%

queriam praticar seus conhecimentos

P 9%
profissionais
. . . . . 7 . H H o
apesar da justificativa pelo inicio outros motivos diversos 7%
do empreendimento ter se dado tinham dinheiro para comegar um 6%
) . . I 0
por necessidade (precisava de negdcio e encontraram oportunidade
uma fonte de renda) ter sido néo conseguiram um emprego com 6%
citada por 1 em cada 3 um saldrio bom
entrevistados (ps) ndio conseguiram um emprego na drea 4%

em que queriam trabalhar

base: 7.333

@ Agora eu gostaria de saber o que levou o(a) Sr.(a) a se tornar um(a) empreendedor(a). Eu vou citar alguns motivos que levam as

o

pessoas a se tornarem empreendedores e eu gostaria que o(a) Sr.(a) indicasse aquele que mais se assemelha a sua situagdo: (EST-RU)



motivos para empreender

S SE co NE N

a busca pela independéncia foi a razao

queriam ser independentes 37% 35% 35% 34% 38% principal pela escolha do
empreendedorismo para os entrevistados
. 0, 0, 0, o, 0, o~
precisavam de uma fonte derenda 1% 32%  32% - 37%  36% da regido Sul, Sudeste e Centro-Oeste (ps)

queriam praticar seus conhec.im‘ento‘s 9% | 10% 8% | 7% 7%
profissionais

outros motivos diversos /% 8% 8% 5% | 4%

o T enquanto, por outro lado, a necessidade
inham dinheiro para comegarum 5o, 5o, gy, 5y 6% 4 o ) o - )
negocio e encontraram oportunidade € uma fonte de renda 101 a Op¢ao mals

ndo conseguiram um emprego cOM UM co, o, 7o, pop | pos citada pelos entrevistados do Norte e do
saldrio bom Nordeste

nao conseguiram um emprego na area 3% 5% 4% 5% 4%
em que queriam trabalhar

base: 880 1.087 1.086 2571 1.709

+ informacgoes

@ Agora eu gostaria de saber o que levou o(a) Sr.(a) a se tornar um(a) empreendedor(a). Eu vou citar alguns motivos que levam as

o

pessoas a se tornarem empreendedores e eu gostaria que o(a) Sr.(a) indicasse aquele que mais se assemelha a sua situagdo: (EST-RU)



motivos para empreender

SC RS PR SP R} MG ES DF GO MS MT SE RN PI PE PB MA CE BA AL TO AM AC PA AP RR RO

queria serindependentes36 3539 36 29 34 3336|3039 22 41 33 39 36 38 33 3231 36 37 34 39 40 39 35

precisavam de uma fontede renda 25 33 32 29 33 36 39 34 30 36 3430 42 33 38 39 39 38 38 37 37 41 35 32 35 38

queriam praticar seus conhecimentos
proﬁsgonas 10 9 9 10 8 11 9 9 7 9 8 8 10 5 7 7 5 6 8 6 6 7 5 7 7 7 6

outrosmotivosdiversosg581066498867765645556263446

tinham dinheiro para comegar um

negécio e encontraram oportunidade 8 | /(7|4 6 /9 /5 476/ 4/5/4/5/3/4 78 5 6 5 9 6 5 6 88

nao conseguiramumempregocom 3 | 7 ' 4  5/6 5 4 7 8 7'5 6 4 4 8 5 5 4 6 7 5 6 7 7 6 5 3
um salario bom

ndo conseguiram um emprego na 3 2

. : 5 5 5/ 4 4/ 4 3 3/ 4,7 3 5/ 4/4/1 5 6 5 62 3 5 5 2 4
area em que queriam trabalhar

base: 293 | 294 | 293 | 270 | 252 | 287 | 278 | 267 | 274 | 276 | 269 | 286 | 302 | 312 | 284 | 298 | 269 | 276 | 276 | 268 | 266 | 231 | 214 | 265 | 227 | 242 | 264

+ informacgGes

? Agora eu gostaria de saber o que levou o(a) Sr.(a) a se tornar um(a) empreendedor(a). Eu vou citar alguns motivos que levam as

pessoas a se tornarem empreendedores e eu gostaria que o(a) Sr.(a) indicasse aquele que mais se assemelha a sua situagdo: (EST-RU)



?

o

motivos para empreender

57%

precisavam de uma
fonte de renda

independentes

E@ = queriam ser
10 ."'

queriam praticar

W/ r; —| seus conhecimentos

8% ) S A
’ 8% 8% S~ profissionais
18a24 25a29 30a39 40 a 49 50a64 65 anosou
anos anos anos anos anos mais
228 714 2.344 2.160 1.722 165

Agora eu gostaria de saber o que levou o(a) Sr.(a) a se tornar um(a) empreendedor(a). Eu vou citar alguns motivos que levam as
pessoas a se tornarem empreendedores e eu gostaria que o(a) Sr.(a) indicasse aquele que mais se assemelha a sua situagdo: (EST-RU)

perceptivel uma
consideravel diferenca
guanto aos motivos para
empreender em funcao
das idades dos
entrevistados (ps)

+ informacgGes




principal ocupacao antes de se registrar
como microempreendedor individual

2015
empregado(a) com carteira  50% g interessante que metade
empreendedor informal (sem CNPJ)  22% 22% dos entrevistados eram
empregados com carteira
H empregado(a) sem carteira 12% 16% p 8
assinada antes de se
dona(o) decasa 6% 8% registrarem como MEI (p9)

servidor publico 3% 4%

sinalizando que a

2% facilidade se trata mais
de um estimulo ao
empreendedorismo do
que a formalizacao

empreendedor formal (com CNPJ) 2%
estudante 2% 3%
desempregado(a) 1% 1%

1%

aposentado(a) 1%

outras ocupacoes diversas 1% -

w2z histérico

base: 7.333

? Qual era a sua principal ocupacdo antes de se registrar como Microempreendedor Individual? (ESP-RU)




principal ocupacao antes de se registrar
como microempreendedor individual

empregado(a) com carteira
empreendedor informal (sem CNPJ)
empregado(a) sem carteira
dona(o) de casa

servidor publico

empreendedor formal (com CNPJ)
estudante

desempregado(a)

aposentado(a)

outras ocupagoes diversas

base:

S SE CO NE N . . i .
o ranking das trés principais ocupacoes

49 54 | 45 43 39 antes de se registrarem como MEI se

22 21 25 24 28 mantém inalterado, independente da

13 | 10 15 16 16 regiao geografica analisada, apesar de

6 c 6 6 - e.><|st|~rem diferencas consideraveis entre
citacoes (p9)

3 3 3 3 3

3 3 2 1 1

2 1 2 3 3 SE N

1 1 0 2 2

. . 5 5 5 empregado(a) com carteira 54 39

1 1 1 1 1

diferenca de 37%

880 1.087 1.086 2.571 1.709

+ informacgGes

? Qual era a sua principal ocupacao antes de se registrar como Microempreendedor Individual? (ESP-RU)




principal ocupacao antes de se registrar

como microempreendedor individual R

SC RS PR SP R} MG ES DF GO MS MT SE RN PI PE PB MA CE BA AL TO AM AC PA AP RR RO

empregado(a) com carteira 53 49 48 57 49 51 47 48 44 47 44 38 43 38 51 41 41 47 41 39 33 45 39 40 43 37 36
empreendedor informal (sem CNPJ) 21 21|23 20 25 18 23 26 23 26|27 |27 25 27 21 28 27 20 26 24 30 27|27 28 26|24 28
empregado(a) sem carteira 12 13 13 6 15 14 10 12 20 10 14 16 13 15 16 17 15 17 17 19 15 13 17 17 15 20 13

donafo)decasa 4 '7 | 6 | 6 5 5/10 5 4/8|/9 6 7|94 5 8 5 7 5 8/5/9 6 5 8 13
servidorpublico 3 3 3 3 2 42 2 4 2 3 3 2 4 2 4 4 2 2 3 6 2 5 23 5 3

empreendedor formal(com¢CNPJ) 3 3 2 3 2 4 1 2 1 3 2 1 2 1 1 1 -3 2 1 1 0 0 1 0 1 3
estudante 0 1 2 1 1 2 2 3 11 1 4 5 4 3 2 2 4 3 4 3 4 0 3 6 3 3

desempregadofa) 2 1/1 2 0 0/3|/0 0/1/0 2 2 2 1 2/1/2 1 4|3 2 -2 - 2|1
aposentadofa) 0 1 o0 1. 0 0 - 1 - 0 -0 -/ - 01 1 - 0 0 - -0 - 1 - -
outrasocupacbesdiversas 1 /1 1 1/0 1/1|/1 2 2 1/2/1/1/ 1 0 1 1/ 0 1/1/2 1 1 0 1|0

base: 293 | 294 | 293 | 270 | 252 287 | 278 | 267 | 274 | 276 269 | 286 | 302 | 312 284 K 298 269 276 | 276 268 266 231 214 265 227 242 264

? Qual era a sua principal ocupacao antes de se registrar como Microempreendedor Individual? (ESP-RU)




principal ocupacao antes de se registrar

como MEI x motivos para empreender (1) + informagaes
empregado empreend. s o) servidor empreend.
com informal o de casa niiblico formal estudante desempregado outro aposentado
carteira (sem CNPJ) (com CNPJ)

qgueriam ser independentes 39% 33% 33% 30% 19% 34% 31% 34% 58% 21%

precisavam de uma fonte de renda  27% 34% 37% 41% 37% 36% 37% 25%

gueriam praticar seus conhecimentos 9% 10% 59, 59 @ 5% 13% 13% 8% 0%
profissionais

outros motivos diversos 6% 12% 5% 2% 12% 15% 3% 3% 3% 9%

tinham dinheiro para comegar um 7% 4% 6% 3% 9% 8% 10% 2% 5% 1%
negdécio e encontraram oportunidade

nao conseguiram um emprego com um 7% 3% 7% 3% 1% 1% 2% 2% 1% 0%
salario bom

nao conseguiram um emprego na area 5% 4% 5% 3% 0% 1% 59 10% 1% 0%

em que queriam trabalhar

3240 1801 1066 484 225 122 194 106 71 24

? Agora eu gostaria de saber o que levou o(a) Sr.(a) a se tornar um(a) empreendedor(a).

Qual era a sua principal ocupacao antes de se registrar como Microempreendedor Individual? (ESP-RU)



tempo de trabalho

informal .
tempo médio

empreendedor informal 22% I — 1 1 anos base: 1.716
(1]

(sem CNPJ)

pouco mais de 1 em cada 3 empreendedores que trabalhavam
informalmente exerciam tal funcao ja ha mais de 12 anos (r10)

36
P10 - Por quanto
tempo teve um
negocio sem CNPJ? (o) (o)
22% 199, 23% 6% 20%

até3anos 4a7 8al2 13a19 maisde
20 anos

+ informacgGes

@ Por quanto tempo o(a) Sr.(a) teve um negdcio sem CNPJ? (ESP-RU)




tempo de trabalho —
informal

‘2 ver em ordem
1/ decrescente(UF)

tempo em anos P 129

- ES 124

por regiao GO 12,3
DF 11,7

sul sudeste centro-oeste nordeste norte PR 116

AM 11,4

10 12 11 10 11 0 113

RJ 11,0

base: 183 229 258 604 442 RO 10,7
MS 10,6

BA 104

PA 10,3

13 12 12 MG 10,2

12 12 11 11 AL 10,1
- 10 11 10 10 10 11 40 MA 10,1

10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 PE 10,1

9 AC 10,0

8 RR 10,0

Pl 9,9

CE 9,8

SC 9,8

PB 9,8

PR SC RS SP ES R} MG GO DF MS MT BA AL MA PE PI CE PB SE RN AM TO RO PA AC RR AP RS 96
SE 9,6

base: 66 59 58 53 63 62 51 59 67 69 63 65 60 71 58 77 54 74 73 72 60 76 69 73 50 56 58 AP 9,5
MT 9,0

RN 8,2

? Por quanto tempo o(a) Sr.(a) teve um negdcio sem CNPJ? (ESP-RU)




implicacoes da formalizagao nas
vendas

mais de 3 em cada 4 MEIls em atividade,
consideram gue a formalizacao do
negacio contribuiu para passarem a
vender mais (p11)

formalizagdo como
MEI contribuiu para
passar a vender mais

/78%

tal percentual indica um aumento de

66 18% nessa percepcao quando
2015 comparado com o resultado apurado na

pesquisa de 2015

w2z histérico

base: 7.333

? Na sua visdo, a formalizacdo como microempreendedor individual ajudou o(a) Sr.(a) a vender mais? (ESP-RU)




implicacdes da formalizagao nas O
ECEE ) Wi

consideram que a formaliza¢do contribuiu para passarem a vender mais AP 85

por regiéo ':.3 ::
MA 84

sul sudeste centro-oeste nordeste norte AM 83

RS 83

79% 76% 78% 79% 81% &
base: 880 1.087 1.086 2.571 1.709 :Z :i
AC 81

PA 81

85 RO 81

83 78 5 82 77 77 81 ;g 84 84 84 82 39 15 78 77 83 81 81 81 80 79 D
RR 79

PE 79

SC 78

RN 78

SE 78

MS 78

RJ 77

AL 77

MG 77

RS SC PR ES RJ MG SP GO MS MT DF PB PI MA CE PE RN SE AL BA AP AM AC PA RO TO RR PR 75
MT 75

base: 294 293 @ 293 278 252 287 270 274 276 269 267 @ 298 312 269 276 = 284 302 @ 286 268 @ 276 227 @ 231 214 = 265 264 @ 266 242 SP 75
BA 74

DF 74

? Na sua visdo, a formalizacdo como microempreendedor individual ajudou o(a) Sr.(a) a vender mais? (ESP-RU)




implicacdes da formalizagao nas (s iormasts

vendas
consideram que a formaliza¢do contribuiu para passarem a vender mais
a percepcao de que a formalizacao teve
um impacto positivo nas vendas tende a
diminuir quanto maior a idade do
90%

76% 80% 79Y%, 24% 699 empresario (p11)

18a24 25a29 30a39 40a49 50a64 65anos
anos ou mais

base 228 714 2.344 2.160 1.722 165

? Na sua visdo, a formalizacdo como microempreendedor individual ajudou o(a) Sr.(a) a vender mais? (ESP-RU)




melhores condi¢coes de compra
em funcao do CNPJ

CNPJ propicia
melhores condigoes
de compra dos
fornecedores

74%

72%
2015

base: 7.333

a percepcao de que um CNPJ
propicia melhores condigdes de
compra é elevada e é da
concordancia de 3 em cada 4
entrevistados (p11)

tal percentual também ja era
expressivo na pesquisa de 2015 e
logrou crescer ainda 2%

sz histérico

? O(A) Sr.(a) acredita que ter um CNPJ deu melhores condi¢cdes para comprar de seus fornecedores? (ESP-RU)




melhores condi¢coes de compra
em funcao do CNPJ

‘2 ver em ordem
1/ decrescente(UF)

CNPJ propicia melhores condicbes de compra dos fornecedores AP 84

por regido :? :Z
AC 83

sul sudeste centro-oeste nordeste norte CE 8

RO 81

78% 70% 74% 79% 80% AL s
base: 880 1.087 1.086 2,571 1.709 :Z :(1,
MA 80

SC 80

84 BA 79

81 80 — 83 83 83 81 80 79 73 44 o 8 81 .8 79 77 77

73 72 68

w

m 3 2 =

73 76 77 68
E 78

MT 77

R 77

M 77

N 76

S 76

(0] 74

MS 74

G
PR 73
RS SC PR ES R} MG SP MT GO MS DF PB PI CE AL MA BA SE RN PE AP AC RO PA TO RR AM R 73
MG 72
base: 294 293 293 | 278 252 287 | 270 @269 @274 276 267 298 | 312 276 268 269 276 286 | 302 @284 227 214 @264 265 266 242 @ 231 PE 71
DF 68

- — SP 68
+ informacgodes

? O(A) Sr.(a) acredita que ter um CNPJ deu melhores condi¢cdes para comprar de seus fornecedores? (ESP-RU)




produtos ou servicos para a
prefeitura ou governo

a quantidade de

2015 microempreendedores individuais que
134 ja trabalham/trabalharam com

§ prefeitura/governo ainda é timida,

alcancando pouco mais de 1 em cada

O tiveram negacios

(_ 8 MElIs ativos (r13)
] com a prefeitura 1 4 0
Q P / A tal percentual praticamente nao se

governo alterou desde a realizacdo da ultima
pesquisa com o perfil MEI

(X (X (X (X historico

base: 7.333

? O(A) Sr.(a) ja vendeu produtos ou servicos para a prefeitura ou governo? (ESP-RU)




produtos ou servigos para a st

° 2 ver em ordem
prEfE|tu ra Ou gOVernO ‘1 decrescente(UF)
tiveram negdcios com a prefeitura / governo T0 29
por regido ':: z:
SC 19
sul sudeste centro-oeste nordeste norte RO 19
RS 18
16% 12% 15% 14% 16% RN 17
base: 880 1.087 1.086 2.571 1.709 (:) 12
AL 15
MS 15
PE 14
29 PA 14
AC 14
22 SP 14
19 18 16 1 21 17 16 15 19 MG 13
12 14 13 3 14 12 12 12 12 1914 5 1 s B
8 8 PR 12
CE 12
RR 12
SC RS PR SP MG ES R} MT GO MS DF PB RN PI AL PE SE BA CE MA TO RO PA AC RR AM AP MA 12
AM 11
base: 293 294 293 270 287 278 252 269 274 276 267 298 302 312 268 284 286 276 276 269 266 264 265 214 242 231 227 AP
DF
RJ 8

? O(A) Sr.(a) ja vendeu produtos ou servicos para a prefeitura ou governo? (ESP-RU)




produtos ou servigos para a e
prefeitura ou governo

tiveram negdcios com a prefeitura / governo

masculino feminino
21%

15%  16%
I I 1i% 11%  11%

18a24 25a29 30a39 40a49 50a64 65 anos
anos ou + 4.058 3.275

8%

base 228 714 2.344 2.160 1.722 165

? O(A) Sr.(a) ja vendeu produtos ou servicos para a prefeitura ou governo? (ESP-RU)




produtos ou servicos para a
prefeitura ou governo

O interesse em
7 comercializar
U produtos ou servigos
para prefeitura/

governo

base: 4.317

? O(A) Sr.(a) tem interesse em vender para a prefeitura ou governo? (ESP-RU)

48%

praticamente metade dos
microempreendedores
individuais que nunca
venderam para
prefeitura/governo
manifestou interesse em
ter esse novo cliente (p14)

+ informacgGes

(sé responde quem nunca vendeu para prefeitura/governo)



produtos ou servicos para a
prefeitura ou governo

‘2 ver em ordem

P 1/ decrescente(UF)
empresarios que nunca venderam e

AM 64
N tém interesse em vender para prefeitura / governo PA 57
por regiao RR 55
AP 55
sul sudeste centro-oeste nordeste norte O 55
PE 54
46% 47% 46% 49% 56% MA 54
base: 496 710 559 1.442 1.110 :ﬁ z:
AL 53
SE 52
54 54 57 55 55 55 .
54
48 45 44 9 a8 >0 48 4s e .
42 40 39 39 MT 48
RS 48
MS 48
SP 48
SC 45
PR 44
RJ 44
RO 42
RS SC PR ES MG SP RJ DF MT MS GO PE MA BA AL SE RN PI CE PB AM PA RR AP TO AC RO RN 42
GO 41
base: 158 167 171 167 170 180 193 138 155 161 105 164 166 161 133 149 173 164 170 162 169 185 155 175 130 143 153 PI 40
CE 39

- — PB 39
+ informacgodes

? O(A) Sr.(a) tem interesse em vender para a prefeitura ou governo? (ESP-RU)




frequéncia de venda de produtos
OU Servigcos para outras empresas

o
5 4 A 2015 - 60%

mais da metade dos microempreendedores nunca

individuais ativos ndao fazem negdcios

(sejam produtos ou servigos) com outras

pessoas juridicas (p1s) 1 7%

B2B " gs vezes

29% 2015 - 25%

sempre

2015 -15%

+ informacgodes

sz histérico

base: 7.333

? Com que frequéncia o(a) Sr.(a) vende produtos ou servicos para outras empresas? (EST-RU)




frequéncia de venda de produtos

Ou servicos para outras empresas sempre as vezes B nunca

por regiéo

o 0s microempreendedores 56%
individuais da regiao Sul e do
Centro-Oeste sao aqueles com
maior frequéncia de 199
. . ~ 0
comercializagdao com outras 18% 14% e 15%
empresas(ris)
35% 29% 31% 26% 28%
sul sudeste centro-oeste  nordeste norte
base: 880 1.087 1.086 2.571 1.709
+ informacgoes

? Com que frequéncia o(a) Sr.(a) vende produtos ou servicos para outras empresas? (EST-RU)




frequéncia de venda de produtos

SRV AREEEAR TR

43 33 32 36 28 28 23 35 33 30 28 30 29 28 28 28 25 23 21 19 34 33 27 27 25 25 24

SC PR RS MG SP ES R} MT MS GO DF PB MA PE RN BA SE CE AL PI RO TO AM PA AC RR AP

base: 293 293 294 287 270 278 252 269 276 274 267 298 269 284 302 276 286 276 268 312 264 266 231 265 214 242 227

+ informacgoes

Com que frequéncia o(a) Sr.(a) vende produtos ou servicos para outras empresas? (EST-RU)




frequéncia de venda de produtos
OU Servigcos para outras empresas

por escolaridade

59%
55%
50%

40% 42%
29% 30%
25%

20%
16% 17% 18%

até médio | téc. médio | téc. comp. superiorincomp. superior comp. ou
incomp. mais

2.660 3.014 565 1.064

? Com que frequéncia o(a) Sr.(a) vende produtos ou servicos para outras empresas? (EST-RU)

sempre as vezes B nunca

guanto maior o nivel de escolaridade
dos microempreendedores individuais,
maior a frequéncia de vendas para
outras empresas (p1s)

mas de qualquer forma, os percentuais
de MEls que nunca comercializam com
tais clientes é sempre elevado,
independentemente do numero de
anos de estudo

+ informacgoes




frequéncia de venda de produtos
OU Servigcos para outras empresas

por idade

além disso, o total de microempreendedores individuais que nunca comercializam com outras empresas
tende a subir quanto mais velho for o empresario (p1s)

li:ozs" 25029 30039 40a49 50a64 650 ZTS
sempre 37% 32% 35% 26% 26% 19%
ds vezes,  16% 20% 17% 18% 15% 12%
nuncaI 47% 47% 48% 56% 59% 68%
228 714 2344 2160 1722 165

+ informacgoes

? Com que frequéncia o(a) Sr.(a) vende produtos ou servicos para outras empresas? (EST-RU)




empréstimo em nome da

empresa
9 buscaram e nao conseguiram
O/ . e
O emprestimo
buscaram e 1 2 . 79%
conseguiram %

emprestimo nao

buscaram
2015 empréstimo

S| 9% 7% 84%

= apenas 1 em cada 5 microempreendedores individuais em atividade solicitou um empréstimo em
nome de sua empresa, sendo que pouco mais de 1 em cada 10 conseguiu tal empréstimo (ri6)

= o crédito claramente ainda nao faz parte das op¢des consideradas pelos MEls, tanto que 4 em cada
5 deles nem sequer buscaram essa opc¢ao

sz histérico

base: 7.333

? Ap0s ter se registrado como Microempreendedor Individual, o(a) Sr.(a) tentou pegar um empréstimo em nome de sua

empresa? (ESP-RU)



empréstimo em nome da

empresa Jj buscou empréstimo g ndo g "
e ndo conseguiu buscou resposta
por regido
base:

a busca por financiamento se mostra mais
bem sucedida na regido Sul, ainda que em sul
percentuais bastante timidos (r16)

880

1.087
sudeste

centro-oeste 1.086

nas demais regides geograficas os resultados
sao razoavelmente similares, sinalizando

tratar-se de um problema generalizado nordeste

2.571

norte 1.709

i}
e
)
o
e

@ Ap0s ter se registrado como Microempreendedor Individual, o(a) Sr.(a) tentou pegar um empréstimo em nome de sua

+ informacgoes

o

empresa? (ESP-RU)



empréstimo em nome da
empresa i buscou empréstimo i néo g "

e ndo conseguiu buscou resposta
por UF

WL ERLLAERDALERAEARY

SC RS PR ES MG R} SP GO MT MS DF BA PB PI CE MA AL PE RN SE TO AM AC RR AP RO PA

base: 293 294 293 278 287 252 270 274 269 276 267 276 298 312 276 269 268 284 302 286 266 231 214 242 227 264 265

+ informacgoes

? Ap0s ter se registrado como Microempreendedor Individual, o(a) Sr.(a) tentou pegar um empréstimo em nome de sua

empresa? (ESP-RU)



onde buscou o empréstimo

9 Caixa Econbémica Federal 33%
,@‘ Banco do Brasil 21%
2 1 O/ outros nomes citados 14%
o ® &
buscaram %!‘o% Banco do Povo 12%
empreéstimo Bradesco [ 6%

Itad/ Unibanco 6%

]

a Caixa e o Banco do Brasil foram as principais instituicdes
buscadas pelos microempreendedores individuais que
solicitaram empréstimo em nome de pessoa juridica (r17)

Banco do Nordeste 6%

ENEE

Banco Real/ Santander 4%

Cooperativa de crédito | 39

a pequena presenca das cooperativas assim como das

Institui¢éo de microcrédito | 29,
instituicdes de microcrédito sugere desinformacao

base: 1.683

? Onde o(a) Sr.(a) buscou empréstimo? (ESP-RM)




onde buscou o empréstimo

e Caixa Econémica Federal
%‘ Banco do Brasil

outros nomes citados

Banco do Povo

%:0

Bradesco

ﬂ _, citado por 20% dos

oo o OTETN entrevistados do NORTE ftad/ Unibees

Banco do Nordeste

Banco Real/ Santander

CXHE

2, ., citado por 9% dos

Banrisul entrevistados do SUL Cooperativa de crédito

Institui¢éo de microcrédito

+ informacgdes

base:

? Onde o(a) Sr.(a) buscou empréstimo? (ESP-RM)

S SE CO NE N
25 33 38 35 36
14 20 29 27 23
36 7 14 8 13
1 25 5 0 5
5 4 7 10 14
3 9 6 5 5
1 2 - 28 =
2 7 2 4 0
9 1 2 2 1
6 1 1 1 2
228 204 245 530 476



onde buscou o empréstimo

¥

Caixa Econémica Federal 13 33 29 24 41 48 24 56 37 30 35 47 32 32 39 31 24 25 36 59 29 23 60 43 26 52 27
BancodoBrasil 7 16 22 2022 22 11 28 22 46 /31 20 26|23 24 20 /35 27 3024 24 7 (22 28 20|11 36
outros nomescitados 53 19 39 4 11 6 28 21 16 7 12 7 20 5 6 17 4 2 8 5 10 30 5 5 34 15 5

+ informacdes

SC RS PR SP R} MG ES DF GO MS MT SE RN PI PE PB MA CE BA AL TO AM AC PA AP RR RO

BancodoPovo 2 1 | --|50| - |- |- |- 1123 |- |- |-]2 -~ 2|~ |=-|--/11/15 - -3 |- |5
Bradesco 5 4 8 2 11 2 6 2 4 13 10 5 4 1012 3 11 13 11 3 18 11 5 17 11 8 13
Itau/Unibanco 2 |3 ' 4 2 /22/13 2 2|7 6 4 2|3 -4 3|5 -/8/12/3 9 |- 5|5 9|4
Banco do Nordeste .- .. | = - - 6 6 | -- -- | -- | --/31/24 3725 36 25 44 20 26 -- -- - == = == --
Banco Real/Santander 2 ' 4 | - 6 /11/6 2 5 - 13 |- |--/3/1410/ 2 2 -5 1 - - - 3|2]-
Cooperativadecrédito 18/ 3 ' 8 | -- -1 2117 - -1316 2 3 = 2 |« =1 3/2 - 2 —-12/2 -2

Instituicdo de microcrédito 10| 7 | - | - 4 | = | 9 | = | 1| - e e a2 m a2 13-l -5l 222

base 102 | 75 | 51 50 | 46 | 54 | 54 | 43 67 67 68 | 55|74 |62 51 59 55|52/ 64 5879|8177 |58 61 65|55

? Onde o(a) Sr.(a) buscou empréstimo? (ESP-RM)




fonte de renda

a atividade como MEI é a Unica fonte de
renda para 3 em cada 4 dos
microempreendedores individuais em
atividade, sendo tal percentual inclusive

atividade como idéntico ao apurado em 2015 (p1s)

77% MEI é a Unica

fo nte de renda tém emprego informal 7%
tém emprego formal 6%
recebem aposentadoria/pensao 5%
2015
A e recebem aluguel de imével 3%
775 EH@ historico
tém outro negodcio por conta propria 2%

base: 7.333

? O(A) Sr.(a) tem outra fonte de renda, além da sua atividade como Microempreendedor Individual/ Microempreendedor/

Empreendedor? (ESP-RM)



fonte de renda

‘2 ver em ordem
1/ decrescente(UF)

atividade MEI como a unica fonte de renda MG 82

(0] 8

por regiéo (T;o 7;
RN 79

sul sudeste centro-oeste nordeste norte Sl 7

PR 79

78% 78% 77% 76% 77% RO 79

SC 78

base: 880 .1.087 1.086 2.571 1.709 RJ 78
PE 77

MT 77

82 BA 77

79 78 76 78 77 79 77 76 76 79 77 77 76 76 75 7a 81 79 79 77 76 75 s 7
AM 77

Pl 76

RS 76

AP 76

AL 76

MS 76

DF 76

PA 75

CE 75

PR SC RS MG RJ SP ES GO MT MS DF RN PE BA PI AL CE SE PB MA TO RR RO AM AP PA AC z'z ;:
base: 293 | 293 294 287 | 252 | 270 @ 278 @274 | 269 276 @ 267 | 302 @284 276 | 312 | 268 276 286 | 298 @269 @ 266 @242 | 264 231 227 | 265 214 II: ;z
MA 71

+ informacgodes

? O(A) Sr.(a) tem outra fonte de renda, além da sua atividade como Microempreendedor Individual/

Microempreendedor/ Empreendedor? (ESP-RM)



fonte de renda

81% 81%
72%
61%
até médio| téc. médio| téc. superior superior
incomp. comp. incomp. comp.
2.660 3.014 565 1.064

o

85%
77%

18a24 25a29

anos

228 714

atividade MEI como a unica fonte de renda

80%

81%

+ informacgodes

74%

30a39 40a49

2.344

@ O(A) Sr.(a) tem outra fonte de renda, além da sua atividade como Microempreendedor Individual/

2.160

1.722

41%

50a64 65anos

ou mais

165

75%

masculino

4.058

81%

feminino

3.275

Microempreendedor/ Empreendedor? (ESP-RM)



principal motivacao para se
registrar como MEI

6 & s O il =
\ \ N w - "
26% 26% 12% 8% 3% 3%

ter uma beneficios do possibilidade de possibilidade de fazer possibilidade de conseguir
empresa formal INSS emitir nota fiscal compras mais crescer mais como empréstimo
baratas/melhores empresa como empresa
2015 23% 32% 10% 2% 9% 1%
a possibilidade de ter uma empresa formal (CNPJ), assim como os beneficios do INSS ] todas as respostas

sao duas motivacdes mais citadas pelos microempreendedores individuais enquanto
motivacao para o respectivo registro (p19)

+ informacgodes

base: 7.333

@ Qual foi o principal motivo que levou o(a) Sr.(a) a se registrar como Microempreendedor Individual? (ESP-RU)

o




principal motivacao para se
registrar como MEI

ter uma empresa formal

beneficios do INSS

possibilidade de emitir nota fiscal

outros motivos diversos

possibilidade de fazer compras mais baratas/melhores
possibilidade de crescer mais como empresa
conseguir empréstimo como empresa

evitar problemas com a fiscalizagdo/prefeitura
facilidade de abrir a empresa
indicagdo/recomendagéio do meu empregador
custo de formalizar é muito barato/de graca
possibilidade de vender para outras empresas

possibilidade de aceitar cartéo de crédito/débito

base: 7.333

?

3%
3%
2%
2%
2%
2%
2%
1%

26%
26%
12%
11%
8%

Qual foi o principal motivo que levou o(a) Sr.(a) a se registrar como Microempreendedor Individual? (ESP-RU)

2015

23%
32%
10%
10%
2%
9%
1%
7%
6%

4%
1%
1%



principal motivacao para se

registrar como MEI

ter uma empresa formal

beneficios do INSS

possibilidade de emitir nota fiscal

outros motivos diversos

possibilidade de fazer compras mais baratas/melhores
possibilidade de crescer mais como empresa
conseguir empréstimo como empresa

evitar problemas com a fiscalizagéio/prefeitura
facilidade de abrir a empresa
indicag¢éio/recomendagdo do meu empregador
custo de formalizar é muito barato/de graga
possibilidade de vender para outras empresas

possibilidade de aceitar cartdo de crédito/débito

base:

S SE co NE N
27 | 24 21 apesar da existéncia de
26 25 22 algumas diferencas entre os
15 12 13 ) 10 resultados percentuais das
13 11 | 9 | 10 @ 10 regides, invariavelmente o
6 3 9 10 13 desejo de ter uma, gmpresa
formal e os beneficios do INSS
3 2 3 5 6 L ' .
sao sempre os dois mais
. . 4 4 ° frequentes (p19)
3 2 4 2 4
2 2 3 2 3
1 3 2 2 2
2 2 2 1 1
2 2 2 2 2
1 1 0 1 0

+ informagodes

880 1.087 1.086 2.571 1.709

? Qual foi o principal motivo que levou o(a) Sr.(a) a se registrar como Microempreendedor Individual? (ESP-RU)




principal motivacao para se
registrar como MEI RS

¥

SC RS

O
X
(%)
O

R} MG ES DF GO MS MT SE RN Pl PE PB MA CE

@
>

AL TO AM AC PA AP RR RO

ter uma empresa formal 30 30

N
(0))
N
U

31 29 24 24 25 25 22 24 30 23 21 28 24 23
21 2931 /24 26 28 232828 33|33 23 28 36

N
(6}

28 23 24 23 18 24 29 22

beneficios do INSS 16 21 31 24|17 |21 24 16|17 21

N
(o 2]
N
~N
N
(9]

possibilidade de emitir nota fiscal 14 15 14 14 12 10 10 11 15 14 12 8 10 3 9 6 5 10 8 ' 9 8 7 11 7 6 13

outros motivos diversos 10 13|14 /11 /10|11 6 (12 8 | 8 | 7 |9 |9 |11 8 10 6 1212 10 11| 9 8 10 | 14

possibilidade de fazer compras mais baratas/melhores 8 6 5 6 12 8 10 8 9 8 12 8 6 11 10 12 16 10 11 7 11 10 13 15 10 9 10
possibilidade de crescer mais comoempresa 3 2 3 2 4 1 5 3 3 2 3 5 5 5 7 4 4 3 5 4 3 8 5 6 7 4
conseguir empréstimocomoempresa 1 3 2 3 1 2 2 3 4 3 4 4 3 4 4 4 5 5 3 2 5 9 7 6 6 3
evitar problemas com a fiscalizag¢dgo/prefeitura 4 3 2 1 3 1 4 2 3 4 7 4 2 4 2 2 2 4 2 3 4 4 4 3 11 5 4
facilidadedeabriraempresa 3 '1 1 3 /1 0, 2 2 4 2 2,2 4 2 1 3 4 2 2 1 3 3 3,2 3 4 5
indicagéo/recomendagéo do meuempregador 2 1 1 3 3 2 1 2 1 1 1 2 1 O o 1 3 2 2 2 1 2 2 2 1 1 1
custo de formalizar é muito barato/degraga 3 2 2 3 2 2 2 3 1 2 4 1 0 1 1 1 1 2 1 1 3 O 1 1 2 1 1
possibilidade de vender para outrasempresas 3 2 1 1 1 3 1 3 1 3 2 2 o0 1 2 3 2 1 2 1 3 2 2 3 3 2 2
possibilidade de aceitar cartédo de crédito/débito 1 1 2 1 2 o0 1 1 - - 1 2 - 1 2 1 1 0 1 O - 1 1 - 0 - -

base 2931294 293 | 270 252287 278|267 |274 276 269 | 286|302 |312 284 298 269 276|276 268 266 | 231|214 |265 227 242 264

@ Qual foi o principal motivo que levou o(a) Sr.(a) a se registrar como Microempreendedor Individual? (ESP-RU)

o




ajuda para se registrar
como MEI

ndo receberam ajuda _ 51%

receberam ajuda do Sebrae 16%
receberam ajuda de um contador 15%
ajuda de um amigo ou familiar 12%

ajuda da prefeitura/associagéio
/ inst. 5%

ajuda de uma empresa | 1%

outro tipo de ajuda 1%

base: 7.333

2015

41%

17%

19%

17%

3%

1%

? O(A) Sr.(a) recebeu ajuda para se registrar como Microempreendedor Individual? (ESP-RU)

positivo que mais da metade desses
empresarios nao necessitaram de ajuda para o
proprio registro como microempreendedores
individuais (p20)

observa-se um aumento de 18% desses MEls
gue se registraram ‘sozinhos’, frente os 41%
apurados na pesquisa de 2015

19% 17% 16%

@ —@ o
receberam ajuda receberamajuda receberam ajuda
do Sebrae do Sebrae do Sebrae

em 2013 em 2015 em 2017

Er'é) historico




ajuda para se registrar
como MEI

% por regido

chama atencao o

nédo receberam ajuda 6 _ >4 48 52 43 percentual de
receberam ajuda do Sebrae 19 25 24 35 gl e Elles
do Sebrae na regiao SE
receberam ajuda de um contador 18 18 11 8 8 frente as demais (p20)

ajuda de um amigo ou familiar 13 10 12 10

ajuda da prefeitura/associagéo
/ inst.

ajuda de uma empresa

outro tipo de ajuda

base 880 1.087 1.086 2.571 1.709

? O(A) Sr.(a) recebeu ajuda para se registrar como Microempreendedor Individual? (ESP-RU)




ajuda para se registrar
como MEI

¥

SC RS PR SP R} MG ES DF GO MS MT SE RN PI PE PB MA CE BA AL TO AM AC PA AP RR RO

ndo receberam ajuda 41 47 47 51 52 61 51 55 45 45 49 47 46 52 51 54 52 53 55 49 42 41 39 46 32 39 43

receberam ajuda do Sebrae 18 125 /14| 6 (16 4 19|22 2924 /20/26 34 27 25 15 28 25 21 30 40|39 50 30 53 40 28

receberam ajuda de um
contador 281514 22 /11 /19 9 ' 7 12 /16 11 11 5 6 8 14 7 4 10 5|5 6 1 8 2 7 17

ajuda de um amigo ou familiar 5 | 6 141217 /12 11 1011 9 | 7 |12 12 /12 12/13|/10 14 10 11 8 |11 8 10 10 11 8
ajuda da prefeitura/associagdo

/inst. 6 6 11 6 3 2 9 3 2 5 10 2 2 3 3 2 2 3 3 4 4 2 0 3 2 2 2

ajuda de uymaempress 2 //1,1,2 0,1 0/ 12,0 1/1|/1 ~-~-|/-0-/1/0/1 1 0 -1 2 0 - 2

o1 -11 - 01 0021111 -11000 -0 -'11 0 -

outro tipo de ajuda

base 293 | 294 | 293 | 270 | 252 | 287 | 278 | 267 | 274 | 276 | 269 | 286 | 302 | 312 | 284 | 298 | 269 | 276 | 276 | 268 | 266 | 231 | 214 | 265 | 227 | 242 | 264

? O(A) Sr.(a) recebeu ajuda para se registrar como Microempreendedor Individual? (ESP-RU)




principal dificuldade encontrada
no dia a dia

conseguir crédito/

p conquistar sem
[=> dinheiro emprestado

clientes dificuldade

31) 26% 7%

11% 29% 11%

a dificuldade mais frequente dos microempreendedores individuais foi a
de ‘conquistar clientes’, cujo percentual se destaca principalmente pela

diferenca com relacao ao valor apurado em 2015 (p21)

base: 7.333

? Qual a principal dificuldade que o(a) Sr.(a) enfrenta no dia a dia do seu negdcio? (ESP-RU)

= i
=27 competir com
0—0

N, % concorrentes

% historico




principal dificuldade encontrada
no dia a dia

2015

conquistar clientes, vender mais 31% 11%

sem dificuldade 26% 29%

outras dificuldades diversas 19% 20%

conseguir crédito ou dinheiro emprestado 7% 11%
competir com concorrentes 6% 7%

controlar o dinheiro da empresa = 3% 13%
dificuldades com o ponto comercial . 3% 4%
entender, cumprir as obrigagoes legais = 3% 1%
comprar bem, comprar barato | 3% 5%

+ informacgoes

em funcao da inclusao de diferentes opcdes de respostas nessa pergunta em 2017, os resultados

de 2015 tiveram seus percentuais ‘ajustados’ para permitir algum tipo de comparacao 2y e

% historico

base: 7.333

@ Qual a principal dificuldade que o(a) Sr.(a) enfrenta no dia a dia do seu negdcio? (ESP-RU)

o




?

principal dificuldade encontrada

no dia a dia

conquistar clientes, vender mais
sem dificuldade

outras dificuldades diversas
conseguir crédito ou dinheiro emprestado

competir com concorrentes

controlar o dinheiro da empresa
dificuldades com o ponto comercial
entender, cumprir as obrigagoes legais

comprar bem, comprar barato

base

S SE CO NE N
26% 32% 28% 34%  29%
29% 28% | 23% | 19% | 22%
19% | 18% @ 20% @ 20% 21%

6% | 7% | 9% | 9% | 10%
8% 5% 6% 5% @ 4%
3% | 3% | 4% | 4% | 3%
3% | 2% | 3% 4% 5%
4% | 3% | 3% 2% | 3%
3% | 2% | 3% 3% | 3%
880 | 1.087 | 1.086 | 2571 | 1.709

Qual a principal dificuldade que o(a) Sr.(a) enfrenta no dia a dia do seu negdcio? (ESP-RU)

+ informagodes




areas em que sentem mais
necessidade de capacitacao

as necessidades de controles financeiros 53%
capacitagao desses
_p ¢ orientagdo para o crédito/financiamento 52%
microempreendedores .
individuais sdo multiplas e propaganda /marketing 47%
variadas (p22) melhoria da qualidade produto/servigo 46%
. o uso de redes sociais (Facebook, Instagram, etc) 37%
o simples fato de existir o )
atendimento ao cliente 36%

reconhecimento dessas
caréncias ja é um sinal n3o tém necessidade 17%
bastante positivo e propicio
para acoes e iniciativas do
Sebrae

outras necessidades diversas 1%

+ informacgoes

base: 7.333

? Quais sao as areas em que sente mais necessidade de capacitacdo, cursos ou consultoria atualmente? Eu vou citar algumas

areas e eu gostaria que o(a) Sr.(a) indicasse quais sdo aquelas em que o(a) Sr.(a) sente mais necessidade. EST — RM —RANDOM



areas em que sentem mais
necessidade de capacitacao

S SE CO NE N

] . independentemente
controles financeiros 47% 51% 55% 58% 62% =, ol
da regido geografica
orientagdo para o crédito/financiamento 44% 48% 61% 62% 68% considerada, essas

caréncias se fazem

propaganda /marketing 44% 45% 47% 51% 54% igualmente presentes

melhoria da qualidade produto/servico 42% 44% 48% 50% 56% € quase sempre com
intensidades elevadas
uso de redes sociais (Facebook, Instagram, etc) 33% 37% 39% 40% 43% (P22)

atendimento ao cliente 31% 37% 38% 38% 39%

nao tém necessidade 21% 18% 14% 13% 9%

outras necessidades diversas 19, 1% 1% 1% @ 1%

+ informacoes
base 880 1.087 1.086 2.571 1.709 ¢

? Quais sao as areas em que sente mais necessidade de capacitacdo, cursos ou consultoria atualmente? Eu vou citar algumas

areas e eu gostaria que o(a) Sr.(a) indicasse quais sdo aquelas em que o(a) Sr.(a) sente mais necessidade. EST — RM —RANDOM



areas em que sente mais
necessidade de capacitacao

K

SC RS PR SP R} MG ES DF GO MS MT SE RN PI PE PB MA CE BA AL TO AM AC PA AP RR RO

controles financeiros 46 | 48 |46 49 | 52 |53 56 60 52 53 56| 53|54 61 60 55 61 55 60|58 60 68 65 62 68 62 53
orient. para o crédito/financiamento 35 |47 47 44 50 51 54 61 60 61 64 63 65 56 64 61 66 61 62 59 62 77 70 70 73 66 55
propaganda /marketing 44 |42 |45 |42 49 |45 |49 50 49 46 43 50 51 |52 50|52 57 48 |54 47 49 58 55|57 55|51 |46

melhoria qualidade produto/servico 42 45 40 41 42 49 |52 48 49 46 49 45 54 55 53 50 58 50 47 49 56 57 |58 57 65 51 48
uso de redes sociais (Facebook,
Instagram, etc)

3334 31 36 35|39 43 43 35 39 41 42 39 40 40 41 42 37 41 35 41 44 36 46 43 38 | 36

. . 32 30 32 36 31 44 38 38 37 37 39 35 37 41 36 36 42 34 39 37 40 40 34 40 37 31 38
atendimento ao cliente

n3o tém necessidade 21 /21 20 18 21 /16|17 |16 14 16 12 16 15 15|12 14|/ 9 16 12 13 10 7 9 8 6 |13 18

outras necessidades diversas 111100 -1011111-/12/'11011--1/ 1 -1
base 293 | 294 | 293 | 270 | 252 | 287 | 278 | 267 | 274 | 276 | 269 | 286 | 302 | 312 | 284 | 298 | 269 | 276 | 276 | 268 | 266 | 231 | 214 | 265 227 | 242 | 264
+ informagoes

@ Quais sao as areas em que sente mais necessidade de capacitacdo, cursos ou consultoria atualmente? Eu vou citar algumas

o

areas e eu gostaria que o(a) Sr.(a) indicasse quais sdo aquelas em que o(a) Sr.(a) sente mais necessidade. EST — RM —RANDOM



interesse em cursos/capacitacao

presencial online

27%
]

-

5 42%
]

online com encontros
presenciais

nao tenho interesse

® &

base: 6.277

? O(A) Sr.(a) prefere fazer um curso, uma capacitagdo que seja: (EST-RU)

apesar da predominancia dos
cursos ‘presenciais’, os EAD ja
sao bem significativos, mas
ainda € uma barreira a ser
vencida (p23)

de toda forma, € bastante positivo
gue dentre os
microempreendedores individuais
somente 1 em cada 13 afirme nao
ter interesse por
cursos/capacitacao



interesse em cursos/capacitacao

S SE CO NE N ainda que existam algumas
diferencas entre os percentuais,

oresencial 39% 40% 45%  45%  50% sao muito similares os resultados
comparados por regioes

geograficas (r23)
online 28% | 29% | 24% 27% | 25%

online com alguns encontros presenciais 25% 23% 25% 22% 19%

nao tenho interesse 8% 8% 6% 7% 6%

base 698 890 930 2.226 1.533

+ informagoes

? O(A) Sr.(a) prefere fazer um curso, uma capacitagdo que seja: (EST-RU)




interesse em cursos/capacitacao

K

SC RS PR SP R} MG ES DF GO MS MT SE RN PI PE PB MA CE BA AL TO AM AC PA AP RR RO

presencial 413938 41 3639 41 39 45|48 50 45 43|52 41 42 44 47 45 52 50 54 53|49 50 60 47

online 29 27 30 27 30 29 33 28 23 21 /22 29 23 20 30 27 27 27 27 21 20 19 23 28 21 21 30

online com alguns

.. 24262421 26 26 21 30 24 25 21|22 27 20 22 23 /22 18 22 20 23|23 20 18 22 15|18
encontros presenciais

niotenhointeresse 6 8 8 10 8 6 5 3 8 6 7 5 6 8 7 8 6 8 6 7 7 4 4 6 7 4 6

base 232 1 232 | 234 | 221 | 199 | 240 | 230 | 225 | 237 | 232 | 236 | 240 | 258 | 266 | 250 | 257 | 245 | 233 | 244 | 233 | 239 | 215 | 194 | 245 | 214 | 210 | 216

+ informagoes

? O(A) Sr.(a) prefere fazer um curso, uma capacitagdo que seja: (EST-RU)




tempo que dispoem para realizar
cursos/capacitacoes

tempo médio

o obstaculo a ser vencido reside na
disponibilidade de tempo desses MEls
para dedicarem aos cursos/

capacitacdes (p24) ’7 76% —‘
48%

de qualgquer forma, 3 em cada 4 desses 28%

microempreendedores individuais o

dispdem de até 4 horas semanais para 12% 7% 5%
tanto

até 4hrs 4hrs 6hrs 8hrs + de 8hrs
por
semana

base: 5.870

? Quantas horas por semana o(a) Sr.(a) teria disponivel para realizar um cursos, uma capacitacdo? (EST-RU)




tempo que dispoem para realizar
cursos/capacitacoes

esses resultados variam pouco de

S SE CO NE N regido para regido, o que sugere a
possibilidade do desenvolvimento de
até 4hrs por semana 29% 31%  24% @ 22%  21% solucdes ‘nacionais’ (p24)

4hrs por semana 48%  46%  47%  51%  52%
6hrs por semana 11%  12% 12% 11%  12%
8hrs por semana 6% 5% | 10% @ 11% @ 11%

mais de 8 horas por semana 5% 5% 6% 4% 4%

base 646 826 875 2.074 1.449

+ informagoes

@ Quantas horas por semana o(a) Sr.(a) teria disponivel para realizar um cursos, uma capacitacdo? (EST-RU)

o




tempo que dispoem para realizar
cursos/capacitacoes

SC RS PR SP R} MG ES DF GO MS MT SE RN PI PE PB MA CE BA AL TO AM AC PA AP RR RO

até dhrs por semana 30 |27 31|35 29 27 2826 26 25 20 24 17 22 20|20 22 26 24 22 19 18 24|22 26 20 21
4hrs por semana 44 48 49 46 47 44 50 45 43 49 55 50 51 55 54 53 48 46 53 50 51 50 51 53 52 54 52
6hrs por semana 11 13|10 11|14 12 /10 11 15 12 8 |9 11 9 14 12 16 14 7 12 11 11|10 13 7 9 11
g8hrsporsemana 7 7 6 4 5 9 9 10 10 9 (12 11 12 9 9 8 9 11 13 10 14 16 11 10|11 7 9

maisde8horasporsemana 8 5 4 5 5 /8 4 8 65 5/ 6,97 3 66|43 65 /553 5|9/ 7

base 218 | 213 | 215 | 198 | 184 | 226 | 218 | 218 | 219 | 219 | 219 | 228 | 242 | 244 | 233 | 236 | 230 | 215 | 230 | 216 | 222 | 206 | 186 | 230 | 199 | 202 | 204

+ informagoes

@ Quantas horas por semana o(a) Sr.(a) teria disponivel para realizar um cursos, uma capacitacdo? (EST-RU)

o




boleto mensal do
microempreendedor individual

ja deixaram de pagar

algum boleto mensal do
microempreendedor 42% 2015
individual 35,)

as dificuldades econdmicas dos microempreendedores individuais ficam
latentes no elevado percentual de pessoas que ja deixaram de pagar algum
boleto mensal, destacando-se inclusive o aumento em termos percentuais
com relacao ao resultado apurado em 2015 (p2s)

Er'cl) historico

base: 7.333

? O(A) Sr.(a) ja deixou de pagar algum boleto mensal do Microempreendedor Individual?




boleto mensal do

° ° e o 2 ver em ordem
microempreendedor individual ¥ decrescente(ur)
AP 64
ja deixaram de pagar o boleto mensal do MEI RR 61
por regido .
DF 60
sul sudeste centro-oeste nordeste norte PA 59
MA 57
35% 40% 50% 47% 56% AC 54
base: 880 1.087 1.086 2.571 1.709 |C|I; zi
RJ 50
SE 50
TO 50
RN 50
60 57 64 61 60 59 A ®
50 51 49 52 50 50 49 54 50 . v
45 44 44 GO 45
Pl 44
CE 43
ES 42
PE 42
PB 41
PR RS SC RJ ES SP MG DF MS MT GO MA AL SE RN BA PI CE PE PB AP RR AM PA AC TO RO P 39
base: 293 294 293 252 278 270 287 267 276 269 274 269 268 286 302 276 312 276 284 298 227 242 231 265 214 266 264 ::2 zj
MG 32

SC 30

+ informagoes

? O(A) Sr.(a) ja deixou de pagar algum boleto mensal do Microempreendedor Individual?




boleto mensal do

microempreendedor individual % histérico
| 42%
ja deixaram
P25 - J4 deixou de pagar algum boleto {4

de pagar algum mensal do MEI

boleto mensal

o /0%
> inadimplentes

~ do 2015
microempreen-
dedor com oOS bOIEtOS 66
s %
individual? o
mensais do MEI
a situacao de fato exige cuidados, visto que 7 em cada 10 desses
microempreendedores individuais, que ja deixaram de pagar algum boleto
mensal, ainda estao inadimplentes (r26)
além do proprio fato de existir uma piora na comparacao com 2015
base: 3.471

?

E hoje o(a) Sr.(a) estd em dia com os boletos mensais do Microempreendedor individual? (ESP-RU)
(s6 quem ja deixou de pagar algum boleto do MEI — P25)




boleto mensal do
microempreendedor individual

‘2 ver em ordem
. = 1/ decrescente(UF)
empresdrios que jd deixaram de pagar o

RR 82
boleto mensal e hoje estdo inadimplentes AP 81
por regiéo :“EA jg
TO 77
sul sudeste centro-oeste nordeste norte PA 76
CE 75
66% 68% 73% 75% 77% MA 75
base: 306 442 554 1.217 952 RD; ;:
80 82 81 79 ——
77
69 66 73 70 70 74 74 72 79 7575 74 74 78 71 71 g 73 R
64 63 GO 74
RJ 73
AC 73
MT 72
PB 71
Pl 71
ES 70
MS 70
MG 70
SC PR RS RJ ES MG SP DF GO MT MS PE CE MA RN AL BA PB PI SE RR AP AM TO PA RO AC sc 69
base: 87 110 109 127 118 93 104 160 122 131 141 119 118 153 151 139 135 122 136 144 148 145 139 133 156 116 115 :i 2:
RS 64
SP 63

+ informagoes

? E hoje o(a) Sr.(a) estd em dia com os boletos mensais do Microempreendedor individual? (ESP-RU)




boleto mensal do
microempreendedor individual

pelo desconhecimento quanto as nio sabem a
consequéncias do consequéncia 5 9%

i do nao
nao pagamento do vagamant
boleto mensal, é possivel
que tal inadimpléncia advenha
perde os beneficios previdenciarios 17%

também de desorganizacao e de

desinformacdo, e nao apenas de outros [ 15%

dificuldades econdémicas (p27
= nome negativado Serasa/SPC - 4%

nao consegue emitir nota fiscal . 2%

problemas com a Receita Fed. || 2%

n3o acontece nada [ 1%
24

? O que acontece com quem NAO estd em dia com os boletos mensais do Microempreendedor individual? (ESP-RM)




boleto mensal do
microempreendedor individual

S SE CO NE N

a exemplo de outras analises ja ndo sabe | semresposta 58% 60% 60% 58% 59%
apresentadas, tal comportamento

dos microempreendedores perde os beneficios previdenciarios 15% 17% 14% 17% 13%

|nd|V|dua|S se apresenta mUItO outras respostas diversas 14% 15% 14% 15% 17%
similar pelas demais regides

geograficas (r27) nome negativado Serasa/SPC 6% | 4% @ 6% | 4% @ 4%

nao consegue emitir nota fiscal 2% 1% 2% 1% @ 3%
problemas com a Receita Fed. 2% | 1% 1% | 2% @ 2%

nao acontece nada 1% 1% 2% 1% 1%

+ informagoes

? O que acontece com quem NAO estd em dia com os boletos mensais do Microempreendedor individual? (ESP-RM)




boleto mensal do
microempreendedor individual

SC RS PR SP R} MG ES DF GO MS MT SE RN PI PE PB MA CE BA AL TO AM AC PA AP RR RO
ndo sabe | sem resposta 62 | 60 | 55 62 | 58 | 58 | 55|59 59 61 62 60 57 59 55|61 65 57 59 59 52 61|57 61 57|56 59

perde os beneficios previdencidrios 12 | 13 ' 19 18 |17 |17 15 14 |15 15 12 16 19 |14 21 10 12 16 17 20 20 11 15 10 20 14 15

outros 13 16 | 14 13 |18 |15 21 (14|13 15|15 |17 |15/18 | 17|20 12|15 |14 13|17 16 17 17 16 18 17
nome negativado Serasa/SPC 8 4

5 4 3 55 4/9 4 5 3 6 5 3 6 6/6 3 2 64 5 4 4 7 4
ndo consegueemitirnotafiscal | ' 4, 5, 3 5 211012112 4 1/2 /1112 2 2 1.1 2 2/alol2 1
problemascomaReceitafed. 4 ' 9 '3 9 2 2 3 2 1 2 1 1 1 1 1 1/1 3 2 2 2 3 2 1 3 1 2
ndoacontecenada 2 1 ' 2 1 0 1 1 3 1 1 2 1/1 2 0/1/12/1 1 3|1 2 22 0/1!0

+ informacgoes

@ O que acontece com quem NAO estd em dia com os boletos mensais do Microempreendedor individual? (ESP-RM)

o




renegociacao da divida

P25 - Ja deixou de
pagar algum
boleto mensal do
MEI?

P26. Hoje estda em
dia com os
boletos mensais
do MEI?

base: 2.549

30%

ja deixaram
de pagar algum boleto
mensal do MEI e ainda
continuam devendo

@

tém condicoes de renegociar a divida

nao deixa de ser positivo que a maior parte desses inadimplentes acredite
possuir condicdes de renegociar a divida e, assim, regularizar as respectivas
situacdes enquanto microempreendedores individuais, ainda que tal
‘otimismo’ possa nao refletir totalmente a realidade (p23)

? O(A) Sr.(a) acredita que teria condi¢cdes de renegociar a sua divida? (ESP-RU)




renegociacao da divida

‘2 ver em ordem

1/ decrescente(UF)
empresdrios que jd deixaram de pagar o boleto mensal e continuam inadimplentes,

mas que acreditam que tém condicbes de renegociar a divida em % i: zz

por regido o
AM 93

sul sudeste centro-oeste nordeste norte Ms 91

TO 89

92% 83% 85% 84% 91% MG 89

DF 89

base: 203 307 402 896 741 PR 89
AP 89

PE 88

S 94 93 93 58
89 89 g7 N 89 g4 88 88 g5 g5 g4 89 89 87 87 gs O

8 .6 80 81 81 81 80 .

ES 87

PB 85

RN 85

AC 85

CE 84

MT 84

SP 83

Pl 81

SC RS PRMGES SP RJ] MS DF MT GO PE MA PB RN CE PI BA AL SE PA AM TO AP RO RR AC BA 81
AL 81

base: 60 70 73 65 83 66 93 99 119 94 90 95 115 87 112 89 96 100 103 99 119 110 103 117 86 122 84 GO 80
SE 80

RJ 76
+ informagoes

@ O(A) Sr.(a) acredita que teria condi¢cdes de renegociar a sua divida? (ESP-RU)

o




renegociacao da divida

ainda que apenas 3 em cada 4 desses
microempreendedores individuais

medig inadimplentes tenham respondido, o valor
R$141’16 médio para a maior parte deles (71%) alcanca

no maximo a RS 100 / més (r29)

\ 71—
43%

28% 19%
0

10%

N —

até R$50,00 de R$50,01 a de R$100,01a mais de R$200,00

R$S100 R$200

base: 1.597

? Quanto o(a) Sr.(a) conseguiria pagar por més caso viesse a renegociar a sua divida?




renegociacao da divida

‘2 ver em ordem
1/ decrescente(UF)

MT 270

» em RS sp 215

por regiao Pl 174
PB 157

sul sudeste centro-oeste nordeste norte Go 149

RR 148

RS 122 RS 160 RS 166 RS 110 RS 116 DF 146
base: 135 195 253 541 473 15-2 i::
AP 137

270 RN 129

RO 125

215 ES 121

149 145 7 19 148 144 137 . ET

? 120 114 121 116 197 111 109 104 103 103 112 109 107 RS 114

AM 112

MA 111

AL 109

AC 109

MG 107

SC PR RS SP ES R MGMT GO DF MS PI PB RN MA AL SE CE PE BA RR TO AP RO AM AC PA PA 107
MS 104

base: 38 51 46 43 53 55 44 62 | 53 | 78 60 58 52 | 74 73 53 52 55 | 67 | 57 73 58 78 51 79 54 80 SE_ 104
CE 103

PE 103

BA 94

+ informagoes

? Quanto o(a) Sr.(a) conseguiria pagar por més caso viesse a renegociar a sua divida?




formas de pagamento do boleto
mensal

<
%

. @ : 3!
\ N y v

48% 23% 10% 5% 4% 9%

¥

receber carné receber boleto programar débito poder gerar o boleto receber o numero outras formas
em casa por e-mail automatico em por meio de do codigo de barra diversas
conta aplicativo (celular) por SMS

praticamente 1 em cada 2 desses microempreendedores individuais manifestam a
preferéncia pelo pagamento por carné (p3o)

base: 7.333

? Caso fosse possivel pagar o boleto mensal de outras formas, qual seria a forma que o(a) Sr.(a) preferiria? (EST-RU)




formas de pagamento do boleto
mensal

S SE CO NE N

mais uma vez, é clara a

) , receber um carné emcasa 47% 46% 51% 53% 49%
consideravel

homogeneidade das receber boleto por e-mail = 22% 24% 23% 22% 23%
preferéncias e do

comportamento dos programar débito automaticoemconta 139, 11% 8% 8% 8%
microempreendedores ¢ gi

individuais, outras formas diversas oo, o, g9, gy 8%
independentemente poder gerar o boleto por meio de um

das regides geograficas aplicativo instalado no celular 2% 5% 4% 6% 6%
(P30)

receber o numero do codigo de barra por 4% 4% | 6% @ 4% @ 6%
sms

base: 880 1.087 1.086 2.571 1.709

+ informagoes

? Caso fosse possivel pagar o boleto mensal de outras formas, qual seria a forma que o(a) Sr.(a) preferiria? (EST-RU)




formas de pagamento do boleto

mensal

receber um carné em casa

receber boleto por e-mail

programar débito automatico em
conta

outras formas diversas

poder gerar o boleto por meio de
um aplicativo instalado no
celular

receber o numero do cédigo de
barra por sms

base:

SC RS PR SP R} MG ES DF GO MS MT SE RN PI PE PB MA CE BA AL TO AM AC PA AP RR RO
38 50 48 45 43 |52 49 |53 |53 52 45 54 48 63 |52 49 56 55 51 59 52 50 45 47 56 |46 | 50
25 20 21 24 28 (21 23 21 21 25 28 24 24 14 23 26 23 21 20 24 21 22 18 25 22 26 25
14 /11 /15 11 /10 11|11 9 8 10 7 |5 8 4|7 6 5|5 /11 5 8 |5 7 8|6 59
10 10 8 11 7 6 11 5 8 7 12 5 10 12 10 9 6 8 8 7 9 9 11 6 4 11 9
8 4,4 6 4 /5 4 6 4 3 4 8,6 4 7|55/ 7 |53 5,96 75|73
5 4 4 3 8 4 3 7 7 3 5 4 4 3 2 3 54 5 3 5 5 12 7 7 6 5

293 | 294 | 293 | 270 | 252 | 287 | 278 | 267 | 274 | 276

269 | 286 | 302 | 312 | 284 | 298 | 269 | 276 | 276 | 268 | 266 | 231 | 214 | 265 | 227 242 264

+ informagoes

? Caso fosse possivel pagar o boleto mensal de outras formas, qual seria a forma que o(a) Sr.(a) preferiria? (EST-RU)




faturamento nos
proximos anos

de qualquer forma, apesar de

acreditam que irao todas as dificuldades e da

. propria situacao econémica,
faturar mails de RS 60 4 6? praticamente 1 em cada 2
mil com a empresa nos 0 microempreendedores

pr()ximos anos individuais ainda se mostra

otimista com as perspectivas de
faturamento (p31)

base: 7.178

? O(A) Sr.(a) acredita que nos proximos anos vai faturar mais do que 60 mil reais por ano com a sua empresa? (ESP-RU)




faturamento nos
proximos anos

‘2 ver em ordem
1/ decrescente(UF)

AM 69

N acreditam que irdo faturar mais de RS 60 mil nos préximos anos AP 63

por regido AC 59
PA 59

sul sudeste centro-oeste nordeste norte MA 57

DF 53

42% 43% 51% 50% 58% RR 53

Pl 53

base: 860 1.072 1.067 2.514 1.665 AL 53
GO 52

CE 52

PB 52

7 59 59 TO 51

69 63
53 53 53 SE 50
49 45 47 46 45 >2 52 50 50 49 , 51 49 =
35 BA 49
MT 49
sC 49
RO 49
MS 49
ES 47

o
2

MG 46

SC RS PR ES MG RJ SP DF GO MT MS MA PI AL CE PB SE RN BA PE AM AP AC PA RR TO RO PE 46

RS 45

base: 282 292 | 286 @ 276 @ 282 246 @ 268 263 @ 269 | 265 270 @262 @304 § 260 @ 265 @293 284 296 @ 271 279 223 221 210 @259 | 234 261 257 RJ 42
SP 41

PR 35

+ informagoes

@ O(A) Sr.(a) acredita que nos proximos anos vai faturar mais do que 60 mil reais por ano com a sua empresa? (ESP-RU)

o




conhecimento das alteracoes nas
regras do Simples Nacional

a informacao certamente € uma
caréncia do perfil dos

microempreendedores individuais
(P32)

tinham conhecimento das
alteracoes nas regras do
Simples Nacional

tanto que somente 1 em cada 9

deles tinha conhecimento dessa
! Z V alteracao que afeta diretamente
0 as respectivas atividades

base: 7.333

? Em junho do ano passado foram aprovadas alteracdes nas regras do Simples Nacional. Com isso, no ano que vem, o limite do

faturamento do MEI passara dos atuais RS 60 mil, para RS 81 mil. O(A) Sr.(a) sabia dessa alteracdo? (ESP-RU)



conhecimento das alteracoes nas
regras do Simples Nacional

‘2 ver em ordem
1/ decrescente(UF)

RR 19

N tinham conhecimento das alteragdes nas regras do Simples Nacional sc 17

por regi@o . BT
RO 15

sul sudeste centro-oeste nordeste norte DF 14

MT 14

15% 11% 13% 10% 11% B 14

PR 14

base: 880 1.087 1.086 2.571 1.709 TO 14
SE 13

MG 13

19 Ms 12

17 16 SP 11
14, 14 14 15 14 AP 11

11 12 11 GO 11

11 11 10 10 9 9 - 10 AM 11

9 8 9 CE 11

AL 10

MA 10

RJ 10

AC 10

RN 9

SC RS PRMG SP RJ ES DF MTMS GO PB SE CE AL MA RN BA PI PE RR RO TO AP AM AC PA BA 9
PA 9

base: 293 294 293 287 270 252 278 267 269 276 274 298 286 276 268 269 302 276 312 284 242 264 266 227 231 214 265 Pl 9
PE 8

8

: C ES
+ informacgodes

? Em junho do ano passado foram aprovadas alteracdes nas regras do Simples Nacional. Com isso, no ano que vem, o limite do

faturamento do MEI passara dos atuais RS 60 mil, para RS 81 mil. O(A) Sr.(a) sabia dessa alteracdo? (ESP-RU)



conhecimento sobre a
semana do MEI

Jé ouviram falar da nao muito diferente no que diz
semana dO MEI respeito a semana do MEI (p33)

20%

LR am. ey L am.
. - . - . . . - . -
- . - - - . - . - -
" [} & [] L] [] - [ * []

- ] - ] - ] - . - ]

] . ] . ] - ] . ] .

* " » » » » » » » »
] . L] - L] L] . L] L] -

base: 7.333

? O(A) Sr.(a) ja ouviu falar da semana do MEI? (ESP-RU)




conhecimento sobre a
semana do MEI

‘2 ver em ordem
1/ decrescente(UF)

AP 47

- ja ouviram falar da semana do MEI N .

por regiao DF 37
AC 30

sul sudeste centro-oeste nordeste norte MS 29

PE 29

22% 17% 24% 25% 28% Pl 28

RR 28

base: 880 1.087 1.086 2.571 1.709 AM 27
PB 27

47 PR 26

RO 25

38 PA 25

37 30 BA 24

29 29 28 77 28 27 RN 24

18 SE 23

16 15 15 MG 23

AL 22

CE 22

MT 21

MA 21

PR SC RS MG ES RJ] SP DF MS MT GO PE Pl PB BA RN SE AL CE MA AP TO AC RR AM RO PA B 19
GO 18

base: 293 293 294 287 278 252 270 267 276 269 274 284 312 298 276 302 286 268 276 269 227 266 214 242 231 264 265 RS 16
RJ 15

- — SP 15
+ informacgodes

@ O(A) Sr.(a) ja ouviu falar da semana do MEI? (ESP-RU)

o




ja ouviram falar da
semana do MEI

?

participacao na semana

do MEI

ouviram falar, mas

nunca participaram

20

o

da semana do MEI

ja participaram da

O(A) Sr.(a) ja participou da Semana do MEI? (ESP-RU)

semana do MEI

17%

3%

base: 1.839

mas de qualquer forma,
mesmo entre aqueles
microempreendedores
individuais que tinham
conhecimento sobre o
evento, a participacao ainda
é modesta, se restringindo a
apenas 3% (p34)



indice de recomendacgao
do registro como MEI com certeza

recomendaria

promotores [—
69% I 10

78% o
7 2 13%
w % e
= B 2% 1

9

8

7

6

3% 0 5

65% 2015 0% | 4

0% 3

o o indice de recomendacao do registro como MEI é 0% 2

elevado, com apenas 6% desse universo classificado detratores 0% 1

como detratores (p3s) 6% T
e _—

% BRI nao recomendaria

de forma alguma
base: 7.235

? Dé uma nota de 0 a 10 para o quanto o(a) Sr.(a) recomendaria o registro como Microempreendedor Individual para alguém que tenha

um negécio informal (sem CNPJ), onde O significa “com certeza ndo recomendaria” e 10 significa “com certeza recomendaria” (ESP-RU)



indice de recomendacgao
do registro como MEI

benchmark

amazon li Go g|e i\\a#‘ oft

D720 PDOOE

MEI
NETFLIX

SONY e Walmart

tripadvisor:

O acomparag¢ao com indices de
recomendacao de outras empresas 50% 48% 41% 37% 28%
da uma ideia da expressividade e
importancia desse resultado (p3s)

?

Dé uma nota de 0 a 10 para o quanto o(a) Sr.(a) recomendaria o registro como Microempreendedor Individual para alguém que tenha
um negécio informal (sem CNPJ), onde O significa “com certeza ndo recomendaria” e 10 significa “com certeza recomendaria” (ESP-RU)




indice de recomendacao
do registro como MEI 1) veremordem

1/ decrescente(UF)
. TO 79
N indice de recomendag¢éo RS 77
por regido - B
RJ 77
sul sudeste centro-oeste nordeste norte CE_ 76
DF 76
73% 73% 71% 71% 72% b 75
base: 867 1.078 1.075 2.532 1.683 :E ;‘51
AL 74
AM 73
77 79 GO 72
77 77 76
> 67 7271 78 72 71 o > 74 74 72 71 70 70 69 63 g 0 73 71 70 69 69 . n
SP 71
SE 71
RR 71
MS 71
RN 70
Pl 70
PA 70
RO 69
RS SC PR ES RJ MG SP DF GO MS MT CE PE AL PB SE RN PI MA BA TO AP AM RR PA RO AC AC 69
MA 69
base: 288 291 288 276 249 284 269 266 271 274 264 271 282 265 295 281 297 304 265 272 262 220 229 240 260 261 211 BA 68
PR 67

- — MT 66
+ informacgodes

? Dé uma nota de 0 a 10 para o quanto o(a) Sr.(a) recomendaria o registro como Microempreendedor Individual para alguém que tenha

um negécio informal (sem CNPJ), onde O significa “com certeza ndo recomendaria” e 10 significa “com certeza recomendaria” (ESP-RU)



escolaridade dos ativos como
microempreendedor individual

analfabeto
fundamental - incomp
fundamental. - comp
médio incomp.
médio comp.

técnico incomp.
técnico comp.
superior incomp.
sup. comp.
pos-graduagdo

sem resposta

base: 7.333

0%

0%
3%
7%

3%
0%

@ Qual a sua escolaridade? (ESP-RU)

14%

o perfil do microempreendedor
individual ativo é caracterizado
por pessoas com o ensino médio,
correspondendo a quase 1 em
cada 2 deles (47%), quando
considerados também aqueles
com o ensino técnico (p3s)

de qualquer forma, os outros
dois extremos também sao
expressivos em termos
percentuais, caracterizando
uma grande heterogeneidade




escolaridade dos ativos como
microempreendedor individual

S SE co NE N

analfabeto 1% 0% 0% 0% 1%
fundamental - incomp 20%  17% 19%  15%  18%
fundamental. - comp 11% 8% 9% 7% 8%
médio incomp. 9% 7% | 10% | 9% 9%
médio comp. 35% 37% 37% A44%  A41%

técnico Incomp. 0% 0% 0% 0% | 0%
técnico comp. 2% 4% 2% 1% 1%
superior incomp. 8% 6% 7% 8% 8%
sup.comp. 11% | 17% | 12% | 12% 12%
pos-graduagdo 3% 4% 2% 1% 2%

sem resposta 0% 0% 1% 0% 0%

base: 880 1.087 1.086 2.571 1.709

+ informacgodes

Qual a sua escolaridade? (ESP-RU)




escolaridade dos ativos como
microempreendedor individual

SC RS PR SP R} MG ES DF GO MS MT SE RN PI PE PB MA CE BA AL TO AM AC PA AP RR RO

analfabeto o | 1 o 0|1 0o o0 1

fundamental - incomp 15|22 21 17 17 18 20|13 17 25 24 22 |17 |18 15|17 10 12 15 26 18 12 20 18 16 14 25
fundamental. -comp 14 /13 8 9 8 7 8 9 9 9 9 7 9 10 6 8 8 12 4 7 12 8 7 7 8 7 11
médioincomp. g8 |9 10 7 8 |8 9 9 /11 12/ 9 |9 11|10 10/10 7|9 9|7 |6 8|9 10 7 8 11
médio comp. 36 35 35 37 37 35 42 39 41 29 35 35 39 38 44 41 47 48 47 35 42 40 40 43 40 43 | 34

técnicoincomp. o 0|/ 0 --/0|- -|/1|- 0|-|/0/-/1/0 0|~ -,0/0/0/--/00 - -
técnicocomp. 1 2 3 3 4 4 4 1 3 1 4 2 3 1 1 1,20 4 2 1
superior incomp. 7 10 5 6 4 1 9/6 9 7 8 7 710115 9 9|6 |10 6 8 11 9 7
sup.comp. 15 5 14 17 15 18 9 14 11 13 10 16 11 9 13 11 12 10 14 11 13 16 15 10 11 15 8
posgraduago 3 2 2 | 4 4 4 232 2 212 3 2|12 1 11 1 12212
o -1 0 1 0 01 - -/171 -1 0 0,0 -0 0 1

semresposta ~ ° O - - -

base: 293 | 294 | 293 | 270 | 252 287 | 278 | 267 | 274 | 276 269 286 302 | 312 284 298 269 | 276 | 276 | 268 266 231 214 265 | 227 | 242 | 264

+ informacgodes

@ Qual a sua escolaridade? (ESP-RU)

o




classificacao de raca dos ativos como
microempreendedor individual

branco(a) 47%
pardo(a) 40%
preto(a) 9%
amarelo(a) 3%

indigena | 1%

ndo quiseram responder = 1%

base: 7.333

? Em termos de raca, como o(a) Sr.(a) se classificaria? (EST-RU)




classificacao de raca dos ativos como
microempreendedor individual

S SE CO NE N

brancofa) 72% | 51%  35% 26% 22%
pardofa) 21% 36% 50% 55% 62%
pretofa) 4% @ 8% | 8% | 14% @ 9%

amarelofa) 2% 3% 5% 2% 4%
indigena 1% 0% 1% 1% | 2%

ndo quiseram responder 1% 1% 2% 1% 1%

base: 880 1.087 1.086 2.571 1.709

+ informacgodes

? Em termos de raca, como o(a) Sr.(a) se classificaria? (EST-RU)




classificacao de raca dos ativos como
microempreendedor individual

branco(a)

pardo(a)

preto(a)

amarelo(a)

indigena

ndo quiseram responder

base:

SC RS PR SP RJ] MG ES DF GO MS MT SE RN PI PE PB MA CE BA AL TO AM AC PA AP RR RO
77 |75 65 63 42 39 33 32 39 34 30 24 39 22 35 36 /20 32 15 26 20 19 19 22 19 14 31
17 |18 |27 | 29 |39 (48 |49 | 54 45 51 52|57 47 |60 52|51 60|55 57 60 58 68 66 63 63 71 54
4 4 4 5/ /13 9 13 11 5 7 10 13|/ 9 11 /10 8 13 6 26 8 13 8 7 9 14 10 8
2/1,2 1 5/ 3 3 2/ 83/ 4 3 3 5,1 2 3 |/4,|1,2 7 3 6,4 2|2 5
-1 0 0 -/12 01 -/3/1 2 1 -1 3 1 1 -2 1 2 1 2 2 2 1
1 1 1 1 2 1 1 1 2 1 3 1 1 2 1 -3 2 0 1 1 1 0 0 1 2 1
293 | 294 293 | 270 | 252 | 287 | 278 | 267 | 274 | 276 | 269 | 286 4 302 312 284 298 269 @ 276 276 268 266 | 231 | 214 265 @ 227 | 242 | 264
+ informacgodes

? Em termos de raca, como o(a) Sr.(a) se classificaria? (EST-RU)




renda familiar de todas as pessoas

que moram na Casa

média
[R$3.926

base: 6.488

o dentre os que continuam com seus
respectivos MEls ativos, a renda média
familiar alcancou RS 3.926, o equivalente
a pouco mais de 4 salarios minimos (p3s)

59%

22%

18%
159% 0 o 17%
10%
4% I I
[]

até 1 dela2 de2a3 de3ad4 ded4a5 de5a6 maisde6
's.m.’ 's.m.’ 's.m.’ 's.m.’ 's.m.’ 's.m.’ 's.m.’

+ informacgodes

? Somando todas as rendas de todas as pessoas que moram na sua casa, o(a) Sr.(a) diria que a sua renda familiar

mensal, incluindo saldrios, ‘bicos’, aposentadorias etc. é de quanto, aproximadamente?

saldrio minimo = R$937,00



renda familiar de todas as pessoas
que moram na casa

S SE co NE N

até1's.m.’ 3% 2% 4% 10% 8%
dela2’'s.m.’ 12% 13% 11% 23% 19%
de2a3’'s.m.’ 18% 23% 23% 23% 23%
de3ad's.m.’ 22% 17% 21% 17% 18%

I

deda5’'s.m. 16% 15% 13% 9% 11%

de5a6's.m. 14% 10% 11% 7% 10%

maisde 6 's.m."  16% = 20% = 17% = 11%  11%

média  R$4.075 R$4.155 R$4.073 R$3.283 | R$3.478

base: 778 939 978 2.250 1.543

? Somando todas as rendas de todas as pessoas que moram na sua casa, o(a) Sr.(a) diria que a sua renda familiar

mensal, incluindo saldrios, ‘bicos’, aposentadorias etc. é de quanto, aproximadamente?



renda familiar de todas as pessoas
que moram na casa

SC RS PR SP R} MG ES DF GO MS MT SE RN PI PE PB MA CE BA AL TO AM AC PA AP RR RO

até 1's.m. 23 3 1 1 3 4 2 6 2 2 11 6 14 9 10 7 11 12 10 5 8 8 10 11 6 | 7
dela2's.m. 10 14 |11 8 |21 16 |12 13 10 14 10 | 21 21 23 22|24 19 23 |23 26 25 17 | 23 17 20 19 18
de2a3’'s.m. 16 21 17 23 23 23 27 20 25 22 21 23 24 22 25 22 24 25 21 21 20 27 23 23 24 27 21
de3a4’'s.m. 19 22 |23 17 |18 |17 |23 |18 19 22 25 14 18 |18 14 | 20 25 17 |17 18 18 16 |14 18 18 18 21

deda5’'sm.’ 18 14 15 17 13 14 10 10 14 13 15 12 12 10 11 6 8 10 6 9 12 11 10 10 4 11 13
de5a6's.m.’ 13 10 /17 10| 9 11 12 13 11 10 12| 7 6 4 7 |10 8 9 | 6 5 9 9 11 11 10 10 10
mais de 6 's.m.’ 21 14 14 24 15 16 11 25 15 17 16 12 13 10 12 8 8 6 14 11 10 13 12 11 13 9 10

média’ 4.334 | 4.051 | 3.926 | 4.532 | 3.819 | 3.840 | 3.490 | 4.859 | 3.748 | 4.023 | 3.953 | 3.145 | 3.369 | 3.010 | 3.196 | 3.015 | 3.260 | 3.009 | 3.626 | 3.144 | 3.274 | 3.897 | 3.529 | 3.364 | 3.351 | 3.627 | 3.591

base: 266 | 259 | 253 | 226 | 216 | 252 | 245 | 240 | 243 | 252 | 243 | 243 | 266 | 271 | 257 | 267 | 237 | 244 | 239 | 226 | 233 | 211 | 197 @235 | 209 @ 214 | 244

+ informacgodes

? Somando todas as rendas de todas as pessoas que moram na sua casa, o(a) Sr.(a) diria que a sua renda familiar

mensal, incluindo saldrios, ‘bicos’, aposentadorias etc. é de quanto, aproximadamente?



quantidade de pessoas que
moram na casa

3 ) 4 pessoas

o de acordo com o ultimo Censo realizado pelo IBGE (2010), a
familia brasileira é composta, em média, por 3,3 pessoas,
resultado bem similar ao apurado junto as ativos como MEI (p39)

s 3,3 N - o Y 3,9

O SE 3,4 BN 3,8

" > co 3,3 3,5 3,7

O Dy 35
NE 3,5 Kl -

base: 7.333

? Quantas pessoas moram na sua casa, incluindo filhos e parentes (Incluindo o(a) entrevistado(a))? (ESP-RU)




@ perfil do MEI ativo
S~ —

média

~— idade 43 anos = ' escolaridade
30a39 40a49

50 a 64

fund. incomp. médio comp.
\
31%) 284) 26\

% 17 3@

guantidade média de
Q sexo /‘n pessoas que
moram na casa
masculino
54

3,4 288

@) + informacdes )

29 raga

branco(a) pardo(a)

5

renda média
da familia

RS 3.926



perfil do MEI ~ idade

(ativo + inativo)

B 3%
18 a 24 anos 3%
4%
a comparacao entre os perfis
demograficos dos I 10%
microempreendedores 25 a 29 anos .
individuais ‘ativos’ e ‘inativos’
apresenta diferencas pequenas I 31%
30 a 39 anos 31%
31%
meédias
I 28%
40 a 49 anos 28%
geral 25%
43 anos I 25
50 a 64 anos 26%
23%
ativos inativos

N 4%

43 anos '« 43 anos 65 anos oumals T2 e




perfil dO MEI I 537

. - masculino 54%
(ativo + inativo) 51%
I 47%
sexo feminino 46%9%

a comparagao entre os perfis —
demograficos dos

. > branco(a) J 47%
microempreendedores 42%

individuais ‘ativos’ e ‘inativos’

apresenta diferencas pequenas pardo(a) 4%;/
reto(a %
preto(a) t1%
I 3%
geral | amarelo(a) 2?;%
raca
1%

indigena " 1%

ativos inativos

sem resposta 1%




perfil do MEI

(ativo + inativo)

escolaridade

a mesma homogeneidade existe
com relacao aos diferentes graus
de instrucdo se compararmos os
microempreendedores
individuais ‘ativos’ e ‘inativos’

salvo em uma maior variagao no
perfil com ‘ensino médio
completo’ e naqueles com o
‘ensino superior completo’

ativos inativos

B geral

analfabeto/ sem
instrucao formal

ensino fundamental
incompleto

ensino fundamental
completo

ensino médio
incompleto

ensino médio
completo

ensino técnico
incompleto

ensino técnico
completo

ensino superior
incompleto

0%
0%
1%

N 17%
17%

16%

I 8%

9%
8%

I 8%

8%
9%

32%

I 36%

38%

0%
0%
0%

I 2%

3%
2%

I 8%

7%
9%

i i~ I 169
ensino superior 16%

completo

pods-graduacao

sem resposta

14%

20%

N 3%

3%

4%

0%
0%
1%




para ndao
esquecer




para nao esquecer
universo

a idade média do entrevistado tipico do perfil MEI correspondeu a 43 anos, algo surpreendente por
1 equivaler a 36% acima da idade média da populacao, apesar dos cuidados necessarios com esse
resultado dada a heterogeneidade da variavel

2 mais de 4 em cada 5 entrevistados (83% do universo dos microempreendedores individuais) tém
entre 30 e 64 anos

3 o fato de 7 em cada 10 entrevistados estarem exercendo atividade enquanto MEI indica uma
expressiva diminuicao (queda de 20%) com relacao aos dados de 2015

118




para nao esquecer - inativos

ORORORORO

a frustracao com a experiéncia de empreender, sob diferentes formas (‘nao dava dinheiro’, ‘ndo tinha

clientes’, ‘ndo tinha dinheiro para investir/fornecedores’), correspondeu a justificativa mais presente (™~
40%) (p2)

tal percentual sugere falta de preparo, de conhecimento ou planejamento desses empreendedores,
algo a ser observado pelo Sebrae por aparentemente se constituir em oportunidade para cursos mais
especificos para o perfil (p2)

esse resultado nao diverge muito do apurado em 2015 (40%), onde também ja se destacava como a
justificativa mais mencionada pelos MEls entrevistados, quica apontando até um agravamento da
situacao dessas pessoas (r2)

alguma acdo preventiva se faria necessaria, na medida em que do total dos MEls que ndao atuam

mais (22%) com os que ainda ndo iniciaram a atividade (6%), metade deles (15%) ainda se mostra
otimista ou esperan¢oso (p3)

para esse conjunto de MEIs que ‘encerraram as atividades’ ou ainda ‘sequer iniciaram’, a exemplo de
2015, o ‘dinheiro’ ainda continua a ser o grande empecilho a obstruir esse objetivo (r4)
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de certa forma estaria ocorrendo uma
profissionalizacdao, na medida em que um
percentual maior de MEls ja exerceria as suas
atividades em estabelecimentos comerciais ou
nas empresas dos proprios clientes (p7)

nao deixa de ser positivo a existéncia de um
percentual ligeiramente maior de motivagoes
empreendedoras desses MEls por
‘oportunidade’ ou ‘realizacao’ do que por
‘necessidade’ (ps)

com destaque para a existéncia de uma forte
correlacdo entre as diferentes faixas etarias
para essas motivacoes (‘oportunidade’ &
‘realizacao’ frente a ‘necessidade’) (ps)

o registro do MEI tem estimulado mais o
‘empreendedorismo’ do que a formalizacao
das atividades como inicialmente idealizado na
elaboracao da legislacao (ps)

existe um consideravel espaco a ser ocupado
pelos MEIls nos negdcios com as prefeituras e
0 governo, algo que poderia ser estimulado
pelo Sebrae, visto a pequena presenca hoje e
o grande interesse pelo mercado (r14)

da mesma forma com relacdo ao universo do
B2B, que aparentemente ainda poderia ser
mais bem explorado pelos
microempreendedores individuais, desde
que capacitados para tanto (r14)
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