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Mensagem do presidente

Ao celebrar 50 anos de existéncia, a Dataprev reafirma
seu papel central ndo apenas na seguranga dos dados
da populagéo brasileira, mas também na soberania do Brasil.

Desde sua fundacao, a Dataprev se destaca como um dos
pilares da administragdo publica, especialmente na gestéo
de dados previdenciarios e sociais. Sua missdo vai muito
além de prestar servicos de tecnologia da informagao: ela
desempenha a funcao estratégica de fortalecer as politicas
sociais e garantir que dados sensiveis de milhdes de brasi-
leiros estejam protegidos sob jurisdicéo nacional.

Isso é crucial, sobretudo em um cenario em que a contra-
tagédo indiscriminada de grandes servidores internacio-
nais pode levantar preocupagdes quanto a soberania dos
dados e a seguranga das informagdes dos cidadados e das
cidadés do pais.

Durante todo o governo anterior houve a tentativa de
desestruturagédo das nossas estatais, e a Dataprev ndo
foi excegéao. Investimentos foram reduzidos, e havia até

a intencao de privatizar a empresa. Tao logo assumi meu
terceiro mandato, tratei de valorizar a empresa.

Na verdade, compreendi a fungdo estratégica da Dataprev
desde que assumi pela primeira vez a Presidéncia da
Republica, em 2003, por entender a necessidade de apri-
moramento tecnoldgico dos servigos para o povo brasileiro.

E ja no segundo mandato, celebrdvamos a vitoria sobre a
morosidade da burocracia, com a conquista de mais cele-
ridade nos atendimentos de aposentadoria.

Vi de perto, na lideranga sindical e na luta pelos direitos
trabalhistas, o significado da longa espera por uma pericia
médica no INSS, pela entrada no pedido de aposentadoria,
e tantas outras filas que nossos trabalhadores e trabalha-
doras eram obrigados a enfrentar.

Hoje, tenho orgulho em dizer que a Dataprev é parte essen-
cial da Estratégia Nacional de Governo Digital que institu-
imos este ano, contribuindo para agilizar o acesso a direitos



fundamentais, como os previdenciarios, trabalhistas e
assistenciais, tornando os servicos publicos mais acessi-
veis e eficientes. Além de modernizar o servigo publico, a
Dataprev promove também a cidadania do povo brasileiro.

Estamos falando de um ecossistema de dados sociais
ligados a educagédo, a salde, ao sistema judiciario, ao meio
ambiente, ao acervo documental do pais, dentre tantos
outros. E confiabilidade e agilidade na oferta de beneficios
sociais, atendimento ao publico e pagamentos. Sdo mais
de 100 milhdes de acessos a servigos digitais por més.

Além disso, a Infraestrutura Nacional de Dados, defendida
como prioridade pelo nosso governo, tem na Dataprev uma
parceira fundamental. A criagdo de uma nuvem soberana,
gerida por uma empresa publica como a Dataprev, reforca
O compromisso com a seguranga digital e com a manu-
tengdo de dados criticos sob controle do Estado.

Isso garante que informagdes sensiveis permanegam prote-
gidas de ameagas cibernéticas e que o Brasil possa desen-
volver autonomia tecnologica. Nesse contexto, a Dataprev se
firma como guardia da soberania digital do pais. Uma atuagdo
que também esta intimamente ligada ao Plano Nacional de
Inteligéncia Artificial, que apresentamos este ano.

Destaco, ainda, a atuagdo da Dataprev como indu-
tora de solugdes tecnoldgicas de aprimoramento da
gestao publica, como a Carteira de Trabalho Digital, o que
demonstra sua capacidade de inovagao e adaptagdo aos
novos desafios do governo digital. Com 50 anos de histdria,
a empresa segue desempenhando um papel essencial na
construgao do Brasil do futuro, com inteligéncia, moderni-
dade e eficiéncia.

Porfim, éimprescindivel ressaltar o trabalho de cada funcio-
nario e funcionaria da Dataprev que, ao longo desses 50
anos, tém construido essa histdria de sucesso e conquistas.
Registro, aqui, meu sincero agradecimento a dedicacao de
cadaum e cada uma de vocés.

Vida longa a Dataprev!

Luiz Inacio Lula da Silva
Presidente da Republica Federativa do Brasil
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Editorial

ADataprev fez 50 anos, um marco que merece ser celebrado por todos
os brasileiros e brasileiras. Porque, desde a sua origem, a Dataprev &
resultado de uma decis&o politica que refletiu e reflete uma vontade popular:
ter uma empresa de tecnologia vocacionada para atender as necessidades
especificas dos direitos sociais.

Javimos — na tentativa recente de privatizagédo daempresa — o quanto aideia
de o pais ter uma estatal de exceléncia voltada ao interesse da populagao
enfrenta oposicdo e estd sob constante ameaca. A tecnologia, como tudo,
€ um campo em disputa. Pode servir ao agravamento das desigualdades, ou
entrar no jogo para combaté-las, como acreditamos tem feito a Dataprev ao
longo de sua trajetoria.

Primeiro, a empresa respondeu aos desafios para modernizar a previdéncia
social, uma das mais relevantes conquistas dos trabalhadores. O portal Meu
INSS se tornou paradigma de atendimento online, automatizado, e inspira
agora o langamento de uma plataforma multicliente capaz de levar seus
recursos, de forma padronizada, a outras politicas publicas.

Por meio do Ministério da Gestéo e da Inovagdo em Servigos Publicos (MGI),
a Dataprev atende atualmente a mais de 20 ministérios e érgaos federais, e
tem, em seus data centers, o maior ecossistema de dados sociais do pais.
Seu principal projeto é colaborar com a construgédo de uma Infraestrutura
Nacional de Dados (IND), malha digital por onde vao trafegar dados qualifi-
cados e enriquecidos, relacionados a jornada de vida das pessoas.

Essas bases de dados interoperaveis buscam aumentar a confiabilidade dos
programas sociais e ajudar a promover a transformacao digital dos servigos.
Na pratica, trabalhamos para uma mudanga profunda na forma como o
Estado se relaciona com as pessoas, na diregcdo de maior justica social e
simplificagcdo na garantia de direitos.

A Dataprev é hoje uma empresa de dados, com estratégias computacionais
parafornecerservicos ageis e consistentes, mesmo em condi¢des emergen-
ciais, andlises e bases de qualidade, inclusive para aplicagdo de IA, dentro do
governo e para além dele. Uma base de dados qualificada pode revelar reali-
dades desconhecidas da sociedade, e ser o motor para um servigo inovador
da iniciativa privada, para pesquisas académicas relevantes, ou para identi-
ficar padrdes que permitam atacar problemas histéricos do pais.

Por tudo isso, parabéns aos empregados e
' "'ﬂq}‘ empregadas, em atividade ou que ja deixaram a
empresa. S30 eles os responsaveis pela compe-
téncia e credibilidade conquistada ao longo de
50 anos junto aos clientes e a sociedade.

Boa leitura!

Rodrigo Assumpgao
Presidente da Dataprev
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Dataprev 50 anos | 1974 « 2024

Dados para cidadania.
Memorias partilhadas.

Responsavel pelo maior ecossistema de informagdes sociais
daAmeéricalLatina, aDataprevchegaaos50anos mantendoseu
compromisso de melhorar a vida de milhdes de pessoas pelo
Brasil afora, tornando os servigos publicos mais acessiveis. Do
cartao perfurado aos aplicativos e plataformas que promovem
o acesso a direitos na palma da mao, ha cinco décadas nossa
tecnologia faz do Brasil um pais socialmente mais justo.
Ao celebrarmos o passado, brindamos também ao futuro.
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CAPA
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Dataprev:

ha 50 anos

a servico
dacidadania

Parceira estratégica do Governo Federal na
construcao de um novo Brasil, empresa tem
missao de conduzir a transformacao digital para
garantir acesso da populacao aos seus direitos

ransformar o Estado e os servicos publicos

pela via tecnoldgica, organizar e qualificar

os dados das pessoas para gue possam
ser usados no interesse delas proprias, combater
a fome e as desigualdades, defender a justica
no acesso aos beneficios sociais. A Dataprev
completou 50 anos no dia 4 de novembro
engajada em muitas missdes de félego que estao
na agenda do governo federal. As cinco décadas
também marcam a virada de chave para a estra-
tégia de computagdo em nuvem, que vai acelerar
oritmo de producgdo e expandir semrestricdes as
capacidades computacionais da empresa.

‘A Dataprev se destaca como uma parceira
estratégica essencial na construgdo de um
novo Brasil”, afirmou a ministra Esther Dweck, do
Ministério da Gestdo e da Inovagdo em Servigos
Publicos (MGI).

“O MGl tem por misséo conduzir a transformacgao
do Estado brasileiro para beneficiar a populagéo
e garantir o acesso a servigos fundamentais”, diz
a ministra. “A transformacé&o digital € uma opor-
tunidade decisiva nesse contexto. O uso respon-
savel de Inteligéncia Artificial (IA) e o fortaleci-
mento da soberania de dados emergem como
pilares dessa evolugéo, oferecendo uma chance
histdrica que ndo podemos desperdigar.”

A Dataprev surgiu em 1974 como empresa
vinculada ao Ministério da Previdéncia Social,
processando aposentadorias, pensdes e outros
beneficios,em computadores de grande porte. Ao
longo dos anos, aprimorou seus recursos. Assumiu
o desaflo de aumentar a automagéo do aten-
dimento, para acabar com as filas nas agéncias
da Previdéncia, uma conquista do primeiro

periodo de governo Lula, de 2003 até 2010. p
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Na abordagem dos programas sociais, desen-
volveu um entendimento profundo das regras de
elegibilidade e das necessidades das politicas.
Expandiu entdo sua atuagdo para as areas traba-
lhista (destaque para a Carteira de Trabalho
Digital) e assistencial (Bolsa Verde, batimentos
do CadUnico para o Bolsa Familia e outros bene-
ficios). O reconhecimento pela sociedade do
seu papel inclusivo e estruturante nas politicas
publicas contribuiu para que resistisse a tentativa
de privatizagdo, quando foi incluida no Programa
Nacional de Desestatizagao, em 2020.

Da lista das privatizaveis saiu em 2023, passando
a ser parceira tecnoldgica do MGI. No contexto
da transformacao digital, incorpora a gestao de
outras bases de dados, nas areas de educagéao,
salde, meio ambiente. E deixa definitivamente
o modelo baseado em computador de grande
porte para operar em nuvem, estratégia que visa
agilidade, flexibilidade, capacidade de expanséo.

O aniversério da empresa foi comemorado com
uma programagdo de eventos no Museu do
Amanha, no Rio de Janeiro, e o langamento do
livro “Dataprev 50 anos - Dados para cidadania.
Memdrias partilhadas” (veja a pag. 22). Ele traga
a trajetoria da empresa e da prépria nogdo de
protecdo social, e esta disponivel no portal da
Internet, que também ganhou é&rea especial
comemorativa  (www.dataprev.gov.br/50anos).
Mesas de debate com representantes de varios
ministérios (veja ao lado), durante os trés dias de
eventos, trataram da inovagdo na protegao
social e na gestdo publica. >
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Um olhar
para o futuro

Debates que abriram comemoracgodes pelos
50 anos discutiram como a transformacao
digital pode contribuir para protecao social

Mais do que um olhar para o passado, uma reflexdo sobre os caminhos do
futuro. Esse foi o tom dos debates que abriram as comemoragdes pelos
50 anos da Dataprev, em 4 de novembro, no Museu do Amanha. No palco,
representantes de diferentes ministérios compartilharam suas visdes sobre
como a transformacgéo digital pode contribuir para a protegao social.

“A Previdéncia ndo s € o nosso cliente mais importante, mas também
€ 0 que ocupa a maior parte das nossas capacidades em termos de
recursos humanos, capacidade de processamento, dedicagdo”, afirmou
o presidente da Dataprev, Rodrigo Assumpgéao. “E 0 elemento central do
trabalho da Dataprev, enquanto o Ministério da Gestédo e daInovagdo em
Servigos Publicos (MGI), na missdo de transformagao digital do Estado,
tem sido nosso parceiro junto a novos desafios, novos clientes, novos
processos, principalmente nesse trabalho de integragdo de dados”.

Assumpcédo mediou o debate com o ministro da Previdéncia Social,
Carlos Lupi, e a secretaria-executiva do MGI, Cristina Mori, que repre-
sentou a ministra Esther Dweck. Outra mesa reuniu o secretario de
Governo Digital do MGI, Rogério Mascarenhas, o presidente do INSS,
Alessandro Stefanutto, e a secretaria Nacional de Gestdo do Cadastro
Unico (CadUnico), Leticia Bartholo.

“Com os dados integrados e qualificados (veja a pag. 32), o governo quer
prover os beneficios e os direitos previstos pelas politicas publicas de
forma proativa. Ou seja, antecipando-se as demandas que acompanham
a ‘jornada de vida’ do cidadao, e evitando que ele precise apresentar
documentagdes a cada requerimento de beneficio”, disse Mascarenhas.

Cristina Mori apresentou uma palestra sobre “Os
caminhos para a inovagao da gestdo publica” e o
papel da Dataprev nessa construgdo. Segundo
ela, as iniciativas implementadas entre 2009 e 2017
foram fundamentais para impedir a privatizagéo
da empresa, incluida em 2020.“Inovar constante-
mente, colocar-se a frente do seu tempo, ser capaz
de olhar a transformacéo necessaria e endereca-la
é o quevaicriando fortaleza eresiliéncia, para seguir
relevante, sendo aempresa que querresponder aos
problemas do Brasil”, explicou a secretaria-exe-
cutiva do MGI. “E acho que é dessa forma que a
Dataprev, fazendo 50 anos, pode dizer com certeza
que quer projetar os seus proximos 50. Com essa
determinagao e essa vontade de sempre aprimorar
a sua gestdo, a empresa vai entregar solugdes cada
vezmelhores aos seus clientes. Que a Dataprev seja
perene e possa continuar atendendo a sociedade
brasileiraaolongo dos anos."



|A em dialogo

Seminario técnico reune entidades
de seguridade social de diferentes paises

Em um cenério global desafiador, de infraestrutura
e recursos limitados e demandas crescentes, insti-
tuicbes de seguridade social em todo o mundo
buscam a implementagdo da inteligéncia artificial
como parte de seus principais processos de nego-
cios, seja para melhorar operagdes internas, seja
para aprimorar a prestagao de servi¢os. Esse pano-
rama internacional foi detalhado em um recente
relatério da Associagao Internacional de Seguridade
Social (ISSA), apresentado durante o Seminario
Técnico “Construgéo de pontes para o futuro”, reali-
zado pela entidade em parceria com a Dataprev,
como parte da celebracao pelos seus 50 anos.

Durante o evento, realizado de 5 a 7 de novembro
no Museu do Amanha, no Rio de Janeiro, painéis
e oficinas abordaram temas como preparagao
e governanga de dados, Infraestrutura Publica
Digital, planejamento estratégico, além de
desafios e beneficios de se colocar em pratica as
tecnologias de IA.

“Um evento como esse néo € importante apenas
para se compartilhar experiéncias de uso de IA
e suas aplicagdes, mas também para mostrar o
desenvolvimento desse uso em diferentes orga-
nizagdes, com objetivos distintos, mas sempre
na busca de alcangar melhores servicos e mais
eficiéncia”, disse Ernesto Brodersohn, oficial
sénior e coordenador da Comissdo Técnica de
Informagéao, Comunicagéao e Tecnologia da ISSA.

Para Raul Ruggia-Frick, diretor do setor de
Seguridade Social da ISSA, é importante ter opor-
tunidades de didlogo para conhecer desafios
e antecipar solugdes de ferramentas e tecno-
logias ainda em evolugéo: “E essencial termos
esses momentos de intercambio dos diferentes
pontos de vista de quem estd aplicando as tecno-
logias, saber quando e onde uséa-las, os cuidados
necessarios, como aproveita-las da melhor forma,
e poder, especialmente nas instituicdes que
cuidam da seguridade social, fazer seus avangos
da maneira mais responsavel possivel”.

Durante ostrésdiasde seminario, equipestécnicas
da Dataprev compartilharam sua expertise em
oficinas que abordaram, por exemplo, o uso de IA
para simplificar a jornada do cidadao e identificar
fraudes, e o OpenlMIS, software de codigo aberto
que integra dados de beneficiarios, provedores e
pagadores em uma Unica plataforma.

“No Brasil, por vezes, temos experiéncias muito
relevantes, e ndao conseguimos dialogar com
outros paises, com outras experiéncias. Ha
barreira de lingua, de cultura, entdo é impor-
tante expor a empresa a esse tipo de debate, a
reflexdes nascidas em outras culturas, com outros
idiomas e, ao mesmo tempo, por meio desses
eventos, fazer uma sistematizacdo das ideias
com que trabalhamos”, ressaltou o presidente da
Dataprev, Rodrigo Assumpgao.

Revista Dataprev Resultados
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“A Dataprev € uma empresa de cidadania; com
exceléncia, é responsavel por um dos maiores
bancos de dados e sistemas de processamento
de beneficios sociais do mundo. E, desde os
tempos do cartdo perfurado até a criagdo da
plataforma Meu INSS e da Carteira de Trabalho
Digital, sempre atuou para facilitar a vida de
milhdes de pessoas e para tornar os servigcos
publicos cada vez mais acessiveis. O MGl tem
por missao conduzir a transformagéo do Estado
brasileiro para beneficiar a populagdo e garantir o
acesso a servigos fundamentais.

A transformacgdo digital € uma oportunidade
decisivanesse contexto. O uso responsaveldelAe
o fortalecimento da soberania de dados emergem
como pilares dessa evolugéo, oferecendo uma
chance histdrica que ndo podemos desperdicar.
A Dataprev se destaca como uma parceira estra-
tégica essencial na construgdo de um novo Brasil.

Desde a transicdo de governo, quando dese-
nhamos um projeto de transformagéo do Estado,
ja entendiamos aimportéancia de a Dataprev estar
mais proxima do MGl e apoiar a transformacao
digital do governo e do pais. As transformagdes
tecnoldgicas, politicas e sociais percorreram a
histéria da Dataprev. Hoje, mais do que nunca,
a transformagao digital do Estado demanda
automagéao de processos e expansao das capa-
cidades dos drgaos publicos.

O presidente Lula tem clara a relevancia de quali-
ficar os dados para garantir a efetividade das
politicas publicas. Na apresentacao do Plano
Brasileiro de Inteligéncia Artificial (PBIA), ele disse

Esther Dweck

Ministra da Gestao e dalnovacao
em Servigos Publicos (MGI)

gue o governo possivelmente tenha o banco de
dados mais importante deste pais. E reforgou
a importancia da integragcdo dessas bases de
dados para formar o que chamou de ‘banco de
dados do Brasil'.

Nds temos que criar uma estrutura para que
todos os dados sejam compilados, a dispo-
sicdo da sociedade brasileira. A Dataprev tem
papel central na qualificagdo dos ecossistemas
de dados e na garantia de interoperabilidade
e guarda das bases para fortalece as politicas
publicas e para apoiar o desenvolvimento com
inclusdo social.

A importancia da Dataprev como provedora de
tecnologias para execugédo de politicas sociais
do governo cada vez mais se amplia, como vimos
na implantacédo do Auxilio Reconstrugdo, que
levou beneficios a 400 mil familias na tragédia de
enchentes do Rio Grande do Sul. Toda a experi-
éncia da empresa no campo da protegao social,
ha 50 anos, foi crucial para que o governo conse-
guisse atender rapidamente a populagdo dos
municipios atingidos.

A Dataprev trazno seu DNA a vocagao para vencer
desafios, parainovar, parapensarem primeiro lugar
napopulagdo aque se destinam seus servicos. Traz
também o conhecimento acumulado ha 50 anos,
fruto do trabalho, da criatividade e dedicacao de
cada trabalhador e trabalhadora que participou ou
participa da sua histéria. Tudo isso mostra que, do
mesmo modo que a Dataprev ajudou a construir o
Estado do presente, seguira construindo o Estado
do futuro. Parabéns.”
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Confira a seguir depoimentos de outros parceiros importantes da empresa
sobre esses 50 anos de tecnologia dedicada a justi¢a social no Brasil.

LuizMarinho

Ministro do Trabalho e
Emprego (MTE)

“No ano em que completa meio século, a Dataprev

se consolida como uma instituigdo fundamental
na execugado de politicas publicas, por exemplo
nas areas de Trabalho, Emprego e Previdéncia.
Em parceria com o Ministério do Trabalho e
Emprego (MTE), a empresa tem papel crucial na
transformacado digital do setor publico, garan-
tindo que milhdes de pessoas tenham acesso
facilitado e eficiente aos direitos fundamentais
garantidos pela nossa Constituicdo Cidada.

Entre os principais pontos recentes dessa cola-
boracgdo, estad a Carteira de Trabalho Digital, que
tornou possivel consultar contratos de trabalho,
solicitar o seguro-desemprego e acompanhar o
abono salarial, usando apenas celular ou compu-
tador. Atualmente, mais de 71 milhdes de pessoas
fazem uso da solugéo.

A Dataprev ofereceuumarespostarapida durante
as enchentes no Rio Grande do Sulem maio deste
ano. Em parceriacom o MTE, foi possivel antecipar
0 abono salarial para os trabalhadores afetados,
atendendo cerca de 756 mil trabalhadores.

Em seus 50 anos de existéncia, a Dataprev € um
pilar para a modernizagéo do Brasil, conectando
a tecnologia ao servigo publico com eficiéncia e
inclusao. Sua capacidade de inovar e de agircom
rapidez em tempos de crise € o que garante a
dignidade de milhdes de brasileiros, assegurando
que o futuro do trabalho e da protegao social no
pais seja digital, acessivel e para todos e todas.”

Wellington Dias

Ministro do Desenvolvimento e Assisténcia
Social, Familiae Combate a Fome (MDS)

“A parceria entre o Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia

e Combate a Fome e a Dataprev é cada vez mais proxima. A Dataprev é
o coragao e a inteligéncia da Previdéncia Social e temos uma integragédo
necessaria dessa base de dados com o Cadastro Unico do MDS, uma politica
publica que envolve 40 mil operadores e milhares de equipamentos sociais.

Destaco agdes exitosas como o Hackathon 2024 com o tema “Cadastro
Unico Mais Seguro”, em junho, em Natal (RN).

Ao buscar solugbes que previnam fraudes cibernéticas, protejam o acesso a
dados pessoais, aprimorem a rastreabilidade das operacdes, aperfeicoem
a coleta de dados biométricos, evitem o desmembramento artificial de
familias, € possivel obter novas formas de conduzir o trabalho das politicas
publicas. Esse aprendizado com as novas geragdes, essa constante atuali-
zacao, é muito necessario para o novo momento do Brasil e do mundo.

Ao investirem solucdes que tornam o Cadastro Unico mais seguro e eficiente,
o MDS busca garantir que os recursos publicos cheguem de forma mais
precisa e transparente aqueles que mais precisam. Apds 14 anos, estamos
trabalhando em mudangas que permitirdo a integragdo online de diferentes
bases de dados do Governo Federal, inclusive da Dataprev, e a automati-
zagao de processos. A expectativa € que a nova plataforma do Cadastro
Unico esteja disponivel a partir de marco de 2025.

Compreendo que o papel da Dataprev, nesse trabalho com o MDS, é de
garantir cada vez mais seguranga, para que possamos alcangar uma veloci-
dade cada vez maior de integragado de dados com o méaximo de eficiéncia.
Um cadastro eficiente significa chegar, ndo sé o Bolsa Familia, mas também
um conjunto de mais de 30 beneficios para quem mais precisa.

Temos uma equipe do MDS trabalhando diretamente com a Dataprev. Em
se tratando de uma empresa que completa 50 anos, com experiéncia, com
respeitabilidade, também permite que a nossa equipe possa aprender com
toda essa experiéncia da Dataprev e facilitar também que a Dataprev tenha
uma ampliagdo de conhecimento, tanto do ponto de vista técnico como
cultural, do préprio MDS.

Aqui temos uma miss&o, dada pelo presidente Lula, que ndo € pequena: tirar
o Brasil do Mapa da Fome ainda neste mandato, com redugao da extrema
pobreza e da pobreza, com pessoas incluidas pelo emprego, pelo empreen-
dedorismo, pela educacéo, através de beneficios como amoradia, com apoio
no campo, na cidade, de vérios programas, para alcangar uma vida melhor.

Nestes 50 anos da Dataprev, nds temos sim o que comemorar. Comemorar
por toda essa histdria, toda essa experiéncia que coloca a Dataprev como
uma das empresas mais respeitadas do Brasil e do mundo. Também pela
parceria forte da Dataprev com o MDS, que nos permite trabalhar com muita
seguranga, com uma empresa genuinamente publica e brasileira.”
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Rogério Mascarenhas

Secretario de Governo Digitaldo
MGl e presidente do Conselho
de Administragao da Dataprev

“Quero parabenizar a Dataprev, todo o seu corpo

funcional e os dirigentes que participaram ao
longo destes 50 anos da construgao de sistemas
que sdo fundamentais na pauta social e que
contribuiram muito para fortalecer a cidadania
no Brasil. Tive a oportunidade de participar, nos
primeiros governos de Lula, de um processo
importante de reconstrugdo da empresa, com
as unidades de desenvolvimento, a adogao de
novas tecnologias modernizando seus data
centers. Tudo isso permitiu que, ao longo desses
anos, a empresa superasse momentos dificeis.

Hoje eu tenho uma segunda oportunidade de
estar contribuindo com a empresa, em um novo
momento, em que estamos muito focados na
integracao e no uso de dados em bases seguras
e soberanas, fundamentais para o nosso pais,
ainda mais quando pensamos na melhoria das
politicas publicas, processo em que a Dataprev
é fundamental.

Sempre ébomlembrar, pincipalmente emtempos
de emergéncias globais, como foi, infelizmente, o
da Covid e da recente tragédia no Rio Grande do
Sul, que a presteza, a capacidade de reagir rapi-
damente para atender a uma populagdo carente
e necessitada, através de pagamento de benefi-
cios, foi possivel por conta desses 50 anos que a
Dataprev tem de experiéncia em processamento
de dados em grandes volumes.

Parabéns a Dataprev e que venham mais 50 anos.”
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Alessandro Stefanutto
Presidente doINSS

“E com satisfagéo que celebramos os 50 anos de

uma instituigdo que tem sido fundamental para o
desenvolvimento e modernizagdo dos servigos
previdenciarios no Brasil. A Dataprev, ao longo
de meio século, tem demonstrado um compro-
misso com a inovagao, a eficiéncia e a exceléncia
no atendimento aos cidad&os e cidadas.

Desde asuacriagdo, a Dataprev tem sido parceira
estratégica do INSS, proporcionando solugdes
tecnoldgicas que transformaram a maneira
como gerenciamos e processamos informa-
cdes. Gragas ao trabalho e a dedicacao de seus
profissionais, conseguimos aprimorar a qualidade
dos nossos servigos, garantindo mais agilidade e
seguranga para milhGes de brasileiros e brasi-
leiras que utilizam o sistema previdenciario.

A trajetdria da Dataprev € marcada por inimeros
desafios superados e conquistas alcangadas.
Cada projeto implementado, cada sistema
desenvolvido e cada melhoria introduzida
refletem a competéncia e o comprometimento
para entregar o melhor resultado possivel. A
capacidade de adaptagdo e a busca constante
por inovagao sado caracteristicas que definem a
Dataprev e que a posicionam como uma refe-
réncia no setor de tecnologia da informagao.

Neste momento de celebragdo, quero
expressar minha gratiddo a todos que contri-
buiram para construir essa historia de sucesso.
Vocés sdo a esséncia desta instituigdo e a razdo
pela qual podemos olhar para o futuro com
confianga e otimismo.

Parabéns, Dataprev, pelos seus 50 anos de exce-
léncia e dedicagéo. Que os proximos anos sejam
ainda mais prosperos e repletos de realizagdes.”



Revista Dataprev Resultados

Nelson Machado

Ex-ministro da Previdéncia Social (julho de 2005
amarco de 2007), integrante independente

do Conselho de Administragao e membro

do Comité de Auditoria da Dataprev

“Ha 50 anos, a Dataprev acompanha as mudancgas que a adminis-

tracdo tem dos servigos publicos. Nasce vinculada ao Ministério
da Previdéncia e Assisténcia Social, numa visdo de modernidade,
de criar uma empresa de Tl exclusiva para cuidar dos beneficios
da previdéncia e da assisténcia social. Ao longo do tempo, vai
se transformando, acompanhado a evolugdo tanto tecnoldgica
gquanto das demandas de servigos da populagao.

A missao dada pelo presidente Lula de acabar com as filas e as
fraudes na Previdéncia € um marco importante. Foi quando eu
assumi o Ministério da Previdéncia Social, em 2005. A Dataprev era
ligadaaoMPS; a pastajando tinha Assisténcia Social, mas aempresa
continuava prestando servigos ao Trabalho e a Assisténcia Social.

O desafio, entdo, era a Dataprev ter sistemas que pudessem ser
consultados online e ndo de forma presencial. O desafio era afila
na porta da agéncia, uma vergonha. Quando realizamos um levan-
tamento para diagnosticar o problema, a pesquisa de campo
feita com os gerentes das agéncias, que iam na porta contar
gquantas pessoas estavam |4 de manha, somou, em um Unico dia,
100 mil pessoas nas filas.

Nao havia ainda sistemas capazes de permitir atendimento online,
fora da agéncia, além de ainda existirem algumas regras operacio-
nais que néo faziam sentido. Para pericia médica, o assistido tinha
gqueirmarcaraconsulta; ir parafazer a pericia; e ir paramarcar outro
atendimento para ter a alta, processo que podia levar trés meses.

A mudanga significativa foi a criagdo de novos sistemas. O
modelo de agendamento da pericia pelo 135 e pela Internet foi o
nascimento da prestagcao dos servigos online.

Este momento da empresa, agora vinculada ao MG, é um ponto
alto, na medida em que ela estd mandatada para cuidar dos
servigos da previdéncia e assisténcia social, do INSS, da Carteira
de Trabalho Digital... E vem expandindo esse escopo, porque a
demanda por servigos digitais prestados online é cada vez maior.

E muito relevante a amplitude dos servigos que a Dataprev se
propde a prestar: processamento em rede, nuvens, a preocu-
pagao com a seguranga dos dados. E agora a possibilidade de
avangar com o CadUnico e o Cadastro Ambiental Rural (CAR). O
CAR precisa de investimento para atender a um pais de milhdes
de quildbmetros quadrados, onde ha terras que ndo estdo demar-
cadas, terras privadas que tém até trés andares; registros que ndo
foram informatizados ainda. E um trabalho insano atualizar tudo
isso, além de dar conta de muita coisa que ainda esta para ser
medida e registrada.

Nesse sentido, a Dataprev estd em um momento muito interes-
sante, porque amplia seus servigos, acompanha a evolugéo da
tecnologia, e, do ponto dainstitucionalidade, estd comdelegacéo
para atender aos servicos que sdo necessarios para o cidadéo
brasileiro, em uma sociedade cada vez mais digital e desafiadora.”
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Carlos Lupi

Ministro da Previdéncia Social

Parabéns a todos os funcionarios dessa empresa
que orgulha o Brasil, a todos que resistiram,
porgue se tentou destrui-la no governo anterior;
ao presidente Lula, que teve coragem de resgatar
essa instituicdo e coloca-la no trilho da prestacao
de servigo ao povo brasileiro. Nao existe nagao
sem Estado. O Estado é o instrumento mais
importante para uma nagao ser livre, autbnoma,
independente, dona do seu préprio destino.

E o servidor publico — gosto muito dessa
palavra, servidor, o que serve — dessa insti-
tuicdo federal exemplar, que é a Dataprev, € uma
bussola. (...) O Estado & necessario sempre. Sem
servidor publico, ndo ha nagdo. Como estaria o
Estado sem hospitais, sem médicos, sem auxi-
liares? Como seria a Previdéncia Social sem a
Dataprev? E muito importante o reconheci-
mento, nessas bodas de ouro que faz a Dataprev,
do sentimento, representando o Ministério da
Previdéncia Social, de um pai que viu o filho
crescer e mostrar que esta preparado para a vida.

(...) Eu me incomodo muito em ver tratarem a
previdéncia como um peso para a sociedade. (...)
Porque desses R$ 78 bilhdes que todo més nds
pagamos, menos aqueles 10% que ficam com o
IR, 22% é pagamento em impostos em vendas.
Porque o aposentado, pensionista, da minha faixa
etaria, estd sempre comprando alguma coisa.
(...) Em mais de 60% dos municipios, o dinheiro
da previdéncia circula mais que o Fundo de
Participagado dos Municipios. Olha a importancia

que tem a Previdéncia Social para o povo brasi-
leiro: mais de 40,228 milhdes de beneficidrios,
[populagdo] maior do que a da maioria dos paises
europeus. Vamos ter respeito e dignidade para
guem construiu a grande nagao que somos hoje.

(...) A Dataprev € o instrumento mais importante
do Brasil para chegar a essa populagdo. Séo 1,457
milhdo de pedidos novos em um més: aposen-
tadoria, penséo, auxilio-doenca, natalidade, BPC
LOAS. Desse total, metade, praticamente, séo
pedidos de auxilio-doenga. Serd que o Brasil esta
doente? (...) Ai estd o papel da Previdéncia Social
que é “data dependente” . Dependemos muito
dessa eficiéncia. Estamos fazendo algo inédito:
economizando sem tirar dinheiro de ninguém, s6
de quem ndo tem mais direito. A nossa pericia
médica esta agora fazendo uma checagem dos
beneficios por doenga, e praticamente 50%
deles j& estavam vencidos. Adoto o lema do
presidente Lula: dar direito a quem tem direito.
Nosso desafio é ser mais eficiente; é ndo deixar
de darum direito a quem tem direito.

Sou muito grato a Dataprev. E ao MG, por ter sido
um parceiro exemplar, eficiente, competente. (...)
E esse nosso papel como governo que quer se
diferenciar, quer eficiéncia, quer uma Dataprev
cadavezmelhor, cadavezmais competente, cada
vez mais dando direito a quem tem direito, cada
vez tendo nimeros mais exatos. E uma honra e um
orgulho estear nas bodas de ouro da Dataprev.
Escrever na minha biografia: eu estive aqui.



Sua historia
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Site celebra 50 anos com depoimentos,
videos e uma linha do tempo com os marcos
da Dataprev nas ultimas cinco décadas

Do trabalho das equipes de microfilmagem a
modernizagéo dos data centers, passando pelo
desenvolvimento do primeiro aplicativo para
equipamentos moveis na década de 90. Essas
foram algumas das histdrias compartilhadas por
aqueles que ajudaram a construir a Dataprev,
publicadas em um site especial pelos seus 50
anos: www.dataprev.gov.br/50anos.

Os depoimentos, escritos em primeira pessoa,
foram reunidos durante uma campanha promo-
vida pela Coordenagao-Geral de Comunicagéo
Social (CGCO), langada em agosto de 2024.
Empregadas e empregados foram convidados a
contar suas experiéncias e memaorias em come-
moragado ao aniversario da empresa, enviando
textos, fotos e videos.

Com isso, o conteldo do site — disponivel pela
Internet, como parte do Portal Dataprev — teve a
colaboragdo de integrantes de diferentes areas
da empresa. Eles ajudaram a traduzir a dimensao
da transformacgéo tecnoldgica testemunhada
pela empresa nas Ultimas cinco décadas, que
mudou a forma como vivemos, trabalhamos e
nos comunicamos. Sdo historias de dedicagéo
e comprometimento, superagdo de desafios,
conquistas e inovagao.

Uma linha do tempo assinala os marcos dessa
trajetdria, e uma galeria de videos reline depoi-
mentos de cliientes, cidadas e cidadaos, estes
ultimos entrevistados durante a elaboragao do
livro Dados para cidadania. Mem©drias parti-

lhadas (veja apdg. 22),lancado em 4 de novembro.
Por fim, uma galeria de imagens apresenta
registros encaminhados por equipes da Dataprev
e fotos de arquivo da empresa.

A estrutura do portal foi desenvolvida pelo
analista de Tl Fabio Gameleira, do Departamento
de Solugdes Corporativas da Dataprev: “Mais
uma vez trabalhamos juntos para implementar
o site especial pelos 50 anos, seguindo os
padrées Web, com foco na acessibilidade para
que o maximo de pessoas tenha acesso a esse
conteudo relevante.”

A identidade visual acompanhou o projeto
concebido pelo designer David Macedo S4, da
Comunicacgéao Social, para os 50 anos: “A ideia
deinseriro nimero 50 nas paisagens de cidades
do pais expressa a presenga e a importancia da
Dataprev na vida dos brasileiros. Para o hotsite,
quisemos uma interface leve e clara, que desta-
casse o protagonismo das pessoas envolvidas
com a historia da empresa.” &7

Viefa camo hd ginco décadas
nassa hecnokagia faz do
Beasi wm paes sockalnente
mais fusto
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‘Veja comoha cinto
diécadas nossa
tecnologia faz do Brasd
umpais socialmente
NS justo
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“Uma viagem
pela historia
e pelo Brasil

Livro sobre os 50 anos da Dataprev redne
depoimentos de beneficiarios de diferentes
programas sociais, nas cinco regidoes do pais



omo parte das comemoragdes dos

50 anos da Dataprev, foi lancado em

4 de novembro de 2024, dia do aniver-
sario da empresa, o livro “Dataprev 50 Anos —
Dados para a cidadania. Memoarias partilhadas.”
Em 216 péaginas, a obra traz textos e imagens
sobre a histdria da empresa, suas transformagdes
ao longo dessas décadas e depoimentos de
beneficidrios de politicas publicas apoiadas por
solugdes desenvolvidas pela Dataprev.

O leitor pode notar uma concepgao pouco
habitual, que passa do ensaio histérico a teste-
munhos pessoais de beneficidrios de politicas
publicas, navegando entre uma evolugdo insti-
tucional e os reflexos sociais que muitas vezes
parecem distantes, mas que afetam o dia a dia
de muita gente. Desde o texto até a concepgéo
grafica, a sensacao é a de que ha quase dois livros
em um, embora se unam no objetivo de contar a
trajetdria da empresa.

Mauricio Falavigna, autor, historiador e assessor na
area de Comunicacao Social da Dataprev, explica
esse formato atipico: “Primeiro houve o desafio de
contar a historia da Dataprev sem ficar preso a um
texto essencialmente historiografico, académico,
até pelas limitagdes de tempo e de fontes. Por
iSsO, procurou-se trazer o contexto politico ao
longo desse tempo, mostrar como 0s marcos prin-
cipais gque constituiram os caminhos da empresa
se coadunavam com o espirito de cada governo e
cada anseio da sociedade. E que fosse mais leve
e, a0 mesmo tempo, trouxesse a evolugao tecno-
|6gica, especialmente nas Ultimas duas décadas.
A publicagdo dé voz a cidadas e cidaddos que
estdo na ponta do trabalho da Dataprev: benefici-
arios de politicas publicas que sentem em sua vida
os resultados finais de cada politica publica”.

Assim, o livro apresenta, de um lado, as ideias
politicas, de gestdo, e movimentos da sociedade
que provocaram mudangas; de outro, o que
representam essas mudangas no cotidiano dos

brasileiros. O design da obra ressalta a divisao
em duas narrativas distintas, mas integradas no
mesmo conteldo, na mesma histéria contada.

“Foi um prazer unir a estratégia de design com
um conteudo que fala de pessoas, de beneficios
sociais, um universo tdo grande que ndo temuma
imagem que o traduza”, diz Thiago Venturotti,
designer que atua na Comunicacado Social da
Dataprev, responsavel pelo projeto grafico. “Na
capa, os varios barcos dentro do rio refletem
o povo brasileiro, sua diversidade nos barqui-
nhos coloridos, a beira de um CRAS (Centro
de Referéncia de Assisténcia Social), em uma
ilha préxima a Abaetetuba, no Para... E a nossa
gente, para além do cenario urbano, das metro-
poles que conhecemos muitas vezes como Unica
realidade. Acabamos realizando um passeio pela
histéria do pais.” Segundo ele, a divisdo em duas
partes de conteldo e narrativas acabou fazendo
muito sentido: “buscamos uma pagina clara,
iluminada, que facilitasse a leitura, em um tema
denso.”

Venturotti conta que o processo se deu com a
ajuda do designer David S&, também da equipe da
Dataprev, que possui uma literatura extensa sobre
o tema e foi responsavel pela identidade visual
dos 50 anos daempresa.

Entre panoramas histéricos e linhas do tempo,
as entrevistas abrangem casos representativos
das cinco regides brasileiras. Nesse aspecto, as
viagens de Mauricio Falavigna e do fotégrafo Felipe
Varanda, que registrou em imagens e videos esse
percurso, trazem muitas vezes o olhar de surpresa.

“Viajar pelas cinco regides foi uma chance Unica
para conhecer um Brasil expresso em trajetdrias
de vida. Testemunhar a diferenga que os diversos
programas sociais fazem na vida das pessoas,
ouvir suas histdrias individuais, da sentido a ideia
de Brasil e de ser brasileiro”, diz Varanda. “Olhar a

Dataprev, nos seus 50 anos, como fio condutor P>

Revista Dataprev Resultados

23



24

Revista Dataprev Resultados

desses trajetos que percorremos, adiciona mais
uma camada que € a percepgédo do esforgo
historico do Estado em chegar nessas pontas tdo
ramificadas.”

Para Mauricio Falavigna, foi uma oportunidade
de descobrir resultados que vao além do lugar
comum, do que é comentado ou imaginado pela
opinido publica.

“Descobrir, por exemplo, que um dos beneficios
do Bolsa Familia foi, para alguém, poder ficar na
sua cidade, continuar a vida — estudos, trabalho,
famila — no lugar em que nasceu e aprendeu a
amar. Descobrir que um Auxilio Reconstrugao nao
se refere simplesmente a casa, mas a memaria de
cada um gue passou por uma tragédia e teve que
reconstruir sua propria histdria. Ou ver o orgulho
de ribeirinhos que recebem Bolsa Verde e sabem
de sua participagéo na preservagao do lugar de
origem, do bioma e de modos de vida do qual
se orgulham. Pude ter contato direto com o que
chamamos de diversidade brasileira, mas muitas
vezes nao conhecemos — culturas, modos de
vida, falas, rostos e gestos que sdo tdo locais e, ao
mesmo tempo, uma parte nossa, de nosso imagi-
nario e de nossa vida diaria como brasileiros.”

O livro “Dataprev 50 anos — Dados para
cidadania. Memdrias partilhadas” esta disponivel
em www.dataprev.gov.br/50anos/livro, inclusive
nas versdes em inglés e espanhol. &F

€€ O Bolsa Familia foi importante
para eu estudar e permanecer na
minha terra. Em que outro lugar
existe a Festa do Pau da Bandeira?
E a maior alegria do mundo...”’

Davila Silva, Bolsa Familia, Barbalha (CE)

€€ As coisas estdo melhores
para meus filhos e netos
do que foram para mim.
E somos todos, como
disseram aqui, ‘guardibes
da floresta’. A floresta € a
gente também. ??

Alda Maria, beneficiaria Bolsa Verde, Abaetetuba (PA)
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€€ Foi avassalador, fiquei €€ Encontro muitos direitos
trés semanas na casa de que posso cobrar e preciso
familiares. O Auxilio é que me num sé lugar, o meu celular.”?

permitiu voltar para casa. ?’

Divanilda Moraes Viegas,

beneficiaria do Bolsa Verde, Abaetetuba (PA)
Teresinha Alessi Wasem, Auxilio Reconstrugéao,

Auxilio Linha Branca, Sdo Sebastido do Cai (RS)

.......

€ Quero mostrar que esse
auxilio foi muito importante
para criar minha neta, ela
estudar... Ele mudou nossa
vida para melhor.”?

111111111

.........
o7

_...-i;;'i\

*€ Agora ndo preciso sair
d&QUi, MOI’O no /Ugar mais Maria Marli de Souza e Silva, Bolsa Familia, Barbalha (CE)
lindo do mundo e minha filha

vai ver tudo o que vi.”’

Maria Josiele Correia, beneficiaria do Bolsa Verde,
Igarapé Mirim (PA)
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O Governo Federal comegou a construcao da Infraestrutura
Nacional de Dados, projeto que integra bases publicas

para transformar radicalmente a relacao do Estado

com a populagao e ampliar o exercicio da cidadania

m 2024, a construgao da Infraestrutura

Nacional de Dados (IND) se tornou prio-

ridade oficial para o desenvolvimento
do pais. As trocas de informagdes entre drgaos
federais e a integracao de servigos publicos ja
produziram uma redugao significativano tempo
de atendimento a populagdo emdiversas areas,
e uma economia a administragdo governa-
mental estimada em R$ 3,3 bilhdes entre 2023
e 2024, segundo o Ministério da Gestao e da
Inovagdo em Servicos Publicos (MGI). Junto
com a nova Carteira de Identidade Nacional
(CIN), a IND esta promovendo uma transfor-
magéao radical na forma de o Estado se rela-
cionar com as pessoas, combater as desigual-
dades, acelerar o pagamento de beneficios
e qualificar as agdes do Plano Brasileiro de
Inteligéncia Artificial (PBIA), que prevé investi-
mentos de R$ 1bilhdo.

“A nossa Inteligéncia Artificial comeca por ai.
a gente criar uma estrutura para que todos os
dados deste pais estejam compilados e a dispo-
sicdo da sociedade brasileira”, afirmou o presi-
dente da Republica, Luiz Indcio Lula da Silva,
durante a abertura da 52 Conferéncia de Ciéncia
& Tecnologia, em julho, em Brasilia. “O banco de
dados do Brasil, a gente nao vai ter?”, questionou.

A resposta a pergunta de Lula € “sim, teremos o
bancodedadosdoBrasil”,dizaassessoraEspecial
do MG, Miriam Chaves. “Estamos ampliando essa
grande infraestrutura de bases interoperaveis,
que devem ser qualificadas, seguras, preferen-
cialmente em ambientes soberanos e aptas ao
redso estratégico. A IND vai ser o caminho para
compartilhar as informagdes disponiveis entre
sistemas dos 6rgaos governamentais.”

Isso significa dar organicidade ao acervo de
mais de 251 6rgéos federais, de acordo com
dados do MGI. Apenas na Dataprev e no Serpro,
um total de cerca de 8,2 milhdes de registros
(mais de 370 mil tabelas e mais de 5 milhdes
de campos). “O objetivo final € conseguir uma
visdo nitida, sistémica e inteligente de todas as
informacdes que os brasileiros ja fornecem ao
governo, para usa-las a favor do exercicio da
cidadania, da melhoria de vida das pessoas”,
afirma o secretario de Governo Digital (SGD) do
MGI, Rogério Mascarenhas.

Na opinido do presidente da Dataprev, Rodrigo
Assumpgao, 0s proximos trés anos serdo de conso-
lidagédo da IND, quantitativa e qualitativamente.
“Essa € a grande tarefa fundacional: consolidar a
IND e organizar o controle efetivo do governo sobre
0 uso de todas as bases de dados que sejam rele-
vantes para o funcionamento do Estado brasileiro.”

De acordo com Miriam, em muitos casos, o
governo esté avangando para eliminar formulérios
redundantes, reduzindo drasticamente o trabalho
de informar as mesmas coisas repetidas vezes.
“Estamos livrando as pessoas da obrigagéo de
apresentardocumentos paracomprovarodireitoa
um beneficio, que o governo jad tem como verificar,
usando suas bases de dados. Vamos simplificar e
automatizar ao maximo o acesso aos direitos.”

Esse movimento envolve a mudanga do servico
transacional, de troca de documentos, para a
chamada experiéncia de “jornada”, relacionada
aos eventos da jornada de vida, resultado da
operagao baseada em dados. A partir de alertas
e consultas automaticas nas bases de dados,

O governo poderd comunicar proativamente p
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Protecédo de dados pessoais

Seguranga

Disponibilidade, integridade,
confidencialidade

as pessoas quando elas estdo habilitadas a um
beneficio, antecipando-se ao processo de requi-
sicdo. “Ganha o Estado, enxugando processos
e cortando desperdicios, e ganha muito a
cidadania”, avalia a assessora Especial do MGlI.

Os quatro pilares da transformagao

A Infraestrutura Nacional de Dados é um dos
pilares da transformacao digital do governo
brasileiro, ressalta o secretario de Governo Digital
do MGI. Os outros sé&o a identificagdo segura do
cidadédo (a Carteira Nacional de Identidade), o
acesso a Internet, a reunido dos servigos gover-
namentais em um Unico canal (a plataforma
Gov.br, com 4.986 servigos, 90% do total de
servigos digitalizaveis oferecidos pelo Governo
Federal, até 21 de novembro), e a integragao
federativa, que agrega a iniciativa os estados e
municipios. Esses instrumentos visam a intero-
perabilidade das bases de governo, de modo a
melhorar a eficiéncia das politicas publicas.

AIND e os demais componentes da politica brasi-
leira para o digital estdo definidos no Decreto
n° 12198, de 24 de setembro de 2024, que

Governancga

Papéis e responsabilidade

Privacidade

BASES
DE DADOS

Ambiente tecnologico
Nuvem de governo,

nuvem publica, on premisses

Catalogacao
Descoberta dos dados,
categorizagao

instituiu a Estratégia Federal de Governo Digital e
aInfraestrutura Nacional de Dados para o periodo
de 2024 a 2027. O decreto traz normas, padroes,
politicas, ferramentas tecnoldgicas, ativos de
informagao que o governo coloca a disposicao
de outras instancias publicas.

“Essa infraestrutura inclui camadas que véao
desde a identidade do individuo até toda a série
de recortes relacionados as politicas publicas, ao
sistema de registro civil, o sistema de impostos,
de formalizagdo do trabalho, e acrescidas de
uma agao importantissima de analytics, incluindo
a aceleragdo prometida pela IA.", descreve o
presidente da Dataprev. “A consolidagao da
IND envolve um aumento radical do uso desses
componentes por parte de estados e municipios.”

Assim a IND também servird de base para analises
qualitativas mais amplas das politicas publicas,
acredita Assumpgao. “Ao agregar as fungdes de
estatistica e pesquisa, atribuicdes de entidades
como o Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) e o Instituto de Pesquisa
Estatistica Aplicada (lpea), poderemos refinar
dados de alcance e impacto, e a compreensédo
de quem nds somos, como sociedade.”

Infraestrutura Nacional de Dados

Qualidade

Acurécia, tempestividade,
completude

Interoperabilidade

Integracéo, referéncias, API

Inteligéncia
e conhecimento

Andlise, estatisticas,
projecodes, painel gerencial

Fonte: MG/
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Para o presidente da Dataprev, a IND deve estar
disponivel para uso da sociedade em geral, e ndo
restrita ao governo. “Por exemplo, vamos supor
que vocé tenha uma base em um municipio, com
dados da circulagdo de 6nibus — em que cada
veiculo, com o seu GPS, vai compor um mapa
desse fluxo em tempo real. Um empreendedor
podera criar um aplicativo para mostrar para
cada pessoa quais sdo os 6nibus mais proximos
do ponto em que ela estd, o tempo estimado
de chegada, se ha interrupgdes no trajeto, entre
outras informacgdes. E esse sistema pode ser
rentabilizado por publicidade, por exemplo, a
partir de uma base que é publica.”

Da mesma forma, uma base como o Cadastro
Ambiental Rural (CAR), com dados de proprie-
dade fundiaria, permitiria desdobrar suasinforma-
cdes em mapeamentos especificos, na area das
politicas agricolas. “As bases publicas tém que
estar disponiveis para uso”, ressalta Assumpcéo.

Uma malha viaria digital

A melhor analogia para entender o funciona-
mento da IND e suaimportancia é pensarno mapa
das estradas do pais, sugere Miriam. “A infraes-
trutura de transporte terrestre é composta pelos
veiculos — que podemos comparar aos dados
—, mas também abrange entidades de gover-

nanga, normas, rede de abastecimento, sinali-
zagdo, educacgao no transito, as rodovias federais,
estaduais, as estradas vicinais. Todos esses
elementos servem ao trafego dos caminhdes,
carros e Onibus, para impulsionar o desenvolvi-
mento social e econdémico. Ja a Infraestrutura
Nacional de Dados é o conjunto de politicas, de
normas, ferramentas e pessoas e que vao integrar
e qualificar a anélise desses dados, protegé-los e
fazer com que sejam usados de maneira estraté-
gicanas agdes do governo.”

Assim como as estradas promoveram o desen-
volvimento do pais ao longo do século 20, o
presidente da Dataprev acredita que a malha
viaria digital dos dados € imprescindivel para o
Brasil avangar em todos os setores, nos proximos
anos, “em uma economia e uma geopolitica cada
vezmais centrada em dados”.

As iniciativas de governanga dos dados precisam
dar conta da “capacidade de coletar, de clas-
sificar, interoperar, gerenciar, de controlar e de
definir os limites e os acessos”, diz Assumpgao.
Segundo ele, a IND vai “libertar todo o potencial
dos dados para serem utilizados no atendimento
as demandas da populagdo e no interesse do
pais. Vai melhorar os servicos, destravar o cresci-
mento em diferentes setores e criar formas inova-
doras de responder e se preparar para 0s eventos
extremos das mudangcas climaticas”. >
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Transformacao digital
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Para Mascarenhas, “a abordagem baésica é
trabalhar com ecossistemas, por drea de concen-
tragcdo, como o ecossistema social, que esta
na Dataprev, ou ecossistema rural, entre outros,
e ampliar as conexdes para além do Governo
Federal, junto a estados e municipios”.

As informacdes do ecossistema social somam,
atualmente, cerca de 42 bilhdes de dados, um
total em continua expansé&o. Até o final do ano que
vem, serd capaz de retratar a quase totalidade da
populagao, oucercade 200 milhdes de brasileiros
e brasileiras, acredita Assumpgao, considerando
as bases atuais e outras, como o CadUnico (veja
a pag. 46), que vém sendo incorporadas a nova
estrutura de computagdo em nuvem da empresa.

Além dos 80 milhdes inscritos no Cadastro Unico
(CadUnico), atendidos por programas sociais
como o Bolsa Familia ou o Auxilio Reconstrugéo
pago aos atingidos pelas inundagdes de maio
no Rio Grande do Sul, estdo nos data centers da
Dataprev o Cadastro Nacional de Informacgdes
Sociais (CNIS), com 40 anos de existéncia e 90

Revista Dataprev Resultados

milhdes de inscritos — todos e todas que tém
contribuicdo ou beneficio previdencidrio —; o
Cadastro Ambiental Rural (CAR), que descreve
7,5 milhdes de imodveis rurais, 80% do territério
nacional; os registros do e-Social, sobre relagdes
de trabalho e emprego; o Sistema de Registro
Civil (Sirc), alimentado pelos cartérios, entre
outros (veja o quadro na pagina ao lado).

A empresa opera também com bases localizadas
em outras instituicdes, mediante acesso direto ou
consultas. Porexemplo, os dados de CPFs e sobre
renda, sob gestdo do Serpro, ou os registros
biométricos, do Tribunal Superior Eleitoral. “Essa
interoperabilidade é a chave para o conceito
de Infraestrutura Nacional de Dados”, afirma
Assumpgcao. “Temos grandes bases de dados, das
mais variadas naturezas e serventias, que vao se
juntando. AIND é asoma de todos esses dados de
que o Brasil precisa para existir como nagao. Tudo
que o governo, a academia, a sociedade civil e a
iniciativa privada produzem, tudo que precisamos
para funcionar, tudo isso é parte da IND.” A&

Soberania e interoperabilidade

A autonomia do pais sobre as bases de dados publicos é
uma das diretrizes politicas, assim como a interoperabili-
dade ampla, que o governo brasileiro definiu para a cons-
trucao da Infraestrutura Nacional de Dados (IND). Para isso,
criou normativos relacionados a nuvem de governo, e desen-
volve o programa Conecta.gov, que prevé uma economia de
R$ 6 bilhdes até o final de 2026, resultado da simplificagéo no
acesso e na troca de dados em bases federais.

“Um ponto importante da IND € o conceito de nuvem de
governo com requisito de soberania”, ressalta Rogério
Mascarenhas, titular da Secretaria de Governo Digital do
Ministério da Gestdo e da Inovagcdo em Servicos Publicos
(MGI). Segundo ele, ainclusao de Dataprev e Serpro no Plano
Nacional de Desestatizagdo (PND) em 2020, pela gestdo
anterior, fez com que muitos dados da administracdo publica
federal fossem distribuidos em varias nuvens publicas.
Espalhados em equipamentos sob gestdo de fornecedores
terceirizados, podem estar em qualquer lugar do mundo.

“As duas empresas foram retiradas da lista das privatizagdes
e agora estamos criando nuvens de governo, um investi-
mento de R$ 500 milhdes sé na Dataprev (veja a pag. 36),

nos proximos cinco anos, para dar soberania operacional e
|6gica aos dados”, diz Mascarenhas. “Isso faz parte da IND,
do seu componente fisico, onde os dados serdo armaze-
nados. No caso de dados sensiveis, mantidos em territorio
brasileiro e com gestdao governamental.”

A interoperabilidade vai derrubar as barreiras fisicas e insti-
tucionais para que um érgéo possa acessar dados sob a
responsabilidade de outro, desde que com finalidade de
atender ao interesse publico, diz o secretario de Governo
Digital. Segundo Mascarenhas, até outubro, havia 980
servigos publicos integrados por meio de interfaces de
aplicacdo (APIs), que ja somam 76 catalogadas e disponiveis
para os interessados.

Esse acervo de APIs faz parte do Conecta.gov, a inicia-
tiva da SGD responsavel por fazer essa mediagao entre os
orgéos para conexdo das bases. Mascarenhas observa que
a interoperabilidade é indispensavel para a automagéo de
grande parte dos servigos publicos e para os batimentos
reciprocos que estdo dando maior consisténcia as infor-
magdes, procedimentos sistematizados no Programa de
Qualificagdo de Dados e Beneficios (veja a pag 32).
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Quanto

MAIS

melhor

O Programa de Qualificacao de Dados e Beneficios

(PQDB) utiliza cerca de 30 bases diferentes para atualizar
automaticamente as informagdes das pessoas e dar
agilidade e confiabilidade ao pagamento de beneficios

incorporagao, em 2024, de novas

bases ao seu ecossistema de dados

sociais permitiu a Dataprev multi-
plicar a capacidade de verificagdo e aprimora-
mento de seus registros, uma metodologia que
foi sistematizada no Programa de Qualificagéo
de Dados e Beneficios (PQDB), pelo Laboratério
de Inteligéncia da empresa. “E um processo de
validagao, cruzamento e atualizagdo de informa-
cOes, elaborado para ser aplicado a bases de
dados governamentais, dando precisao e efeti-
vidade cada vez maiores a Infraestrutura Nacional
de Dados”, afirma Flavio Sampaio, diretor de
Produtos e Solugdes da Dataprev.

Cadastros oficiais em que uma mesma pessoa
aparece com filiagdo diferente, o préoprio nome
escrito de mais de uma maneira, enderegos
divergentes, informagdes truncadas por erros de
digitagdo ou de preenchimento de campo, entre
outras inconsisténcias, mesmo que peqguenas,
podem dificultar ou atrasar a concessao de um
beneficio social. “Com a interoperabilidade
crescente entre as bases, temos mais informa-
coes para melhorar a qualidade dos beneficios,
acelerando e automatizando os pagamentos
destinados a quem efetivamente tem direito a

eles”, destaca o secretdrio de Governo Digital
(SGD), do Ministério da Gestdo e da Inovagédo em
Servigcos Publicos (MGI), Rogério Mascarenhas.

O modelo do Programa de Qualificagédo de Dados
e Beneficios ja faz parte das rotinas tradicionais
de gestdo das bases mantidas pela Dataprev,
e vem sendo continuamente aperfeicoado. No
ultimo ano, com o aumento da carteira de clientes
da empresa — s o contrato com o MGl prevé o
atendimento de cerca de 20 ministérios e institui-
cdes publicas —, ganhou grande capilaridade. "A
receita para tratar muitos dados, sdo mais dados.
Quanto mais, melhores eles serdo” diz Sampaio.

Embora a qualificagdo dos registros tenha sido
sempre parte dos processos, mudou a escala do
volume de dados, houve aincorporagao de bases
de diferentes origens, aumentaram a relevancia e
aurgéncia das demandas publicas.

Bases verificadas e consistentes significam
eficiéncia crescente na garantia dos direitos
sociais, processos rapidos e desimpedidos de
acesso aos beneficios, sintetiza o executivo.
“Os eventos extremos da crise climatica, como
inundagdes e secas, e os beneficios emergen-
ciais para enfrenta-los mostraram a urgéncia de




0 governo ter padrdes de verificagdo e autenti-
cagdo de dados, para informagdes que venham
de fontes diversas e possam ser utilizadas
também por diferentes entes, de formarapida.”

A experiéncia paradigmatica, lembra o diretor
da empresa, foi o processamento do Auxilio
Reconstrugdo pago pelo Ministério da Integragdo
e do Desenvolvimento Regional (MiDR) aos
atingidos pelas inundagdes de maio de 2024,
no Rio Grande do Sul. Entre 16 e 28 de maio,
pouco mais de dez dias, cerca de 20 bases se
conectaram e trocaram informagdes para que a
Dataprev pudesse aplicar os critérios de elegi-
bilidade do beneficio e processar o pagamento
inicial a 34.196 familias. Esse total, até a primeira
semana de novembro, havia chegado a 386.705;
e onumero de bases envolvidas, a 30.

A estrutura georreferenciada do Mapa de
Inundagdes e Movimentos de Massa (Mancha),
que identificou as areas e os domicilios atingidos,
acabou atendendo a outros programas, além
do Auxilio Reconstrugdo. Por exemplo, o Apoio
Financeiro do Ministério do Trabalho e Emprego
para manutengdo dos empregos; O emprés-
timo emergencial subsidiado pelo BNDES para

Programa de Qualificacao de Dados e Beneficios

Recepcgao

Obter tipos de dados
diferentes de diversas fontes

Validagao
Identificar consisténcia e
conformidade aos requisitos

Atualizacao

Manter a preciséo
erelevéancia

DADOS

Enriquecimento

Integrar os dados
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Disponibilidade
Tonar acessivel de formas
e temporalidade distintas

reconstrugédo das empresas que sofreram com
as cheias; o crédito do Banco do Brasil, com o
mesmo objetivo, para os microempreendedores
individuais (MEl) e para empresas de pequeno
porte (MPP); e alinha do Ministério das Cidades no
Minha Casa, Minha Vida.

Uma esteira de verificagao

Basicamente, a qualificagdo funciona com o
cruzamento de dados para as mesmas dimensdes
de registro (endereco ou filiagdo, entre outros)
obtidas em diferentes fontes. “Por exemplo,
semanalmente sdo verificadas as informagdes
do Seguro-Desemprego em bases vinculadas a
entes distintos, para ver se coincidem vinculos,
composigdo de renda, identificagdo pessoal”,
entre outros dados, conta a superintendente de
Dados e Andlise da Dataprev, Juliana Ferris.

No caso do Seguro-Desemprego, que inclui o
chamado Seguro Defeso, pago a pescadores no
periodo de pesca proibida, sdo feitas consultas ao
Cadastro Unico, do Ministério do Desenvolvimento
Social, Familia e Combate a Fome (MDS), ao
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e-Social, do Ministério do Trabalho e Emprego p
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conforme direitos

Fonte: informag¢ées do MGl e da Dataprev
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(MTE), e ao Cadastro Nacional de Informagdes
Sociais (CNIS), dedicado aos beneficios previ-
denciarios. Quanto mais as bases “se conversam”,
melhor o retrato da realidade do pais e da situagao
efetiva do cidadao e da cidada brasileira.

“Ganha-se proatividade”, diz o diretor de
Tecnologia e Operagdes, Ricardo Borges.
“Com dados seguros, podemos nos antecipar a
demanda da pessoa e oferecer a ela, automati-
camente, apossibilidade de adeséo aumdireito
que o Estado ja sabe que lhe é devido.”

Segundo Borges, no centro do Programa de
Qualificagdo de Dados e Beneficios estdo
componentes da Infraestrutura Nacional de
Dados: a parte fisica, de equipamentos, nuvens
de governo, ferramentas de software e APIs (inter-
faces para ativagao de aplicativos), as regras de
governanga e, finalmente, a camada de servigos
(por exemplo, os portais do cidadéo e das prefei-
turas,usadasparaadesdoao AuxilioReconstrugao).

O fluxo do PQDB comega na recepgéo dos
dados, que podem vir de muitas fontes e
em diferentes formatos. Seguem as etapas
de validagao, de acordo com determinados

Identificagao

Grupo familiar

Enderecoe
localizagao

Atencgao
especializada

Dimensoes estruturadas do PQDB

requisitos para cada situagao, de atualizagao,
enriqguecimento — quando a informacéo é
conectada ou conferida em mais de uma base
de dados — e, finalmente, de disponibilidade,
na forma e no prazo mais adequado as neces-
sidades das politicas publicas e das pessoas.

De acordo com Juliana, a qualificagédo abrange
diferentes dimensdes de registros, disponiveis,
até novembro, em cerca de dez bases de dados
internas e em outras 17 externas. No ecossis-
tema da empresa estao, atualmente, o Cadastro
Nacional de Informagdes Sociais (CNIS), grande
base dos beneficios previdenciarios, o Cadastro
Unico (CadUnico), dos programas assistenciais;
as informagdes do e-Social, sobre relagdes de
trabalho, do Cadastro Ambiental Rural (SiCAR),
do MGI, a Rais. do MTE, o Sistema Nacional
de Registro Civil (Sirc), com informag¢des dos
cartérios, a base do Ministério da Salude que
registra os nascimentos em hospitais — o Sistema
deInformagdes sobre Nascidos Vivos (Sinasc) — e
o Sistema Informatizado de Controle dos Obitos
(Sisob). Além disso, a Dataprev recebe do MGl os
dados — inclusive biométricos — da Carteira de
Identidade Nacional (CIN) (veja a pagina 44).

Informagao
trabalhista

Composigao
derenda

Acessos e historico
transacional

Fonte: informag¢des do MGl e da Dataprev




Um catalogo
para compartilhar
servicosde Tl

O Ministério da Gestéo e dalnovagdo em Servigos Publicos
(MGI) firmou em novembro um Acordo de Cooperagcéo
Técnica (ACT) com a Dataprev e com o Serpro, para atender
a 251 6rgéos integrantes da administragdo direta federal e
de autarquias, com um Catalogo de Servicos de Nuvem
de Governo, que estara disponivel nas duas empresas. A
iniciativa apoia a diretriz do Plano Brasileiro de Inteligéncia
Artificial (PBIA), que destinou R$ 1 bilhdo para a migragéo,

até 2028, dos dados sigilosos paraambiente do governo.

O PBIA define nuvem de governo com recursos voltados a soberania como aquela infraestrutura
de nuvem privada ou comunitaria gerida exclusivamente por 6rgdos ou empresas publicas. Eum
dos componentes da Infraestrutura Nacional de Dados, eixo do projeto federal para acelerar a
transformacgao digital do Estado e melhorar servigos publicos.

O compartilhamento de recursos de Tl entre érgdos governamentais integra o programa
ColaboraGoyv, da Secretaria de Servicos Compartilhados do MGI, que ja atende a 13 ministérios.

Entre as bases externas, a Dataprev acessa
dados do CPF e da Receita Federal, que estdo
no Serpro, e pode consultar ou se interconectar
a outras fontes, como as do Instituto Nacional
de Pesquisas Especiais (Inpe), do IBGE, das
agéncias reguladoras, dos Correios, da Defesa
Civil, do Ibama, do Incra, dos ministérios da
Salde, da Educacéo, dos Transportes, da Justica
e Seguranga Publica.

As dimensdes verificadas no programa de quali-
ficagéo incluem: identificagéo (CPF valido e ativo
data de nascimento, nome da méae sem diver-
géncia, ou 6bito, quando for o caso); grupo
familiar (filiagdo, relagado civil, coexisténcia de
membros entre familias — por exemplo, a mesma
pessoa fazer parte de diferentes familias);
endereco e localizagdo (residéncia e local de
trabalho, informado pelo empregador e por meio
de autodeclaragdo em cadastros governamen-
tais); informacgao trabalhista (atividades formais
e informais, remuneragdes por beneficios e
acumulos de renda); além de outros dados refe-
rentes a transagdes online ou andlises especiali-
zadas, quando for pertinente.

O trabalho de refinamento dos dados envolve,
ainda, ferramentas de analytics e avaliagao de
risco, solugdes desenvolvidas no Laboratério de

Inteligéncia da Dataprev. Em 2024, essa malha
identificou inconsisténcias em 346.106 bene-
ficios, equivalentes a R$ 3,354 bilhdes, que
poderiam ter sido pagos indevidamente.

Assim, se alguém casa, muda de nome, de género
ou de endereco, é demitido ou contratado, pode
ter seus dados atualizados automaticamente
em todas as bases governamentais, prevenindo
barreiras burocraticas no acesso a seus direitos.
“Melhora o servigo publico e a vida das pessoas.”,
ressalta Juliana. A interconexdo, quando um
ente consegue consultar total ou parcialmente
a base de outro, sem necessidade de replica-la,
copia-la, reinstalad-la, permite que qualquer base
de governo possa aplicar o programa de qualifi-
cacdo aos seus dados, sem prejuizo de titulari-
dade, controle ou governanga dessa estrutura.

“Na pratica, as politicas publicas, eventualmente
até servigos privados, passam a contar com um
ciclo permanente de verificagao colaborativa e
multidimensional de dados. Inteligéncia artifi-
cial baseada em informagdes consistentes, fim
das filas e das populagdes invisibilizadas para
a agdo do Estado, inclusdo social, rapidez no
atendimento das demandas populares, tudo
isso precisa de dado, e dado de qualidade”,
afirma Mascarenhas. &
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Cnwven /0

Dataprev lanca
sua estrategiade

multinuvem

A empresa passa a operar totalmente com as nuvens,
que vao aumentar em até 300% a capacidade inicial dos
data centers e mudar a forma de entregar servicos




Dataprev vai consolidar em 2025 um novo

modelo operacional, baseado em compu-

tagdo em nuvem e plataforma de servigos.
Euma mudangca profunda de arquitetura tecnoldgica,
de rotinas e de cultura corporativa, iniciada ainda em
2024 com a contratagdo de trés nuvens hibridas, que
aumentam radicalmente a capacidade de entrega de
servigos, agora praticamente ilimitada, podendo ser
rapidamente expandida, sempre que necessario.

“Vamos ter cada vez mais solugdes, produtos de
dados, batimentos e analises que utilizam Inteligéncia
Artificial para atender em curtissimo prazo ndo sé o
governo, mas a sociedade como um todo”, afirma o
presidente da empresa, Rodrigo Assumpgao. “Tanto
a construgao da Infraestrutura Nacional de Dados
(IND) quanto o Plano Brasileiro de Inteligéncia Artificial
(PBIA), junto a toda a transformacgao digital em curso
nas atividades produtivas, requerem uma outra estra-
tégia de operagao. Ano que vem, a meta da Dataprev
é estabilizar e potencializar essa nova forma de
trabalhar.” De acordo com o executivo, a migragéo
completa do modelo tem um investimento estimado
em R$ 500 milhées, em cinco anos.

Contratadas da Huawei, da Oracle e da Amazon
Web Services (AWS), as nuvens v3o proporcionar a
empresaum aumento de cerca de 300% nos recursos
de TI, nas suas configuragdes iniciais. Hibridas,
poderdo rodar em modo publico e privado (entenda
as diferengas no quadro ao lado), e estao instaladas
dentro dos data centers da empresa (regime “on
premises”) localizados no Rio de Janeiro, em Brasilia e
em S&o Paulo. Com isso, a solugao de multinuvem da
Dataprev atende aos requisitos de soberania opera-
cional e logica dos dados sensiveis da populagéo,
com aderéncia a LGPD e protegado contra ataques
cibernéticos, conforme estabelecido na definicdo de
nuvem de governo e no PBIA.

Sairdo modo transacional para se tornaruma empresa
centrada em dados, em uma infraestrutura de nuvem,
é uma guinada com muitas repercussoes, ressalta o
diretor de Gestdo de Infraestrutura de TIC (DGI) da
empresa, Anténio Hobmeir Neto. Mudam a infraes-
trutura tecnoldgica, a forma de lidar com os cédigos,
o desenho comercial das entregas, 0s processos
para contratar e precificar, o perfil das atividades
das equipes, e, principalmente, os prazos. Toda a
operagao ganha um ritmo mais acelerado.

A oferta da Dataprev de multinuvem com soberania
de governo pode encurtar para poucos dias, even-
tualmente para algumas horas, o tempo necessario
para dispor de uma solugdo complexa, que antes
consumiria meses ou até anos. ‘Isso & especial-
mente relevante no quadro global de crise climatica,
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A diferencaentre
nuvem publica e privada

Adefinicdo de nuvem hibridas, plblica ou privada esta na Portaria n®
5.950/2023, da Secretaria de Governo Digital (SGD), do Ministério
da Gestédo e da Inovagdo em Servigos Pulbicos (MGI). Nuvens
privadas se caracterizam pelo controle sobre os ambientes, e as
publicas, pela alta escalabilidade. De um modo geral, a Dataprev
combina os dois modelos (nuvem hibrida ou multinuvem), reser-
vando as nuvens privadas para as bases de dados sensiveis, como
aquelas que contém registros pessoais protegidos pela LGPD; e
as publicas, para acelerar aplicativos, incorporar funcionalidades
externas, conectar APIs, etc.

Confira o que diza portariada SGD

Nuvem hibrida

Infraestrutura de nuvem composta por duas ou mais infraestru-
turas distintas (privadas, comunitarias ou publicas), que perma-
necem com suas proprias caracteristicas, mas agrupadas por
tecnologia padréao que permite interoperabilidade e portabili-
dade de dados, servigos e aplicagdes.

Nuvem privada ouinterna

Infraestrutura de nuvem dedicada para uso exclusivo do orgéo
e de suas unidades vinculadas, ou de entidade composta por
multiplos usuarios; e sua propriedade pode ser do proprio érgao
ou de empresas publicas, com finalidade especifica relacionada a
tecnologia da informacao (...). O modelo de nuvem privada admite
0 uso de recursos computacionais de provedores de nuvem
publica somente se assegurado o isolamento logico e fisico
desses recursos, no ambiente do proprio 6rgédo ou de empresas
publicas, e ndo se configurando como uso de nuvem publica.

Nuvem publica ou externa

Infraestrutura de nuvem dedicada para uso aberto de qualquer
organizagao. Sua propriedade e seu gerenciamento podem ser de
orgéos publicos, empresas privadas ou de ambos.

que projeta a ocorréncia cada vez mais frequente e
imprevista de eventos extremos e a necessidade de
sistemas para pagamentos emergenciais”, acres-
centa Assumpgéo.

Na sua primeira gestao na Dataprev, entre 2009 e
2017, o executivo lembra que a empresa atendia a
uma demanda emergencial por ano. Ao reassumir,
em 2023, os pedidos de processamento urgente
de beneficios ja aconteciam uma vez por més; e, no
segundo semestre de 2024, chegam, em média,
a uma vez por semana, envolvendo uso de Tl para
apoiar a populagdo e as politicas publicas em
contextos de secas, inundagdes, incéndios em areas
de reserva, entre outros. “Precisamos avangar nos
tempos de resposta”, diz. >

37



38

Revista Dataprev Resultados

Cardapio pré-definido

Hobmeir estima que as nuvens permitam economizar
até 18 meses no desenvolvimento de um projeto,
considerando, entre outros, os prazos dos processos
de compra, que eram realizados item a item no
modelo tradicional. “Eliminamos o tempo dedicado
aos estudos técnicos, a consultas e a recursos, em
um encurtamento da cadeia de suprimento extrema-
mente importante para aprimorar nossa capacidade
de reagir a imprevisibilidade. Se surgir uma demanda
que consuma 1 Petabyte, e eu ndo tiver esse arma-
zenamento disponivel, posso agrega-lo de forma
dindmica na nuvem.”

Como padrdo, a Dataprev adquiria capacidades
dimensionadas em até 40% a mais do que as neces-
sidades efetivamente identificadas pelas areas de
negodcio e de Tl, de modo a dar conta dos imprevistos.
Na nuvem, a possibilidade de ampliagdo automatica
torna essa margem desnecessaria.

Em janeiro, pelo menos uma das trés nuvens ja estara
implantada, testada e em produgéo. A preparagao,
ao longo de 2024, mobilizou diferentes frentes. A
Dataprev aumentou a capacidade da infraestrutura
fisica e de Tl, especialmente de geragdo de energia
nos data centers, ajustou esteiras de produgao,
promoveu capacitagdes técnicas e workshops.
Projetos pilotos na nuvem foram feitos com dados
internos, por exemplo, na area de gestdo de docu-
mentos e analytics.

“A drea deinfraestrutura de Tl foi reorganizada para ter
uma agao mais estratégica e menos reativa, na diregéo
de uma automacgao crescente”, sintetiza Hobmeir.
“Para isso, virtualizamos elementos bdésicos, como
os componentes de rede. E a arquitetura comega a
enfatizar a definicdo de padrdes e itens previsiveis,
ao mesmo tempo em que reduzimos os estoques
de tecnologia.” Segundo o diretor da DGI, os profis-
sionais de suporte operacional assumem gradati-
vamente o papel de Site Reliability Engineer (SRE),
ou engenheiro de confiabilidade do ambiente de
processamento, uma formagao especifica destinada
a engenheiros de nuvem.

A prioridade agora é oferecer solugdes prontas, em
vez de customizadas, diz Hobmeir. “Frente a uma
demanda, vamos identificar qual dos produtos, no
cardapio da Dataprev, atende melhor as necessi-
dades do cliente. E ndo desenvolver algo exclusiva-
mente para ele.” Essa estratégia visa a agilidade, com
uma esteira produtiva otimizada para o escopo do
que se pretende entregar, um portfélio mais contro-
lado e a atengdo voltada para a qualidade e o prazo.

Para isso, adverte o diretor da DGI, a empresa vai
investir em um trabalho significativo de escuta e
entendimento dos clientes, de modo a antecipar

necessidades e prever nos cardapios opgdes que
fagam sentido para eles. De outro lado, os ganhos
de produtividade e de recursos vao dar capaci-
dades tecnoldgicas avancadas para a area de rela-
cionamento buscar inovagdes e agir proativamente,
sugerindo produtos e apresentando solugdes.

Atendénciaéexpandiroescopodaoperagdo 24 horas
por dia e sete dias por semana. “Temos cada vez mais
aplicagbes utilizadas diretamente pelos cidadaos e
cidadas, e menos por instituicdes”, explica Hobmeir.
Sao os casos, por exemplo, da Carteira de Trabalho
Digital e do Meu INSS, que podem ser acessados em
qualquer horéario, inclusive na madrugada, diferente-
mente das aplicagdes corporativas, como as do INSS,
cujo pico de uso se concentra no horario comercial.

Motor de dados para a IND

O diretor de Relacionamento e Negodcios da
Dataprev, Alan Santos, destaca que a modificagdo
estrutural na tecnologia interna implica outra reorien-
tagdo de rumo para assegurar sua capacidade de
entrega de produtos e solugdes. Além de oferecer
um cardapio pronto, visando agilidade, a empresa
inclui no seu menu a colaboragdo de parceiros, a
fim de complementar solugdes com ferramentas
de exceléncia no mercado. “Em 2025, esperamos
uma expansado inédita em termos de produtos, de
nimero de clientes e de novas linhas de negdcios.
Para isso, além da nuvem, teremos que atualizar a
cultura corporativa para também recorrer a parceiros,
sempre que a cooperagao fizer sentido do ponto de
vista da demanda.”

De acordo com Santos, a Dataprev busca ser reco-
nhecida como “um motor de dados em vérias
dimensdes da Infraestrutura Nacional de Dados, do
mercado publico e privado”. A expectativa é que
a Plataforma UNA, entre outras operagdes, ganhe
destaque, agregando novos projetos a partir dos
recursos oferecidos pelas nuvens. A UNA é o produto
da Dataprev para automacdo de atendimento e
gestdo de servigcos de nuvem multiclientes, inspirada
na experiéncia bem-sucedida do portal Meu INSS.
A primeira contratagcéo foi fechada este ano para
ativacdo do Minha FAB, com a Forca Aérea Brasileira.

Em uma operagado tradicional de TI, a construgéo
de um painel de informagado gerencial envolveria
a compatibilizagdo de aproximadamente 15 ferra-
mentas diferentes, todas adquiridas em processos de
compra separados, e instaladas uma a uma na infra-
estrutura. Na nuvem, compara o superintendente de
Relacionamento Comercial e Mercado da Dataprev,
Saulo Milhomem dos Santos, todas elas estdo inte-
gradas, o que reduz custos, simplifica o trafego de
dados ereduzriscos.
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“N&o é mais possivel levar um a dois meses para
colocar no ar um ambiente ou um produto novo; a
experiéncia dos auxilios emergenciais nos ensinou
que o ritmo agora é outro”, avalia Milhomem. “Na
esteira tradicional, as equipes precisavam configurar
individualmente os ambientes, liberar os firewalls,
depois 0s acessos, entre muitas outras etapas.
Numa nuvem, isso & literalmente feito ao apertar um
botdo: vocé seleciona os componentes para a sua
solugdo e daum enter.”

Ainfraestrutura em si é formada por elementos tradi-
cionais, em grande medidaja conhecidos das equipes
da Dataprev — capacidade de processamento, apli-
cativos, frameworks, armazenamento. A diferenca é
que estao integrados, em um acervo de mais opgdes,
inclusive com ferramentas de Inteligéncia Artificial, e
disponiveis para ganharem escala, a medida que as
demandas cheguem.

As equipes de desenvolvimento, por exemplo,
dispensam grande parte do trabalho de “codificar
a mao”. Apenas uma das nuvens contratadas pela
Dataprev, diz Milhomem, tem mais de 3.500 itens
de catdlogo, com frameworks para serem consu-
midos pelos times, o que reduzird drasticamente os

tempos de implementacédo. “E possivel pegar um
componente, implementar um cddigo, integrar com
outro framework, e cortar caminho, porque ha muitas
ferramentas de desenvolvimento nas nuvens”, afirma
o superintendente.

Ele cita a ferramenta de OCR, reconhecimento
éptico de caracteres, usada pelos sistemas para
“ler” documentos digitais. “As nuvens ja tém ferra-
mental para isso com suporte pronto, o que reduz
em até 50% o tempo para codificar uma aplicagéo
de OCR’ estima Milhomem. “Podermos liberar
profissionais para se dedicarem a parte de maior
valor agregado do desenvolvimento, o ajuste fino
da solugdo, dado por quem tem a expertise do
negocio, a experiéncia e o entendimento estraté-
gico dos dados do ecossistema social.”

Em 2025, a Dataprev deve se apropriar de todo o
potencial das nuvens, afirma Hobmeir. Os fornece-
dores estao embarcando equipamentos e sistemas,
em um movimento que deve ir até meados do
segundo semestre do ano que vem. “Teremos a opor-
tunidade de amadurecer o novo modelo e avangar na
compreensao das possibilidades de ganhos para o
atendimento dos desafios governamentais.” &
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Em 2024, a Dataprev agregou
novas bases, como o CAReo
CadUnico, langou sua plataforma
de atendimento multicliente
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Dataprevampliou suacarteiradeclientes

em 2024 e agregou novas bases, como

o Cadastro Ambiental Rural (CAR) ou o
Cadastro Unico (CadUnico): langou a plataforma
de atendimento multicliente UNA; comecgou a
sistematizar em uma plataforma o atendimento
de demandas emergenciais, como as do Auxilio
Reconstrucéo para o Rio Grande do Sul; e moder-
nizou seu portfolio de solugdes, principalmente
para o INSS, em grande medida como resultado
da predominancia da plataforma baixa. Em 2025,
o objetivo é consolidar a estratégia de multinuvem
de governo, que vai acelerar substancialmente a
entrega de produtos e servi¢os, afirma o diretor de
Produtos e Solugdes da empresa, Flavio Sampaio.

O projeto de desativagdo do computador de
grande porte (veja na pdg. 43) impulsionou a
criagdo de solugdes para os servigos da previ-
déncia, que deixaram de depender do ambiente
operacional proprietario. Um marco, diz Sampaio,
foi a nova folha de pagamento de beneficios
previdenciarios. Em 2023, a empresa havia atuali-
zado o célculo dafolha, ou seja, o processamento
dos créditos. Este ano, migrou para plataforma
baixa a etapa seguinte do processo, que envolve
a conversdo desses créditos no arquivo que sera
enviado aos bancos.

Outro destaque € o Sistema de Administragdo de
Beneficios por Incapacidade (Sabi), que gerencia
as pericias médicas e estad sendo substituido. A
nova solugdo, em fase piloto, traz recursos de
seguranga e usabilidade para aumentar a produ-
tividade dos atendimentos presenciais para
pericias médicas, comimpacto direto nareducao
das filas dos pedidos.

“Essa serd uma mudanga muito relevante’,
avalia Sampaio. “Com a plataforma baixa, o céu
é o limite para as tecnologias que podem ser
embarcadas no sistema: IA generativa, outros
componentes, técnicas e algoritmos, conexdes
com aplicagbes.”

A flexibilidade favoreceu o desenvolvimento do
Portal de Atendimento do INSS (PAT). Grande
centralizador de servigos, o PAT esta sendo implan-
tado neste final de ano, com funcionalidades que
ddo mais seguranca e transparéncia a gestdo
operacional. “Temos trabalhado bastante no PAT,
pelo qual passam todos os processos da area
meio e da drea fim da seguridade, para pedido ou
concessao de beneficio”, dizo diretor da Dataprev.

Parceira do Ministério da Gestado e daInovagao em
Servigos Publicos (MGI) na transformagéo digital
do Estado e dos servicos publicos, a Dataprev

também incorporou mais bases ao seu ecossis-
tema social. Entre elas, Sampaio cita o Sistema do
Cadastro Ambiental Rural (SiCAR), que faza gestao
de dados ambientais e fundiarios, sob responsa-
bilidade do MGI. Apds um ano de aprimoramentos
e ajustes, deve estar coma operacao consolidada
a partir do inicio do ano que vem.

O SiCAR é a aplicagao que cuida da base dos
registros obrigatérios dos imdveis rurais, com
a finalidade de integrar as informagdes das
propriedades com as de preservagdo ambiental,
para planejamento e combate ao desmatamento.
Inclui dados do proprietario ou responsavel; dos
documentos da propriedade ou posse; e infor-
macgdes georreferenciadas do perimetro do
imovel, das dreas de interesse social e de utilidade
publica, dosremanescentes de vegetagao nativa,
das Areas de Preservagdo Permanente, as de Uso
Restrito, consolidadas e das Reservas Legais.

Instituido por lei em 2012, o SiCAR foi langado no
final de 2013. “A internalizagdo é mais complexa
quando se trata de um sistema criado ha muitos
anos, ao qual foram sendo agregadas tecnolo-
gias ndo necessariamente padronizadas”, explica
Sampaio. Aimplantagdo do cadastro na Dataprev
ocorreu no primeiro semestre de 2024, quando
comegou, entdo, o trabalho de estabilizagado.
A partir de 2025, diz o diretor da Dataprev, “ele
entra na velocidade ‘de cruzeiro™.

O projeto foi organizado em frentes: a qualifi-
cacgado dos dados, por meio de batimentos com
outros cadastros e de governanga para acessos
e consultas; a evolugéo tecnoldgica do sistema,
com novas ferramentas de geoprocessamento; e
a geragao de inovagdes a partir das informagdes
disponiveis. O CAR passou a fazer parte da esteira
do ecossistema de dados sociais da Dataprev,
conectando-se a varias bases: o Cadastro
Nacional de Informagdes Sociais (CNIS), que tem
os dados de beneficiarios e contribuintes da
seguridade; o e-Social, com dados de relagdes
de trabalho e emprego; e o CadUnico, dos
programas assistenciais, entre outras.

Uma vez qualificados os dados, explica Sampaio,
é preciso abordar a exportagdo das informa-
¢bes, que sao usadas para diferentes fins — por
exemplo, para andlise de pedidos de finan-
ciamento —, e poderdo servir a novas aplica-
cbes. “Vamos estabelecer um processo de
governanga para os dados ficarem disponiveis
com seguranga. Se uma instituicdo de governo
quiser saber se alguém tem uma propriedade
rural ativa e regularizada, ou outra informacéo,
pode se conectar a Dataprev e obter o dado
do seu interesse, desde que haja uma autori-
zagao formal para esse acesso. Similar ao que
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SEl:

acontece em consultas do seguro-desemprego
ou do empréstimo consignado.”

Do ponto de vista da tecnologia, a Dataprev
adquiriu um Sistema de Informagédo Geogréfica
(GIS), o ArcGIS, que oferece ferramentas de visu-
alizagdo, andlise e compartilhamento de dados
espaciais. A intengdo é automatizar processos
internos, em que se podera sobrepor mapas. Por
hipodtese, o de umaterraindigena e de uma proprie-
dade privada, para verificar os limites de ocupacao.

Aterceira frente de trabalho com o SiCAR envolve
exatamente inovagdes no campo das aplica-
cOes e das relagdes institucionais. Segundo o
diretor da Dataprev, o MGl estuda a possibili-
dade de oferecer ferramentas do cadastro como
Bem Publico Digital (DPG) para outros paises.
Internamente, o objetivo é potencializar os dados
do CAR para melhorar o retorno do financiamento
agricola, que conta com um orgamento da ordem
de R$ 340 bilhdes por ano, e as politicas de
combate aincéndios, entre outras iniciativas.

Além do SiCAR, a Dataprev se prepara para
concluir a internalizagdo da base primaria do
Cadastro Unico, do Ministério do Desenvolvi-

agilidade

e seguranca

mento Social, Familia e Combate a Fome (MDS)
(veja a pag. 46). E agregou aos seus data centers,
ao longo do ano, o Sistema Eletronico de Infor-
magoes (SEl), e o sistema do Programa de
Gestdo de Desempenho (PGD), do MGI, adotado
na administragao publica federal.

Eventos extremos

OQutra area de destaque em 2024, segundo
Sampaio, foi o atendimento de “imprevistos”
cada vez mais recorrentes: inundagdes, secas e
incéndios. “Acrise climatica ja demonstrou que os
eventos extremos deixaram de ser excepcionali-
dades’, alerta o diretor da Dataprev.

Foi o caso do Auxilio Reconstrugdo e de outras
politicas de apoio a populagéo e as empresas
atingidas pelas chuvas de maio no Rio Grande do
Sul, que articularam cerca de 30 bases de dados,
puUblicas e privadas, e de dezenas de entes
governamentais.

Da mesma forma, o beneficio assistencial pago
durante a seca na Amazobnia. “Foi um desafio
especial fazer a identificagdo dos enderecos de
ribeirinhos, muitas vezes indicados apenas por
referéncias naturais: um Igarapé, o rio Negro, uma
arvore”, conta Sampaio. “Tivemos que desen-
volverumaferramenta para que a pessoapudesse
posicionar o lugar da sua casa em um mapa.”

Com base na experiéncia em processar benefi-
cios em curtissimo prazo, recorde na Covid-19,
quando a empresa conseguiu preparar o
pagamento do Auxilio Emergencial em seis dias,
a Dataprev estd elaborando uma sistematica,
para ser executada em parceria com outras insti-
tuicdes, de modo a reagir cada vez mais rapi-
damente as necessidades da populagao. “E um
planejamento de recursos integrados para aten-
dimento de calamidades, que abrangeria todas
as dimensdes da crise: desde o cadastramento
de pessoas que tenham sido deslocadas para
abrigos até alogistica de distribuigdo de insumos
(cobertores, alimentos, doagdes...), operagdes
que véo além do processamento do auxilio finan-
ceiro”, dizo diretor da empresa.

Paralelamente, no que se refere ao processa-
mento das regras de elegibilidade, qualificagcéo
de dados e pagamento, a Dataprev langou este
ano a sua Plataforma UNA, multicliente e bastante
versatil para dar conta de diferentes contextos,
em ambiente digital, presencial ou por autosser-
vigo. Inspirada no Meu INSS, portal de servigos
desenvolvido para a Previdéncia Social, a UNA foi
contratada, até agora, pela Forca Aérea Brasileira
— o portal Minha FAB —, e pela Secretaria de
Servigos Compartilhados do Ministério da Gestéao
e da Inovagdo em Servigos Publicos (MGI), para
seroferecida as secretérias e aos 6rgdos da pasta
e pelo Ministério das Mulheres. &
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A desativagéo do ultimo mainframe da Dataprev, loca-
lizado no Data Center Rio de Janeiro, € um dos projetos
prioritarios da empresa, e tem conclusdo prevista
para dezembro de 2025. Visa autonomia tecnoldgica,
redugédo de custos e melhoria dos sistemas. Registrou
este ano “avancos importantissimos”, na avaliagédo do
diretor de Produtos e Servigos, Flavio Sampaio. Entre
eles, a desconexédo de todos os milhares de usudrios
externos, de 6rgdos governamentais, que acessavam
o computador de grande porte, e a modernizagao das
principais solugdes que atendem ao INSS.

Atualmente, a Dataprev faz a gestdo de duas bases de
dados de beneficios previdenciarios; a base primaria,
que esta no mainframe; e uma replicacdo dela em plata-
forma baixa, a partir da qual foram desenvolvidos os
novos sistemas, aprimorados, com mais recursos. Em
2025, a meta é transformar em primaria a base que esta
espelhada na plataforma baixa, para o desligamento defi-
nitivo do mainframe.

De acordo com Sampaio, a etapa decisiva do desliga-
mento do computador de grande porte ganha impulso
com a contratagdo de um conversor de codigo, em fase
de finalizagédo. A tecnologia usa Inteligéncia Artificial e
automatiza a criagao para plataforma baixa de programas
que foram escritos para a alta. “E aquele gas adicional,
na reta final da maratona”, compara. “Vamos concluir
as conversGes dos programas, trazer a base primaria
de beneficios para a plataforma baixa e equacionar
questdes de infraestrutura e logistica, como processos
para recuperar um backup do mainframe.”

Sao operagdes desafiadoras, mas a maior parte do
trabalho ja foi feita. Muitos sistemas foram desligados.
Entre julho e setembro, a Dataprev concluiu a atuali-
zagao em plataforma baixa de todos os sistemas em que
havia interagdo com o usuario. “Nao ha mais ninguém
acessando o mainframe”, comemora Sampaio. “Aqueles
milhares de usuarios espalhados pela Esplanada, em
diferentes érgdos de governo, ndo se conectam mais ao
computador de grande porte; apenas os desenvolve-
dores da Datapreyv, para fins de manutengao.” Com isso,
as conexdes ao equipamento cairam de 15 mil por hora
para 300 por hora, que se referem a interagdes entre
programas, ndo mais com usuarios.
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|-Jornadas:

a historia de vida
no centro dacena

Plataforma de servigcos associa o registro da Carteira Nacional
de Identidade (CIN) a dados de outros cadastros para oferecer
atendimento proativo, antecipando a acao do Estado com base
No que acontece as pessoas, sem que elas precisem pedir

onectada a base da Carteira de Identidade Nacional (CIN), coorde-

nada pela Secretaria de Governo Digital do Ministério da Gestédo e

dalnovagao em Servigos Publicos (MGI), a Dataprevimplantou uma
plataforma, ainda em fase de piloto, para atendimento proativo as demandas
por servigos, com base em marcos reais da vida: nascimento, casamento,
relagbes de trabalho, mortes... O projeto, batizado de |-Jornadas, associa
a identidade de uma ou de um grupo de pessoas as informagdes disponi-
veis sobre elas em outras bases de dados, para serem utilizadas por 6rgéos
publicos na liberagao mais agil e segura de beneficios ou programas sociais:
direitos previdenciarios, assistenciais, trabalhistas, entre outros.

O i de I-Jornadas é de integragéo, explica Beatriz Garrido, coordenadora-
-geral de Relacionamento para Servigos Estruturais do Governo, na Dataprev.
Refere-se ainterconexdo entre as bases de dados para “enriquecer” a CIN. O
enriguecimento do dado, ha nomenclatura técnica, € o batimento entre mais
de um cadastro para fortalecer a consisténcia e agregar novas dimensdes
ao registro (veja a pagina 32). Na experiéncia com a CIN estdo sendo usados,
principalmente, o Sistema de Registro Civil (Sirc), mantido pela Dataprev
com as informagdes enviadas pelos cartdrios, e o Cadastro Nacional de
Informagdes Sociais (CNIS), principal fonte dos beneficios previdenciarios,
com todo o histdrico contributivo e previdenciario das pessoas.
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“Os dados ‘enriquecidos’ pelas novas informa-
¢oes ficam em uma base de referéncia, a plata-
forma |-Jornadas, a ser consumida por outros
orgéos publicos”, diz Beatriz. “Se alguém se casar
e mudar de nome (conforme notificagéo enviada
pelos cartdrios), ou se aposentar (dado do CNIS),
ainformacéo é atualizada nas dimensdes relacio-
nadas a pessoa identificada na CIN. Utilizando a
|-Jornadas, os ministérios poderéo ter a atuali-
zagdodindmica dos dadosde seus cadastros para
execucgao das politicas.” Segundo ela, o piloto da
plataforma ja “enriqueceu” cerca de 9 milhdes de
identidades, ou 64% do total de unidades da CIN
ja emitidas, da ordem de 14 milhdes.

A Carteira de Identidade Nacional é emitida pelos
orgéos estaduais, e pode conter até 14 campos,
considerando os obrigatdrios e os opcionais: foto,
nome/nome social; género; biometria, etc. Utiliza
onumero do CPF, sob gestdo do Serpro, que envia
os dados da CIN consolidados para a Secretaria
de Governo Digital (SGD) do MG, que, por sua vez,
os repassa para a Dataprev. E aessabase CIN que
se conecta o I-Jornadas, plataforma orientada a
eventos da vida das pessoas, propagadora dos
dados de interesse de cada politica publica.

‘O dado chega na base da CIN e é automatica-
mente ‘enriquecido’”, afirma Beatriz. “A plataforma
oferece uma tela de consulta para os dados, e
relatdrios gerenciais que mostram a distribuicao
geografica de emissdo das novas identidades
pelo pais, além do potencial de ‘enriquecimento’
dos registros (por exemplo, quantos CPFs tiveram
filiagao atribuida corretamente por conta da plata-
forma, porque originalmente n&o estavam asso-
ciados a nenhum dado), entre outros recursos”.

Plataforma social

Al-Jornadas é o motor de eventos da Plataforma
Social,camadade prestacdo de servigos publicos
do MG, a qual se interconectam as varias aplica-
coes e bases das politicas publicas, inclusive o
ecossistema social da Dataprev (veja a pag. 30).
Aorientagao a eventos parece simples, mas muda
tudo narelagdo do Estado com o cidadao.

A principal diferenga dessa orientagdo, no caso
da Dataprev, é que a empresa ndo espera mais a
pergunta ou demanda do cliente — ministério ou
outro ente governamental. A instituicdo publica
ndo precisa pedir a Dataprev que informe se
houve um nascimento ou um &bito — os eventos
— relacionado a um beneficio. A empresa pode
comunicar proativamente aos interessados
quando esses eventos ocorrerem. Passa a adotar
um novo paradigma, de levar a informagédo ao
cliente em temporeal.

Para implantagédo do projeto, a Dataprev criou
um Catdlogo de Jornadas, com a descricao de
16 exemplos de situagdes concretas, a partir da
otica da pessoa: se teve um filho, ficou desem-
pregado etc. A ideia € demonstrar a amplitude
e a relevancia da conexdo dos dados em cada
contexto, sem descartar bases externas, muni-
cipais e estaduais. Atualmente, a maior parte
dessa interoperabilidade é feita por meio de APIs
(interfaces de aplicagdes). E a expectativa é que,
com esses dados relacionados, seja possivel
criar produtos e solugdes para melhorar o aten-
dimento publico e a vida das pessoas, inclusive
junto ao mercado privado. &7
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Um portal contraa

CRAS de Igarapé-Miri (PA)

Até marco, a base primaria do Cadastro Unico estara implantada na Dataprev.
A cargo do MDS, é a principal fonte de 43 programas sociais do Governo
Federal, com 94,6 milhoes de inscritos, dos quais 22 milhdes no Bolsa Familia

Dataprev concluiu em dezembro o

desenvolvimento de um novo sistema

para gestdo do Cadastro Unico
(CadUnico) que, até marco, estard implantado
como base primaria na empresa. O cadastro,
a cargo do Ministério do Desenvolvimento e
Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome
(MDS), é a principal fonte de 43 programas sociais
do Governo Federal,com 94,6 milhbes de inscritos,
gue compdem 41 milhdes de familias, das quais
cerca de 22 milhdes recebem Bolsa Familia.

“A incorporagdo do CadUnico ao ecossistema
social da Dataprev ¢ um marco de alta rele-

vancia”, diz o diretor de Produtos e Solugdes da
empresa, Flavio Sampaio. “O novo sistema aper-
feicoa o fluxo de dados entre os entes governa-
mentais envolvidos na concessédo dos beneficios
e a integragao com outras bases, inclusive muni-
cipais, para qualificagdo dos dados”.

A Dataprev ja replicava os dados do CadUnico
fornecidos pela Caixa para efeito de verificagao
de consisténcia de informagdes em suas bases
sociais. “Até hoje, recebiamos os dados da
Caixa, e as integradvamos ao nosso ecossistema.
Agora, 0 processo se inverte: a base primaria vem
para a empresa, que vai replica-la para a Caixa,
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sigualdade

responsavel pela execugdo dos pagamentos’.
Pelo cronograma, essa mudanga comega em
dezembro, com conclusdo prevista para margo
de 2025. Leticia Bartholo, secretaria Nacional de
Avaliagio, Gestdo dalnformacgéo e Cadastro Unico
(SAGICAD/MDS), afirma que esse novo Sistema de
Cadastro Unico, operado pela Dataprev, “assi-
nalard uma nova etapa da modernizagdo desse
registro administrativo, com o objetivo de corrigir
e atualizar informagdes de forma automatizada,
evitar a convocagao das familias para atualizagdo
de uma informagdo a qual o Governo Federal ja
tem acesso, diminuir a carga de atendimento
feito pelas gestdes municipais e contribuir para
a qualidade dos dados do Cadastro Unico. Ao
agregar painéis de alimentagdo das informagdes
pelos municipios e Distrito Federal, consulta e
formagdo continuada dos operadores, o Novo
Cadastro Unico serd mais gue um sistema — sera
um portal que permitird a coleta, o acompanha-
mento e o monitoramento das informag¢des da
populagdo mais vulneravel do Pais”.

A logistica de implantagdo envolve um amplo
trabalho de capacitagao e treinamento, prepa-
rado pela Dataprev para atender as equipes do
MDS e dos Centros de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS), responsaveis pela oferta de
servicos de protecio basica do Sistema Unico
de Assisténcia Social, nas éareas de vulnera-
bilidade e risco social. Um contingente esti-
mado em 40 mil novos usuarios e operadores
do sistema, no pais inteiro, nos CRAS e do MDS.
“Esse treinamento envolve a apresentagao da
nova solugdo, mas terd um ciclo continuo, para
cobrir a rotatividade de pessoal, criando uma
rotina de treinamento e capacitagdo perma-
nente”, explica Sampaio.

Segundo Marina Veloso, a frente, na Dataprev,
da Superintendéncia de Produtos do Trabalho,
Fazenda e Assisténcia Social, o novo sistema,
com integragdo online com outras bases gover-
namentais, fornecera dados mais precisos sobre
direitos a beneficios. A internalizagcdo e a nova
solugdo facilitam a qualificagdo dos dados.
“Fizemos pesquisas de campo, visitamos as
unidades da rede de Assisténcia Social em vérias
cidades, entendemos o dia a dia do usuério, o
que ele precisa, montamos a jornada ideal do
sistemas”, tudo visando uma melhor experiéncia

dos usuarios, um retorno mais répido e seguro
para as familias atendidas. A experiéncia do
usuario e a interoperabilidade trardo mais integri-
dade e completude para os dados do cadastro.
‘Hoje a gente j& recebe da Aneel (Agéncia
Nacional de Energia Elétrica) a lista dos benefici-
arios da tarifa social, entdo o préprio cidadéo ja
tem suas informagdes no portal. Agora, a Aneel
podera propiciar a concessdo do beneficio no
proprio cadastro”, dizMarina.

Ela ressalta a “delicadeza” do CadUnico, como
gosta de dizer. “O CadUnico ndo é um simples
cadastro de pessoas e suas rendas. Possui dados
muito mais aprofundados — energia elétrica, piso,
banheiro, PCD, crian¢as estudando, vacinagao...
Uma riqueza de dados que propicia tragar estra-
tégias para politicas publicas que possam tirar as
pessoas da vulnerabilidade.”

Segundo Leticia Bartholo, o CadUnico, nesses 23
anos de existéncia, € utilizado para definicdo do
publico-alvo, monitoramento e avaliagdo de mais
de 40 iniciativas e beneficios, e outras milhares
nos estados e municipios. “Entre eles, o Programa
Bolsa Familia, um dos maiores em transfe-
réncia de renda no mundo e com protagonismo
em articular acesso a servicos de educagao e
saude para seus beneficiarios; a Tarifa Social de
Energia Elétrica, com descontos de luz ofertados
as familias de baixa renda; e o Beneficio de
Prestagcédo Continuada, que garante renda a
idosos e pessoas com deficiéncia em situacao
de pobreza. Outras politicas sociais, voltadas a
seguranga alimentar e nutricional, ao fomento a
agricultura familiar e a protecao de populagdes
vulneraveis como criangas, povos indigenas e
comunidades quilombolas também tém como
referéncia as informagdes do CadUnico.”

Por fim, Leticia aponta a importancia do novo
CadUnico para a Infraestrutura Nacional de Dados
(IND). “O CadUnico desempenhara um papel
central na IND, fornecendo informagdes confia-
veis e integradas para a formulagao, execugéo e
monitoramento das politicas publicas voltadas a
populagcéo de baixa renda. No contexto da IND, o
CadUnico ajuda a consolidar informacdes sobre
familias de baixa renda, contribuindo para a inte-
roperabilidade e o uso inteligente de dados na
tomada de decisbes e no aprimoramento da
inclusdo social”. &
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ACORDOS INTERNACIONAIS

Cooperacao

Iniciativas promovem

troca de conhecimento com outros
paises, especialmente na area de
protecao social e tecnologia

Foto:
Equipe da Dataprevem
misséo técnica a India

Dataprev intensificou em 2024 inicia-

tivas que tém como objetivo promover

a cooperacao e a troca de conheci-
mento com outros paises, especialmente na area
de protegao social e tecnologia.

‘A atuagdo internacional da Dataprev se
concentra em paises que buscam aprimorar seus
sistemas de protecéo social. A empresa busca
trocar experiéncias com paises que sédo refe-
réncianessa area, como aEsténia, que se destaca
pela digitalizagédo de seus servicos publicos’,
ressalta a superintendente de Planejamento
Estratégico, Marjorie Bastos.

Segundo ela, a principal motivagdo da Dataprev
em suas relagdes internacionais € o impacto social,
buscando auxiliar paises a desenvolverem seus
sistemas de protecao social. “Especialmente tendo
emvista os paises que, a partir danossa experiéncia,
podem mudar suas realidades tecnoldgicas”, diz.

sem fronteiras

Hoje a Dataprev mantém didlogo com diversos
paises, incluindo Haiti, Angola, Camardes, China,
Namibia, Ird, Cabo Verde, Guiné Bissau, india e
Azerbaijao. Sao relagdes que se concentram em
diferentes areas, desde apoio a estruturagado
de sistemas de tecnologia da informacéo até a
troca de experiéncias em dreas como Inteligéncia
Artificial e identidade civil.

Marjorie explicaque,emumadas frentes, aempresa
apoia paises no repasse de conhecimento de
tecnologias abertas como OpenIMIS, software
de cédigo aberto que suporta a administragéo do
financiamento da saude e politicas de protecdo
social, como transferéncias monetarias e seguros
de saude. Isso permite que ndo haja tanto gasto
para mudar tecnologicamente suas realidades.

J& no caso de Camardes, o foco é a identidade
civil. A busca é por apoio e conhecimento para
a construgao de um data center que suporte 0s
sistemas que irao utilizar. Angola, por sua vez,
tem interesse em aprofundar a troca de conhe-
cimentos no contexto da seguridade social.
“Querem entender como avangamos com O USO
da lA em atestados médicos e conhecer todo um
complexo de servigos que ja fazemos com o INSS
e o Ministério do Trabalho e Emprego”, explica.



O Ministério da Gestéo e dalnovagdo em Servigos
Pubicos (MGI) também trabalha para unir movi-
mentos de secretarias e empresas publicas para
estruturar essas agdes e possibilitar que sejam
firmadas cooperagdes e parcerias.

Entre as iniciativas realizadas em 2024 estad a
Miss3oTécnica aindia, coordenadapeloministério,
para aprofundar os estudos sobre a Infraestrutura
Pdblica Digital (DPI, na siglaeminglés), que atende,
naquele pais, a maior populagao do planeta, com
mais de 1,4 bilhdo de habitantes. Além de repre-
sentantes do proprio ministério e da Dataprev,
embarcaram na missdo técnicos do Serpro, do
Ministério da Educacgdo, da Fundagdo Lemann,
da Prefeitura de Recife e do Centro de Inovagéao
para a Educacéo Brasileira (Cieb).

Em uma segunda etapa, técnicos voltaram ao
pais para avaliar detalhadamente as solugdes
utilizadas na india e o seu potencial de imple-
mentagao no Brasil.

Ministros e secretarios de governo digital de 25
paises da América Latina e Caribe participaram
da 82 Reunido Ministerial de Governo Digital das
Américas, realizada em paralelo com a 182 Reuniéo
Anual da Rede Interamericana de Governo Digital
(Rede Gealc) nos dias 26 e 27 de novembro, em
Brasilia. Na pauta, politicas publicas e experiéncias
voltadas para a transformacgéao digital do Estado.

O evento — organizado pelo MGI, em parceria
com a Rede Gealc, a Organizagdo dos Estados
Americanos (OEA) e o Banco Interamericano de
Desenvolvimento — teve como objetivo estabe-
lecer agdes conjuntas entre os paises, promover
a cooperagao e discutir diregdes e tendéncias
de governo digital, contando com a Dataprev
entre os patrocinadores.

“Este forum nos ajuda a garantir a interoperabi-
lidade, a seguranga e a privacidade dos dados,
construindo uma base sodlida de confianga
entre governos e sua populagdo. Ao unir forgas,
podemos criar um futuro mais democratico e
igualitario para os paises da América”, afirmou a
ministra da Gestdo e da Inovagado em Servigos
Publicos, Esther Dweck.

O presidente da Dataprev, Rodrigo Assumpcéo,
participou do painel que discutiu o futuro do
Governo Digital e da Infraestrutura Publica Digital
(IPD ou DPI, em inglés). Solugdes estruturantes
que adotam padrdes de tecnologia em rede para
o interesse publico, as DPIs sdo projetadas para
serem usadas por diversas entidades dos setores
publico e privado, seguindo os principios de
universalidade e interoperabilidade. “Essa cons-
trugao é constante e ndo podemos esquecer de

discutir também as regras de uso e os padrbes
de governanga. Precisamos entender que, ao
discutir a Infraestrutura Publica Digital, vamos
estar definindo qual é o papel da sociedade, do
governo e do Estado-nagao”, destacou.

J& o 29° Congresso Internacional do Centro
Latino-Americano de Administracdo para o
Desenvolvimento (CLAD), realizado de 26 a 29
de novembro, também em Brasilia, promoveu o
intercambio de experiéncias e conhecimentos
sobre a reforma do Estado e a modernizagéo da
administragao publica.

Com a missdo de promover intercambio de expe-
riéncias entre governos, o CLAD, atualmente
presidido pela ministra Esther Dweck, € uma orga-
nizagdo publica internacional criada por inicia-
tiva dos governos do México, Peru e Venezuela,
a fim de estabelecer uma entidade regional que
tivesse como foco a modernizagdo das adminis-
tragdes publicas — fator estratégico no processo
de desenvolvimento econdmico e social da
América Latina e do Caribe.

Na abertura do congresso, a apresentacdo de um
video do ex-presidente do Uruguai, Pepe Mujica,
reforgou a importancia do CLAD. Ele afirmou que
o didlogo entre os paises promovido pela organi-
zagao significa uma esperanga, em um contexto de
crise democratica. Mujica acredita que é preciso
se aproximar do Brasil, que inevitavelmente sera
uma poténcia com papel global, e destacou que
a complexidade da sociedade exige um nivel de
formacao e de especializagdes inéditas para aden-
trarmos comdesenvolturanaErado Conhecimento.

Esther Dweck, por sua vez, afirmou que o Brasil
tem discutido constantemente a importancia do
Estado para enfrentar desafios contemporaneos,
como as mudangas climaticas, a transformagéao
digital, as desigualdades, novos arranjos geopoli-
ticos e outras tematicas que exigem Estados com
capacidades renovadas e ampliadas.

Durante o evento, a Dataprev participou de
uma mesa-redonda sobre Multinuvem de
Governo, com moderacédo do diretor de Gestao
de Infraestrutura de TIC da Dataprev, Antonio
Hobmeir, e discutiu temas como Infraestrutura
Pdblica Digital, Infraestrutura Nacional de Dados
(IND) e os Digital Public Goods (DPGs), sigla em
inglés para bens publicos digitais, que abrangem
softwares de codigo aberto, dados abertos,
padrdes e conteudos acessiveis. Além de Rodrigo
Assumpgao, o encontro contou com a presencga
do secretério de Governo Digital do MGI, Rogério
Mascarenhas, e da pesquisadora de Politicas para
Inovagéo do Setor Publico da London’s Global
University, Beatriz Vasconcellos.
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Transformagao dos processos
internos visa ampliar ganhos
de eficiéncia e competitividade

o contexto do projeto #DTPTransforma,

a Dataprev deu partida a uma iniciativa

estruturante e ampla de transformacgao
digital na drea administrativa, com a implantagéo
de novo sistema de gestao integrada (ERP) de
recursos humanos e modernizagcdo do ERP que
atende as demais areas administrativas. Segundo
o diretor de Administragdo e Pessoas (DAP),
Alvaro Botelho, a implantagdo do novo ERP tem
alta prioridade, com implicagdes para todos os
setores. “A Dataprev estd crescendo muito e
rapidamente, com protagonismo cada vez maior
junto ao governo e aos clientes. Os processos
internos precisam ser cada vez mais um fator
qualificado de ganho de eficiéncia.”

Digital de

dentro
para fora

O projeto #DTPTransforma recebeu esse
nome em uma consulta interna, que levantou
211 sugestdes de empregados e empregadas,
reflexo do engajamento coletivo que € a base da
iniciativa e também inspira o passaro de origami
da sua logomarca. Seus resultados projetam
melhorias transversais nas entregas, a automagao
de tarefas e a integragédo de rotinas, otimizadas
com aplicagdes mais modernas. A solugdo do
ERP foi contratada da Totvs. De acordo com
Botelho, € uma oportunidade para revisitar e
aprimorar processos. O projeto envolve 43 agdes
para implantagdo e modernizagdo dos modulos
nas diferentes areas.

“Buscamos prover ferramentas modernas,
que permitam avangar a qualidade e agilidade
dos processos, com maior capacidade anali-
tica, preparando as bases para o uso de genAl,
por exemplo. Também avangar no conceito de
autosservico, com a utilizagdo de APPs. No caso
de recursos humanos, com solu¢des avangadas
de people analytics, e ferramentas que permi-
tirdo maior transparéncia e relacionamento mais
agil e de maior qualidade para os empregados”,
diz Botelho.



A transformacgdo inclui a modernizagcdo dos
ambientes de trabalho (veja na pagina 55) em
todas as unidades da empresa. “Nosso plano de
melhoria dos ambientes fisicos tem o objetivo de
melhorar e deixar todas as unidades da empresa
no mesmo padrdo de qualidade”, explica o
diretor da Dataprev.

Em sintese, o plano para 2025, com apoio da
transformagéao digital, € avangar na gestdo de
recursos humanos, aprimorar o planejamento
econdmico-financeiro; ampliar a integragao
das atividades meio na estruturacao e avaliagédo
de negodcios e projetos finalisticos; aperfei-
coar a gestao de contas a receber, do Programa
de Dispéndios Globais (PDG), peca orcamen-
taria das estatais federais ndo dependentes; a
gestdo estratégica de custos; ampliar a qualifi-
cacao e agilidade dos processo de compras em
todo o ciclo; atualizar o Plano de Contas Contabil;
aprimorar a gestao tributaria.

As demandas por maior agilidade de entrega
de produtos e servicos aos clientes reforcam
a busca por um ritmo cada vez mais intenso
nos processos de aquisicbes e contratagoes,
inclusive de pessoas. De acordo com o diretor
de Administragdo e Pessoas, houve em 2024 uma
evolugao significativa dos tempos de contra-
tagéo, que deve ganhar novos instrumentos ao
longo de 2025. “Avangaremos em mecanismos
de qualificar a relagdo com fornecedores, em
pesquisas de pregos, de suportar novos modelos
de aquisi¢cbes, aprimorar a gestdo de contratos e
ampliar o processo de compras sustentaveis.”

Todas essas iniciativas contribuem, diz, para que a
Dataprev possa atender com agilidade crescente
as necessidades cada vez mais urgentes e abran-
gentes da transformacao digital do Estado para
melhoria do atendimento a populagéo. >

Revista Dataprev Resultados

Concurso e capacitacoes
recompoem a forca
corporativa

A Dataprev aprofundou em 2024 a recomposicdo da sua forca de
trabalho, em um movimento que inclui a retomada dos concursos,
interrompidos entre 2017 e 2022, aprimoramento dos mecanismos de
remuneragao e valorizagédo dos empregados, capacitagdo e moder-
nizagéo da gestdo de pessoas. Na avaliagdo do superintendente de
Gestéo de Pessoas da Dataprev, José Ivanildo Dias Junior, uma das
acdes mais relevantes da area em 2024 foi a recomposicao e o avango
nos quadros de pessoal da empresa.

Com a realizagéo de concursos em 2023 e 2024, a empresa fecha o
ano com 3.117 empregados (dados de novembro), 9,96% a mais do
que no final de 2023. Foram 204 novas contratagdes e a expectativa é
convocar mais 300 pessoas em 2025.

“Essa ampliagdo do quadro acontece de forma qualificada, sob a pers-
pectiva da nossa missdo corporativa”, diz o superintendente. “Nao sé
para a recuperacao do ponto de vista estrutural, mas também para
poder desempenhar o novo papel que a empresa ocupa junto ao
Ministério da Gestao e da Inovagédo em Servigos Publicos (MGI), como
vetor de inovacao e modernizagdo do Estado para melhorar a vida
das pessoas. Cursos, apresentacdes da diretoria, entre outras ativi-
dades, marcam um modelo de recepgao dos novos empregados que
da atencgao especial a esse inicio de jornada, para que todos possam
absorver a cultura da empresa.”

O executivo destaca, ainda, a consolidagdo do regime hibrido de
trabalho; e opagamentolinear,emmaio, de valorrecorde daParticipacao
nos Lucros e Resultados (PLR), referente ao exercicio de 2023.

Para dispor de competéncias de acordo com as demandas dos
clientes, cada vez mais diversificados, e com as novas tecnologias, a
empresa também aplicou cerca de R$ 4,5 milhdes, em 2024, em capa-
citagdes e treinamentos. “Mais da metade dos empregados vai concluir
pelo menos um curso novo este ano”, comemora Dias. Ao todo, apro-
ximadamente 6 mil treinamentos foram realizados, de 761 cursos dife-
rentes, a maior parte concentrada na area de tecnologia e governanga
de Tl, seguida por estratégia e administragao, e por lideranga e gestéao
de pessoas. Os temas mais procurados incluem Business Intelligence,
Inteligéncia Artificial, gestao agil, desenvolvimento web, entre outros.

A Dataprev oferece os cursos em parceria com empresas do setor: a
Udemy tem um acervo de cursos de Tl, negdcios, financas e desenvol-
vimento pessoal; a Alura é especializada em programacao, front-end,
data science, DevOps, UX e design, mobile e inovagdo e gestédo; e a
KnowBe4, dedicada a cursos de seguranga e que atende demandas
especificas ligadas ao programa Dataprotecdo, que inclui uma trilha
obrigatdria para todos os empregados, relacionado a seguranga.

Ao mesmo tempo que as ferramentas aperfeicoam processos,
outro trabalho visa fortalecer a cultura organizacional. A iniciativa se
baseia em diagndsticos internos, através de pesquisas e interagdes
com empregados e gestores, buscando identificar necessidades e
promover programas de melhoria do ambiente de trabalho para os
empregados. Em 2025, essa abordagem continua, acompanhada do
aprimoramento dos mecanismos de carreira e de remuneragao, a que
se somara a aplicagdo de uma metodologia destinada a identificar
liderangas potenciais.
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Aplicativo para os empregados

O projeto #DTPTransforma, de transformacao digital e atua-
lizagdo do sistema de gestdo integrada (ERP) na Dataprev,
devera permitir resultados mais impactantes para a area de
pessoas e se estende pelas atividades relacionadas a patri-
moénio, contabilidade, orgamento financeiro, comercial e
compras, diz o superintendente de Tecnologia e Solugdes
Corporativas (SUSC), Rodrigo Franco de Souza. Uma das
principais inovagdes serd o Portal do Empregado, que deve
entrar no ar no segundo semestre de 2025, facilitando o
acesso de empregadas e empregados a suas informagdes
em um ambiente acessivel pela Internet, inclusive pelo celular.

No portal, por meio de uma tecnologia de certificagao segura,
sera possivel consultar contracheque, agendar férias, solicitar
reembolsos e as outras operagdes que hoje acontecem
dentro da rede privada (VPN) da Dataprev, em diferentes
aplicacdes, ndo necessariamente integradas. “Vamos aplicar
internamente o mesmo principio que orienta as solugdes da
empresa para os clientes, apoiando a transformacgao digital
dos servigos publicos para o cidaddo”, explica Franco. “Ou
seja, desburocratizar e simplificar.”

Cadastro de folha de pagamento, extratos, todas essas
funcionalidades ganham solu¢gées novas. Um prontudrio
eletronico vai centralizar informagdes de salde e pode
subsidiar com estatisticas campanhas internas direcionadas
a realidade dos empregados. E os treinamentos passardo a
ser apresentados em um canal de videos, similar aos veiculos
populares de streaming.

A modernizagdo do ERP inclui um CRM — ferramenta de
gestao de relacionamento com clientes que registra as inte-
racdes do atendimento — e modulos atualizados para acom-
panhamento de contratos e fluxos de compras, gestao de
patriménio, automacgao fiscal.

Além da modernizagdo do ERP e de um novo ERP de RH,
outras solugdes serdo modernizadas, como o sistema de
gestdo da éarea juridica e o sistema de gestdo de viagens,
por exemplo.

Como resultado, diz Franco, “a simplificagéo e a automacgao
vao liberar as pessoas para se dedicarem a atividades de
maior valor agregado”. A



PREVDATA //

"TEM

O rendimento dos planos de
previdéncia complementar
dos empregados da Dataprev
ultrapassa a inflacao e o CDI,
taxa de referéncia para os
investimentos de renda fixa

Prevdata - Sociedade de Previdéncia

Complementar da Dataprev tem dois

planos que protegem, no total, cerca
de 12 mil pessoas, entre participantes e depen-
dentes, e uma folha de pagamento de beneficios
da ordem de R$ 7 milhdes por més.

“Neste ano em que a Dataprev comemora meio
século de inovacdo e de servigcos que ajudaram
a transformar a Previdéncia Social no Brasil, a
Prevdata completa 46 anos como pilarna protegao
e valorizagao dos empregados da empresa’,
afirma Carlos De Paula, presidente da entidade.

De 2009 a setembro de 2024, a rentabilidade
do PRV e do Plano CV-Prevdata Il totalizaram,
respectivamente, 345,31% e 355,93%. Com esse
desempenho, ambos os planos superaram a
inflacdo (variagao, no periodo, de 137,59%, do
INPC, e de 137,49%, do IPCA) e o CDI (296,66%),
taxa gque serve como referéncia para os investi-
mentos de renda fixa, como CDBs, LCl e LCA.

“Os numeros importam, mas o foco esta nas
pessoas”, observa De Paula. “Ao longo do tempo,
a Prevdata se consolidou como parceira de
seus participantes, oferecendo um caminho de
seguranga para todas as geragdes. Criada como
extensdo do compromisso da Dataprev com
0 bem-estar de seus empregados, a visdo da
importancia da qualidade de vida na aposenta-
doria € um dos maiores legados conjuntos das
duas empresas.”

As histdrias da Dataprev e da Prevdata estao entre-
lagadas. Uma das fundadoras do fundo de pensao,
Vera Uchda, do Rio de Janeiro, trabalhou por 46
anos na empresa e experimentou a sensagado
de poder contar com uma previdéncia comple-
mentar. “E uma tranquilidade financeira”, conta.

Rentabilidade

De 2009 a setembro 2024
355,93% 345,31y

| T 296,669
- Frg—

;’

Plano
cv

CDlI

Plano
PRV

Laryssa da Silva Miranda, 29 anos, de Brasilia (DF),
pretende adquirir um imovel e aderiu ao Plano CV
motivada pela possibilidade de contrataremprés-
timo com taxa de juros menor que as de mercado.
Avalia, contudo, que deveria ter ingressado mais
cedono plano. “Deve-se comegar o quanto antes,
pois o tempo € um fator muito relevante.”

Os recursos para custeio do plano de beneficios,
obtidos por meio das contribuicdes dos partici-
pantes e da Dataprev, patrocinadora, sao inves-
tidos de acordo com as normas estabelecidas
pela Secretaria de Previdéncia Complementar do
Ministério da Previdéncia Social, pelo Conselho
Monetario Nacional e pelo Banco Central do
Brasil. Esses investimentos visam a preservagao
do valor real dos capitais aplicados, seguranga,
liquidez e a garantia, no tempo, dos direitos dos
participantes e assistidos.

“A Dataprev se tornou um dos maiores expo-
entes do segmento de tecnologia no Brasil e
na América Latina, e demonstrou, ao longo do
tempo, o seu inabaldvel compromisso com quem
fazaempresa sero que é — seu corpo de empre-
gados e aposentados”, diz De Paula. “Diante
dessa constatagdo, a Prevdata empenha-se para
servir com o mesmo padrao da patrocinadora
aos participantes e a seus familiares. Vida Longa
aDataprev e a Prevdata.” &

137,59%

INPC
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como
allado

137,49%

IPCA

Fonte: Prevdata
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Investimentos
promovem
modernizacao
e bem-estar

Projetos incluem ampliagao e
melhoria das instalagdes da empresa

expectativa de expansdo da carteira

de clientes da Dataprev motivou inves-

timentos em infraestrutura predial
que, iniciados em 2024, serao importantes para
o crescimento da empresa e 0 bem-estar dos
empregados e empregadas. As obras incluem
atualizagdo dos sistemas de climatizagcdo de
data centers, reformas estruturais para melhorar
0s ambientes, com aprimoramentos arquitetd-
nicos e de design, até um novo endereco para a
unidade de Santa Catarina.

Diversas iniciativas vém sendo realizadas.
O gerente executivo do Departamento de
Engenharia e Manutengao Predial (DEMP) da
Dataprev, Eduardo da Costa Sousa, explica que
o objetivo é “melhorar as condi¢des da infraes-
trutura das unidades, ampliando e melhorando
nossos ambientes de trabalho e nossa capa-
cidade operacional”. As obras que ja estdo em
andamento abrangem reforma de telhados,
quadros elétricos, casa de bombas e éreas
molhadas [ambientes suscetiveis a formagdo de
l&dminas d'dgua, como cozinhas ou banheiros].
Entre os trabalhos realizados, Sousa cita o de
contengado geotécnica e recuperagado ambiental
da encosta e o projeto de modernizagdo dos

ambientes do imovel onde esté localizado o Data
Center Rio de Janeiro, um dos trés em operagao
na empresa (veja ao lado).

No Data Center Distrito Federal (DCDF), de acordo
com o gerente do DEMP, estd em andamento uma
obramuitoimportante: amodernizagéo do sistema
de climatizagédo, que deverd ser concluida até o
final de 2024. O trabalho envolve a substituicdo
de 23 climatizadores de precisao, divididos entre
as salas-cofre, sala segura, sala voltada para o uso
de sistemas de telecomunicagdes (sala de opera-
doras) e a sala de Uninterruptible Power Supply
(UPS), onde esta a fonte de alimentacao ininter-
rupta de energia do ambiente. “A substituicdo dos
equipamentos é parte fundamental para garantir a
sustentabilidade operacional”, afirma Sousa.

Outra agdo importante é a nova unidade da
Dataprev em Santa Catarina, com a locagédo de
novo imadvel. A iniciativa proporciona melhoria
dos ambientes de trabalho e a possibilidade
de expansdo da capacidade de ocupagdo em
até 20%, conforme previsto no Plano de Agéo
2024 da empresa. O edificio possui instala-
¢cbdes modernas e estd localizado no centro de
Floriandpolis (SC). A mudanga estd programada
para acontecer em janeiro de 2025. &



Nuvem de casa nova

A modernizagdo do edificio do Cosme Velho da
Dataprev, onde esta localizado o Data Center
Rio de Janeiro (DCRJ), € um projeto arrojado do
ponto de vista da arquitetura, da sustentabilidade
ambiental e da operagao. Uma das suas metas
é abrigar a infraestrutura de computagdo em
nuvem, nova estratégia operacional da empresa,
que também prevé alteragdes prediais com o
mesmo objetivo no Data Center Sdo Paulo (DCSP).

Algumas adequagdes no DCRJ devem ser
concluidas ao fim do primeiro trimestre de 2025.
Entre elas estd a criagcdo de uma nova sala de
operadoras (onde ficam componentes de teleco-
municagdes), e interligagdes com a sala segura,
para atender aos requisitos de disponibilidade
estabelecidos para uma das estruturas de nuvem.
A implantacdo do novo ambiente acontecerd em
paralelo a obra de modernizagéo do edificio.

A reforma global do Edificio José Neves, loca-
lizado no bairro do Cosme Velho, tem prazo
estimado de 18 meses, com inicio previsto para
janeiro de 2025. O projeto arquitetonico (foto) é
leve e contemporaneo. Prevé reformulagcdo das
fachadas, com elementos que promovam maior
eficiéncia energética e praga interna vertical

interligando o terceiro pavimento a cobertura,
onde serao criados ambientes convidativos, com
terrago e jardim. A modernizagao das instalagdes
enfatiza a sustentabilidade, a acessibilidade, a
automacéo de sistemas e também inclui reformu-
lacdo das areas de escritorio.

J& a adequagdo do Data Center Sao Paulo,
destinada a receber novos ambientes de nuvem,
esta em etapa de planejamento e contratagao. A
expectativa € gue no primeiro semestre de 2026
figuem prontos os primeiros ambientes fisicos.

Segundo o gerente da Divisdo de Gestao de
FacilitiesdaDataprev, Pedro Trevisan, paraatender
todas as demandas do novo modelo operacional,
o DCSP terd que passar por uma substituicdo de
equipamentos e expandir a capacidade atual de
processamento e armazenamento. ‘A ampliagao
do Data Center Sdo Paulo ocorrerd em uma fase
anterior ao processo de modernizagao global do
prédio, que ja devera levar em conta os ambientes
gue serao construidos na expansao”, explica.

O projeto de reforma global do imdvel de Sao
Paulo esta em fase de contragcao de projeto. A
contratagao e inicio dessa reforma esta prevista
para o Ultimo trimestre de 2025.
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PLANEJAMENTO 2025 //

Cartade
havegacao

Os objetivos estratégicos e os

resultados previstos no Plano de Agao para 2025

Plano de Acdo da Dataprev 2025

prevé, a principio, 245 resultados

a serem alcangados, a maior parte
deles em Produtos e Solugdes (eixo antes inti-
tulado Negdcios e Demandas Estratégicas).
Ainda em fase de ajustes, os niumeros podem
sofrer pequenas alteragdes até o final do ano,
mas ja apontam um aumento de 12% em relagao
aos resultados do planejamento de 2024.
Desde o ano passado, o Plano de Agéo ganhou
nova metodologia, que destaca os resultados,
nao mais os processos, refletindo uma nova
visdo corporativa. Essa diretriz orienta ainda o
Plano Estratégico Institucional (PEl), o Plano de
Negdcios (PN), o Plano Diretor de Tecnologia
da Informacdo e Comunicagdo (PDTIC), o
Plano Diretor de Seguranga da Informagéo
e Privacidade (PDSl) e o Plano Diretor de
Integridade e Conformidade (PDIC).

“Aidentidade da empresa, a partir de uma ampla
transformagao interna, reforgou o seu papel
social e estratégico para a democracia, para
a soberania e para a melhoria do acesso aos
direitos constitucionais de cidadania”, afirma a
superintendente de Planejamento Estratégico,
Marjorie Bastos. “Organizar as informagdes
sociais, trabalhar para a Infraestrutura Nacional de
Dados, torna-los acessiveis e Uteis para politicas
publicas e para a sociedade brasileira, melhorar
a vida das pessoas com solugdes tecnoldgicas
sdo objetivos que se unem. Assim o planejamento
pode alinhar os empregados da empresa para
cumprir um plano necessério e ambicioso, com
oportunidades de crescimento e consolidagéo
das entregas previstas”.

Os resultados se organizam por eixos e objetivos
estratégicos. No eixo Produtos e Solugdes,

entre os 115 resultados, destacam-se as ofertas
da plataforma multicliente UNA, a Carteira de
Identidade Nacional (CIN) e uma nova plataforma
para politicas voltadas a primeira infancia; outra
para gestao de calamidades; uma Infraestrutura
Publica Digital de enderecos; o servigo de geoin-
formagao; a biometria nos servicos do INSS e a
oferta de analytics e |A para todos os clientes.

Na area de Gestdo e Governanga, entre 56 resul-
tados, estado, por exemplo, a reforma global do
edificio José Neves, no Cosme Velho, no Rio de
Janeiro, e a transformacgao digital nos processos
internos, com modernizagdo do ERP, o projeto
#DTPTransforma.

No eixo Gestdo Tecnoldgica, Analytics e IA (antes
chamado de Tecnologia), sédo 40 resultados. O
grande destaque vai para a expansao das ferra-
mentas de analytics e IA que chegam com as
multinuvens. Além disso, a implantagéo da infra-
estrutura de GPU (unidade de processamento
grafico), a desativagdo de tecnologias legadas e
do mainframe, o escopo 2025 do Programa de
Qualificacdo de Dados e Beneficios e, por fim,
toda a gestao da multinuvem definida.

Na area de segurancga, o foco esta nas solugdes
de identificagdo e no compartilhamento seguro
de dados. No eixo Pessoas, temos destaques
como o programa de avaliagdo de desempenho
semestral; o plano de cultura organizacional, o
programa de desenvolvimento de liderangas e o
plano de trabalho do Inclua+.

Ao longo de dezembro, ocorrerd a apreciagao do
Plano Estratégico Institucional, do Plano de Agao
2025 (PA), e do monitoramento do Plano de Agéo
2024 pela Diretoria Executiva, além da apreciagao
do PEl e do PA pelo Consad. &



Estratégia organizacional
Mapa estratégico

Missao

Organizar as informagdes sociais sob a
guarda do Estado e torna-las acessiveis
e Uteis para a sociedade brasileira

Gestao
tecnolodgica,
analytics e lA

Produtos

e solugoes

Oferecer capacidade
tecnoldgica
inteligente, analitica,
agil, robusta, segura,
resiliente e escalével

Entregar produtos
e solugdes
tecnologicas que
fortalegam as
politicas sociais

Objetivos estratégicos por eixo
245 resultados

115 resultados 40 resultados

Garantir seguranga,
protegao e
continuidade aos
produtos, solugdes,
informagdes e dados

20 resultados

Visao
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Melhorar a vida das pessoas com produtos e
solugdes tecnoldgicas que fortalegam as politicas
sociais e a Infraestrutura Nacional de Dados

Seguranga e

continuidade de
negocios

automagao,

Garantir a eficiéncia,
eficacia, efetividade
e sustentabilidade,
com focoem

investimentos e

inovagao

56 resultados

3 Eficiéncia Seguranga Integridade Inovagéao Colaboragéao Qualidade e
O do Estado e protegao e ética e parcerias resultados
() oo

> brasileiro dos dados

Resultados do planejamento

Comparativo de resultados por eixo
PA 2024: 219 resultados

Negdcios e

. 87
demandas estratégicas

Tecnologia

W
o~

Segurangae

protegédo de dados 18

Gestdo e governanga 60

co I

Pessoas

Pessoas

Promover uma cultura
organizacional &gil

e produtiva, com
diversidade, inclusao,
qualificagdo e
comprometimento

14 resultados

Sustentabilidade

socioambiental e
diversidade

PA2025: 245 resultados @ 12%

Produtos e solugdes

Gestao tecnoldgica,
analytics e I1A

Segurangae
continuidade de negdcios

Gestdo e governanga

Pessoas

N
I )

14

15

56

Fonte: Dataprev
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CONHECIMENTO //

Clubedo
Poire Digital:

ofuturo
no cardapio

Foram 18 encontros
com especialistas
da academia

e do governo

para aprofundar
temas criticos da
transformacao
digital e alinhar
estratégias de acao

primeiro encontro, em maio de 2023, colocou na mesa uma questao e

um norte: o que seria “um bom futuro digital” para o Brasil. Ao longo de

18 edicdes completadas em dezembro, o Clube do Poire Digital, que
acontece umavezpor més na sede da Dataprev, debateu temas emergentes, com
grande potencial de impacto futuro, incidindo sobre estratégias e agdes governa-
mentais. Em 2025, asreunides continuam, consideradas pelos participantes como
um espago importante e confidvel para tratar abertamente de pautas complexas
como a governanca intersetorial da transformacao digital, Inteligéncia Artificial,
soberania, Tl no desenvolvimento econdmico, mudangas climaticas.

O Clube do Poire Digital foi criado para trocar conhecimentos em uma reunido
informal, fora da rotina de trabalho, de modo a estimular uma conversa franca e
direta. Os encontros contam com especialistas convidados de areas diferentes
(saude, educacao, defesa, relagdes internacionais, industria...), € um grupo fixo
de integrantes: a secretaria Executiva do Ministério da Gestado e da Inovagéo
em Servigos Publicos (MGI), Cristina Mori; o secretério de Governo Digital (SGD/
MGI), Rogério Mascarenhas; o secretario Especial para Transformacédo do Estado
(Sete/MQGI), Francisco Gaetani; a assessora Especial do MGI, Miriam Chaves; a
diretora de Programa na Secretaria Executiva do MG, Livia Sobota; o diretor geral
adjunto da Agéncia Brasileira de Inteligéncia (Abin), Marco Cepik; e o advogado
Carlos Affonso Souza, diretor do Instituto Tecnologia e Sociedade (ITS Rio). Pela
Dataprev, participam o presidente da empresa, Rodrigo Assumpgao, e a superin-
tendente de Planejamento Estratégico, Marjorie Bastos.

O nome da iniciativa homenageia o Clube do Poire, como era chamado o grupo
que se reunia em torno do deputado Ulysses Guimaraes — um apreciador de
aguardente de péra (o poire) —, para discutir caminhos para a redemocratizacao,
apos o expediente parlamentar.




“‘Quando surgiu o Clube do Poire Digital, o
tema do ‘digital’ ndo tinha centralidade dentro
do governo; e agora vemos o presidente Lula
afirmando que quer um banco de dados do
governo federal” (veja a pag 27), compara
Cristina Mori. No trabalho de fortalecimento
da pauta da transformacgao digital, ela lembra
do encontro que contou com a titular do MG,
ministra Esther Dweck. Em agosto, a ministra
participou de uma das edicdes ampliadas do
Clube do Poire Digital, que acontecem trimes-
tralmente com a presenga de todos os superin-
tendentes da Dataprev, um modo de disseminar
os conteudos gerados nasreunides.

Em 2025, Cristina acredita “que o desafio sera
colocar em pratica a extensa pauta derivada,
exatamente, do protagonismo alcangado pelo
tema do digital”. Uma das questdes, diz, serd
definir “o que o governo vai entregar, até o final
de 2026, que faga diferenga para o pais e tenha
perenidade”. No radar, ela cita a consolidagdo do
conceito de nuvem de governo e soberania, 0s
ecossistemas daInfraestrutura Nacionalde Dados,
os projetos envolvendo Inteligéncia Artificial.

A secretaria Executiva do MGl também quer levar
aos debates a economia digital. “Temos que
aprofundar discussdes sobre como os dados
governamentais podem potencializar o desen-
volvimento econémico de maneira segura, que
preserve a cidadania e os direitos, mas sem negar
que sdo um ativo relevante para o pais, e para
o qual se deve encontrar um modelo de gover-
nanga.” Ela gostaria de incluir na agenda, ainda,
as repercussdes sociais do digital, envolvendo
redes, jogos, os efeitos cognitivos nas geragdes
mais jovens. E a questdo climatica.

A Conferéncia das Nagdes Unidas sobre as
Mudancgas Climaticas de 2025 (COP30), prevista
para novembro do ano que vem, em Belém (PA),
sera, na opinido da secretaria Executiva do MG, o
evento internacional mais importante do governo
no proximo exercicio.

“Precisamos entender como a tecnologia de fato
colabora para a superagao desse desafio global,”
alerta Cristina. A preocupagao foi mencionada
também por Gaetani, da SETE/MGI, para quem a
transformacgéo digital deve se conectar efetiva-
mente a pauta ambiental.

Miriam Chaves, assessora Especial do MGI,
enfatiza o avanco do debate sobre as agendas
essenciais ao longo dos encontros. “Tivemos

0

sempre presente a posicao do pais no contexto
geopolitico e aimportancia de ampliar a nossa
maturidade em termos de soberania e de
compreensao do papel dos dados, em plena
quarta revolugdo tecnoldgica, sob o impacto
dalnteligéncia artificial.”

Os debates abordaram contextos da China,
da india, dos EUA, da Europa, lembra Rogério
Mascarenhas, da SGD. E duas missdes internacio-
nais promovidas pelo MGl em 2024, segundo ele,
nasceram de conversas desenvolvidas dentro do
Clube do Poire Digital. “Fizemos visitas muito produ-
tivas & india, quando discutimos conceitos como o
de Infraestrutura Publica Digital, que estamos utili-
zando intensamente no Brasil, inserido inclusive, no
decreto presidencial da IND (veja a pagina 28). Isso
tudo foi fruto dos debates desse periodo.”

MarcoCepik,daAgénciaBrasileiradelnteligéncia
(Abin), também destacoualnfraestrutura Publica
Digital. “O tema foi amadurecendo e se tornou
um eixo da politica digital do governo.”

IA e ruptura

Gaetani observa que os encontros ajudaram,
ainda, no fortalecimento da pauta digital dentro
do G20, cuja Presidéncia brasileira se encerrouem
novembro, no Rio de Janeiro. Miriam cita a edigéo
Clube do Poire Digital com a presenga do sherpa
brasileiro, o embaixador Mauricio Carvalho Lyrio,
secretério de Assuntos Econdmicos e Financeiros
do Ministério das Relagdes Exteriores (MRE).
“Pudemos ter uma visdo mais ampla dos temas do
G20 e, ao mesmo tempo, do que é possivel fazer
para apoiar as politicas de governo no futuro.”

A assessora Especial do MGI propde que
avancem, em 2025, as conversas sobre o uso da
IA, como os projetos que envolvem Dataprev e
Serpro e o laboratério de IA da Escola Nacional
de Administragdo Publica (Enap). “Temos que
explorar o potencial da |A para alavancar o desen-
volvimento de cddigo. A transformagéo digital
traz grande demanda. Precisamos tratar da
ruptura com o modus operandi antigo e aprender
como ampliar a capacidade do Estado de ofertar
servigos digitais.”

Ela citaexperiéncias como a da Civlech Alliance,
rede internacional para impulsionar inovagdes
com instituicdes tecnoldgicas de governo, da
sociedade civil e da academia, de 17 paises, e
a producgdo de bens publicos digitais (Digital
Public Goods). &
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Segundo a superintendente Juridica e de
Compliance da empresa, Isabel Machado dos
Santos, “o documento é um marco, a primeira
politica ASG formalizada na Dataprev, e reafirma
seu compromisso com a sustentabilidade, a
diversidade, inclusdo e a responsabilidade social
corporativa”. Do ponto de vista juridico, diz,
‘refor¢ca a conformidade com as leis e regula-
mentos e estabelece um padrao de governanga
e transparéncia”.

A politica ASG se baseia em principios como o
alinhamento aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), da ONU, a preservagao da
identidade e reputagao corporativa, a responsa-
bilidade social e a protegcdo ambiental. Uma das
principais medidas adotadas pela empresa é o
consumo de “energialimpa” nos trés data centers
da Dataprev, localizados no Rio de Janeiro, em
Sao Paulo e Brasilia.

O CEEDA (Certified Energy Efficient Data
Center), certificado internacional que atesta
a eficiéncia energética de data centers, foi
renovado em setembro. E os contratos de mobi-
liario e outrosinsumos, dizlsabel, exigem certifi-
cagao de que amadeira dafabricagao de mobi-
lidgrios provém de areas de reflorestamento,
florestas certificadas de acordo com critérios
sociais, ambientais e econémicos. &

Destagque no
indicadordo TCU

A Dataprev obteve 94,9% no indice de Governanga
e Sustentabilidade (IESGo) do Tribunal de Contas da
Unido (TCU), que avalia a adesdo das organizagdes
publicas federais e de outros entes, em relacdo a
aspectos ambientais, sociais e de governanga (ESG).

Entre cerca de 400 instituicdes publicas da adminis-
tragao direta, indireta e paraestatal, o indice de 94,9%
coloca a Dataprev como a 62 melhor no ranking geral e
a 22 entre as empresas publicas. Na medigao anterior,
feitaem 2021, atingiu 68,7% ainda pela metodologia do
indicador antigo, 0 iGG.

O IESGo mede o desempenho em sete dimensdes,
associadas a governanga, gestdo e sustentabili-
dade. E formado pelo indice de Governanca Publica
(iGovPub), gue mede capacidades emlideranga, estra-
tégia e controle; indice Integrado de Sustentabilidade
Ambiental e Social (iES) e o indice de Gestéo Publica
(iGest), que inclui gestdo de pessoas, gestdo de Tl,
gestdo de contratagbes e gestdo orgamentaria.
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Programa
de doacoes

A Dataprev doou, em 2024, um total de 293 equipamentos
eletrénicos e 406 itens de mobilidrios, distribuidos entre o
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome
(MDS), para capacitagao de equipes na operagao do novo
sistema do Cadastro Unico (CadUnico), a Organizacdo Vida
Viva, no Distrito Federal, e o Centro de Ciéncias Bioldgicas e
Sociais da Universidade Estadual da Paraiba.

Uma parte das doagdes também é destinada para a ONG
Programando o Futuro, parceira da Dataprev. Os equipa-
mentos de Tl apoiam programas de capacitagdo em recon-
dicionamento de computadores e no tratamento adequado
doresiduo eletrénico.

O Programa de Doagéo de Bens Patrimoniais em Alienagao
da Dataprev abrange bens que estdo ociosos ou nao
servem mais ao uso corporativo. Apds andlise de uma
comissao interna, sao colocados em disponibilidade.
Seu destino podem ser 6rgaos publicos das trés instan-
cias - federal, estadual e municipal - e dos trés Poderes da
Republica - Executivo, Legislativo e Judiciario - e entidades
sem fins econémicos.

indice de Governanga e Sustentabilidade

94,9%

iESGo geral

iGovPub (Governanca Publica)

iGestPessoas (Gestdo de Pessoas)

iGestTl (Gestdo de Tl)

iGestContrat (Gestdo de Contratagdes)

iGestOrgament (Gestao Orgcamentaria)

iES (Sustentabilidade Ambiental e Social)

Fonte: Tribunal de Contas da Unido (TCU)

95,8%
98,2%
97,9%
89,8%
100,0%

89,6%
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porque a nossa
missao e cuidar do
seu futuro.

DATAPREV 50 ANOS | PREVDATA 46 ANOS

jun ) que merece ser celebrado: a conquista da seguranga
ade financeira por quem faz a histéria da Dataprev.

“ontrapartida da Datapreyv, El Empréstimo: uma das menores
' que investe junto com vocé, taxas de juros do mercado.
‘todo més.

'IJ Repasse de toda a rentabilidade, El Deducdo de suas contribuicbes
—) |G que a Prevdata ndo tem fins no imposto de renda.

lucrativos.
El Rentabilidade de longo prazo E/I Beneficios de auxilio-doenga
—) superior a de planos de e pensdo por morte.
previdéncia de bancos e

seguradoras.




aos dados sociais sob nossa guarda, com recursos para atender aos

requisitos do governo quanto a soberania das informagdes sensiveis.

Inteligéncia Artificial, storage, capacidade computacional sem

limites: tudo isso com a expertise da Dataprev em gestdo de dados

e desenvolvimento de aplicativos para politicas sociais, dentro dos DATAPR=EV
data centers daempresa.

Siga a Dataprev nas redes sociais:
@ dataprevtecnologia @ dataprev (@ dataprev @ dataprev-tecnologia ) dataprevtecnologia www.dataprev.gov.br




