2 ZIMBABUE

El sistema SIDUNEAWorld ofrece
actualizaciones flexibles que responden a
las necesidades en evolucion de la Autoridad
Tributaria de Zimbabue (ZIMRA).

@ Situacion

En 1991, Zimbabue era uno de los primeros paises de la region en
utilizar una plataforma SIDUNEA para mejorar los procedimientos
de sus procesos aduaneros. A medida que el volumen y la comple-
jidad de las demandas sobre el sistema aduanero de Zimbabue han
aumentado con el tiempo, se requieren actualizaciones de hardware
y software para que ZIMRA mantenga y mejore alin mas los niveles
de eficiencia y eficacia en la gestién del despacho aduanero.

t Solucion

La Administracion Tributaria de Zimbabue hizo la transicion al
sistema SIDUNEAWorld en 2009, lo que permiti6 un despacho
aduanero mas rapido. El sistema fue actualizado en 2013, y luego
nuevamente en junio de 2018 tras la adquisicion de servidores de
alta gama.

A
11l Resultado

Una fortaleza clave del sistema SIDUNEAWorld es que puede
evolucionar con las necesidades cambiantes de la Autoridad Fiscal
de Zimbabue a medida que se desarrolla la economia del pais.
Las actualizaciones sucesivas han contribuido a acontecimientos
positivos tales como:

- Transacciones aduaneras y comerciales gue se manejan a través
de Internet;
- No se requiere software de cliente;

- Controles mejorados del sistema (cambio de controles basados
en papel a controles electrénicos);

- Facilitacion del comercio (despacho mas rapido de mercancias
en los puertos de entrada);

* Interconexion con Otras Agencias Gubernamentales (OAG);
- Pagos de banca electrdnica;
- Compilacion simplificada de estadisticas comerciales.
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de aumento de los
ingresos de ZIMRA entre
los cuartos trimestres de
2017y 2018 (3 meses
después de la actualizacion
de SIDUNEAWorld)

La Autoridad Tributaria de Zimbabue

(ZIMRA) fue la primera autoridad
tributaria en la region del COMESA

en migrar al sistema SIDUNEAWorld,

lo que despert6 un interés
significativo de otros paises de la

region para actualizar las versiones

Parcero:

a fin de adaptarse a los rapidos
cambios técnicos y econdémicos.
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2 ZIMBABUE Actualizacien
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